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المخرجات المتوقعة من الدرس

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

.شكل فعاليجب أن يكون الطلاب قادرين على فهم الأسس المحاسبية الخاصة بالمنشآت الصحية وكيفية تطبيقها ب▪

لفة العمليات يتمكن الطلاب من تحليل تكاليف الخدمات الصحية المختلفة، بما في ذلك تكاليف الرعاية الصحية وتك▪

.التشغيلية

النقدية سيكون لدى الطلاب القدرة على إعداد القوائم المالية مثل قائمة الدخل، الميزانية العمومية، وقائمة التدفقات▪

.الخاصة بالمستشفيات

.يتعلم الطلاب كيفية إعداد الموازنات التشغيلية والرأسمالية، وكيفية مراقبة وتحليل الأداء المالي▪

.فياتيتعرف الطلاب على كيفية استخدام المحاسبة الإدارية في دعم القرارات الإدارية وتحسين كفاءة المستش▪

.فهم الطلاب لتخطيط الموارد المالية لضمان استدامة المؤسسات الصحية على المدى الطويل▪

.فعاليتهسيتمكن الطلاب من إجراء تحليلات مالية للمستشفيات والمؤسسات الصحية لتحديد الأداء المالي وقياس▪



المقدمة 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

وفي . تدامتهاتعد المحاسبة واحدة من الأدوات الأساسية التي تساهم في تحسين الأداء المالي للمؤسسات الصحية وضمان اس

ادئ المحاسبية ظل التحديات المالية المستمرة التي تواجهها المستشفيات والمنشآت الصحية، فإن التمكن من تطبيق المب

ة بالقطاع تهدف هذه المادة إلى تزويد الطلاب بأسس المحاسبة المالية والإدارية الخاص. بشكل صحيح يعُد أمرًا حيوياً

.  عالة لإدارة الميزانياتالصحي، حيث يتم التركيز على كيفية إعداد القوائم المالية، تحليل التكاليف، وابتكار استراتيجيات ف

فاءة المالية كما تساهم المادة في تمكين الطلاب من فهم دور المحاسبة في اتخاذ القرارات المالية، مما يسهم في تحسين الك

لمالي واستخدام هذا بالإضافة إلى تعزيز فهم الطلاب لأهمية تحليل الأداء ا. وتحقيق الاستدامة في مؤسسات الرعاية الصحية

عارف مع مرور الوقت، أصبح من الضروري دمج الم. التقارير المالية في تخطيط موارد المستشفيات بشكل فعاّل

.فة ممكنةالمحاسبية مع الأدوات الحديثة في عالم الرعاية الصحية لضمان توافر الخدمات الطبية بأعلى جودة وأقل تكل



مقدمة في المحاسبة الصحية: 1المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تعريف المحاسبة الصحية وأهميتها في تحسين الأداء المالي.1

صحية مثل المحاسبة الصحية هي فرع متخصص من المحاسبة يهدف إلى تطبيق المبادئ المحاسبية في إدارة المنشآت ال

دمات الصحية، مما تركز المحاسبة الصحية على قياس وتحليل الإيرادات والنفقات المتعلقة بالخ. المستشفيات والعيادات

مالي للمؤسسات كما أن المحاسبة الصحية تلعب دورًا حاسمًا في تحسين الأداء ال. يساعد في اتخاذ قرارات مالية مستنيرة

بشكل دقيق، من خلال تنظيم البيانات المالية. الصحية من خلال تخصيص الموارد بشكل فعال وتحليل كفاءة العمليات

ة صحية عالية تساعد المحاسبة في تقييم الأداء الاقتصادي، مما يساهم في تعزيز استدامة الخدمات الصحية وتقديم رعاي

.الجودة



مقدمة في المحاسبة الصحية: 1المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

الفرق بين المحاسبة المالية والمحاسبة الإدارية في المؤسسات الصحية.2

المحاسبة . ةالمحاسبة المالية والمحاسبة الإدارية هما فرعان مختلفان للمحاسبة ولكن لهما دور مكمل في المؤسسات الصحي

لدولية، مثل القوائم المالية تركز على تسجيل المعاملات المالية وتقديم تقارير مالية دقيقة تتماشى مع المعايير المحاسبية ا

ز على تحليل أما المحاسبة الإدارية فهي ترك(. الميزانية العمومية، بيان الدخل، وبيان التدفقات النقدية)المالية السنوية 

بينما . التكاليفوتقييم المعلومات المالية لأغراض اتخاذ القرارات الإدارية اليومية، مثل إعداد الموازنات التشغيلية وتحليل

الكفاءة التشغيلية تساهم المحاسبة المالية في التوثيق والتقارير العامة للمؤسسة، فإن المحاسبة الإدارية تساهم في تحسين

.من خلال تقديم معلومات تفصيلية تساعد المديرين في اتخاذ القرارات المستنيرة



مقدمة في المحاسبة الصحية: 1المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

دور المحاسبة في ضمان الاستدامة المالية للمستشفيات.3

لتأكد من تلعب المحاسبة دورًا أساسياً في ضمان الاستدامة المالية للمستشفيات من خلال مراقبة الموارد المالية وا

د الفجوات المالية فبفضل أنظمة المحاسبة الفعالة، يمكن تتبع الإيرادات والنفقات، مما يساعد في تحدي. استخدامها بكفاءة

، مما يساهم في ضمان كما توفر المحاسبة الصحية أدوات لتقييم الأداء المالي المستمر للمستشفى. والفرص المتاحة للتوفير

حاسبة في من خلال إعداد تقارير دقيقة، تساهم الم. استمرارية الخدمات الصحية بدون التأثير على جودة الرعاية المقدمة

لطبية على المدى التخطيط المالي للمستقبل، مما يضمن قدرة المستشفى على تلبية احتياجات المرضى وتقديم الخدمات ا

.الطويل



مقدمة في المحاسبة الصحية: 1المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

الأسس المحاسبية الخاصة بالقطاع الصحي.4

يشمل ذلك . يةتختلف الأسس المحاسبية في القطاع الصحي عن القطاعات الأخرى نظرًا للطبيعة الخاصة للخدمات الصح

كما تتطلب . استخدام أنظمة محاسبية معتمدة على احتساب تكاليف الخدمة بشكل دقيق، وتخصيص الموارد بشكل فعاّل

من المحاسبة الصحية تتبع الإيرادات من مصادر متعددة مثل المدفوعات من التأمينات، الحكومة، والدفع المباشر

كاليف المواد كما يجب الأخذ بعين الاعتبار الفروق في تسعير الخدمات الصحية بناءً على تعقيد العلاج وت. المرضى

تحليل وتقييم وأخيرًا، فإن الأسس المحاسبية في القطاع الصحي تتطلب استخدام تقنيات حديثة ل. والأدوية المستخدمة

.البيانات المالية بشكل مستمر لضمان التحكم الأمثل في الموارد وتحقيق الكفاءة الاقتصادية



مقدمة في المحاسبة الصحية: 1المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التحديات المحاسبية التي تواجه المستشفيات والمنشآت الصحية.5

عقيد نظام أحد أبرز هذه التحديات هو ت. تواجه المستشفيات والمنشآت الصحية عدة تحديات في مجال المحاسبة الصحية

لصحية كما تواجه المحاسبة ا. التأمينات الصحية والتعامل مع فواتير المرضى التي تتضمن تغطية من عدة مصادر

تكاليف العمالة صعوبة في تتبع تكاليف الخدمات الطبية المتنوعة، بما في ذلك الأدوية والمعدات الطبية، بالإضافة إلى

ى كيفية إعداد تحدي آخر هو التغيرات المستمرة في اللوائح المحاسبية والتشريعات المالية التي تؤثر عل. المتخصصة

لمالية والإدارية علاوة على ذلك، قد تواجه المنشآت الصحية صعوبة في دمج البيانات ا. التقارير المالية وتحليل البيانات

.بشكل يتماشى مع التكنولوجيا الحديثة، مما يعرقل قدرة المستشفى على اتخاذ قرارات مالية فعالة



إعداد القوائم المالية للمستشفيات: 2المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

المفهوم والطريقة المتبعة: قائمة الدخل في المستشفيات.1

طة التشغيلية تعتبر قائمة الدخل أداة أساسية في المحاسبة الصحية لتوضيح الإيرادات والمصروفات المرتبطة بالأنش

حديد مدى كفاءة وتعرض هذه القائمة صافي الربح أو الخسارة للمستشفى خلال فترة معينة، مما يساعد في ت. للمستشفى

وعات من المرضى، في المستشفيات، تتضمن الإيرادات عادةً المدف. المؤسسة في توليد الإيرادات والسيطرة على التكاليف

.  الأجهزة الطبيةالتأمينات، والتمويل الحكومي، بينما تشمل المصروفات التكاليف المباشرة مثل الأدوية، الأجور، وتكاليف

ات عندما تحدث، الطريقة المتبعة في إعداد قائمة الدخل تعتمد على مبدأ الاستحقاق، حيث يتم تسجيل الإيرادات والمصروف

.ا الماليةهذه القائمة تتيح للمستشفى تقييم ربحيتها وتحقيق استدامته. وليس عندما يتم استلام أو دفع الأموال



إعداد القوائم المالية للمستشفيات: 2المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

إعداد الميزانية العمومية للمؤسسات الصحية.2

.  ة زمنية معينةالميزانية العمومية هي إحدى القوائم المالية التي تقدم صورة دقيقة عن الوضع المالي للمستشفى في نقط

لموارد التي الأصول تشمل كافة ا. الأصول، الخصوم، وحقوق الملكية: تتضمن الميزانية العمومية ثلاثة أقسام رئيسية

ثل القروض، الخصوم تشمل التزامات المستشفى المالية م. يمتلكها المستشفى مثل المباني، الأجهزة الطبية، والمخزون

.  صوم من الأصولحقوق الملكية هي قيمة المساهمين في المستشفى بعد خصم الخ. الحسابات المستحقة الدفع، والمستحقات

حتسابها بشكل إعداد الميزانية العمومية يتطلب دقة في تصنيف الأصول والخصوم وضمان أن كافة العناصر المالية قد تم ا

.صحيح، ما يتيح للإدارة فهم حالة السيولة والقدرة المالية على سداد الالتزامات



إعداد القوائم المالية للمستشفيات: 2المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحليل قائمة التدفقات النقدية.3

لى مدار فترة تعتبر قائمة التدفقات النقدية أداة محاسبية حيوية تظُهر كيف تتحرك الأموال داخل وخارج المستشفى ع

.  ارية، والأنشطة التمويليةالأنشطة التشغيلية، الأنشطة الاستثم: تنقسم قائمة التدفقات النقدية إلى ثلاثة أقسام رئيسية. معينة

استخدامه في و( مثل المدفوعات من المرضى)من خلال هذه القائمة، يمكن تحديد كيفية توليد النقد من الأنشطة التشغيلية 

م قدرة المستشفى تحليل قائمة التدفقات النقدية يساعد في تقيي. تمويل الأنشطة الأخرى مثل شراء المعدات أو سداد الديون

على الوفاء كما يوفر إشارات حول قدرة المستشفى. على توليد النقد وتوفير السيولة اللازمة لدعم العمليات اليومية

.بالتزاماتها المالية وتنفيذ استثمارات مستقبلية



إعداد القوائم المالية للمستشفيات: 2المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

كيفية دمج الإيرادات والمصروفات في القوائم المالية.4

تم تسجيل يجب أن ي. يعد دمج الإيرادات والمصروفات في القوائم المالية أمرًا أساسياً لفهم الأداء المالي للمستشفى

ينات، أو أي الإيرادات بشكل دقيق وفقاً لمصادرها المختلفة، مثل المدفوعات النقدية من المرضى، المستحقات من التأم

حية، الأدوية، بالنسبة للمصروفات، يتم تخصيصها بناءً على نوع الأنشطة، مثل تكاليف الرعاية الص. إيرادات أخرى

د تم عند دمج الإيرادات والمصروفات في القوائم المالية، يتم التأكد من أن كل إيراد ومصروف ق. وأجور الموظفين

يساهم هذا . بدقةتسجيله في الوقت المناسب وبالشكل الصحيح لضمان أن القوائم المالية تعكس الأداء المالي للمستشفى

.الدمج في تقديم صورة واضحة حول الربحية والقدرة على التحكم في النفقات



إعداد القوائم المالية للمستشفيات: 2المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

استخدام القوائم المالية في تقييم أداء المستشفى.5

لمستشفى تحديد نقاط من خلال تحليل هذه القوائم، يمكن ل. القوائم المالية تعتبر أداة رئيسية لتقييم الأداء المالي للمستشفى

حليل الميزانية على سبيل المثال، يمكن استخدام تحليل قائمة الدخل لقياس الربحية، وت. القوة والضعف في أدائها المالي

ى على التكيف مع العمومية لتحديد الوضع المالي في لحظة معينة، واستخدام قائمة التدفقات النقدية لقياس قدرة المستشف

ل تخصيص الموارد باستخدام هذه الأدوات، يمكن للمستشفى تحسين قراراته المالية والتشغيلية، مث. التغيرات في السيولة

.بشكل أكثر كفاءة، تحسين القدرة على سداد الالتزامات المالية، وتطوير استراتيجيات للنمو المستدام



تحليل التكاليف في المنشآت الصحية: 3المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تعريف التكاليف في القطاع الصحي وأثرها على الأداء.1

لتي تتحملها تعتبر التكاليف جزءًا أساسياً من أي عملية محاسبية داخل المنشآت الصحية، وهي تشمل كافة النفقات ا

دوية، الأجهزة الطبية، تتوزع التكاليف في القطاع الصحي بين تكاليف مباشرة مثل الأ. المستشفى لتقديم خدماتها الصحية

لى تحديد إن تحليل هذه التكاليف يساعد ع. ورواتب الأطباء والممرضين، وتكاليف غير مباشرة مثل الإدارة والصيانة

رة المستشفى على تقديم يؤثر توزيع التكاليف بشكل سليم على قد. النقاط التي يمكن تحسينها من حيث الكفاءة وتقليل الهدر

ي تحسين الأداء كما يساعد على اتخاذ قرارات استراتيجية تساهم ف. خدمات عالية الجودة دون التأثير على استدامتها المالية

.المالي والتشغيلي للمستشفى



تحليل التكاليف في المنشآت الصحية: 3المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التكاليف الثابتة والمتغيرة والمختلطة في المستشفيات.2

تغير بتغير حجم الخدمة التكاليف الثابتة هي تلك التي لا ت. تتنوع التكاليف في المستشفيات بين ثابتة ومتغيرة ومختلطة

ة، في المقابل، هي التكاليف المتغير. المقدمة مثل الإيجار، الرواتب الثابتة، والأجهزة الطبية التي لا يتم استهلاكها بسرعة

أما التكاليف . ىتلك التي تتغير بشكل مباشر مع حجم الخدمة مثل الأدوية والمواد الاستهلاكية التي تعتمد على عدد المرض

ة ثابتة بالإضافة إلى المختلطة، فهي تلك التي تشمل عناصر ثابتة ومتغيرة معاً، مثل الكهرباء التي يمكن أن يكون لها تكلف

جم الأنشطة المختلفة، مما إدارة هذه التكاليف تتيح للمستشفى فهم التكاليف المرتبطة بح. تكلفة متغيرة بناءً على الاستهلاك

.يساعد في تحسين التنبؤات المالية واتخاذ قرارات استراتيجية



تحليل التكاليف في المنشآت الصحية: 3المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تخصيص التكاليف بين الأقسام الطبية والإدارية.3

موارد بشكل عادل تخصيص التكاليف بين الأقسام الطبية والإدارية يعد أمرًا بالغ الأهمية للمستشفيات لضمان توزيع ال

ة، بينما تكون بعض في المستشفيات، تكون بعض التكاليف مرتبطة مباشرة بالأنشطة الطبية مثل تكاليف الأدوي. وفعاّل

ساهم تخصيص ي. التكاليف الأخرى مرتبطة بالأقسام الإدارية مثل الرواتب الإدارية، وتكاليف الصيانة، والخدمات المساندة

استخدام الموارد، التكاليف بشكل صحيح في تحديد تكاليف التشغيل لكل قسم من الأقسام، مما يساعد الإدارة في تحسين

ر الأداء المالي كما يعزز هذا التخصيص دقة تقاري. وتقييم الأداء، واتخاذ القرارات بشأن تخصيص الموارد في المستقبل

.ويسهم في قياس فعالية كل قسم



تحليل التكاليف في المنشآت الصحية: 3المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

طرق القياس والتحليل: تحليل تكلفة الرعاية الصحية.4

تتعدد طرق قياس . رعايةيعتبر تحليل تكلفة الرعاية الصحية أداة محورية لفهم كيفية تأثير النفقات المختلفة على تقديم ال

الطرق المستخدمة أيضًا من. وتحليل تكلفة الرعاية الصحية، مثل استخدام تحليل التكلفة المتغير أو تحليل التكلفة الثابتة

نفذ داخل الذي يحدد التكاليف المباشرة وغير المباشرة بناءً على الأنشطة التي تُ (  (ABCتحليل التكلفة على أساس الأنشطة

لتحليل الكفاءة الاقتصادية (  (Cost-Benefit Analysisكما يتم استخدام تقنيات مثل التكلفة مقابل الفائدة. المستشفى

يل النفقات فيها دون يساعد تحليل التكاليف في تحسين كفاءة العمليات، تحديد المجالات التي يمكن تقل. للخدمات الصحية

.التأثير على الجودة، وتوجيه القرارات الاستراتيجية بشأن الاستثمار في الخدمات الصحية



تحليل التكاليف في المنشآت الصحية: 3المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تأثير التحكم في التكاليف على جودة الخدمة الصحية.5

م الذكي في التكاليف أن بالعكس، يمكن للتحك. التحكم الفعاّل في التكاليف لا يعني بالضرورة تقليص جودة الرعاية الصحية

يل التكاليف، من خلال تحل. يساهم في تحسين الجودة من خلال تخصيص الموارد بشكل أفضل وزيادة الكفاءة التشغيلية

ين سلسلة التوريد أو يمكن للمستشفى تحديد المجالات التي يمكن تقليل النفقات فيها دون المساس بجودة الرعاية، مثل تحس

لمدى الطويل، مما كما أن التحكم في التكاليف يساهم في ضمان استدامة المؤسسات الصحية على ا. تقليل الفاقد في الموارد

ا مالياً، بل جزءًا من وبالتالي، فإن التحكم في التكاليف ليس فقط أمرً . يمكنها من تقديم رعاية صحية مستمرة وعالية الجودة

.استراتيجية شاملة لتحسين الخدمة الصحية وضمان استمراريتها



إدارة التدفقات النقدية في المستشفيات: 4المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تعريف التدفقات النقدية وأهميتها في الإدارة المالية للمستشفيات.1

. عمليات اليوميةالتدفقات النقدية تشير إلى حركة الأموال داخل وخارج المستشفى، وهي تمثل المصدر الرئيسي لتمويل ال

ي تشمل رواتب والنفقات الت( مثل رسوم الفحص والعلاج)تتضمن التدفقات النقدية الإيرادات من الخدمات الصحية المقدمة 

اظ على استقرار تعد إدارة التدفقات النقدية أحد العناصر الأساسية للحف. الموظفين، شراء الأدوية، وصيانة المعدات الطبية

لى تمويل إضافي أو من خلال تتبع التدفقات النقدية، تستطيع الإدارة تحديد ما إذا كانت المؤسسة بحاجة إ. المستشفى المالي

ع الفواتير أو تعتبر هذه الإدارة أيضًا أداة لتفادي المشكلات المالية مثل التأخير في دف. إذا كان بإمكانها توسيع خدماتها

.نقص السيولة الذي قد يؤثر على العمليات



إدارة التدفقات النقدية في المستشفيات: 4المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

كيفية تخطيط التدفقات النقدية للمؤسسات الصحية.2

في . المناسبةتخطيط التدفقات النقدية يتطلب تحديد توقيت الإيرادات والنفقات لضمان توافر السيولة في الأوقات

خطيط تحليل الأنماط تتضمن عملية الت. المؤسسات الصحية، يتم عادةً إعداد تقارير التدفقات النقدية بشكل شهري أو فصلي

خذ عوامل غير كما يجب أ. الموسمية في تدفق المرضى، وفترات الذروة في تقديم الخدمات، والدفعات المستحقة للموردين

لمستشفى تحديد من خلال التخطيط الجيد للتدفقات النقدية، يمكن ل. متوقعة في الحسبان، مثل الأوبئة أو الأزمات الصحية

.الحاجة للاقتراض أو إذا كانت هناك حاجة لتعديل مواعيد الدفع لتجنب العجز المالي



إدارة التدفقات النقدية في المستشفيات: 4المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحليل الإيرادات والنفقات في المستشفيات.3

ادات في المستشفيات تتنوع الإير. تحليل الإيرادات والنفقات يساعد المستشفى على فهم مصادر دخله وتكاليفه بشكل دقيق

فقات تكاليف ما بين العيادات الخارجية، والإقامة في المستشفى، والعمليات الجراحية، والرعاية الطارئة، بينما تشمل الن

ون الماليون من من خلال تحليل الإيرادات والنفقات، يتمكن المسؤول. تشغيلية مثل الرواتب، والإمدادات الطبية، والمرافق

التكاليف أو زيادة تقييم الربحية، وتحديد الأماكن التي يمكن فيها تحسين الكفاءة، وتوجيه القرارات المتعلقة بتخفيض

.لصحيةيساعد هذا التحليل في اتخاذ قرارات استراتيجية لتحسين الأداء المالي وضمان استدامة الخدمات ا. الإيرادات



إدارة التدفقات النقدية في المستشفيات: 4المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

استخدام التدفقات النقدية في تحديد الاستدامة المالية.4

فقات النقدية من خلال مراقبة التد. تعد التدفقات النقدية من العوامل الحاسمة في تحديد الاستدامة المالية للمستشفيات

إذا كانت التدفقات . بانتظام، يمكن للمستشفى التنبؤ بقدرتها على الوفاء بالتزاماتها المالية على المدى القصير والطويل

سلبية أو متذبذبة، فإن أما إذا كانت التدفقات النقدية. النقدية مستقرة وإيجابية، فإن ذلك يعكس استدامة مالية جيدة للمستشفى

يساعد تحليل . دامذلك قد يشير إلى وجود مشاكل في السيولة قد تؤثر على قدرة المستشفى على تقديم الرعاية بشكل مست

للمسؤولين اتخاذ التدفقات النقدية في تحديد الفترات التي يمكن أن يتعرض فيها المستشفى لضغوط مالية، مما يتيح

.الإجراءات اللازمة لتعديل السياسات المالية



إدارة التدفقات النقدية في المستشفيات: 4المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

أدوات إدارة التدفقات النقدية لضمان استمرارية العمل.5

من بين . فياتهناك العديد من الأدوات المالية التي تساعد في إدارة التدفقات النقدية لضمان استمرارية العمل داخل المستش

:هذه الأدوات

درتها على تلبية أداة تساعد المستشفى على تحديد الإيرادات والنفقات المتوقعة وتقييم ق: التنبؤ بالتدفقات النقدية•

.احتياجاتها المالية في المستقبل

فقاً للتوقعات يتضمن مراقبة تدفق الأموال بشكل دوري للتأكد من أن جميع المعاملات تتم و: التحليل النقدي المستمر•

.المالية

.تخصيص مبالغ احتياطية للتعامل مع الأزمات المالية غير المتوقعة: الاحتياطيات النقدية•



إدارة التدفقات النقدية في المستشفيات: 4المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

أدوات إدارة التدفقات النقدية لضمان استمرارية العمل.5

أمين تحسين طرق جمع المستحقات المتأخرة والتفاوض مع المرضى أو شركات الت: إدارة الائتمان والمستحقات•

.لضمان تدفق نقدي مستمر

ية الأنشطة في حال حدوث نقص في السيولة، قد تكون إعادة هيكلة الديون خيارًا لضمان استمرار: إعادة هيكلة الديون•

.في المستشفى

.مستدامةمن خلال هذه الأدوات، يمكن للمستشفيات ضمان استقرارها المالي والقدرة على تقديم خدمات صحية فعاّلة و



إعداد الموازنات في المنشآت الصحية: 5المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

المفاهيم الأساسية لإعداد الموازنات التشغيلية في المستشفيات.1

نشأ نتيجة للأنشطة الموازنة التشغيلية هي عملية تخطيط مالي تهدف إلى تحديد وتوزيع الإيرادات والنفقات التي يتوقع أن ت

كاليف الأدوية، الإمدادات تشمل الموازنة التشغيلية تكاليف التشغيل اليومية مثل رواتب الموظفين، ت. اليومية في المستشفى

فترة تتطلب إعداد هذه الموازنة دقة في تحديد مصادر الإيرادات والنفقات المتوقعة خلال. الطبية، وصيانة المعدات

ى توقعات يتم تحديد الأهداف المالية استنادًا إل. محددة، وتساعد في ضمان أن المستشفى يعمل ضمن إطار مالي مستدام

.الإيرادات من الأنشطة المختلفة وتوزيع النفقات بما يتناسب مع تلك الإيرادات



إعداد الموازنات في المنشآت الصحية: 5المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

كيفية إعداد الموازنة الرأسمالية للمستشفيات.2

لمستشفى مثل بناء مرافق الموازنة الرأسمالية تعُد لتخطيط النفقات المتعلقة بالمشاريع الاستثمارية والتطويرية الكبيرة في ا

ة الكبيرة التي تشمل هذه الموازنة تحديد التكاليف الرأسمالي. جديدة، شراء معدات طبية متطورة، أو تحديث البنية التحتية

وازنة الرأسمالية من يتم عادةً تمويل الم. تتطلب تمويلًا طويل الأجل وتخطيطًا دقيقاً لتوزيع الموارد على مشاريع متعددة

بية يجب أن تكون هذه الموازنة مرنة بما يكفي لتل. خلال القروض أو المنح أو الاستثمارات من الشركات الشريكة

.ويلالتغيرات المفاجئة في احتياجات المستشفى وأولويات تطويره، مع ضمان استدامة المشاريع على المدى الط



إعداد الموازنات في المنشآت الصحية: 5المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحليل الفرق بين الموازنة المخططة والموازنة الفعلية.3

تيح هذا ي. والموازنة الفعلية من الأدوات المهمة لمراقبة الأداء المالي( المقدرة)يعد تحليل الفرق بين الموازنة المخططة 

يشير . المحددةالتحليل للمستشفى مقارنة ما تم تخطيطه من نفقات وإيرادات مع الواقع الفعلي الذي تحقق خلال الفترة

لتزام بالخطط الفرق بين الموازنة المخططة والموازنة الفعلية إلى مدى دقة التوقعات المالية ومدى قدرة المستشفى على الا

لمسؤولين اتخاذ كما يساعد هذا التحليل في تحديد الفروق الكبيرة في الإيرادات أو النفقات، مما يتيح ل. المالية الموضوعة

.قرارات تصحيحية لضمان الأداء المالي المستدام



إعداد الموازنات في المنشآت الصحية: 5المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

مراقبة الأداء المالي باستخدام الموازنات.4

ية والبحث عن تعتبر الموازنات أداة هامة لمراقبة الأداء المالي للمستشفى، حيث تسمح للمسؤولين بمراجعة التوجهات المال

لتي قد يتم استخدام الموازنات في متابعة التكاليف اليومية، وتحديد المجالات ا. أي انحرافات عن الأهداف الموضوعة

لموازنة من خلال مقارنة الموازنة المخططة مع ا. تحتاج إلى ضبط أو تحسين في الإنفاق، وتوجيه الاستثمارات المالية

، واتخاذ الفعلية بشكل دوري، يمكن للمستشفى تحديد ما إذا كانت الأنشطة تتماشى مع الأهداف المالية طويلة الأجل

.الإجراءات اللازمة لتحسين الأداء المالي في المستقبل



إعداد الموازنات في المنشآت الصحية: 5المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التحديات في إعداد الموازنات في المؤسسات الصحية.5

ين هذه التحديات، من ب. إعداد الموازنات في المستشفيات يواجه العديد من التحديات التي قد تؤثر على دقة التخطيط المالي

.  ت المرضيةصعوبة التنبؤ بالإيرادات بسبب تقلبات الطلب على الخدمات الصحية والاختلافات الموسمية في الحالا

ف منخفضة، بالإضافة إلى ذلك، هناك ضغوط متزايدة من المرضى والمشرعين لتقديم رعاية صحية عالية الجودة بتكالي

غييرات في قد تشمل التحديات الأخرى التغيرات في السياسات الصحية أو ت. مما يزيد من تعقيد عملية إعداد الموازنات

ؤسسات ومن أجل التغلب على هذه التحديات، تحتاج الم. الأطر التنظيمية التي تؤثر على هيكل الإيرادات والنفقات

.الصحية إلى تحديث موازناتها بشكل مستمر بناءً على البيانات الفعلية والتحليل المالي الدقيق



المحاسبة الإدارية في القطاع الصحي: 6المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

دور المحاسبة الإدارية في تحسين اتخاذ القرارات.1

ديم البيانات من خلال تق. المحاسبة الإدارية تعتبر أداة حيوية في تحسين عملية اتخاذ القرارات داخل المؤسسات الصحية

فضل بناءً على المالية التفصيلية والتحليلات المالية الدقيقة، تساعد المحاسبة الإدارية المدراء في تحديد الخيارات الأ

باح، مما يساعد في تتضمن هذه العملية جمع وتحليل البيانات المتعلقة بالتكاليف والعوائد والأر. المعلومات المالية الدقيقة

.  ة الأرباحاتخاذ قرارات استراتيجية تعزز الكفاءة المالية، مثل تحديد أسعار الخدمات، تحسين استخدام الموارد، وزياد

ثر على الأداء تساهم المحاسبة الإدارية في تحويل البيانات المالية إلى معلومات قابلة للتنفيذ تدعم القرارات التي تؤ

.المستقبلي للمستشفى



المحاسبة الإدارية في القطاع الصحي: 6المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحليل الربحية والكفاءة في الخدمات الصحية.2

تقييم مصادر يشمل هذا التحليل. يعُد تحليل الربحية والكفاءة من جوانب أساسية للمحاسبة الإدارية في القطاع الصحي

يل المستشفيات في يساعد هذا التحل. الإيرادات وتحديد الخدمات الأكثر ربحية أو تلك التي تتطلب تحسيناً من حيث الكفاءة

لعمليات التي يمكن كذلك، يمُكن من تحديد ا. تحسين تخصيص الموارد بحيث يتم التركيز على الخدمات ذات العوائد العالية

يم استخدام الموارد بشكل بالإضافة إلى ذلك، يوفر التحليل أدوات لتقي. تحسينها لتقليل التكاليف وزيادة الكفاءة التشغيلية

.فعال وضمان تحقيق أقصى استفادة من كل وحدة مالية مخصصة للخدمات الصحية



المحاسبة الإدارية في القطاع الصحي: 6المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تقدير تكاليف الخدمات الصحية وتحليل العوائد.3

لب هذا تقدير يتط. يعد تقدير تكاليف الخدمات الصحية وتحليل العوائد من أهم مهام المحاسبة الإدارية في القطاع الصحي

لموظفين، تكاليف التكاليف المباشرة وغير المباشرة المرتبطة بتقديم الخدمات الصحية، مثل تكاليف المواد الطبية، أجور ا

تناسب مع تكاليفها يساعد هذا التقدير المستشفيات في تحديد الأسعار المناسبة للخدمات الصحية التي ت. المعدات والصيانة

العوائد المالية مع من خلال تحليل العوائد، يمكن للمؤسسة الصحية مقارنة. وتساهم في تغطية التكاليف الثابتة والمتغيرة

.ة الاقتصاديةالتكاليف المرتبطة بكل خدمة أو قسم داخل المستشفى، مما يساهم في تحسين إدارة الأرباح وزيادة الفعالي



المحاسبة الإدارية في القطاع الصحي: 6المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

استخدام التقارير في تحسين الأداء: أدوات المحاسبة الإدارية.4

ل هذه الأدوات تشم. تعتمد المحاسبة الإدارية على العديد من الأدوات والتقارير التي تساعد في تحسين أداء المستشفى

كلفة والعائد، وتحليل التقارير الشهرية أو السنوية حول التكاليف، الإيرادات، والمصروفات، بالإضافة إلى تقارير تحليل الت

فى، وتوفير إشعارات تساهم هذه التقارير في تحديد الاتجاهات المالية للمستش. الانحرافات بين التكاليف الفعلية والتوقعات

رارات من خلال هذه الأدوات، يمكن للمديرين اتخاذ ق. مبكرة عن المشاكل المالية، مثل تجاوز الميزانية أو نقص الموارد

ي مالية مستنيرة، مثل تعديل أسعار الخدمات أو إعادة تخصيص الموارد بشكل أفضل لضمان استدامة الأداء المال

.للمؤسسة



المحاسبة الإدارية في القطاع الصحي: 6المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

اتخاذ القرارات المالية باستخدام المحاسبة الإدارية.5

والكفاءة، تمكن من خلال تحليل التكاليف، الربحية،. تعد المحاسبة الإدارية أداة أساسية في اتخاذ القرارات المالية الفعالة

لاستدامة المالية المحاسبة الإدارية القادة في القطاع الصحي من اتخاذ قرارات مالية استراتيجية تؤثر بشكل إيجابي على ا

د استراتيجيات يشمل ذلك اتخاذ قرارات بشأن استثمارات جديدة، إعادة هيكلة الهيكل المالي للمستشفى، تحدي. للمؤسسات

يقة والمحدثة، من خلال الاعتماد على المعلومات المالية الدق. التسعير للخدمات، وتوزيع الميزانيات على الأقسام المختلفة

هداف الطويلة تساعد المحاسبة الإدارية في ضمان أن كل قرار يتخذ في المستشفى يعتمد على أساس مالي متين يدعم الأ

.المدى للمؤسسة



التحليل المالي للمستشفيات: 7المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

أهمية التحليل المالي في المؤسسات الصحية.1

دامة المالية على يعد التحليل المالي أحد الأدوات الأساسية التي تستخدمها المستشفيات لتقييم الأداء المالي وضمان الاست

تحديد النقاط من خلال هذا التحليل، يمكن للمستشفيات قياس قدرتها على إدارة الموارد المالية بفعالية، و. المدى الطويل

دام الأموال، ويؤدي يساعد التحليل المالي في تقديم رؤى دقيقة حول كيفية تحسين استخ. القوية والضعف في الأداء المالي

أداة فعالة للمديرين يعُد هذا التحليل. إلى تحسين الاستثمارات واتخاذ قرارات استراتيجية بشأن التمويل والتوسع والخدمات

.الية والضوابطلتوجيه القرارات المالية اليومية والمستقبلية، بالإضافة إلى تعزيز الشفافية والامتثال للقوانين الم



التحليل المالي للمستشفيات: 7المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

استخدام المؤشرات المالية لتقييم الأداء.2

لية التي تشمل هذه المؤشرات النسب الما. تعتمد المستشفيات على مجموعة من المؤشرات المالية لتقييم أدائها المالي

والعائد على  ،((ROIتوضح مدى كفاءة المستشفى في إدارة الموارد، مثل هامش الربح، العائد على الاستثمار 

تقديم من خلال استخدام هذه المؤشرات، يمكن للمستشفى قياس فعالية استخدام رأس المال المتاح في(  (ROAالأصول

قابل تساعد هذه المؤشرات في تحديد مدى قدرة المستشفى على توليد الإيرادات في م. خدمات صحية عالية الجودة

.التكاليف، وكذلك في تقييم استدامتها المالية على المدى الطويل



التحليل المالي للمستشفيات: 7المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحليل النسب المالية في المستشفيات.3

تشفى، مثل نسبة يشمل تحليل النسب المالية في المستشفيات استخدام عدة نسب مالية رئيسية لقياس الأداء المالي للمس

المالية وقدرتها على يسُاعد هذا التحليل في تقديم صورة دقيقة عن صحة المستشفى. السيولة، نسبة الربحية، ونسبة الدين

تشفى مع المعايير يمكن أن يتضمن التحليل أيضًا مقارنة نسب المس. تلبية التزاماتها المالية على المدى القصير والطويل

ا المالية وتحقيق الصناعية أو المستشفيات الأخرى لتحديد المدى الذي تظل فيه المؤسسة الصحية قادرة على تحقيق أهدافه

.كما يساهم هذا التحليل في تحديد مجالات التحسين والتكيف في الإدارة المالية. الأرباح



التحليل المالي للمستشفيات: 7المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

مقارنة الأداء المالي بين المستشفيات.4

لمالي بالنسبة للمؤسسات تعد مقارنة الأداء المالي بين المستشفيات من الأساليب الفعاّلة التي تتيح للمستشفى قياس وضعها ا

لية مثل العوائد من خلال استخدام البيانات المالية المستخلصة من القوائم المالية، يمكن مقارنة النسب الما. الصحية الأخرى

تتيح هذه . الطبيةعلى الأصول، تكاليف التشغيل، والربحية، بالإضافة إلى تحليل البيانات حول الموارد البشرية والمعدات

عزز إمكانية تحسين المقارنة للمستشفى معرفة كيفية أدائها مقارنة بالمستشفيات الأخرى التي تواجه تحديات مشابهة، مما ي

.الإجراءات المالية في مختلف المجالات



التحليل المالي للمستشفيات: 7المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحديد العوامل المؤثرة في الأداء المالي للمستشفيات.5

فاءة الإدارة تشمل العوامل الداخلية مثل ك. يعتمد الأداء المالي للمستشفيات على العديد من العوامل الداخلية والخارجية

تشمل التغيرات في أما العوامل الخارجية ف. المالية، استخدام التكنولوجيا في تحسين العمليات المالية، والتحكم في التكاليف

بشكل شامل دراسة هذه العوامل. السياسات الحكومية، التشريعات الصحية، التغيرات الاقتصادية، والتنافس في السوق

تي يمكن من خلالها يمكن أن تساعد المستشفيات في فهم التحديات التي قد تؤثر سلباً على أدائها المالي وتحديد الطرق ال

.تحسين استدامتها المالية



التخطيط المالي والاستدامة للمستشفيات: 8المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

مفهوم التخطيط المالي للمستشفيات.1

ل والموارد يعد التخطيط المالي عملية استراتيجية تهدف إلى تحديد أهداف مالية واضحة للمستشفى، وتحديد الوسائ

بلية، مما يساعد يتضمن التخطيط المالي وضع تقديرات دقيقة للإيرادات والنفقات المستق. المطلوبة لتحقيق هذه الأهداف

ذ يمكن من خلاله يعتبر التخطيط المالي خطوة أساسية لضمان استدامة المستشفيات، إ. على تخصيص الموارد بشكل فعال

لوفاء بالالتزامات مراقبة الأداء المالي وضبط الاستراتيجيات لتحقيق التوازن بين تحسين الخدمات الصحية والقدرة على ا

ية أو الاستثمار في يساهم التخطيط المالي في اتخاذ قرارات استراتيجية تتعلق بتوسيع أو تحسين البنية التحت. المالية

.تكنولوجيا طبية جديدة



التخطيط المالي والاستدامة للمستشفيات: 8المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

إعداد استراتيجيات مالية لضمان الاستدامة.2

.  ر المالية المحتملةلضمان الاستدامة المالية، يجب على المستشفيات وضع استراتيجيات مالية تشمل تحليل العوائد والمخاط

أمين يتضمن ذلك تطوير خطة مالية طويلة المدى لتحديد مصادر التمويل المتاحة، مثل الإيرادات من المرضى، الت

زيادة الكفاءة في كما يجب على المستشفيات تحديد طرق مبتكرة لتحسين التدفقات النقدية، و. الصحي، والمنح الحكومية

ة وتقليل النفقات غير تتضمن الاستراتيجيات المالية أيضًا تحقيق التوازن بين تحسين جودة الخدمة الصحي. استخدام الموارد

.الضرورية، مما يساهم في الحفاظ على استدامة المؤسسة المالية على المدى الطويل



التخطيط المالي والاستدامة للمستشفيات: 8المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

استخدام التخطيط المالي لتقليل التكاليف.3

زانيات دقيقة وتحديد من خلال وضع مي. يعد التخطيط المالي أداة حيوية في تقليل التكاليف غير الضرورية في المستشفيات

ليل الإنفاق المفرط المجالات التي يمكن تحسينها، مثل استهلاك الأدوية أو تكاليف العمليات الجراحية، يمكن للمستشفى تق

كل يسمح كما يساعد التخطيط المالي في تنظيم إجراءات الشراء والتوريد بش. دون التأثير على جودة الرعاية المقدمة

مدروسة، يمكن من خلال اتباع هذه الاستراتيجيات ال. للمستشفى بالحصول على المواد والخدمات الطبية بأفضل الأسعار

.للمستشفى أن يعزز من كفاءته المالية ويقلل من التكاليف التشغيلية



التخطيط المالي والاستدامة للمستشفيات: 8المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

استراتيجيات للتكيف مع التغيرات الاقتصادية في القطاع الصحي.4

رات لضمان الاستدامة يتعرض القطاع الصحي لتقلبات اقتصادية مستمرة، مما يتطلب من المستشفيات التكيف مع هذه التغي

اليف، وتعزيز الإيرادات من تشمل استراتيجيات التكيف في المستشفيات تنفيذ برامج تحسين الكفاءة، وتقليص التك. المالية

بني تقنيات جديدة يمكن للمستشفيات أيضًا التكيف مع التغيرات الاقتصادية من خلال ت. خلال التنويع في مصادر الدخل

ارد وتحقيق تكامل تسهم في تقليل التكاليف وزيادة الإنتاجية، مثل استخدام أنظمة تكنولوجيا المعلومات لتحسين إدارة المو

ى في الحفاظ على كما أن تطوير خطط للطوارئ المالية والتكيف مع تقلبات التمويل يمكن أن يساعد المستشف. بين الأقسام

.استقراره المالي



التخطيط المالي والاستدامة للمستشفيات: 8المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

دور التخطيط المالي في مواجهة الأزمات المالية.5

ولويات الإنفاق في الأوقات التي تواجه فيها المستشفيات أزمات مالية، يلعب التخطيط المالي دورًا محورياً في تحديد أ

كون فيها التدفق من خلال التخطيط المالي الاستباقي، يمكن للمستشفى تحديد الأوقات التي قد ي. وضمان استمرارية العمل

ادر تمويل النقدي منخفضًا والتخطيط لمواجهة هذه الفترات من خلال تقليل النفقات غير الضرورية أو البحث عن مص

كما يشمل التخطيط المالي في الأزمات استخدام مؤشرات الأداء المالي لمراقبة الوضع المالي وتعديل . بديلة

.الاستراتيجيات المالية بسرعة استجابة للتغيرات غير المتوقعة



تحليل الإيرادات والمصروفات في المستشفيات: 9المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحليل مصادر الإيرادات في المستشفيات.1

سوم تعد مصادر الإيرادات في المستشفيات متنوعة وتشمل الإيرادات الناتجة عن تقديم الرعاية الصحية مثل ر

ضًا التمويل كما يمكن أن تتضمن الإيرادات أي. الفحوصات، العمليات الجراحية، العلاج بالأدوية، والإقامة في المستشفى

تقييم مدى من خلال تحليل هذه المصادر، يمكن للمستشفيات. الحكومي، التأمين الصحي، والمنح من المؤسسات الخيرية

كاليف يساعد هذا التحليل في تحديد المصادر الأكثر ربحية والأقل كفاءة من حيث الت. تنوع الإيرادات واستدامتها

العقود مع كما يسهم في تطوير استراتيجيات تهدف إلى تعزيز الإيرادات المستدامة، بما في ذلك تحسين. والإيرادات

.شركات التأمين وتعزيز برامج الرعاية الصحية المدفوعة



تحليل الإيرادات والمصروفات في المستشفيات: 9المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

أساليب تقييم المصروفات التشغيلية.2

روفات الأجور، تكاليف تشمل هذه المص. تعد المصروفات التشغيلية جزءًا رئيسياً من التكاليف التي تتحملها المستشفيات

غيلية باستخدام يمكن تقييم المصروفات التش. الأدوية، تكاليف المعدات، الخدمات اللوجستية، وغيرها من النفقات اليومية

شرة والتكاليف غير أساليب مثل التحليل بنسبة التكاليف إلى الإيرادات، وتقنيات محاسبة التكاليف مثل التكاليف المبا

يها تقليل التكاليف أو يعتمد هذا التحليل على جمع البيانات المالية الدقيقة وتحليلها لتحديد المجالات التي يمكن ف. المباشرة

ي تحسين الجودة كما يشمل تقييم الفعالية الاقتصادية للمصروفات وضمان أن كل جزء من الإنفاق يساهم ف. تحسين الكفاءة

.العامة للرعاية الصحية



تحليل الإيرادات والمصروفات في المستشفيات: 9المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تأثير الإيرادات المتغيرة على الأداء المالي.3

ة، مثل أعداد تمثل الإيرادات المتغيرة تلك الإيرادات التي تعتمد على حجم الخدمات المقدمة أو الطلب على الرعاية الصحي

ي للمستشفيات، تؤثر الإيرادات المتغيرة بشكل كبير على الأداء المال. المرضى الذين يتلقون العلاج أو إجراء الفحوصات

ساعد تحليل تأثير ي. إذ يمكن أن تشهد بعض المستشفيات تقلبات في الإيرادات بسبب التغيرات في الطلب على الخدمات

اض في عدد الإيرادات المتغيرة في تحديد مستويات الخطر المالي الذي يمكن أن تواجهه المستشفى خلال فترات الانخف

يط تدفقاتها من خلال إدارة هذه الإيرادات بفعالية، يمكن للمستشفى تخط. المرضى أو انخفاض الطلب على بعض الخدمات

.النقدية بشكل أفضل وتفادي أزمات مالية محتملة



تحليل الإيرادات والمصروفات في المستشفيات: 9المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحسين استراتيجيات الإيرادات في المستشفيات.4

مدفوعة، تحسين يشمل تحسين استراتيجيات الإيرادات استخدام أساليب مبتكرة لزيادة الدخل مثل تطوير برامج الخدمات ال

من المهم . دفوعاتاتفاقيات التأمين مع شركات التأمين، وتعزيز استخدام التكنولوجيا لتحسين عمليات الفوترة وجمع الم

حسين يمكن أن تسهم ت. أيضًا زيادة الشفافية في الفواتير والعلاجات المقدمة للمرضى لضمان استدامة الإيرادات

تحقيق ربحية طويلة استراتيجيات الإيرادات في تعزيز القدرة المالية للمستشفى، مما يساهم في تلبية احتياجات المرضى و

.الأجل



تحليل الإيرادات والمصروفات في المستشفيات: 9المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تقييم الأنماط المالية لتحقيق الكفاءة.5

لأنماط المالية من خلال تحليل ا. يعد تقييم الأنماط المالية من الأدوات المهمة لتحقيق كفاءة الأداء المالي في المستشفيات

ص لتحسين الكفاءة التاريخية، مثل تحليل الاتجاهات في الإيرادات والنفقات على مدار الوقت، يمكن للمستشفى تحديد الفر

مكن فيها تحسين يتضمن ذلك تحليل البيانات الخاصة بالأقسام المختلفة في المستشفى، تحديد المجالات التي ي. المالية

ات مستنيرة تهدف من خلال اتباع هذا النهج التحليلي، يمكن للمستشفى اتخاذ قرار. الأداء، وتقليل النفقات غير الضرورية

.يلة الأجلإلى تحقيق كفاءة مالية أعلى، مما يؤدي إلى استخدام الموارد المتاحة بشكل أفضل وتحقيق استدامة مالية طو



الامتثال المحاسبي في المؤسسات الصحية: 10المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التزام المستشفيات بالقوانين المحاسبية المحلية والدولية.1

ظمة المالية المعترف يعد التزام المستشفيات بالقوانين المحاسبية المحلية والدولية أمرًا بالغ الأهمية لضمان التوافق مع الأن

 (IFRSتقارير الماليةتشمل هذه القوانين والمبادئ المحاسبية التي يجب اتباعها المحاسبة وفقاً للمعايير الدولية لإعداد ال. بها

شفافية المالية ويعزز الامتثال لهذه القوانين يساهم في تحسين ال. والمعايير المحاسبية المحلية التي قد تختلف من بلد لآخر( 

ية والجنائية التي كما يساعد في تجنب العقوبات المال. مصداقية المستشفيات أمام المستثمرين، البنوك، والجهات الحكومية

.قد تترتب على عدم الالتزام بالأنظمة المالية



الامتثال المحاسبي في المؤسسات الصحية: 10المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

أهمية الامتثال للمعايير الدولية للمحاسبة في الصحة.2

العالم، في توحيد المبادئ المحاسبية عبر المستشفيات على مستوى ،IFRSتسهم المعايير الدولية للمحاسبة في الصحة، مثل 

فية التقارير تعد هذه المعايير أساسية لضمان دقة وشفا. مما يسهل مقارنة الأداء المالي بين المؤسسات الصحية المختلفة

مرين، والجهات المالية التي تعدها المستشفيات، وهو ما يساعد في بناء الثقة بين الأطراف المعنية مثل المرضى، المستث

ة بالقرارات المالية كما تساهم هذه المعايير في تقليل المخاطر القانونية والمالية وتحسين تدفق المعلومات المتعلق. الرقابية

.التي تتخذها الإدارة



الامتثال المحاسبي في المؤسسات الصحية: 10المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

دور الرقابة الداخلية في التأكد من الامتثال.3

يتضمن . تشفياتتلعب الرقابة الداخلية دورًا حاسمًا في ضمان الامتثال للمبادئ المحاسبية والقوانين المعمول بها في المس

ابة الداخلية تساعد الرق. ذلك وجود إجراءات وتدابير لضمان صحة وموثوقية البيانات المالية وتقليل الأخطاء أو التلاعب

مة فعالة للرقابة من خلال إنشاء أنظ. في منع الاحتيال المالي وضمان الشفافية، كما تساهم في تحسين الكفاءة التشغيلية

.والتدقيق الداخلي، يمكن للمستشفيات التأكد من التزامها التام بالقوانين والمعايير المحاسبية المعتمدة



الامتثال المحاسبي في المؤسسات الصحية: 10المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

الإجراءات القانونية المتعلقة بالتقارير المالية.4

ضمان صحة تتطلب الأنظمة المحاسبية في المؤسسات الصحية أن تتبع المستشفيات مجموعة من الإجراءات القانونية ل

إجراء تدقيقات تشمل هذه الإجراءات التأكد من إعداد التقارير وفقاً للمعايير المحاسبية المعترف بها، و. التقارير المالية

شفيات تقديم تقارير كما يشمل ذلك الامتثال لمتطلبات الإفصاح المالي التي قد تتطلب المست. دورية للتأكد من دقة البيانات

تشفيات عدم الامتثال لهذه الإجراءات قد يؤدي إلى تعرض المس. مفصلة عن الإيرادات والمصروفات والأرباح والخسائر

.للمسائلة القانونية والغرامات



الامتثال المحاسبي في المؤسسات الصحية: 10المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تأثير الامتثال على السمعة المالية للمستشفى.5

الالتزام . لمستشفياتيعد الامتثال للقوانين المحاسبية والمعايير المالية من العوامل الأساسية التي تؤثر في السمعة المالية ل

في المقابل، . الأعمالالكامل بالقوانين يعزز سمعة المستشفى ويعطي انطباعًا إيجابياً لدى المرضى، المستثمرين، وشركاء

من خلال . فىيمكن أن يؤدي عدم الامتثال إلى فقدان الثقة والسمعة السيئة، مما قد يؤثر على القدرة التنافسية للمستش

اعية، مما يساعد في ضمان الالتزام بالتقارير المالية الدقيقة والشفافة، يمكن للمستشفيات تعزيز مكانتها المالية والاجتم

.جذب المزيد من المرضى والمستثمرين



تكنولوجيا المعلومات في المحاسبة الصحية: 11المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

استخدام أنظمة المعلومات المالية في المستشفيات.1

ن المستشفيات هذه الأنظمة تمكّ . أصبحت أنظمة المعلومات المالية جزءًا أساسياً من العمليات المحاسبية في المستشفيات

ميزانيات، يمكن أن تشمل الأنظمة المالية المتقدمة برامج إدارة ال. من جمع ومعالجة وتحليل البيانات المالية بشكل فعال

عداد التقارير من خلال استخدام هذه الأنظمة، يتم تسريع عملية إ. حسابات الدخل والمصروفات، وتحليل التدفقات النقدية

ح هذه الأنظمة أيضًا كما تتي. المالية وتخفيف العبء الإداري، مما يؤدي إلى تحسين الكفاءة التشغيلية ودقة التقارير المالية

.إمكانية الوصول الفوري إلى البيانات المالية مما يسهم في اتخاذ قرارات مالية مدروسة



تكنولوجيا المعلومات في المحاسبة الصحية: 11المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

دور تكنولوجيا المعلومات في تحسين دقة التقارير المالية.2

. ل البيانات المتقدمةتلعب تكنولوجيا المعلومات دورًا كبيرًا في تحسين دقة التقارير المالية من خلال استخدام أدوات تحلي

ات تساعد في تصفية الأخطاء البشرية وتقديم معلوم(  (Big Dataتقنيات مثل الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات الضخمة

المختلفة، مما يقلل كما تساهم الأنظمة المحاسبية الآلية في تحسين الاتساق بين البيانات المالية. دقيقة في الوقت المناسب

ة يمكن يسمح ذلك للمستشفيات بالحصول على رؤى مالية دقيق. من احتمالات الأخطاء ويزيد من موثوقية التقارير

.استخدامها لتخطيط استراتيجيات مالية مستدامة



تكنولوجيا المعلومات في المحاسبة الصحية: 11المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

أتمتة المحاسبة الصحية باستخدام البرمجيات الحديثة.3

لية وزيادة الكفاءة في أتمتة المحاسبة الصحية باستخدام البرمجيات الحديثة أصبحت وسيلة فعالة لتقليل التكاليف التشغي

عاملات المالية مثل من خلال استخدام البرمجيات المتخصصة في المحاسبة، يمكن للمستشفيات التعامل مع الم. المستشفيات

اليدوي، مما تساعد هذه البرمجيات في تقليل الحاجة إلى العمل. الفواتير، المدفوعات، وإعداد القوائم المالية بشكل آلي

تكون المعلومات بالإضافة إلى ذلك، توفر الأتمتة ميزة تحديث البيانات بشكل مستمر مما يضمن أن. يوفر الوقت والموارد

.المالية دقيقة وموثوقة في أي لحظة



تكنولوجيا المعلومات في المحاسبة الصحية: 11المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

فوائد وأخطار التكنولوجيا في المحاسبة الصحية.4

لبشرية، وتوفير توفر التكنولوجيا العديد من الفوائد في مجال المحاسبة الصحية، مثل تحسين الكفاءة وتقليل الأخطاء ا

عض ومع ذلك، هناك ب. كما تسهم في تحسين التوقعات المالية ودعم اتخاذ القرارات الاستراتيجية. الوقت والموارد

لذلك، . نات الماليةالأخطار المرتبطة باستخدام التكنولوجيا، مثل تهديدات الأمان السيبراني التي قد تؤثر على سلامة البيا

ساسة وضمان من المهم أن تتبنى المستشفيات حلول تكنولوجية مدعومة بسياسات أمان فعالة لضمان حماية المعلومات الح

.الامتثال للمبادئ الأخلاقية في التعامل مع البيانات



تكنولوجيا المعلومات في المحاسبة الصحية: 11المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

المستقبل الرقمي في المحاسبة في المؤسسات الصحية.5

قد تشمل . مستقبلمع التقدم المستمر في تكنولوجيا المعلومات، من المتوقع أن تصبح المحاسبة الصحية أكثر رقمنة في ال

تخدام البلوكتشين الابتكارات في هذا المجال استخدام تقنيات مثل الذكاء الاصطناعي لتقديم تحليلات مالية استباقية، واس

إلى تحسين كما سيؤدي الاعتماد على الأنظمة الذكية في محاسبة المستشفيات. لضمان أمان البيانات المالية وشفافيتها

حول الرقمي إلى سيؤدي هذا الت. التفاعل بين البيانات المالية والأنظمة الصحية الأخرى مثل السجلات الطبية الإلكترونية

.مة بالبياناتتحسين الكفاءة وتقليل التكاليف، فضلاً عن تعزيز القدرة على اتخاذ قرارات مالية استراتيجية مدعو



المحاسبة الضريبية في القطاع الصحي: 12المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

نظم الضرائب الخاصة بالمؤسسات الصحية.1

تصادية، حيث قد يتم تختلف النظم الضريبية التي تطبقها الحكومات على المؤسسات الصحية وفقاً للمنطقة القانونية والاق

ئب نتيجة بعض الدول تعفي المستشفيات من بعض الضرا. فرض ضرائب مباشرة وغير مباشرة على هذه المؤسسات

و يتم فرض لطبيعة خدماتها الصحية العامة، بينما في دول أخرى يتم تطبيق ضريبة المبيعات على الخدمات الصحية أ

ة والدولية من المهم للمؤسسات الصحية أن تكون على دراية بالنظم الضريبية المحلي. ضرائب على الربح أو الإيرادات

.وأن تلتزم بها لضمان الاستفادة من الحوافز الضريبية وتجنب المخالفات



المحاسبة الضريبية في القطاع الصحي: 12المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التعامل مع الضرائب على الإيرادات والمصروفات.2

تشمل . تشفياتيعتبر التعامل مع الضرائب على الإيرادات والمصروفات جزءًا أساسياً من المحاسبة الضريبية في المس

ب المتعلقة الضرائب المرتبطة بالإيرادات تلك المفروضة على الخدمات الطبية المقدمة للمرضى، بينما تشمل الضرائ

لذلك، يجب على . بالمصروفات تلك المفروضة على تكاليف التشغيل مثل الرواتب، الإمدادات الطبية، أو معدات المستشفى

ية لتقليل عبء المحاسبين في القطاع الصحي التأكد من تصنيف الإيرادات والمصروفات بشكل دقيق في السجلات المال

.الضرائب



المحاسبة الضريبية في القطاع الصحي: 12المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التأثير المالي للضرائب على الأداء الصحي.3

ي زيادة تكاليف تؤثر الضرائب بشكل مباشر على الأداء المالي للمؤسسات الصحية، حيث قد تساهم الضرائب المرتفعة ف

رًا، ويجب على إدارة تأثير الضرائب على القرارات المالية للمستشفيات يمكن أن يكون كبي. التشغيل وتقليل هامش الربح

الخدمات الصحية المستشفى اتخاذ قرارات استراتيجية بشأن كيفية التعامل مع الضرائب لتقليل تأثيرها السلبي على

ع الحفاظ من الضروري دراسة آثار الضرائب على تكلفة الرعاية الصحية لضمان توفير خدمات عالية الجودة م. المقدمة

.على استدامة المؤسسة المالية



المحاسبة الضريبية في القطاع الصحي: 12المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

استراتيجيات التخفيف من الضرائب في المستشفيات.4

ستفادة من الإعفاءات يوجد عدد من الاستراتيجيات التي يمكن للمستشفيات تطبيقها للتخفيف من العبء الضريبي، مثل الا

تراتيجيات مثل كما يمكن استخدام اس. الضريبية التي تمنح للمؤسسات غير الربحية أو تلك التي تقدم خدمات صحية عامة

فات لتقليل الأثر إعادة هيكلة العمليات المالية للمستشفى بطريقة تقلل من الإيرادات الخاضعة للضرائب أو تعديل المصرو

صى استفادة من إدارة الضرائب بشكل فعال يتطلب وجود استشاريين ضريبيين لضمان الامتثال وتحقيق أق. الضريبي

.الحوافز الضريبية



المحاسبة الضريبية في القطاع الصحي: 12المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

الامتثال الضريبي في المنشآت الصحية.5

د تؤدي إلى غرامات الامتثال الضريبي يعد أمرًا بالغ الأهمية في المؤسسات الصحية، حيث أن مخالفة القوانين الضريبية ق

وانين الضريبية يتعين على المنشآت الصحية التزام الق. وعواقب قانونية تؤثر على سمعة المستشفى واستدامتها المالية

برمجيات المناسبة يتطلب ذلك وجود نظم رقابية لضمان دقة تقديم التقارير الضريبية، واستخدام ال. المحلية والدولية بدقة

ظفين على القوانين كما يجب على المستشفيات تدريب المو. التي تضمن تطابق البيانات المالية مع المتطلبات الضريبية

.الضريبية الحديثة لضمان الامتثال الكامل



إدارة التكلفة في مستشفيات الرعاية الصحية: 13المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحليل التكلفة في الخدمات الصحية.1

يشمل . لرعاية الصحيةيعد تحليل التكلفة أحد العوامل الأساسية التي تساهم في تحسين كفاءة الإدارة المالية في مستشفيات ا

التي تتعلق بالموارد ذلك دراسة جميع التكاليف المتعلقة بتقديم الرعاية الصحية، بما في ذلك التكاليف الثابتة والمتغيرة

لمقدمة لضمان تقديم يتطلب التحليل تقييم العلاقة بين التكاليف والخدمات ا. البشرية، المعدات الطبية، الأدوية، والصيانة

لفة مثل تحليل يتم تحديد التكاليف بناءً على منهجيات مخت. رعاية صحية ذات جودة عالية مع الحفاظ على التوازن المالي

.التكاليف الكلية أو التحليل على مستوى الوحدة



إدارة التكلفة في مستشفيات الرعاية الصحية: 13المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تخصيص التكلفة بين الأقسام الطبية.2

م تحديد كيفية توزيع يعتبر تخصيص التكلفة بين الأقسام الطبية من أهم الجوانب في إدارة تكاليف المستشفيات، حيث يت

في تحديد القسم تخصيص التكاليف بشكل دقيق يساعد. التكاليف بين أقسام مثل الطوارئ، الجراحة، الأشعة، والتمريض

تستخدم المستشفيات . ةالأكثر استهلاكًا للموارد، وبالتالي إجراء تحسينات في تلك الأقسام لتقليل التكاليف غير الضروري

ستهلاكها الفعلي طرقاً مثل التكاليف المباشرة وغير المباشرة لتوزيع الموارد المالية على الأقسام المختلفة بناءً على ا

.للموارد



إدارة التكلفة في مستشفيات الرعاية الصحية: 13المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تقنيات القياس والتحليل لتكاليف الرعاية الصحية.3

لى أساس تعتمد المستشفيات على عدة تقنيات متقدمة لقياس وتحليل تكاليف الرعاية الصحية، مثل التحليل ع

تحديد تساعد هذه التقنيات في. أو تقنيات تقليدية مثل المحاسبة المباشرة(  (Activity-Based Costing - ABCالنشاط

ا مقارنة التكاليف بين يمكن أن تشمل التقنيات أيضً . التكلفة الفعلية للخدمات الطبية المقدمة وتقييم كفاءة استخدام الموارد

.المستشفيات أو بين الأقسام داخل المستشفى ذاته لتحديد المناطق التي يمكن فيها تحسين الكفاءة



إدارة التكلفة في مستشفيات الرعاية الصحية: 13المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تأثير التحكم في التكلفة على جودة الرعاية الصحية.4

بعض في. من الضروري أن يكون هناك توازن بين التحكم في التكاليف وضمان الحفاظ على جودة الرعاية الصحية

ربة المرضى الأحيان قد يؤدي الضغط لخفض التكاليف إلى تقليص الخدمات أو تقليل جودة الرعاية، مما يؤثر على تج

ساهم في الحفاظ على من خلال إدارة التكاليف بذكاء، يمكن للمستشفيات تحسين الكفاءة وتقليل الفاقد، مما ي. ونتائج العلاج

.يتطلب هذا توازناً دقيقاً بين استخدام الموارد وتقنيات الرعاية المبتكرة. الجودة العالية



إدارة التكلفة في مستشفيات الرعاية الصحية: 13المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

استراتيجيات خفض التكلفة في المستشفيات.5

.  ى جودة الرعاية الصحيةتوجد العديد من الاستراتيجيات التي يمكن للمستشفيات اتباعها لتخفيض التكاليف دون التأثير عل

الإلكترونية، تشمل هذه الاستراتيجيات تحسين كفاءة العمليات، استخدام التكنولوجيا الحديثة مثل السجلات الصحية

اية عن بعُد لتقليل كما يمكن استثمار نماذج الرعاية البديلة مثل الرع. استراتيجيات التوريد الفعالة، وتحسين إدارة المخزون

.لصيانةالتكاليف المرتبطة بالزيارات الشخصية والرقابة على تكاليف الخدمات المساندة مثل خدمات التنظيف وا



المحاسبة في المنظمات الصحية غير الربحية: 14المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

خصائص المحاسبة في المنظمات غير الربحية.1

ن الأنشطة، تختلف المحاسبة في المنظمات غير الربحية عن المؤسسات الربحية في العديد من الجوانب، أبرزها الهدف م

محاسبي في يعتمد النظام ال. حيث تركز هذه المنظمات على تقديم الخدمات الاجتماعية والصحية بدلاً من تحقيق الأرباح

.  الاجتماعيةهذه المنظمات على تسجيل الإيرادات والنفقات بشكل يضمن الشفافية في استخدام الموارد لتحقيق الأهداف

حفاظ على كما يتم استخدام أساليب محاسبية خاصة لمراقبة الأموال المخصصة للبرامج والخدمات الصحية، مع ضرورة ال

.التوازن بين النفقات التشغيلية والموارد المالية المحدودة



المحاسبة في المنظمات الصحية غير الربحية: 14المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحليل التقارير المالية في المنظمات غير الربحية.2

لخاصة بالأنشطة الخدمية تحليل التقارير المالية في المنظمات غير الربحية يتطلب فحصًا دقيقاً لجميع الإيرادات والنفقات ا

، مع التركيز يتم استخدام قوائم الدخل والميزانيات العمومية لتقييم الأداء المالي. أو المجتمعية التي تقدمها هذه المنظمات

دام التبرعات تشمل التحليلات تقييم كيفية استخ. على كيفية تخصيص الموارد المالية لمصلحة الأهداف الاجتماعية

.والتمويلات من الجهات المانحة وتحديد مدى كفاءة استخدامها في تحقيق الأهداف المعلنة



المحاسبة في المنظمات الصحية غير الربحية: 14المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحديد مصادر الإيرادات في المؤسسات الصحية غير الربحية.3

فردية، المنح تعتمد المنظمات الصحية غير الربحية على مجموعة متنوعة من المصادر لتمويل عملياتها، مثل التبرعات ال

نويع تركز هذه المنظمات على ت. الحكومية، الدعم من المؤسسات الخيرية، والإيرادات من الخدمات الصحية التي تقدمها

ها وفقاً من المهم أن يتم تتبع هذه الإيرادات بدقة لضمان استخدام. مصادر الإيرادات لتقليل الاعتماد على مصدر واحد

.للغرض المخصص لها، مثل توفير الرعاية الصحية المجانية أو المدعومة للفئات ذات الدخل المحدود



المحاسبة في المنظمات الصحية غير الربحية: 14المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التحديات المحاسبية التي تواجه المنظمات غير الربحية.4

لاجتماعية تواجه المنظمات الصحية غير الربحية العديد من التحديات المحاسبية، مثل صعوبة قياس نتائج الأنشطة ا

ة في إدارة التدفقات كما أن التمويل غير المستمر والتقلبات في توافر التبرعات قد يؤدي إلى صعوب. والصحية التي تقدمها

ة في ما علاوة على ذلك، تواجه هذه المنظمات تحديات في الامتثال للمعايير المحاسبية الدولية والمحلية، خاص. المالية

.يتعلق بتحديد كيفية تخصيص التكاليف وقياس النفقات المتغيرة



المحاسبة في المنظمات الصحية غير الربحية: 14المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تطبيق المعايير المحاسبية الدولية في المنظمات غير الربحية.5

أو (  (IPSASربحيتلتزم المنظمات الصحية غير الربحية بالمعايير المحاسبية الدولية مثل معايير المحاسبة للقطاع غير ال

ل المقارنات بين تهدف هذه المعايير إلى ضمان الشفافية والعدالة في التقارير المالية وتسهي. المعايير المحاسبية المحلية

الجهات المانحة التطبيق الصحيح لهذه المعايير يساعد في تحسين إدارة الأموال ويعزز الثقة لدى. المنظمات غير الربحية

.والمانحين، كما أنه يضمن أن الأموال تسُتخدم بطريقة فعالة لتحقيق الأهداف الاجتماعية والصحية المحددة



إدارة الأداء المالي في المستشفيات: 15المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تطوير مؤشرات الأداء المالي.1

يشمل ذلك .من الأدوات الأساسية التي تسُتخدم لتقييم الأداء المالي في المستشفيات(  (KPIsتعتبر مؤشرات الأداء المالي

، الربحية، والقدرة تطوير مؤشرات متنوعة تعكس الجوانب المالية المختلفة مثل الكفاءة التشغيلية، الإيرادات والمصروفات

مان استدامتها يتم تصميم هذه المؤشرات بناءً على أهداف المستشفى الاستراتيجية لض. على الوفاء بالالتزامات المالية

.المالية وتحقيق أفضل استخدام للموارد المتاحة



إدارة الأداء المالي في المستشفيات: 15المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

أدوات القياس لتقييم الأداء المالي.2

. سيولة، والرفع الماليتشمل أدوات القياس المالية التي تستخدمها المستشفيات تحليل النسب المالية، مثل النسب الربحية، ال

تساعد هذه . فاءة استخدام الموارديتم أيضًا استخدام تقنيات تحليل مثل تحليل التكلفة والعائد، وتحليل التدفقات النقدية لتقييم ك

يرادات أو في الأدوات في الحصول على رؤية واضحة للأداء المالي، وتحديد المجالات التي تتطلب تحسيناً، سواء في الإ

.السيطرة على التكاليف



إدارة الأداء المالي في المستشفيات: 15المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

المراقبة والتقارير المالية المستمرة.3

شمل ذلك متابعة ي. تعتبر المراقبة المستمرة للتقارير المالية من الممارسات الحيوية في إدارة الأداء المالي للمستشفيات

تساهم . اء المحددةالبيانات المالية بانتظام لتحديد أي تغييرات أو تباينات في الأداء المالي مقارنة بالموازنة أو معايير الأد

.مرالتقارير المالية المستمرة في اتخاذ القرارات المدروسة وتحسين الأنشطة التشغيلية والمالية بشكل مست



إدارة الأداء المالي في المستشفيات: 15المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

استخدام بيانات الأداء المالي في التحسين المستمر.4

من خلال التحليل . تعد بيانات الأداء المالي أساسًا لاتخاذ القرارات الاستراتيجية والعمليات التشغيلية في المستشفيات

ستخدام هذه البيانات يمكن ا. المستمر لبيانات الأداء، يمكن تحديد الأنماط والاتجاهات التي تسُاعد في تحسين الكفاءة المالية

.والخدمات المقدمةلتحسين تقديم الخدمات الصحية، خفض التكاليف غير الضرورية، وزيادة العوائد عبر تحسين العمليات



إدارة الأداء المالي في المستشفيات: 15المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

أدوات التنبؤ المالي في المستشفيات.5

باستخدام هذه . فياتتعد أدوات التنبؤ المالي أدوات حيوية لتحديد الاتجاهات المستقبلية للميزانية والأداء المالي في المستش

شفيات الاستعداد الأدوات، مثل نماذج التنبؤ القائمة على البيانات التاريخية أو برامج التنبؤ المالي المتقدمة، يمكن للمست

اعد في اتخاذ هذه الأدوات تس. لتقلبات السوق، والتغيرات في الطلب على الخدمات الصحية، وأي أزمات اقتصادية محتملة

.قرارات مالية استراتيجية، مما يساهم في الاستدامة المالية على المدى الطويل



مراجعة وتدقيق الحسابات في المستشفيات: 16المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

الفرق بين المراجعة المالية والتدقيق الداخلي.1

.  ي المستشفياتيعد الفرق بين المراجعة المالية والتدقيق الداخلي من النقاط الأساسية لفهم كيفية تقييم الأداء المالي ف

بية المعترف المراجعة المالية تركز بشكل أساسي على فحص دقة القوائم المالية من حيث مدى تطابقها مع المعايير المحاس

المراجعة المالية تقوم عادة بها . أو المعايير المحاسبية المحلية(  (IFRSبها، مثل المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية

مستثمرين جهات خارجية مستقلة، مثل شركات التدقيق الخارجية، بهدف تأكيد صحة القوائم المالية وتقديم ضمانات لل

تم عادة داخل المؤسسة أما التدقيق الداخلي في. والممولين بأن التقارير المالية تعكس الواقع المالي للمستشفى بشكل صحيح

تطبيق نفسها من قبل موظفين متخصصين، ويهدف إلى فحص العمليات المالية والإدارية داخل المستشفى لضمان

قيق التد. السياسات المالية والإجراءات المعتمدة، والتأكد من وجود نظام رقابي فعال يمنع حدوث الأخطاء أو الفساد

.الإدارية بشكل فعالالداخلي يركز أيضًا على تقييم كفاءة العمليات الداخلية وقدرة المستشفى على تحقيق أهدافها المالية و



مراجعة وتدقيق الحسابات في المستشفيات: 16المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

دور المراجعة في تقييم النظام المحاسبي.2

جلات المالية والأنظمة المراجعة تلعب دورًا حاسمًا في تقييم فعالية النظام المحاسبي في المستشفيات، حيث يتم فحص الس

بب تعدد العمليات المالية يعتبر النظام المحاسبي في المستشفيات معقدًا بس. المحاسبية المتبعة للتحقق من دقتها وشفافيتها

ضافة إلى المختلفة التي تشمل الإيرادات من المرضى، الأطباء، والمصادر الأخرى مثل التبرعات أو الاستثمارات، بالإ

ن أن هذه من خلال المراجعة، يتم التحقق م. المصروفات المرتبطة بالتشغيل مثل الرواتب، الأدوية، والإمدادات الطبية

. قيقي للمستشفىالعمليات تتم وفقاً للمعايير المحاسبية المعتمدة وأن التقارير المالية الناتجة تعكس الوضع المالي الح

يحة المراجعة تساعد أيضًا في الكشف عن أي ثغرات أو أخطاء محتملة في النظام المحاسبي، مثل معالجة غير صح

ام المحاسبي وبالتالي للدفعات أو التقارير المالية غير المكتملة، مما يمكن أن يؤدي إلى اتخاذ تدابير تصحيحية لتحسين النظ

.ضمان استمرار الشفافية والمساءلة في التعاملات المالية



مراجعة وتدقيق الحسابات في المستشفيات: 16المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التحديات التي تواجه عملية التدقيق في المستشفيات.3

قدة والمتنوعة في القطاع تواجه عملية التدقيق في المستشفيات العديد من التحديات التي تتعلق بطبيعة العمليات المالية المع

لمتشابكة بين من أبرز هذه التحديات تعقيد النظام المحاسبي الذي يتطلب فحصًا دقيقاً لمجموعة من الإجراءات ا. الصحي

ع البيانات بالإضافة إلى ذلك، يصعب على المراجعين الوصول إلى جمي. مختلف الأقسام، مثل الأقسام الطبية والإدارية

عات، ومصادر مثل الإيرادات من الخدمات الطبية، التبر)المالية بشكل شامل بسبب تباين المصادر وتعدد أنواع الإيرادات 

ود ضغوط التحدي الآخر هو وج(. مثل الرواتب، تكاليف الأدوية، المصاريف التشغيلية)والمصروفات ( التمويل الأخرى

لمعلومات زمنية للتدقيق، حيث أن المستشفيات عادة ما تكون مؤسسات نشطة تعمل على مدار الساعة، مما يصعب جمع ا

غير بمرور الوقت، كما أن القوانين واللوائح المعمول بها في بعض الأحيان قد تكون معقدة وتت. اللازمة للتدقيق بشكل دقيق

مما يتطلب من المدققين متابعة التحديثات المستمرة لضمان الامتثال



مراجعة وتدقيق الحسابات في المستشفيات: 16المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تأثير المراجعة على تحسين كفاءة الأداء المالي.4

لتي قد تؤثر على تؤثر المراجعة بشكل إيجابي على تحسين كفاءة الأداء المالي للمستشفيات عن طريق تحديد المشكلات ا

قد يؤدي من خلال المراجعة، يتم الكشف عن الأخطاء أو الثغرات في النظام المحاسبي الذي. العمليات المالية والرقابية

مل أيضًا تقييم المراجعة المالية لا تقتصر على فحص دقة التقارير المالية فقط، بل تش. إلى تجاوزات مالية أو فساد إداري

د تكرار في على سبيل المثال، قد تكتشف المراجعة وجو. كفاءة الإجراءات والسياسات المالية المتبعة في المستشفى

رات بتحليل هذه المشكلات، يمكن للإدارة اتخاذ قرا. المعاملات أو عمليات شراء غير ضرورية تؤدي إلى هدر الموارد

زام المستشفى كما أن المراجعة تساعد في تحسين الت. مدروسة لتحسين الكفاءة المالية وتقليل النفقات غير الضرورية

لى المدى بالقوانين والمعايير المالية، مما يعزز الثقة مع المستثمرين والممولين ويضمن استدامة العمليات المالية ع

.موارد الماليةأخيرًا، تسهم المراجعة في تحسين استراتيجيات الادخار والنفقات، وبالتالي رفع كفاءة إدارة ال. الطويل



مراجعة وتدقيق الحسابات في المستشفيات: 16المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

مراجعة الحسابات والتحقق من الامتثال المالي.5

.  المحلية والدوليةمراجعة الحسابات تلعب دورًا مهمًا في التحقق من أن المستشفى يلتزم بكافة القوانين واللوائح المالية

  ،((IFRSدوليةعملية المراجعة تشمل فحص دقيق للامتثال للمعايير المحاسبية المقررة، مثل معايير التقارير المالية ال

ط يلتزم بالمعايير أهمية هذا الفحص تكمن في ضمان أن المستشفى ليس فق. وكذلك الامتثال للمتطلبات الضريبية الوطنية

م أيضًا التحقق يت. القانونية ولكن أيضًا يحترم الأنظمة المالية التي تهدف إلى حماية الأصول والممتلكات العامة والخاصة

لا يقتصر الامتثال المالي. من أن المستشفى لا يتورط في أي معاملات مالية مشبوهة أو غير قانونية قد تضر بسمعتها

ضمان أن جميع على التقارير المالية فقط، بل يشمل أيضًا التأكد من أن الأنظمة الداخلية للمراجعة تعمل بشكل صحيح ل

ورة المالية للمستشفى عملية المراجعة تساعد أيضًا في تحسين الص. المعاملات المالية تتم وفقاً للسياسات الداخلية المعتمدة

ا الماليةوتعزز من قدرتها على جذب الاستثمارات والتعاون مع المؤسسات المالية الدولية والمحلية، مما يدعم استدامته



المحاسبة للمستشفيات متعددة الفروع: 17المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التحديات المحاسبية في المستشفيات متعددة الفروع. 1

ات المالية بين الفروع تواجه المستشفيات متعددة الفروع العديد من التحديات المحاسبية التي تتعلق بتوزيع وتوحيد البيان

قيد العمليات يشمل ذلك صعوبة في تجميع البيانات المالية بسبب تعدد الأقسام والفروع، مما يؤدي إلى تع. المختلفة

ع مما يتطلب مزيداً من بالإضافة إلى ذلك، قد تختلف المعايير المحاسبية التي يتم تطبيقها في كل فر. الحسابية والرقابية

دي إلى تأخير في من أبرز التحديات أيضاً تدفق البيانات بين الأقسام، مما قد يؤ. التنسيق لضمان توافق القوائم المالية

متقدمة في كما أن تنوع مصادر الإيرادات بين الفروع قد يعقد تحليل الأداء المالي ويحتاج إلى أدوات. التقارير المالية

للتعامل مع كل أخيرًا، تحتاج المستشفيات متعددة الفروع إلى نظام محاسبي مرن ودقيق. المحاسبة لتوفير صورة دقيقة

.هذه التعقيدات، مما يتطلب استثمارًا كبيرًا في البنية التحتية التكنولوجية



المحاسبة للمستشفيات متعددة الفروع: 17المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تخصيص التكاليف بين الفروع المختلفة. 2

ي التحليل المالي وتحقيق تخصيص التكاليف بين الفروع المختلفة في المستشفيات يعد أمرًا بالغ الأهمية لضمان الشفافية ف

دات طبية أكثر تكلفة تختلف التكاليف المرتبطة بكل فرع، فبعض الفروع قد تحتاج إلى مع. كفاءة أكبر في توزيع الموارد

ه المحاسبين هو من التحديات التي تواج. أو قد تكون الفروع التي تقدم خدمات طارئة أو تخصصية أكثر استهلاكًا للموارد

. ع المختلفةكيفية تخصيص التكاليف المشتركة مثل التكاليف الإدارية، الموارد البشرية، والإدارة العامة على الفرو

.  ريقة منطقية وعادلةيساعد في توزيع التكاليف بط" التخصيص النسبي"أو " التمويل المباشر"استخدام نماذج محاسبية مثل 

، مما يساعد الإدارة تعد عملية تخصيص التكاليف أحد العوامل الأساسية التي تساهم في فهم تكاليف كل فرع بشكل مفصل

.العليا في اتخاذ قرارات مستنيرة حول التوسع أو التعديل في العمليات المالية



المحاسبة للمستشفيات متعددة الفروع: 17المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

إنشاء نظام محاسبي موحد لجميع الفروع. 3

تشفيات متعددة إنشاء نظام محاسبي موحد لجميع الفروع يعد من الأساسيات التي تساهم في ضمان تنسيق أفضل بين المس

يتمثل . ل شامليعد التوحيد في النظام المحاسبي خطوة مهمة لتبسيط التقارير المالية ومراقبة الأداء المالي بشك. الفروع

.  تحديثه بانتظامالتحدي في دمج جميع الأنشطة المالية التي تحدث في الفروع المختلفة في نظام واحد يسهل الوصول إليه و

كما أن هذا .يتطلب ذلك استخدام برامج محاسبية متطورة تتسم بالمرونة لاحتواء البيانات المتنوعة من جميع الفروع

.  ن الفروعالنظام الموحد يساهم في تخفيف العبء الإداري والحد من الأخطاء التي قد تحدث بسبب اختلاف الإجراءات بي

ت استراتيجية من خلال التوحيد، يمكن تحسين التوقعات المالية وإعداد تقارير دقيقة وشفافة تمكن الإدارة من اتخاذ قرارا

.دة الفروعيعتبر النظام الموحد أساسًا لتحقيق الاستدامة المالية في المستشفيات متعد. مبنية على معلومات موحدة



المحاسبة للمستشفيات متعددة الفروع: 17المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

إدارة تقارير مالية موحدة. 4

تقارير إمكانية يتيح إعداد هذه ال. إعداد وإدارة تقارير مالية موحدة تعد من المهام الحيوية للمستشفيات التي تضم عدة فروع

المحاسبية عبر يتطلب هذا دقة في توحيد الأسس. تجميع وتحليل البيانات المالية لجميع الفروع في تقرير واحد متكامل

علومات من خلال هذا النظام الموحد، يمكن إدارة الم. الفروع المختلفة، ويجب أن يتماشى مع المعايير الدولية للمحاسبة

لمالية في تقييم يساعد توحيد التقارير ا. بشكل مركز، مما يعزز القدرة على مراقبة الأداء المالي في المستشفى بشكل عام

ي تقليل التكرار تكمن الفائدة الأخرى ف. دقيق للربحية والأداء، كما يسهل مقارنة الإيرادات والنفقات بين الفروع المختلفة

الية موحدة أحد يعتبر وجود تقارير م. والازدواجية في البيانات، مما يوفر الوقت والموارد ويقلل من الأخطاء في التقارير

.الأدوات الضرورية لتحقيق الشفافية والرقابة الفعالة على الأداء المالي للمستشفيات متعددة الفروع



المحاسبة للمستشفيات متعددة الفروع: 17المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحليل الأداء المالي للمستشفيات متعددة الفروع. 5

تيجة النهائية للمستشفى تحليل الأداء المالي للمستشفيات متعددة الفروع يتطلب فهمًا معمقاً لكيفية تأثير كل فرع على الن

صل، ومن ثم دمج من خلال التحليل المالي، يمكن قياس الربحية، الكفاءة، والفعالية المالية لكل فرع بشكل منف. بشكل عام

المالية يعتمد تحليل الأداء على مجموعة من المؤشرات. هذه البيانات للحصول على صورة شاملة لأداء المستشفى ككل

التي تحقق باستخدام هذه المؤشرات، يمكن تحديد الفروع. مثل العوائد على الاستثمار، نسب السيولة، وعوائد العمليات

وع تتطلب المزيد كما يساعد التحليل في تحديد أي الفر. أقصى ربحية وأخرى التي قد تحتاج إلى تحسين في أدائها المالي

بيانات المالية يتم ذلك من خلال مقارنات بين الفروع وتحليل ال. من الاستثمارات أو قد تعاني من مشاكل في الإدارة المالية

.بشكل دوري مما يوفر رؤى قيمة لدعم اتخاذ القرارات الاستراتيجية في المستشفى



تحليل المخاطر المالية في المؤسسات الصحية: 18المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

أنواع المخاطر المالية في القطاع الصحي. 1

تقديم تواجه المؤسسات الصحية مجموعة من المخاطر المالية التي قد تهدد استدامتها المالية وتؤثر على قدرتها على

بتقلبات التي تتعلق" المخاطر التشغيلية"من أبرز أنواع المخاطر المالية في القطاع الصحي هو . خدمات عالية الجودة

هناك أيضًا . شغيلالإيرادات والنفقات اليومية، مثل تقلبات الطلب على خدمات الرعاية الصحية أو التغيرات في تكاليف الت

لتأمين، مما ، حيث قد تواجه المستشفيات صعوبة في تحصيل المدفوعات من المرضى أو شركات ا"المخاطر الائتمانية"

حية الكبيرة ، خاصة في المشاريع الص"المخاطر المتعلقة بالاستثمار"من المخاطر الأخرى . يؤثر على التدفقات النقدية

تزداد في ظل " ريعاتالمخاطر المتعلقة بالتنظيم والتش"كما أن . التي قد تتعرض لتقلبات في قيم الأصول أو تكاليف البناء

والتي تؤثر على "المخاطر المالية بسبب الأزمات الاقتصادية"أخيرًا، . التغيرات المستمرة في القوانين واللوائح الصحية

.وقيةقدرة المؤسسات الصحية على الحفاظ على استقرارها المالي في أوقات الأزمات الاقتصادية أو التغيرات الس



تحليل المخاطر المالية في المؤسسات الصحية: 18المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

أدوات تحليل المخاطر المالية. 2

لمؤسسات تحليل المخاطر المالية يتطلب استخدام أدوات متخصصة لقياس وتحديد حجم المخاطر التي قد تتعرض لها ا

سات تقييم ، والذي يتيح للمؤس"تحليل الحساسية"من أبرز الأدوات المستخدمة في تحليل المخاطر المالية هو . الصحية

كما يتم استخدام . ىعلى الأداء المالي للمستشف( مثل أسعار الأدوية أو تكاليف العمالة)تأثير التغيرات في العوامل الرئيسية 

بيانات التاريخية الذي يعزز من القدرة على تقدير المخاطر المالية المستقبلية بناءً على ال" نموذج تقييم المخاطر المالية"

أثيرها المالي أيضًا أداة قوية لتحديد احتمالية حدوث المخاطر وت" التحليل الاحتمالي"تعتبر . والتوجهات المستقبلية

نموذج القياس "تخدام اس. المحتمل، حيث يتم تحديد المخاطر المحتملة استنادًا إلى الاحتمالات المختلفة والتوقعات المستقبلية

بشكل مثل نسبة السيولة أو العوائد على الاستثمارات يسهل قياس المخاطر المالية" مؤشرات المخاطر"أو " القياسي

. دوري



تحليل المخاطر المالية في المؤسسات الصحية: 18المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

استراتيجيات إدارة المخاطر المالية. 3

يرات المخاطر إدارة المخاطر المالية في المؤسسات الصحية تتطلب تطبيق استراتيجيات متعددة لحماية المؤسسة من تأث

عتماد على ، حيث تهدف المستشفيات إلى تقليل الا"تنويع المصادر المالية"إحدى الاستراتيجيات المهمة هي . المالية

يين أو من خلال تنويع مصادر الإيرادات مثل زيادة عدد المرضى الدول( مثل التأمينات الصحية)مصدر واحد للإيرادات 

اطات مالية لمواجهة الذي يساعد في توفير احتي" التخطيط المالي الاحتياطي"من الاستراتيجيات أيضًا . تقديم خدمات جديدة

كبيرة، مثل شراء ضد المخاطر المالية ال" استراتيجيات التأمين"يمكن للمستشفيات أيضًا تبني . المخاطر غير المتوقعة

ا محورياً في تلعب دورً " إدارة التكاليف. "التأمينات ضد المخاطر الائتمانية أو ضد الأضرار الكبيرة الناتجة عن الأزمات

دي إلى توفير الحد من المخاطر المالية، حيث تقوم المستشفيات بتحديد الأنشطة غير الفعالة وتحديد الإجراءات التي تؤ

. التكاليف



تحليل المخاطر المالية في المؤسسات الصحية: 18المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تقييم المخاطر المستقبلية للمستشفيات. 4

يتم . لى المدى الطويلتقييم المخاطر المستقبلية في المستشفيات يتطلب إجراء تحليلات شاملة لتحديد المخاطر المحتملة ع

خم أو تغيرات الذي يعكس كيفية تأثير التغيرات الاقتصادية مثل التض" تحليل الاتجاهات الاقتصادية"ذلك من خلال 

المستقبلية في لتحديد مخاطر التغيرات" نماذج التنبؤ"يمكن استخدام . السياسات المالية الحكومية على أداء المستشفيات

حتملة للتكنولوجيا الجديدة لاستكشاف التأثيرات الم" التحليل المستقبلي"تشمل عمليات التقييم أيضًا . الإيرادات أو التكاليف

كما . ناعيعلى الأداء المالي والتشغيلي للمستشفى، مثل اعتماد حلول الرعاية الصحية عن بعد أو أنظمة الذكاء الاصط

شفى مثل التغيرات في الذي يدرس المخاطر المتعلقة بموقع المست" التقييم الجغرافي"يجب أن تتضمن استراتيجيات التقييم 

للمستشفيات باستخدام هذه الأدوات، يمكن. الطلب على الخدمات الصحية في مناطق معينة أو التحديات الاقتصادية المحلية

.المخاطر المحتملةأن تكون مستعدة بشكل أفضل للتعامل مع التحديات المستقبلية والتخطيط بشكل استراتيجي للحد من



تحليل المخاطر المالية في المؤسسات الصحية: 18المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التأثيرات السلبية للمخاطر المالية على المستشفيات. 5

ا حقيقياً لاستدامة تعتبر المخاطر المالية في المستشفيات من العوامل التي قد تؤدي إلى تدهور الأداء المالي وتشكل تهديدً 

ي انخفاض التدفقات ، حيث تتسبب المخاطر المالية ف"تقليل مستوى السيولة"أول التأثيرات السلبية هو . المؤسسات الصحية

كن أن تؤدي يم. النقدية، مما يعوق قدرة المستشفيات على الوفاء بالالتزامات المالية مثل دفع الرواتب أو شراء الأدوية

ديلة أو غالية الثمن بسبب اضطرار المستشفيات للجوء إلى حلول ب" زيادة التكاليف التشغيلية"المخاطر المالية أيضًا إلى 

قص ، حيث قد يؤدي ن"انخفاض جودة الخدمات الصحية"من التأثيرات السلبية الأخرى . للتعامل مع الأزمات المالية

تقديم الرعاية الموارد المالية إلى تقليل الاستثمارات في المعدات الطبية أو تقليص القوى العاملة المدربة، مما يؤثر على

عوبات في للمستشفى، خاصة إذا كانت تواجه ص" تضرر السمعة المالية"كما يمكن أن تؤدي المخاطر المالية إلى . الصحية

.  تسوية التزاماتها المالية، مما ينعكس سلباً على ثقة المرضى وشركات التأمين



المحاسبة في نظم الرعاية الصحية الدولية: 19المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

الأنظمة المحاسبية في البلدان المختلفة. 1

. السياسي في كل بلدتختلف الأنظمة المحاسبية في نظم الرعاية الصحية الدولية بشكل كبير بناءً على النظام الاقتصادي و

بياً يركز على في بعض البلدان ذات الأنظمة الصحية العامة، مثل المملكة المتحدة أو كندا، تتبع المستشفيات نظامًا محاس

اية الصحية تخصيص الموارد العامة بشكل شفاف وفعال، مع رقابة حكومية صارمة لضمان تحقيق الكفاءة وتقديم الرع

ثر مرونة في المقابل، تعتمد بعض الدول الأخرى على النظام الصحي الخاص حيث قد تكون المحاسبة أك. بشكل عادل

ب، مع إيلاء اهتمام وتستند إلى مبادئ السوق الحرة، مما يتيح للمستشفيات الخاصة تخصيص الموارد وفقاً للعرض والطل

سبة عامة أما في البلدان التي تتمتع بنظام صحي مختلط، مثل ألمانيا، فقد تكون هناك مزيج من محا. خاص للربحية

الأساسيات من" نظام محاسبة التكاليف"يعد . وخاصة، حيث تجمع بين الاستثمارات الحكومية والرعاية الصحية الخاصة

.  في هذه النظم، حيث يتم تخصيص التكاليف على مستوى الخدمات الصحية مثل الأدوية، الأطباء، والمرافق



المحاسبة في نظم الرعاية الصحية الدولية: 19المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحليل التكلفة والفائدة في نظم الرعاية الصحية الدولية. 2

عتمد على مقارنة تحليل التكلفة والفائدة هو أداة أساسية في تقييم فعالية نظم الرعاية الصحية على المستوى الدولي، وي

التحليل دراسة الفوائد يمكن أن يتضمن. التكاليف المرتبطة بتقديم الرعاية الصحية مع الفوائد الصحية التي تتحقق من ذلك

بيل المثال، في على س. الاقتصادية والصحية مثل تحسين جودة الحياة وزيادة الإنتاجية الناتجة عن الرعاية الصحية الجيدة

ة تسُتخدم الدول ذات الأنظمة الصحية العامة، قد يكون تحليل التكلفة والفائدة مهمًا لتحديد ما إذا كانت الموارد الحكومي

ستخدم من ناحية أخرى، في الدول ذات النظام الخاص، يُ . بشكل مثمر أو ما إذا كانت هناك فرص لتحسين تقديم الخدمة

اصة، وفي تحديد تحليل التكلفة والفائدة لتحديد ما إذا كان هناك توازن بين الإيرادات والمصروفات في المستشفيات الخ

لويات في تقديم العلاج يمكن أن يسُتخدم هذا التحليل أيضًا في تحديد الأو. تكلفة الاستثمارات في التقنيات الطبية الجديدة

.  والخدمات، خاصة في ظل الميزانيات المحدودة



المحاسبة في نظم الرعاية الصحية الدولية: 19المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

المحاسبة للبرامج الصحية الدولية. 3

بل الحكومات أو المحاسبة للبرامج الصحية الدولية تهتم بتتبع الأموال المخصصة لتنفيذ البرامج الصحية الممولة من ق

محاسبة تتطلب هذه البرامج. المنظمات الدولية مثل منظمة الصحة العالمية، والبنك الدولي، أو الوكالات غير الحكومية

من هذه البرامج في كثير من الحالات، تتض. دقيقة لضمان الشفافية في استخدام الأموال وتحقيق الأهداف الصحية العالمية

. ق النائيةمنحًا دولية أو تمويلًا مخصصًا لمشروعات معينة مثل مكافحة الأمراض المعدية أو توفير اللقاحات للمناط

ا إذا كان التمويل يتم تتطلب المحاسبة لهذه البرامج توثيقاً شاملاً للإنفاق على هذه المشروعات وتحليلًا مستمرًا لتحديد م

المحاسبة العامة كما يجب تطبيق المعايير المحاسبية الدولية، مثل معايير. استخدامه بشكل فعال لتحقيق الأهداف المرجوة

فصلة ودقيقة حول يعتمد نجاح هذه البرامج أيضًا على القدرة على تقديم تقارير م. أو معايير تقارير المنظمات غير الربحية

.ناستخدام التمويل وتقييم الأثر الفعلي للبرامج الصحية الدولية، مما يعزز الثقة بين الممولين والمنفذي



المحاسبة في نظم الرعاية الصحية الدولية: 19المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

مقارنة بين المحاسبة في المستشفيات الحكومية والخاصة. 4

ي مصادر الإيرادات تختلف المحاسبة في المستشفيات الحكومية عن المستشفيات الخاصة بشكل كبير بسبب الاختلاف ف

مما يعني في المستشفيات الحكومية، يتم تمويل معظم الأنشطة من خلال الضرائب أو الأموال العامة،. وأهداف التشغيل

لة للإنفاق عادة ما تركز على تقارير مفص. أن المحاسبة تكون موجهة نحو ضمان الشفافية وكفاءة استخدام الأموال العامة

مستشفيات في المقابل، في ال. الحكومي وضمان توزيع الموارد على أساس العدالة والمساواة في تقديم الرعاية الصحية

محاسبة بشكل الخاصة، يعتمد النظام المحاسبي على الإيرادات المتولدة من المرضى أو التأمين الصحي، وبالتالي تركز ال

.  ى مع معايير السوقيجب أن تضمن المستشفيات الخاصة تحقيق أرباح بما يتماش. أكبر على الربحية والفعالية الاقتصادية

وضبط التكاليف للحفاظ (  (ROIتشمل جوانب المحاسبة في المستشفيات الخاصة أيضًا تحليل العوائد على الاستثمارات

. على استدامة الربحية



المحاسبة في نظم الرعاية الصحية الدولية: 19المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التحديات العالمية في المحاسبة الصحية. 5

من أهم . صحيةتواجه المحاسبة الصحية العديد من التحديات العالمية التي تتطلب استجابة مرنة ومتطورة من المؤسسات ال

عوبة في ، حيث تختلف المعايير المالية من بلد إلى آخر، مما يخلق ص"التنوع في المعايير المحاسبية"التحديات هو 

تلف البلدان قد تؤدي هذه الاختلافات إلى التحديات في دمج البيانات المالية من مخ. المقارنة بين النظم الصحية العالمية

اني العديد من ، حيث يع"إدارة التمويل في ظل الأزمات الاقتصادية"التحدي الآخر يتمثل في . والمؤسسات الصحية الدولية

من . ليالأنظمة الصحية في الدول النامية من نقص التمويل بسبب الأزمات الاقتصادية العالمية أو نقص الدعم الدو

حاسبية متقدمة أو في المناطق النائية أو الفقيرة، حيث لا توجد أنظمة م" توافر البيانات الدقيقة"التحديات الكبرى أيضًا 

في القطاع الصحي، "مكافحة الفساد"بالإضافة إلى ذلك، تواجه العديد من البلدان تحديات في . بيانات مالية موثوقة لتحليلها

.  مما يؤثر على كيفية استخدام الموارد المالية وتوزيعها بشكل عادل



إعداد تقارير الأداء المالي للمستشفيات: 20المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

إعداد تقارير الأداء المالي الشهرية. 1

. لى أساس دوريتعد التقارير المالية الشهرية أحد الأدوات الأساسية التي تساعد في مراقبة الوضع المالي للمستشفيات ع

ى بتقييم الأداء المالي تتضمن هذه التقارير عادة تحليلًا مفصلًا للإيرادات والنفقات على مستوى شهري، مما يسمح للمستشف

ة، ويشمل ذلك يتم جمع البيانات المتعلقة بالأداء المالي في هذا التقرير من جميع الأقسام الطبية والإداري. بشكل مستمر

.  زات الطبيةالإيرادات الناتجة عن تقديم الخدمات الطبية، وكذلك المصروفات التشغيلية مثل الرواتب، الأدوية، والتجهي

يحية الفورية في يساعد التقرير الشهري في تحديد أي تباين بين الأداء الفعلي والمخطط له، مما يسمح بالإجراءات التصح

ا حول سير من خلال هذا التقرير، يتمكن المديرون الماليون من تقديم تحديثات دقيقة للإدارة العلي. حالة وجود أي مشاكل

ؤ بالاتجاهات بالإضافة إلى ذلك، يساعد في التنب. العمليات المالية وكيفية معالجة أي انحرافات عن الميزانية المخططة

.المالية المستقبلية وبالتالي اتخاذ قرارات أكثر استنادًا إلى بيانات حقيقية



إعداد تقارير الأداء المالي للمستشفيات: 20المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تقارير الأداء المالي السنوية. 2

مالي تقارير الأداء المالي السنوية هي وثائق شاملة تعُد في نهاية كل عام مالي وتقدم صورة واضحة عن الوضع ال

يلياً في مختلف تشمل هذه التقارير جميع الإيرادات والنفقات للمستشفى خلال العام وتظُهر تطورًا تفص. للمستشفى

احية، والعلاج يتم تحليل الإيرادات التي تم تحصيلها من مختلف الأقسام، مثل العيادات، العمليات الجر. المجالات المالية

لمالي على المدى الطويل، تعُتبر هذه التقارير أداة أساسية للمستشفى لتقييم الأداء ا. الإشعاعي، مقارنة بالتكاليف التشغيلية

قبل المديرين يتم استخدام هذه التقارير أيضًا من. ولإعداد استراتيجيات لتحسين الاستدامة المالية في السنوات القادمة

ة أداة مهمة للمستشفى من جهة أخرى، تعُد التقارير السنوي. لتحديد النقاط التي يمكن فيها تحسين الكفاءة وتقليل التكاليف

هداف للتواصل مع الجهات التنظيمية والمالية، حيث تظُهر قدرة المستشفى على إدارة الموارد المالية وتحقيق الأ

.الاستراتيجية



إعداد تقارير الأداء المالي للمستشفيات: 20المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

استخدام التقارير في اتخاذ القرارات الإدارية. 3

لال دراسة من خ. تعتبر التقارير المالية أحد الأدوات الأساسية التي يعتمد عليها المديرون في اتخاذ القرارات الإدارية

سائر، وتحديد ما التقارير المالية، يتمكن المسؤولون من فهم الوضع المالي للمستشفى، بما في ذلك تحقيق الأرباح أو الخ

جية مثل توسيع يمكن أن تساعد هذه التقارير في اتخاذ قرارات استراتي. إذا كانت هناك مشاكل مالية تحتاج إلى تدخل سريع

يق الأهداف المالية الخدمات، استثمار الأموال في تحديث المعدات الطبية، أو تقليل التكاليف في الأقسام التي تعمل دون تحق

ارات تتعلق بتحسين أيضًا، تساعد التقارير المالية المديرين في تقييم الأداء العام للمستشفى، مما يسهل اتخاذ قر. المرجوة

أداة لا غنى عنها في في النهاية، تعُد التقارير المالية. العمليات، تعيين الموظفين، وتخصيص الموارد بشكل أكثر فعالية

.مساعدة الإدارة العليا على اتخاذ قرارات تضمن تحسين الكفاءة التشغيلية والاستدامة المالية للمستشفى



إعداد تقارير الأداء المالي للمستشفيات: 20المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحليل تقارير الأداء المالي لتحسين الكفاءة. 4

ة وتحليلها بشكل من خلال دراسة التقارير المالي. تحليل تقارير الأداء المالي يعد خطوة هامة نحو تحسين كفاءة المستشفيات

تحليل أن بعض على سبيل المثال، قد يظهر ال. دوري، يمكن تحديد نقاط القوة والضعف في العمليات المالية والتشغيلية

بناءً على . ستغلةالأقسام الطبية تتجاوز ميزانيتها في نفقات التشغيل، في حين أن أقسامًا أخرى قد تحقق وفورات غير م

حسين طرق هذه التحليلات، يمكن اتخاذ قرارات تهدف إلى تحسين الكفاءة مثل إعادة تخصيص الموارد، تقليل الهدر، أو ت

نة، مما يسمح يشمل التحليل أيضًا مقارنة بين الأداء الفعلي والتوقعات التي تم وضعها في المواز. تحصيل الإيرادات

حديد علاوة على ذلك، يمكن أن يساهم هذا التحليل في ت. بتحديد أي انحرافات واتخاذ الإجراءات اللازمة لتصحيحها

ة، مما يعزز الأداء الفرص لتحسين عمليات المستشفى، مثل تحسين العمليات الإدارية أو تقليل التكاليف غير الضروري

.المالي بشكل عام



إعداد تقارير الأداء المالي للمستشفيات: 20المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تقديم التقارير للجهات التنظيمية والمالية. 5

المالية في القطاع تقديم التقارير المالية للجهات التنظيمية والمالية يعد جزءًا أساسياً من الالتزام بالمعايير القانونية و

قارير مالية تتطلب الجهات التنظيمية مثل وزارات الصحة أو الهيئات الصحية الدولية أن تقدم المستشفيات ت. الصحي

على إظهار هذه التقارير لا تقتصر. دورية لضمان الامتثال للمعايير المحاسبية وتقييم كفاءة استخدام الأموال العامة

لصحية والخدمات الإيرادات والنفقات، ولكنها تشمل أيضًا تفاصيل دقيقة عن كيفية توزيع الأموال على مختلف البرامج ا

معايير المعتمدة بالإضافة إلى ذلك، قد يتطلب الأمر تقديم تقارير مالية شفافة تظهر مدى التزام المستشفى بال. المقدمة

مالي للمستشفيات، من خلال هذه التقارير، تستطيع الهيئات الرقابية مراقبة الأداء ال. والتوجيهات المتعلقة بالحسابات العامة

سين الشفافية وتقديم التوجيهات اللازمة، والتأكد من أن المؤسسات الصحية تلتزم بمعايير الصحة العامة، وتعمل على تح

.والكفاءة في استخدام الموارد المالية



المحاسبة في مستشفيات الرعاية الطارئة: 21المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التكاليف المرتبطة بالرعاية الطارئة. 1

ية العاجلة العديد من الرعاية الطارئة تتميز بتحديات خاصة فيما يتعلق بالتكاليف المالية، حيث يتطلب تقديم الخدمة الطب

ف المرتبطة بالرعاية تشمل التكالي. الموارد البشرية والمادية التي تختلف عن تلك المستخدمة في الرعاية الصحية التقليدية

بة بشكل الطارئة تجهيزات طبية خاصة مثل معدات التشخيص السريع، الأدوية المنقذة للحياة، والكوادر الطبية المدر

غيلية إضافية مثل بالإضافة إلى ذلك، يترتب على المستشفيات تكاليف تش. مكثف للاستجابة السريعة للحالات الطارئة

ير من الأحيان، في كث. الصيانة الدورية للمعدات الطبية والطوارئ، وتأهيل الموظفين للتعامل مع حالات الضغط المرتفع

كبرى أو قد تكون هناك ضرورة لتخصيص موارد إضافية في الحالات التي تستدعي تدخلاً سريعاً مثل الحوادث ال

هذه يؤدي هذا إلى تفاقم التكاليف مقارنة بالأنواع الأخرى من الرعاية الصحية، ما يستدعي إدارة محكمة ل. الكوارث

.التكاليف لضمان استمرارية تقديم الخدمة الطارئة



المحاسبة في مستشفيات الرعاية الطارئة: 21المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تخصيص الميزانية لمستشفيات الرعاية الطارئة. 2

يجب أن . ه المنشآتتخصيص الميزانية لمستشفيات الرعاية الطارئة يتطلب فهماً دقيقاً للتحديات المالية التي تواجه هذ

.  تمرة وفعاّلةتتضمن الميزانية المخصصة للرعاية الطارئة مجموعة من الفئات الخاصة التي تضمن تقديم خدمة طارئة مس

رواتب فرق من أبرز عناصر هذه الميزانية تكلفة المعدات الطبية مثل أجهزة الأشعة السينية والمعدات التنفسية، وكذلك

بية والتقنية من الضروري أيضًا تضمين تكاليف التدريب المستمر للكوادر الط. الطوارئ من أطباء وممرضين وفنيين

عة مثل كما ينبغي تخصيص ميزانية للطوارئ غير المتوق. لضمان قدرتها على التعامل مع مختلف الحالات الطارئة

إدارة . قصيرةالأزمات الصحية أو الكوارث الطبيعية التي تستدعي تقديم رعاية عاجلة لعدد كبير من المرضى في فترة

ثير على الميزانية الخاصة بالرعاية الطارئة تضمن قدرة المستشفى على تقديم خدمات طارئة بشكل فعال دون التأ

.استدامتها المالية



المحاسبة في مستشفيات الرعاية الطارئة: 21المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحليل الأداء المالي للرعاية الطارئة. 3

يتطلب هذا . فىتحليل الأداء المالي في مستشفيات الرعاية الطارئة يعد من العوامل الحاسمة لفهم الكفاءة المالية للمستش

لى المرضى من التحليل دراسة دقيقة لإيرادات المستشفى التي تتولد من خدمات الطوارئ، بما في ذلك الرسوم المستحقة ع

بية، كما يشمل تحليل النفقات، مثل تكاليف الأدوية، المعدات الط. خلال التأمين الصحي أو المدفوعات المباشرة

ي حالات ف. يتم مقارنة الإيرادات مع النفقات لتحديد مدى جدوى الخدمات المقدمة. والتعويضات المالية للكوادر الطبية

م الرعاية، خاصة الرعاية الطارئة، قد لا يكون هناك دائمًا توازن بين ما يتم تحصيله من المرضى وما يتم صرفه على تقدي

أو الخلل في إدارة من خلال هذا التحليل، يمكن للمستشفيات تحديد أوجه الكفاءة. في الحالات التي تتطلب تدخلاً سريعاً

قديم هذه الموارد المالية الخاصة بخدمات الطوارئ وتقديم قرارات مالية قائمة على بيانات حقيقية لضمان استمرارية ت

.الخدمة الحيوية



المحاسبة في مستشفيات الرعاية الطارئة: 21المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

الاستدامة المالية لمستشفيات الطوارئ. 4

بالرغم . الفعالةالاستدامة المالية لمستشفيات الطوارئ هي قضية معقدة تتطلب مزيجًا من التخطيط المالي الدقيق والإدارة

فعة بشكل غير من أن المستشفيات الطارئة تلعب دورًا حيوياً في المجتمع، إلا أن تكاليف تشغيلها يمكن أن تكون مرت

ركات لذلك، من الضروري أن تضع المستشفيات خططًا مالية تتضمن مصادر دخل متعددة، مثل التعاقد مع ش. عادي

طط إلى جانب ذلك، يجب أن تشمل الخ. التأمين الصحي أو تقديم خدمات رعاية طارئة مدفوعة للمراجعين الخاصين

حليل التكلفي لأداء في هذا السياق، يمكن استخدام أساليب مثل الت. المالية طرقاً لتقليل الهدر وتحسين كفاءة تقديم الرعاية

فيات الطوارئ الحفاظ على استدامة مالية لمستش. كل قسم داخل المستشفى، مما يساعد في تخصيص الموارد بشكل أمثل

وى الطلب على يتطلب أيضًا القدرة على التكيف مع المتغيرات الاقتصادية التي قد تؤثر على تدفق الإيرادات أو مست

.الرعاية الطارئة



المحاسبة في مستشفيات الرعاية الطارئة: 21المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

طرق التحكم في تكاليف الرعاية الطارئة. 5

تي غالباً ما تتطلب موارد التحكم في تكاليف الرعاية الطارئة يشكل تحدياً رئيسياً نظراً للطبيعة العاجلة للخدمات المقدمة وال

وارد مثل تقنيات من بين الطرق الأكثر فعالية للتحكم في التكاليف هو تحسين كفاءة استخدام الم. إضافية وغير متوقعة

دمة تتبع بشكل كما يمكن استخدام أنظمة معلوماتية متق. الإدارة السريرية التي تضمن تقديم العلاج الأمثل بأقل التكاليف

سين إدارة إلى جانب ذلك، يمكن للمستشفيات تح. دقيق استهلاك الأدوية والمعدات الطبية، مما يسهم في الحد من الهدر

ائل الأخرى التي من الوس. القوى العاملة من خلال تدريب الموظفين على الكفاءة التشغيلية واستخدام ساعات العمل بفعالية

لى تعويضات أعلى يمكن تنفيذها هي تحسين استراتيجيات التحصيل المالي، مثل التفاوض مع شركات التأمين للحصول ع

تشفيات التحكم من خلال هذه الأساليب، يمكن للمس. أو استخدام طرق الدفع المباشر التي تضمن تسوية سريعة للمستحقات

.بشكل فعال في تكاليف الرعاية الطارئة دون التأثير على جودة الخدمة المقدمة للمرضى



تحليل الأداء المالي لمستشفيات القطاع الخاص: 22المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

مقارنة بين مستشفيات القطاع العام والخاص. 1

ويل، تعتمد من حيث التم. تختلف مستشفيات القطاع العام عن مستشفيات القطاع الخاص في عدة جوانب مالية وإدارية

ميزانية متاحة، المستشفيات العامة بشكل رئيسي على الميزانية الحكومية، مما يضمن استمرارية خدماتها في حال كانت ال

اسية للتقلبات بينما تعتمد المستشفيات الخاصة على الإيرادات الناتجة عن تقديم الخدمات للمرضى، ما يجعلها أكثر حس

، وقد يكون من ناحية أخرى، تركز مستشفيات القطاع الخاص على تقديم خدمات متخصصة وذات جودة عالية. الاقتصادية

الخاص تسعى كما أن مستشفيات القطاع. لها بنية تحتية حديثة وأجهزة طبية متطورة مقارنة ببعض المستشفيات العامة

مة أكثر مرونة من في المقابل، قد تكون المستشفيات العا. لتحقيق الأرباح، مما يتطلب إدارة مالية دقيقة لضمان استدامتها

هذه . دحيث الرسوم العلاجية التي تقدمها، مما يمكنها من جذب فئات واسعة من المرضى بما في ذلك ذوي الدخل المحدو

.الاختلافات تؤثر بشكل كبير على الأداء المالي لكلا القطاعين



تحليل الأداء المالي لمستشفيات القطاع الخاص: 22المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحليل الأداء المالي لمستشفيات القطاع الخاص. 2

في ذلك الإيرادات تحليل الأداء المالي لمستشفيات القطاع الخاص يتطلب فحصًا دقيقاً للعديد من المؤشرات المالية، بما

عة من من خلال تحليل الإيرادات، يتم تحديد المصادر الأساسية للدخل، مثل الرسوم المدفو. والمصروفات والأرباح

ع المرضى، التعاقدات مع شركات التأمين، والبرامج الحكومية إذا كانت مستشفى خاصة تعمل في نطاق محدود م

. الصيانةمن ناحية أخرى، تشمل المصروفات تكاليف التشغيل مثل الأجور، شراء الأدوية والمعدات الطبية، و. الحكومة

من . ق التوازن الماليكما يتم تحليل الكفاءة التشغيلية في استخدام هذه الموارد، عبر مقارنات بين النفقات والإيرادات لتحقي

ي، وتقديم خلال هذه الأدوات التحليلية، يمكن لمستشفيات القطاع الخاص تحديد جوانب القوة والضعف في أدائها المال

.د الماليةاستراتيجيات لتحسين الاستدامة المالية وضمان تقديم خدمات طبية عالية الجودة دون التأثير على العوائ



تحليل الأداء المالي لمستشفيات القطاع الخاص: 22المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحديد التحديات المالية التي تواجه مستشفيات القطاع الخاص. 3

كاليف التشغيل من أبرز هذه التحديات ارتفاع ت. تواجه مستشفيات القطاع الخاص عدة تحديات مالية قد تؤثر على استدامتها

البنية التحتية مثل مثل شراء المعدات الطبية المتطورة وتوظيف الكوادر الطبية المتخصصة، بالإضافة إلى تكاليف تشغيل

ى الخاصين التحدي الآخر يتمثل في تقلب الإيرادات بسبب الاعتماد الكبير على المرض. الصيانة والإضاءة والتبريد

منافسة الشديدة بين كما أن ال. والتأمين الصحي، مما قد يتأثر بتقلبات الاقتصاد المحلي أو التغيرات في السياسات الصحية

بة التأقلم مع التحدي الرابع هو صعو. المستشفيات الخاصة قد يؤدي إلى ضغط على الأسعار، مما يؤثر على هوامش الربح

رتفاعًا ، حيث قد تشهد المستشفيات انخفاضًا حادًا في عدد المرضى وا19-الأزمات المالية غير المتوقعة مثل جائحة كوفيد

نيات التخطيط على الرغم من هذه التحديات، يمكن إدارة هذه المخاطر بشكل فعال باستخدام تق. في التكاليف في الوقت ذاته

.المالي الاستباقي



تحليل الأداء المالي لمستشفيات القطاع الخاص: 22المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

استراتيجيات تحسين الأداء المالي في المستشفيات الخاصة. 4

ز الإيرادات وتقليل تحسين الأداء المالي في المستشفيات الخاصة يتطلب مجموعة من الاستراتيجيات التي تركز على تعزي

ة والجراحة من أبرز هذه الاستراتيجيات تحسين إدارة الإيرادات من خلال التوسع في تقديم الخدمات المتخصص. النفقات

لحديثة لتقليل كما يمكن استخدام التقنيات ا. التجميلية أو العلاجات غير التقليدية التي تجذب فئات واسعة من المرضى

.  لمالي وتقارير الأداءالنفقات، مثل تحسين كفاءة استخدام الموارد الطبية وتطبيق أنظمة معلوماتية حديثة لتحسين التتبع ا

ل برامج التسويق أيضًا، يمكن للمستشفيات الخاصة تبني سياسات تسويقية فعاّلة لزيادة الوعي بالخدمات المقدمة، مث

ات إدارة التكاليف بالإضافة إلى ذلك، يمكن تحسين سياس. الرقمي أو التعاون مع شركات التأمين لتقديم باقات رعاية خاصة

ص النفقات مثل تحسين عبر التفاوض مع الموردين للحصول على أسعار أفضل للمنتجات الطبية أو تنفيذ استراتيجيات تقلي

.كفاءة إدارة الطاقة أو التوسع في أنظمة الطاقة المتجددة داخل المنشأة



تحليل الأداء المالي لمستشفيات القطاع الخاص: 22المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحليل الأرباح والخسائر في مستشفيات القطاع الخاص. 5

مستشفى لأرباحها أو تحليل الأرباح والخسائر في مستشفيات القطاع الخاص يعد من الأدوات الأساسية لفهم كيفية تحقيق ال

طباء، يتضمن هذا التحليل دراسة الإيرادات الناتجة عن تقديم الخدمات المختلفة، مثل استشارات الأ. تكبد خسائر

طة بتقديم هذه من جانب آخر، تشمل المصروفات المرتب. الفحوصات المخبرية، العمليات الجراحية، والإقامة في المستشفى

الخسائر تحليل الأرباح و. الخدمات مثل أجور الموظفين، شراء الأدوية والمستلزمات الطبية، وصيانة الأجهزة والمرافق

الإيرادات نتيجة يساعد المستشفى على تحديد مناطق الضعف في أدائها المالي مثل تكاليف التشغيل المرتفعة أو انخفاض

ام كما يمكن من خلال هذا التحليل إجراء تقييم شامل لأثر السياسات المالية على الأداء الع. تراجع عدد المرضى

سويق لجذب للمستشفى، مما يسهم في اتخاذ القرارات المالية السليمة مثل تعديل الأسعار أو تحسين استراتيجية الت

.المرضى
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منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

الشراكات المالية بين القطاعين العام والخاص في الرعاية الصحية. 1

لتقديم الشراكات بين القطاعين العام والخاص في الرعاية الصحية هي نوع من التعاون بين الحكومة والقطاع الخاص

ل المستشفيات، في هذا النموذج، يشارك القطاع الخاص في توفير المعدات الطبية، تشغي. خدمات صحية أفضل للمجتمعات

هدف إلى هذه الشراكات ت. أو إدارة الخدمات الصحية العامة، بينما يوفر القطاع العام الدعم المالي والسياسات التنظيمية

كما يمكن . حيةتحسين الوصول إلى الرعاية الصحية، تقليل الأعباء المالية على الحكومة، وزيادة كفاءة تقديم الخدمات الص

. للتوسيعأن تشمل هذه الشراكات اتفاقيات تمويل مبتكرة مثل الشراكات التمويلية طويل الأجل أو الشراكات القابلة

اص في توفير خدمات الشراكات المالية بين القطاعين توفر فرصًا للاستفادة من الخبرات الإدارية والتكنولوجية للقطاع الخ

.صحية متميزة، في حين تبقى الحكومة مسؤولة عن مراقبة الجودة وضمان التوزيع العادل للخدمات



إدارة الشراكات المالية في الرعاية الصحية: 23المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التحديات المحاسبية في الشراكات الصحية. 2

ديد الحدود الدقيقة أولاً، قد يكون من الصعب تح. التحديات المحاسبية في الشراكات الصحية تتنوع وتتمثل في عدة جوانب

ادات والمصروفات بشكل يتطلب ذلك تنظيمًا محاسبياً دقيقاً لتقسيم الإير. بين المسؤوليات المالية للقطاعين العام والخاص

كل يتوافق مع ثانياً، نظراً لاختلاف أهداف القطاعين، قد يواجه الشركاء صعوبة في تنسيق السياسات المالية بش. عادل

. كات بشكل شفاف وعادلثالثاً، هناك تحديات تتعلق بكيفية قياس وتحليل العوائد المالية لهذه الشرا. استراتيجياتهم الخاصة

ير وقد تزداد هذه الصعوبات مع تعدد الأطراف المشاركة في المشروع، مثل الجهات الحكومية المحلية أو المنظمات غ

. ل هذه الشراكاتإضافة إلى ذلك، تزداد التعقيدات في حساب الضرائب والامتثال للأنظمة المحلية والدولية في مث. الربحية

.قطاع الخاصعلى سبيل المثال، كيفية حساب الأرباح والمصروفات بحيث يظل الطرف العام محمياً من سوء استغلال ال



إدارة الشراكات المالية في الرعاية الصحية: 23المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحليل التأثير المالي للشراكات. 3

يتضمن . استدامتهاتحليل التأثير المالي للشراكات في الرعاية الصحية يعد أمرًا بالغ الأهمية لتقييم نجاح هذه الشراكات و

من . المنشآت الصحيةالتحليل تقييم الإيرادات الناتجة عن الخدمات المشتركة، وتحديد التكاليف المرتبطة بتطوير وتشغيل

لاوة على ع. خلال هذا التحليل، يمكن تحديد ما إذا كانت الشراكة تحقق العوائد المالية المتوقعة لجميع الأطراف المعنية

التعامل مع ذلك، يتطلب تحليل التأثير المالي النظر في استدامة الشراكة على المدى الطويل، بما في ذلك القدرة على

كة في الشراكة، تتطلب هذه التحليلات جمع البيانات المالية من جميع الأطراف المشتر. التغيرات الاقتصادية أو القانونية

اشرة مثل كما يجب أن يتضمن التحليل أيضًا فحص الآثار غير المب. ومقارنتها مع الأهداف المحددة في بداية التعاون

الصحي تحسين جودة الرعاية الصحية، زيادة الوصول إلى خدمات الرعاية الصحية، وتقليل العبء المالي على النظام

.العام
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استراتيجيات تقسيم الإيرادات والتكاليف في الشراكات. 4

اسية لضمان نجاح تحديد كيفية تقسيم الإيرادات والتكاليف بين الشركاء في شراكات الرعاية الصحية هو أحد الجوانب الأس

قديم الخدمات من الضروري وضع اتفاقيات واضحة ودقيقة حول كيفية توزيع الإيرادات الناتجة عن ت. الشراكة واستدامتها

حديد من في هذا السياق، يجب أن تكون هناك آلية مرنة لت. الصحية، مثل المدفوعات من المرضى أو التأمينات الصحية

ثلى هي التي تضمن الاستراتيجية الم. يتحمل التكاليف التشغيلية، مثل تكاليف الأدوية، المعدات الطبية، وتكاليف الأجور

شكل دوري بالإضافة إلى ذلك، تتطلب الشراكات وضع آليات لمراجعة الحسابات ب. عدم تحميل أي طرف عبئاً غير عادل

راتيجيات تقسيم كما يمكن أن تتضمن است. لضمان أن التوزيع يتماشى مع التغيرات الاقتصادية أو الحاجة لتطوير الخدمات

لوصول إلى الإيرادات اتفاقيات تقوم على الأداء، حيث يتم تحفيز الأطراف المالية بناءً على نتائج محددة مثل زيادة ا

.المرضى أو تحسين نوعية الرعاية المقدمة
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منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

النماذج المالية للشراكات الناجحة في الرعاية الصحية. 5

الإدارية النماذج المالية الناجحة في الشراكات الصحية تمثل أطر عمل متطورة ومرنة تتناسب مع المتطلبات المالية و

يساهم ، حيث"نموذج الشراكة في التمويل والمشاركة في المخاطر"أحد النماذج الشائعة هو . للمستشفيات والعيادات

ية مسؤولية تشغيل القطاع الخاص في تمويل البنية التحتية للمستشفى أو العيادة، بينما تتحمل الحكومة أو السلطات المحل

شفى أو ، الذي يتم من خلاله دفع المست"نموذج الدفع مقابل الأداء"من النماذج الناجحة الأخرى . المنشأة ومراقبة الخدمات

د معايير في هذه النماذج، يتم تحدي. الشريك الخاص بناءً على جودة الخدمات المقدمة أو عدد المرضى الذين يتم خدمتهم

الية، تشجيع هذه النماذج تساعد في تحسين الكفاءة الم. الأداء بعناية، ويكون الدفع مستندًا إلى تحقيق الأهداف المرجوة

ز من فعالية الابتكار في تقديم الرعاية الصحية، وضمان أن الأطراف المعنية تعمل معاً لتحقيق أهداف مشتركة، مما يعز

.الشراكات المالية في هذا القطاع الحيوي



التطورات المستقبلية في محاسبة المنشآت الصحية: 24المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تأثير الابتكار والتكنولوجيا على محاسبة الرعاية الصحية. 1

يدة تساعد في تؤثر الابتكارات التكنولوجية بشكل عميق على محاسبة الرعاية الصحية، حيث توفر أدوات وتقنيات جد

لمحاسبة المالية يتم استخدام الأنظمة المحوسبة والبرمجيات المتقدمة لدمج عمليات ا. تحسين دقة البيانات المالية وكفاءتها

ما أن الابتكار ك. والإدارية في مستشفيات وعيادات الرعاية الصحية، مما يؤدي إلى تقليل الأخطاء وتحسين التدفق المالي

. والتحليل الماليفي تكنولوجيا المعلومات يسمح بتطوير أنظمة محاسبية أكثر دقة وشفافية، بحيث تسهل عملية المراجعة

عزز من الثقة في بالإضافة إلى ذلك، توفر التقنيات الحديثة مثل البلوكشين أماناً أكبر للبيانات المالية الحساسة، مما ي

حاسبية بالكامل، ما المستقبل يتجه نحو اعتماد أتمتة العمليات الم. التقارير المالية ويقلل من احتمالية التلاعب أو الاحتيال

.يسهم في تحسين الكفاءة وتقليل التكاليف



التطورات المستقبلية في محاسبة المنشآت الصحية: 24المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التوجهات المستقبلية في المحاسبة الصحية. 2

حيث . حية الرقميةتتوجه المحاسبة الصحية في المستقبل نحو مزيد من التكامل بين التقنيات المالية المتقدمة والأنظمة الص

آمناً إلى يشمل هذا التوجه استخدام الأنظمة السحابية لتخزين ومعالجة البيانات المالية، مما يتيح وصولًا سريعاً و

لنتائج كما يتوقع أن تزداد أهمية المحاسبة القائمة على الأداء، التي تركز على مراقبة ا. المعلومات المالية من أي مكان

تقبل تطويع المحاسبة سيكون من الضروري في المس. المالية والعملية للمستشفيات والعيادات بدلاً من مراقبة التكاليف فقط

ين السيطرة على لتلائم متطلبات الجودة في الرعاية الصحية، وتحقيق التوازن بين تقديم خدمات طبية ذات جودة عالية وب

رة على اتخاذ القرارات أيضًا، سيكون التحليل البياني والتقارير الذكية أكثر انتشارًا، مما يسهم في تحسين القد. النفقات

.المالية استنادًا إلى البيانات الدقيقة والمحدثة



التطورات المستقبلية في محاسبة المنشآت الصحية: 24المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

استخدام الذكاء الاصطناعي في المحاسبة الصحية. 3

اء باستخدام الذك. يعد من أحدث الأدوات التي ستغير بشكل جذري محاسبة الرعاية الصحية(  (AIالذكاء الاصطناعي

على سبيل . ت أسرعالاصطناعي، يمكن للمستشفيات تحليل بيانات مالية ضخمة بكفاءة أعلى وتقديم تقارير دقيقة في وق

كما . لإنفاق والإيراداتالمثال، يمكن للذكاء الاصطناعي التنبؤ بالتدفقات النقدية المستقبلية بناءً على الأنماط التاريخية ل

ى البيانات السابقة، يسهم في تحسين محاسبة التكاليف من خلال تقدير احتياجات الموارد البشرية والمعدات الطبية بناءً عل

من المهام المحاسبية، يمكن أيضًا للذكاء الاصطناعي أن يساعد في أتمتة العديد. وبالتالي تقليل الفاقد وتحقيق أعلى كفاءة

عد ثورة في هذه التقنية ت. مثل إدارة الفواتير ومتابعة المدفوعات المستحقة، مما يقلل من الاعتماد على التدخل البشري

.المحاسبة الصحية، حيث تقلل من الأخطاء وتزيد من دقة التنبؤات المالية



التطورات المستقبلية في محاسبة المنشآت الصحية: 24المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التحديات المستقبلية في محاسبة المستشفيات. 4

عاية الصحية نتيجة من أبرز التحديات المستقبلية في محاسبة المستشفيات هو التعامل مع الزيادة المستمرة في تكاليف الر

ات المالية الضخمة كما أن هناك تحديات تتعلق بتنظيم البيان. لتطورات التكنولوجيا، ونقص الموارد، والضغوط الاقتصادية

صحية تحديات بالإضافة إلى ذلك، تواجه المحاسبة ال. التي تولدها الأنظمة الصحية الحديثة، والتأكد من دقتها وموثوقيتها

استخدام الذكاء فيما يخص. قانونية وتنظيمية متزايدة تتطلب امتثالًا دقيقاً لأحدث المعايير المحاسبية والضريبية

سلس دون التأثير الاصطناعي والتقنيات الحديثة، تبرز صعوبة دمج هذه التكنولوجيا في الأنظمة المحاسبية الحالية بشكل

رضى في ظل كذلك، من المتوقع أن تزداد التحديات المرتبطة بحماية البيانات الحساسة للم. على الكفاءة أو جودة الرعاية

.الاستخدام المتزايد للتقنيات الرقمية، مما يستلزم تطوير سياسات أمنية قوية



التطورات المستقبلية في محاسبة المنشآت الصحية: 24المحور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التحسين المستمر في نظم المحاسبة للمؤسسات الصحية. 5

لشفافية والكفاءة وتقليل التحسين المستمر في نظم المحاسبة للمؤسسات الصحية يتطلب تبني استراتيجيات من شأنها تعزيز ا

ي لتواكب في المستقبل، من المتوقع أن تركز المؤسسات الصحية على تحديث نظم المحاسبة بشكل دور. التكاليف

تحليل البيانات يشمل التحسين المستمر استخدام أدوات جديدة ل. التغيرات التكنولوجية والاقتصادية في القطاع الصحي

لفرق المحاسبية علاوة على ذلك، سيكون من الضروري تدريب ا. وتقديم تقارير مالية تساعد في اتخاذ قرارات أكثر فعالية

تمر إلى تقديم يهدف التحسين المس. على مهارات جديدة تتعلق باستخدام الأدوات التكنولوجية المتقدمة والذكاء الاصطناعي

.  ل للمرضىخدمات صحية مستدامة من خلال تحسين النظم المالية بشكل يعزز الاستدامة المالية ويوفر بيئة صحية أفض

حقيق توازن بين يجب أن تركز المحاسبة الصحية المستقبلية على التكيف مع التغيرات المستمرة في القطاع الصحي وت

.التكلفة والجودة في الخدمات المقدمة
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