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 المقدمة                                   

للقياس والتقويم دور كبير في التربية والتعلـيم ، ويعـد مـن أهـم فـروع علـم 
النفس التي لقيت عناية خاصة من القائمين بالعلمية التربوية حيث اصـبح لا غنـى 

  .عنه للمربي الذي يقوم بعمله من أن يعرف إلى أي مدى وصل فيه 
برنامج تعليمي أهدافه التي يسعى لها لابد أن تصاحبه عملية ولكي يحقق أي 

تقويم من بدايته حتى نهايته ليتبين صاحبه عناصر القوة فيه فيعمل على تثمينهـا 
كـما أن التقـويم يمثـل حجـر . وعناصر الضعف فيعمل على التغلب عليها وعلاجها 

ليــة التعلــيم الزاويــة لأجــراء أي تطــوير أو تجديــد تربــوي يهــدف إلى تحســين عم
كذلك ينظر أليه من قبل جميع متخذي القرارات التربويـة . والتعلم في أي مجتمع 

على أنه الدافع الرئيسي الـذي يقـود العـاملين في المؤسسـة التربويـة عـلى اخـتلاف 
مواقعهم في السـلم الإداري إلى العمـل عـلى تحسـين أدائهـم وممارسـاتهم وبالتـالي 

لتربوي على التخطيط للأنشطة التدريسـية وأسـاليبها ويساعد التقويم ا. مخرجاتهم
وهو الذي يطلع الأفـراد عـلى اخـتلاف علاقـتهم بالمؤسسـة التربويـة بجهـود هـذه 
المؤسسة ودورها في تحقيق الأهـداف التربويـة العامـة للدولـة  فـالتقويم التربـوي 

هم يسهم في معرفة درجة تحقق الأهداف الخاصة بعملية التعلـيم والـتعلم ، ويسـ
في الحكم على سوية الإجـراءات والممارسـات المتبعـة في عمليـة التعلـيم والـتعلم ، 
ويوفر قاعدة من المعلومات التي تلزم متخذي القـرارات التربويـة حـول مـدخلات 

  .وعمليات ومخرجات المسيرة التعليمية التعلمية
في  ويهدف هذا الكتاب إلى إبراز مكانة القياس والتقويم الموضـوعي والهـادف

مجال التربية والتعليم ، ودوره في تحسين ورفع فاعليتها إلى الحدود القصوى ، كـما 
ويهدف إلى إمداد المعنيين بالقياس والتقويم التربوي من معلمين ومشرفين تربويين 

بالمفـاهيم والمبـادئ والطرائـق والنظريـات التـي يرتكـز عليهـا القيـاس , ومختصين
كينهم  من توظيفها مبـاشرة في نشـاطهم التقـويمي والتقويم التربوي الحديث ، وتم

  وتحقيق



  ٢

الفائــدة القصــوى مــن خــلال اعتمادهــا أساســا في اتخــاذ القــرارات التربويــة  
  .السليمة 

وقد برزت الحاجة إلى هذا الكتاب بعد ملاحظة الواقع التعليمي غير المشـجع 
التربـوي وكفايـات في أقطارنا العربية عموما والنقص المشاهد في مهـارات التقـويم 

أعداد الاختبارات واستخدامها لدى غالبيـة المعلمـين والمشرفـين التربـويين وغـيرهم 
  .ممن لهم علاقة مباشرة بتقويم أي جانب من جوانب العملية التعليمية 

فمــن جهــة يلاحــظ أن مســتويات إعــداد المعلمــين وغــيرهم مــن العــاملين في 
جـال بنـاء مهـارات التقـويم وأسـاليب التعليم لا تـوفر قاعـدة كافيـة العمـق في م

استخداماته لزيادة فاعلية عملية التعلم والتأثير فيها وقيادتها نحـو أهـدافها ، كـما 
يلاحظ من جهة أخرى محدودية الدور الفعلي للتقويم التربـوي واقتصـاره في كثـير 
من الأحيان على تقـويم التحصـيل الـدراسي للتلاميـذ مـن خـلال الاختبـارات التـي 

  .ها المعلمون أو تعد على المستوى المركزي في وزارات التربية والتعليم يعد
ومع أن التقويم التحصيلي يعد من اكثر أنواع التقويم التربوي شيوعاً وانتشـارا 
إلا أن هناك مجالات أخرى مثـل تقـويم المعلـم وتقـويم المـنهج وغيرهـا لم تحضىـ 

  .بالقدر المناسب من الاهتمام 
أن التركيز على تقويم التحصيل الدراسي دون مراعاة جوانب النمو إضافة إلى ذلك ف

ــالميول  ــة ب ــة المتعلق ــب الوجداني ــة الجوان ــذ وخاص ــد التلمي ــتعلم الأخــرى عن وال
والاستعدادات والقدرات والاتجاهات التـي يعتـبر التـأثير الإيجـابي فيهـا مـن أهـم 

الحاليـة قـاصرة أهداف المدرسة الحديثة في أي مجتمع يجعـل ممارسـات التقـويم 
  . عن تحقيق أهدافها 

ومن هذا الواقع نأمـل أن يسـاهم هـذا الكتـاب في تـوفير الخلفيـة الضرـورية 
لتطوير مهارات العاملين في مجال القياس والتقويم التربوي وتدريبهم ، بـل وإلقـاء 
الضوء على الجوانب المهمة التي ينبغـي العمـل عـلى تطويرهـا في أنظمـة التعلـيم 

ــة لضــمان تفع ــة التعليمي ــه متكــاملاً مــع العملي ــوي وجعل ــل دور التقــويم الترب ي
  .ومساعداً في تحقيق أهدافها في افضل صورة ممكنة 
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وقد تم تقسـيم الكتـاب إلى ثمانيـة فصـول يقـف الأول منهـا عنـد أساسـيات  

القياس والتقويم التربوي ، ويتعـرض الفصـل الثـاني للأهـداف التعليميـة باعتبارهـا 
والفصـل . الوصل مـا بـين عمليـة التقـويم وعمليـة التعلـيم والـتعلم تشكل حلقة 

الثالث لمجالات التقويم التربوي وهي التلميذ والمعلم والمنهج ، أمـا الفصـل الرابـع 
فأنه يقدم عرضاً شـاملاً لأهـم الاختبـارات التحصـيلية وهـي الاختبـارات الشـفوية 

. اص عـلى النـوعين الأخـيرين والعملية والمقالية والموضوعية مع التركيـز بشـكل خـ
ويتصدى الفصل الخامس لتحليل الإحصائي لأسئلة الاختبار التحصـيلي ،أمـا الفصـل 

ويأتي الفصل السابع ليتنـاول . السادس فأنه يتناول أهم اختبارات ومقاييس الذكاء 
القياس والتقـويم في المجـال الوجـداني والاجتماعـي ، ثـم يختـتم الكتـاب بالفصـل 

يقــدم دراســة حــول بعــض التطــورات الحاصــلة في المجــال القيــاس  الثــامن الــذي
  .والتقويم التربوي 

ومــن الأمــور التــي تمــت مراعاتهــا في هــذا الكتــاب هــي الســهولة والتبســيط 
والاختصــار في عــرض المــادة ، عــلى أن ذلــك لم يكــن عــلى حســاب العمــق والدقــة 

 خدمـة المعلـم أولاَ والشمول والموضوعية انطلاقاً من أن الكتاب يجب أن يكون في
باعتبــاره الــركن الأســاسي في العمليــة التعليميــة وصــاحب الــدور الأهــم في عمليــة 
التقويم ، كما نأمل أن يتم الاستفادة منه من قبل جميـع المعنيـين بشـؤون التربيـة 

  . والتعليم من مدراء ومشرفين وباحثين ودارسين لهذا المجال الحيوي والمهم 
  .قصد من وراء ال و الـلـه

                                                              
  المؤلف                                                        
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  لفصل الأول

  أساسيات القياس والتقويم التربوي
   :مفهوم القياس 

احتل موضوع القياس مكانة بـارزة في العلـوم المختلفـة منـذ أن بـدأت هـده  
وفي . الحقائق المتعلقة بهـا وتفسـيرها العلوم بالاعتماد على التجريب للكشف عن 

الواقع أن تقدم أي علم يعتمد بالدرجة الأساس عـلى درجـة تقـدم عمليـة القيـاس 
و لو نظرنا إلى التقدم الحاصـل في العلـوم . لديه ودقة الأدوات المستخدمة في ذلك 

 الطبيعية كالفيزياء والكيمياء وفي الفلك وعلوم الحياة لوجـدنا أن السـبب الأسـاسي
  .في هذا التقدم يرجع إلى دقة أدوات القياس المستخدمة لديها 

أما إذا جئنا إلى كلمة القياس نرى أن هذه الكلمة تستخدم عـلى نطـاق واسـع 
في حياتنا اليومية ،فهي تعني العملية التي نستطيع من خلالها أن نقدر قيمـة شيء 

زن أي الكيلـو غـرام أو ما ، ونفرق بين شيئين كمياً فنحن نقيس حجم سلعة ما بالو 
أجزاءه أو مضاعفاته ، كما نقـيس قيمتهـا بمقيـاس العملـة المحليـة أو لأجنبيـة أي 

ونقـيس الأبعـاد بمقـاييس وحـداتها المـتر . مقدار ما تساويه هـذه السـلعة  نقـدياً 
  .والسنتمتر 

فنقول أن " أي بدون إعطاء درجة محد دة" كما أننا قد نلجأ إلى القياس كيفياً 
السلعة أفضل من هذه السلعة ، أو أن هذا العمل أفضل وأكثر دقة من هـذا هذه 

على أننا يجـب الاعـتراف . الخ " ....ص"أكثر مـن ذكاء " س"العمل الأخر، وأن ذكاء 
هنا أن هذه الكلمة أي القياس تنطوي على معاني كثيرة ، ليــس مـن السـهل علينـا 

علوم الطبيعية يختلف عـما هـو عليهـا كما أن القياس في ال. القيام بحصرها جميعاً 
لأمــر في قيــاس الســمات الإنســانية مثــل الــذكاء ،والتحصــيل المعــرفي ، والســمات 

  الشخصية وغيرها التي تتطلب استخدام أدوات قياس معينة ومراعاة
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شروط وإجراءات خاصة معقدة في حين أنه في العلــوم الطبيعيـة لا يتطــلب  
  .جاهزة ودقيقة  الأمـر ســوى استخدام مقاييس

وتوجد عدد من التعاريف التـي تناولـت مفهـوم القيـاس وحاولـت أن تحـدد 
   -:دلالاته بدقة ومن هذه التعاريف 

أن القياس في نظر التربية وعلم النفس هو مجموعـة ( تعريف بين الذي يقول فيه 
من المثيرات أعدت لتقيس بطريقـة كميـة أو كيفيـة بعـض العمليـات العقليـة  أو 

  ).١() مات والخصائص النفسيةالس

يتحدد بمجموعة من الإجـراءات التـي ( أما مارتوزا فقد عرف القياس على أنه 
يتم بواسطتها التعبير عن سلوك المتعلم بلغة الكـم وفقـاً لمعـايير وقواعـد محـددة 

  ).٢() مسبقاً 
العملية التـي يـتم بواسـطتها التعبـير عـن (أما ستيفنز فقد عرفّ القياس بأنه 

  ) .٣( )شياء والحوادث برموز وإعداد استناداً إلى قواعدالأ 
فالقياس إذن هو عملية وصف المعلومات التي لـدينا وصـفاً كميـاً دقيقـاً فـلا 

بمعنـى . يكفي أن أقول أن شخص ما ذكي بل يجب أن احدد إلى أي درجة هـو ذكي 
اييس أخر أننا يجب أن نحول الأحداث الـو صـفية إلى أرقـام دقيقـة بنـاء عـلى مقـ

محددة سلفا لقياس السمات أو القدرات لذلك فأن القياس يتطلب وجود وحـدات 
كما يتطلب وجود أدوات معينة ومراعاة شروط وإجراءات خاصة قد تكـون سـهلة 
أو معقدة لذا فقـد اتسـع المعنـى اللفظـي لكلمـة القيـاس وأخـذ يشـتمل عمليـة 

  .القياس بالإضافة إلى الأداة المستخدمة في ذلك
  -:القياس أنواع

يوجد نوعان من القياس وهما القياس المباشر والقيـاس غـير المبـاشر، والقيـاس 
  المباشر هو الذي تستخدم فيه طرق مترية أو مقاييس

                                                 
 .                 ١٢القياس النفسي والتربوي ، القاهرة دار النهضة المصرية ، ص , محمد عبد السلام أحمد )  ١

 .   ١٤، ص  ١٩٩٥أمطانيوس ميخائيل ، التقويم التربوي الحديث ، سبها ، منشورات جامعة سبها ،  -د) ٢       

 .    المصدر نفسه )  ٣                                                                                          
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نسبية وتتسـاوى فيـه الوحـدات ويعطـي نتـائج إحصـائية أو رياضـية وهـي  
  مقاييس الأطوال والأوزان كما يحصل حين نقيس 

  .رتفاع عمارة أو وزن قطعة من الحديدطول قطعة من  القماش أو ا
أمــا القيــاس غــير المبــاشر فهــو الــذي تســتخدم فيــه وســائل تتــأثر بالســمة أو 
الخاصية المراد قياسها وبهذا لا تعكس السمة مباشرة بل بأسـلوب غـير مبـاشر مـن 

كما يحدث حين نقيس درجة الحرارة بارتفاع . خلال دراسة الأثر والفاعلية في الأداة
في الثرمــومتر أو حــين نقــيس تحصــيل التلاميــذ في خــبرة معينــة مــن خــلال الزئبــق 

  .إجابتهم على مجموعة من الأسئلة 
  -:مستويات القياس

أن عملية استخدام الأرقام توجب علينا معرفة المستويات المختلفـة لاسـتخدام 
هذه الأرقام ، فقد تستخدم نفس الأرقام  لـنفس الأشـخاص ولكـن لكـل اسـتخدام 

صفاً وقياساً يختلف عن الاستخدام الأخر ، وبمعنـى أخـر فأنـه يمكـن مـن معنى وو 
خلال استخدام نفس الأرقام تفريغ كميات من المعلومات بطرق متباينة ومتغـايرة، 
أي بتعبير إحصائي أدق بمستويات مختلفة من مستويات القياس ، واكثر الصـياغات 

س سـتيفنز .غة التي وضعها سالعامة لمستويات القياس فائدة لعلماء النفس الصيا
Stevens   فطبقاً لهذه الصياغة يمكننا تقسـيم مسـتويات القيـاس إلى أربعـة أنـواع

   -: )١( وهي
  nominalالمستوى الأسمى  -١

هــذا المســتوى هــو أدنى وابســط مســتويات القيــاس ويــتم في هــذا المســتوى 
تسـاوى تصنيف الأفراد بطريقة عشوائية دون تحقيق وحـدة القيـاس عـن طريـق 

وحداته بل التصنيف هنا هو على أساس امتلاك الفرد أو الشيـء السـمة أو المتغـير 
  الذي اعتبر كأساس للتصنيف ، أي

                                                 
 ١             .٢٤٣-٥٣١ص , ١٩٨٥,دار الفكر العربي , القاهرة ,المرجع في علم النفس , سعد جلال  -د) 
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) ذكـر ،أنثـى(تصنيف الأشياء أو الأشخاص إلى فئـات فالنــوع مقيـاس أسـمى  
  .الخ ) .........احمر ، اسود (واللون 

ا المسـتوى هـي العـد أو الجمـع والعملية الحسابية الوحيدة التي تستخدم في هـذ
ومـن مميـزات فئـات هـذا المسـتوى مـن القيـاس أنهـا . على نطاق الفئة الواحدة 

مميزة أي واضحة المعالم ، مانعة التبادل وشاملة ونعني بمفهـوم مانعـة التبـادل أن 
ويمكننا تحسين جـودة مثـل هـذا . كل حالة مقاسه لابد أن تتطابق مع فئة واحدة 

  .جاد مسافات متساوية بين الوحدات المقياس لوت إي
  -:ordinalالمستوى الترتيبي  -٢

يعتبر هذا المستوى ارقي من المستوى الأسمى ويحمل في الوقـت ذاتـه صـفاته 
ويتم في هذا المستوى ترتيب الأفراد أو الأشياء التـي تشـترك بخاصـية معينـة وفـق 

( ار هـــذا الاختــلاف تدرج معين يشير إلــى الاختلاف بيـنهم دونمــا تحديـد لمقـد
) الأكبر، الكبـير، الأصـغر (، )الخ ......الترتيب الأول ، الترتيب الثاني، الترتيب الثالث ، 

وقد يعتمـد في هـذا المسـتوى الترتيـب التصـاعدي أو الترتيـب التنـازلي ، . الخ ......
ـــادة فالمعلم قد يرتب طلابه تصاعديــاً استنادا إلـــى مســــتوى تحصـيلهم في الم

أو قـد يسـتخدم العكـس ) ضعيف ، متوسط ، جيد ، جيد جدا ، ممتاز ( الدراسـي
ويمكن استخدام الحروف والأرقـام في هـذا الترتيـب غـير . أي يقوم بترتيبهم تنازلياً 

أنه لا يمكن القيـام بالعمليـات الحسـابية الأربـع في هـذا المسـتوى لأن الفـرق بـين 
ير قابلــة للجمــع أو الطــرح أو الضرــب أو الرتــب غــير متســاوي ، وبــذلك تكــون غــ

  .القسمة 
وللمقياس الرتبي أهميـة خاصـة في التربيـة والتعلـيم فهـو يسـتخدم في قيـاس 
ــية  ــاب الرياض ــيقى ، الألع ــة، الموس ــل الخطاب ــة مث ــب معين ــة الأداء في جوان درج

ن كـما أ . وغيرها  من الجوانب التي لا تتعرض لها الاختبارات التحصيل المعرفي.......
هذا المستوى    يسمح لنا بإجراء بعض المقارنات في إطار إذا كـأن الأول أعـلى مـن 

  .الثاني والثاني أعلى من الثالث إذا ً فالأول أعلى من الثالث وهكذا 



  ١٠

  
  -:intervalsالمستوى الفئوي     -٣

هذا المستوى من القياس ارقي وأكثر دقة مـن المسـتويات السـابقة نظـراً لأنـه 
  وحدات قياس متساوية من الناحية  يعتمد على

الحسابية أي أن الفرق بين الأقسـام المتتاليـة في السـمة المقاسـة تكـون متسـاوية ، 
  ْ ٢٥  و ْ ٢٠فالثرمومتر مثلاً مقسم إلى وحدات متساوية والفرق بين درجتي الحـرارة 

  .الخ ............ْ◌  ٣٥ و  ٣٠ْمثلاً يساوي الفرق بين درجتي حرارة 
هذا المستوى في قيـاس الأطـوال و الأوزان وحسـاب العمـر الزمنـي ويستخدم 

والعمليتان المسموح بهما في هذا المستوى من القياس هما عمليتا الجمـع . وغيرها 
ــاس المتوســط الحســابي،و . والطــرح فقــط ــذا المقي ومــن الإحصــاءات المرتبطــة به

 أن هـذا المسـتوى مـن إلا. الأنحراف المعياري ، وارتباط بيرسون، والارتباط المتعدد 
القياس يفتقر إلى وجود صفر حقيقي أو صفر مطلـق يشـير إلى أنعـدام السـمة أو 

فالطالب الذي يحصل على درجة الصـفر في إحـدى المـواد الدراسـية لا . غيابها كلياً 
تكون معرفته معدومة تماماً في هذه المادة بل لابد أن يعرف شيئاً ولو ضـئيلاً عنهـا 

وعلى هـذا الأسـاس . ء لم تتعرض لـه أسئلة الاختيار في هذه المادةغير أن هذا الشي
فأن الصفر هنا هو صفراً اصطلاحيا رياضياً وعليه فأننا لا نسـتطيع القيـام بعمليـة 

  .القسمة في هذا المستوى من القياس
  -:المستوى النسبي -٤

ق هذا المستوى يعتبر أعلى مستويات القياس فهو من ناحية  كالمسـتوى السـاب
مـن حيث أن الفرق بين وحدات القياس متساوية  ومن ناحية أخرى يحتـوي عـلى 
صفر مطـلق ، والصفـر يعنـــي هنـا نقطـة انعـدام الظـاهرة أو السـمة المقاســة، 
وهـــذا يمكــن أن يســمح لنــا بتقــدير نســب الأشــياء كــما تقــع بــين نقطــة الصــفر 

زن أو المسـافة مـثلاً ولكـن والدرجات التي يتكون منها المقياس ، كما في تقدير الـو 
  .الحرارة والتحصيل الدراسي لا يخضعان لهذا المستوى من القياس 

فعـلى . ومن المتغيرات الشائعة الاستعمال في هذا المجال، العمر، الوزن، الـزمن
  سبيل المثال إذا كأن عمر شخص ما عشرين سنة فأنه



  ١١

ذي يبلـغ ضعف عمر شخص يبلغ من العمر عشرةـ سـنوات، وأن الشـخص الـ 
  .من العمر خمسة عشر عاما فهو نصف عمر شخص يبلغ من العمر ثلاثين عاماً 

   -:أهداف القياس في التربية والتعليم
لقد بات من المسلم  بـه في الوقـت الحـاضر أن موضـوع القيـاس لـه أهميتـه 
القصوى في كل فروع العلم و المعرفة و مظهرا مـن مظـاهرا لتقـدم العلمـي في أي 

ذلــك يفــرض علينــا ألام رهنــا أن نحــدد مــا هــوا لهــدف الأســاسي  مجتمــع، ومــع
  والجوهري الذي يسعى القياس إلى تحقيقه في مجال التربية و التعليم؟   

وللإجابة على ذلك نقول أن الهدف الرئيسي للقياس في التربية هو الكشف عن 
جابة الفروق ما بـين الأفـراد مـن حيـت الـذكاء والنشـاط، وسرعـة التعلـيم، والاسـت

الـخ وهـذا هـو الأمـر ...... والمهارة والقدرة علي الإدراك و التفكـير و حـل المشـاكل
الجوهري لوجود القياس في التربية و لاسيما إذا ما عرفنا أن كثيراً من هذه الفـروق 
و خصوصاً عند الأطفال و المراهقين لا تتضـح لنـا بسـهولة بـل تحتـاج إلى التوثيـق 

  .اعدة لإدراكها أو تمييزها وإلى الاستعانة بوسائل مس
على أن هدف القياس في التربية لا يتوقف عند هذه الفروق فقط بل يمتـد إلي 
جوانب أخري تتمثل بتحديده مدى توافر قـدرة أو خاصـية نفسـية في فـرد معـين 
بمعنى هل هذه الخاصية تتوافر لديه بدرجة عالية جداً أم بدرجة منخفضة جداً،و 

  -: )١(يمكن أن تتمثل فيما يلي الفائدة من معرفة ذلك
تفيدنا في معرفـة درجـة التحصـيل الـدراسي لـدى التلاميـذ، ومـن هنـا نشـأت  - ١

الاختبارات التحصيلية و يقصـد بالاختبـار التحصـيلي هـو الأداة التـي تسـتخدم في 
  .قياس المعرفة والفهم و المهارة في مادة دراسية معينة

                                                 
 ١)              ٢٦٧، ص        ١٩٧٣صرية ، فؤاد أبو حطب وسيد عثمان ، التقويم النفسي، القاهرة ، الأنجلو الم



  ١٢

  
  .دى التلاميذتفيدنا في معرفة درجة الذكاء ل -٢
  .تساعدنا في معرفة الميول والدوافع والقيم التي يحملها التلاميذ -٣
تفيدنا في تحديد مدى امتلاك الأفـراد للأعـراض المرضـية في حـالات العصـاب و  -٤

  .الذهان و التشخيص
تفيدنا في دراسة حالات الفشـل الـدراسي وتحديـد حـالات التخلـف الـدراسي و  -٥

العقلي و التمييز بين الفشل الدراسي مـن ناحيـة والتخلـف تحديد حالات التخلف 
  .الدراسي من ناحية أخري

تساعدنا في وضع الرجل المناسب في المكان المناسب من حيث المهنـة أو الحرفـة -٦
  .بالاعتماد على ما يحمله من قدرات

مع   تفيدنا في مجال التوجيه التعليمي بتوجيه الدارسين إلي المجالات التي تتلائم -٧
قدراتهم فالمدارس الصناعية تحتاج إلى قدرات خاصة و استعدادات  معينـة تـتلائم 
و طبيعة المهنـة والحـرف الصـناعية ، و الكليـات تحتـاج هـي الأخـرى إلى قـدرات 
واستعدادات معينة تختلف من كلية إلى أخري فكلية الهندسية عـلى سـبيل المثـال 

تلـك التـي تتطلبهـا كليـة التربيـة  تتطلب قدرات و استعدادات معينة تختلف عن
  .الرياضية أو كلية الفنون
  -:التطور التاريخي للقياس

نشا القياس النفسي عن حاجـات يسـدها هـذا الميـدان و ترجـع بـدايات نشـأته 
بالشكل الحالي إلى بداية القرن التاسع عشر ذلك أن علم النفس كأن قـد تـأثر هـو 

ن على صعيد المعارف و العلوم و لاسـيما الأخر بالتطورات التي حدثت في هذا القر 
علمي الفسيولوجيا والفيزيقيا التي بدأت باستخدام المقاييس الكميـة في بحوثهـا و 

  .دراساتها
ومما مهد في ظهور تباشير حركة استخدام المقاييس في مجال علم الـنفس هـي 

لكيون، الدراسات الخاصة بكشف الفروق الفردية في زمن الاستجابة التي قدمها الف
أن طرد أحد علماء الفلك مساعده في مرصد جـرينتش ذلـك  ١٧٩٦فقد حدث عام 

  أنه اخطأ بمقدار لا



  ١٣

يتجاوز ثانية واحدة في رصد الزمن الذي يقضيه كوكب معـين في مـروره عـلى  
  .شاشة التلسكوب أمامه

للبحـث عـن أسـباب هـذه  ١٨١٦عـام)   Besel( وقد دفع هذا الأمر العالم بيسـل 
التي تحـدث عنـد الفلكيين،المختلفـين في تقـديراتهم عـن مـرور الكواكـب  الأخطاء

أمامهم،و قد توصل إلى نتيجة مفادها وجـود فروقـاً بـين الأفـراد لمـا يسـمى بـزمن  
وهو الفرق ما بين ظهـور الكوكـب وإدراك الفـرد لـه وقـد  Reaction timeالرجع 

  .سمى هذا الفرق بالمعادلة الشخصية 
فونــت في لا يبــزك بألمانيــا أول معمــل تجريبــي في علــم  أنشــأ ١٨٧٩وفي عــام 

وقـد أجـرى  فونـت تجاربـه عـلى . النفس ، مما مهد لظهور حركة القياس النفسيـ
الحــواس، الإبصــار، اللمــس، التركيز،التعلم،التفكير،الانتبــاه، وقيــاس سرعــة التــنفس 

ـــــي وقــد أثــرت جهــود فونــت هــذه بالعــالم البايلـوجـ. والنــبض أثنــاء الانفعــال
مما مكنه من أن يقدم الكثـير ) ١٩١١-١٨٢٢(الإنكليزي المشهور فرنسيس  جالتون 

لحركة القياس النفسي ويعتبر أحد مؤسسيها حيث كأن هذا ا لعـالم مهـتما بدراسـة  
العوامل الو راثية والموروثات، وقد شعر أثناء دراسته بالحاجـة إلى قيـاس الصـفات 

تلفون فيما بينهم وكانت هذه البداية لشق طريـق التي يتشابه فيها الأقرباء أو يخ
كـما وطـور هـذا العـالم طرقـاً . حركة قيـاس الفـروق الفرديـة عـلى أسـس علميـة 

إحصائية لتحليل البيانات عن الفروق الفردية يمكن لغـير المتخصصـين اسـتخدامها، 
أ كما أنش. وهو أول من استخدم معامل الارتباط لتحديد مدى العلاقة بين متغيرين

معملاً لعلم الإنسـان القيـاسي تمكـن فيـه مـن قيـاس زمـن الرجـع وحـدة الأبصـار 
  .والسمع ووظائف حسية حركية

الذي كأن أحد تلاميذ فونت وتعـاون ) ١٨٩٠(أما العالم الأمريكي ماك كين كاتل 
مع جالتون، والذي أخذ عنهما فكرة القياس العقلي والفروق الفردية فهـو أول مـن 

،وكانت اختباراته تقيس العمليات   Mental testختبار العقلي استخدم مصطلح الا 
  .العقلية البسيطة المتصلة بالحس والحركة والإدراك والذاكرة الصماء



  ١٤

  
ومن الجهود الأخرى التي سـاهمت في هـذا المجـال والتـي ظهـرت مـع نهايـة 

-١٨٥٦(القرن التاسع عشر تلك الدراسة التي قام بأجرائهـا العـالم فردريـك  تـايلور
لدراسة الأعمال المتكررة التي يقوم بها العامل الإنساني بدور أساسي بهـدف ) ١٩١٥

وكانـت هـذه . تحقيق الكفاية الإنتاجية مع مراعاة الراحة النفسية والجسمية لــه
الدراسة قد توصلت إلى وجود فروق فردية بـين الأفـراد مـن حيـث قـدراتهم عـلى 

ق لظهـور حركـة الاختبـار المهنـي والتـدريب العمل والإنتاج ،مما مهد  ذلك الطريـ
  .المهني فيما بعد

نتائج تطبيقيـة لاختبـارات كاتـل ) ١٩٠١(ومع بداية القرن العشرين نشر وسلر
التي تناولت نواحي حسية وإدراكية إلى جانب الذاكرة والجوانب البد نية وقد قام 

مـر طريقـاً بعرضها في جداول تحتوي عـلى معـاملات الارتبـاط وقـد شـكل هـذا الأ 
وبعـد عـام واحـد نشرـ . جديداً في استخدام الإحصاء المتقدم في البحـوث النفسـية

العالم الأمريكي السلوكي النزعة ثورندايك بحثه عن الارتباط بـين العمليـات العقليـة 
الإدراكية والعمليات الترابطية ثم نشر بعد ذلك بحثه عن الوراثـة ومـدى ارتباطهـا 

قدم سـيبرمان بحثـه المشـهور عـن ) ١٩٠٤(وفي عام . راسي بالنجاح في التحصيل الد
الذكاء العام وطرق تقديره وكيفية قياسه وقد استخدم فيه طريقة حساب معامـل 

وكانت اختباراته تقيس القدرة على التمييز الحسيـ  Rankorderالارتباط بطريقة  
بينيـه أول  وفي نفس هـذا العـام وضـع العـالم الفرنسيـ. وكيف يمكن المقارنة بينها 

مقياس معروف للذكاء يستعمل في تحديد المستويات العقلية المختلفة ، وقد اعتبر 
بينيه على أساسه مـن اكـبر رواد القيـاس الموضـوعي في علـم الـنفس ، وقـد تـألف 
مقياس بينيه هذا في بداية الأمر مـن  ثلاثـين  سـؤال  متدرجـة  في الصـعوبة وكـان 

فال الأسوياء والمتخلفين عقلياً فيما بين سـن الثالثـة هدفه هو التمييز بين ذكاء الأط
  .والحادية عشرة

صـاغ بينيـه مقيـاس أخـر لقيـاس ذكـاء التلاميـذ في مختلـف ) ١٩٠٨(وفي عام 
قــام بينيــه بتعــديل هــذا المقيــاس فأضــاف إليــه أســئلة ) ١٩١١(الأعــمار، وفي عــام 

فأصـبح يتكـون جديدة وحذف بعض الأسئلة التي تتطلب تحصيلاً مدرسـياً خاصـاً 
  .سؤلاً ٥٤من 



  ١٥

ثم ظهرت بعد ذلك العديد من مقاييس الـذكاء أهمهـا مقيـاس وكسـلر الـذي 
الأخصائي في مستشـفى بلفيـو في نيويـورك وقـد جـاء ) ١٩٣٩(وضعه ديفيد وكسلر 

هذا المقياس ليغطي الحاجة إلى قياس ذكـاء الراشـدين الأميـين والمتعلمـين مـا بـين 
مجموعتين مـن الاختبـارات الأولى هـي مجموعـة سنة وهو يتظمن  ٦٠ – ١٦عمر 

الاختبارات اللفظية والثانية هي مجموعة الاختيارات الأدائية ويفيد تطبيق هـاتين 
المجموعتين في اسـتخلاص حاصـل الـذكاء اللفظـي وحاصـل الـذكاء الأدائي وحاصـل 

ثم ظهرت بعد ذلك مقاييس جمعية أي يجرى تطبيقها على مجموعة . الذكاء العام
يرة من الأفراد ومنها مقياسي ألفا وبيتا التي جرى تطبيقها على الجـيش الأمـريكي كب

هـذا إلى جانـب المقـاييس العديـدة التـي ظهـرت في . أثناء الحرب العالميـة الثانيـة
الشخصية الإنسانية مثل مقياس مينسوتا المتعـدد الأوجـه الـذي وضـعه هاتـا واي 

قاييس وغيرها بدور كبير فــي تطـور ، وقد ساهمت هذه الم) ١٩٤٣(وماكينلي عام 
  . ) ١(حركة القياس النفسي حتى وصل إلى مـــا هو عليه اليوم  من تقدم ودقة 

  
  -:مفهوم التقويم 

كلمة تقويم تعني الاستقامة أو تحديد مدى قيمة شيء معين أو حدث معين ، 
نسـان في لقـد خلقنـا الإ ( وقد وردت لفظة تقويم في القرآن الكريم في قوله تعـالي 

وفي اللغـة كـما ورد في . و التقويم في هذه الآية اعدل ما يكون  )٢()  أحسن تقويم
بمعنى قدر ثمنهـا ، ) قوم السلعة ( بمعنى عدله و) قوم الشيء( قاموس النجد يقال 

وقوم الشيء تقويمياً أي جعلـه مسـتقيماً ، أمـا معنـى التقـويم كـما ورد في معجـم 
ء ما أو الحكم  على قيمته ، والتقويم هنـا هـو إصـدار الرائد فهو تقدير قيمة لشي

  الحكم على قيمة الأشياء أو الأشخاص أو الموضوعات وهذا المعنى يقترب كثيرا 

                                                 
  ٤٥٠ – ٤٤١، ص  ١٩٩٨ة الجامعية ، عباس محمود عوض ، علم النفس العام ، الإسكندرية ، دار المعرف -د )١

  ٢من سورة التين)   ٤(الآية )                                                                                   



  ١٦

( الذي ينص على أن التقويم هـو ) Wbster(من المعنى الذي يطرحه قاموس  
  ).تحديد قيمة لشيء ما أو أنه الفحص والحكم 

حياة كل فرد منا حين يحاول أن يختار نمطـاً مـن  والتقويم يحدث باستمرار في
السلوك بين غيره من الأنماط أو أن يفضل موقفاً معيناً على موقـف أخـر ، وهـو في 
ذلك يحـاول أن يتبـين مواضـع القـوة أو الضـعف فـيما يختـاره أو يفضـله ، أي أن 

  وف على التقويم هو وسيلة لا دارك نواحي القوة لتأكيدها والاستزادة منها و الوق
وعليـه  يمكـن تحديـد معنـى التقـويم . نواحي الضـعف لعلاجهـا أو تعـديلها 

  -:بأنه
العملية التي يقوم بهـا الفـرد أو الجماعـة لمعرفـة مـا يتضـمنه أي عمـل مـن (

الأعمال من نقاط القوة والضعف ومن عوامل النجاح أو الفشل في تحقيـق غاياتـه 
  ) .المنشودة منه على أحسن وجه ممكن

دم مصطلح التقويم في المجال التربوي ليشير بصورة خاصة إلى العمليـة ويستخ
التي يمكن من خلالها إصدار حكم حول قيمة الظـاهرة موضـع الدراسـة وتتضـمن 
هذه العملية عادة الوصف وتقديم البيانات الهامـة حـول الظـاهرة ،كـما تتضـمن 

 أغراض شتى ويتخذ ومع أن التقويم التربوي ينطوي علي. التثمين والتقدير والحكم
عدة إشكال ويستخدم أساليب متنوعة تتلائم مع طبيعة الظاهرة موضـع الدراسـة 
إلا أن المعنى الغالب لـه هواي أجراء منظم يقصد من ورائـه تقـويم مـدى تحقـق 

والتقويم هنا لا نقصد به التشخيص أي تشخيص واقـع . )١(أهداف تعليمية معينة 
قيق أهدافها فقط بـل هـي عـلاج لمـا قـد يوجـد في سير العملية التعليمية نحو تح

هذه العملية من عيوب وقصور إذ لا يكفي أن نحدد أوجه القصور أو الخلل وإنمـا 
يجب العمل على تلافيها والقضاء عليها لأن التقويم عملية تشخيصـية وعلاجيـة في 

  . أن واحد
ب للتقـويم ويمكننا أن نـورد عـدد مـن التعـاريف التـي أعطاهـا المفكـرين والكتـا

  -:التربوي وهي التالية 

                                                 
  ٦١امطانيوس  ميخائيل ،المصدر السابق ، ص -د)  ١                                                          



  ١٧

  
إصدار حكم على مدى تحقق الأهداف المنشـودة عـلى النحـو الـذي ( التقويم هو 

  ).تحدده تلك الأهداف بغرض التحسين والتعديل والتقدير
تحديد مدى بلوغنا للأهداف التي نسعى إلى تحقيقها وهـي وسـيلتنا (التقويم هو 

  ).ات للحكم علي ما يقدم من أنشطة وخدم
عملية منظمة يتم من خلالها تحديد مدى تحقق الأهـداف التربويـة ( التقويم هو 

  ).لدى التلاميذ 
  )      إعطاء قيمة لشيء ما وفقا لمستويات يتم تحديدها مسبقا ( التقويم هو 
معرفة مدى صلاحية البرامج المقدمة وكشف نواحي القوة و الضعف ( التقويم هو

  ).سينها فيها بقصد تطويرها وتح
عملية تقيس مدى القرب أو البعد عن الأهداف المرسـومة بأسـلوب ( التقويم هو 

علمي موضـوعي يتصـف بالاسـتمرار والشـمول والدقـة والاسـتهداف، وعـلى ذلـك 
  ).فعملية التقويم ترتبط ارتباطاً عضوياً بالأهداف المراد تحقيقها 
نـاصر مشـتركة بينهـا من خلال التعارف السابقة يتبين لنا بوضـوح أن هنـاك ع

حول مفهوم أو معنى التقـويم ،فهـي جميعـاً تؤكـد عـلى أن التقـويم هـو عمليـة 
منظمة لجمع وتحليل المعلومات وأنه ينطوي علي حكم قيمة ، ويتطلب التحديـد 
المسبق للأهداف التربوية، وتحقيق غـرض أسـاسي وهـو تقـديم معلومـات مفيـدة 

 .وهامة لصانع القرارات التربوية
   -:التقويم أنواع
بالاعتماد عـلى الطريقـة الغالبـة في جمـع الملاحظـات والمعلومـات الضرـورية  

:                  للقيام بعملية التقويم يمكننا أن نفرق بين نوعين من أنواع التقويم التربوي وهي 
تقــويم ذاتي وفيــه يلجــا الفــرد إلى المقــاييس الذاتيــة وحــدها للقيــام : النــوع الأول

ملية التقويم ، كما يحدث حين يعتمد التقويم عـلى المقابلـة الشخصـية أو حـين بع
يقوم الفرد بكتابة تقرير عن نشاطه وهذا النوع مـن التقـويم تـدعو إليـه التربيـة 

  الحديثة 



  ١٨

  .  في كل مراحل التعليم ، ومن أمثلته تقويم التلميذ لنفسه وتقويم المعلم لنفسه 
، ويعتمـد هـذا النـوع مـن التقـويم عـلى المقـاييس  تقويم موضوعي: النوع الثاني

العلميــة الموضــوعية الدقيقــة في جمــع المعلومــات والملاحظــات عــن الظــاهرة أو 
الحــدث المــراد تقييمــه ولا يــتم اللجــوء إلى المقــاييس الذاتيــة إلا حــين يكــون مــن 

  .الصعب الحصول على المعلومات بالطرق السابقة
  :مستويات التقويم 

بوي حاله حال القياس لـه مستويات مختلفة تتفق مع الهدف من التقويم التر 
إجراءه، فإذا كأن الهدف من  إجراء عملية التقويم هو فقط إصدار أحكام سريعـة 
ومبدئية عن مستويات التلاميذ وتحصيلهم في جانب معين اتبعـت وسـائل مبدئيـة 

ول على معلومـات أما إذا كأن الهدف هو الحص.في قياس وتسجيل النتائج وتحليلها 
على درجة عالية من الدقة والوضوح تعقدت عملية التقويم واتبعت منهجا علميـا 
وموضوعيا دقيقا كما ويتم استخدام أكثر الوسـائل دقـة وصـدقا مــن اجـل إعطـاء 

  .)١(نتائج تتفـق والهدف المـرسوم مـن وراء عملية التقويم 
  -:أهمية التقويم      

يرة في مختلف ميادين الحياة وتـأتي هـذه الأهميـة للتقويم الحديث أهمية كب
من ضرورة الاعتماد عليه في قياس وتقدير مدى تحقق الأهداف المنشودة مـن كـل 
عملية وفي كل ميدان وبخاصة في ميدان التربية والتعليم حيث تظهر أهميته فـيما 

  -:)٢(يلي

                                                 
  ١، ص ١٩٦٢المية ، رمزية  الغريب ، القياس والتقويم في المدرسة الحديثة ، القاهرة المطبعة الع -د) ١
  ٢ ٢٢٧،ص ١٩٨٣المركزي للكتب الجامعية والمدرسية والوسائل التعليمية ،  كمال زاخر لطيف وبلنته إبراهيم علي، التربية ، القاهرة ، الجهاز 

  



  ١٩

  
، حيـث لا يمكـن أن التقويم يعتبر أحد الجوانب الأساسية في أي عملية تربويـة  -١

تكون هناك عملية تربوية صحيحة وناجحة ما لم يكن لها تقويم مبنيا عـلى أسـس 
سليمة ،وكلما كأن التقويم فاعلاً كلما دل ذلك على أن العمليـة التربويـة سـائرة في 

  .الطريق المرسوم لها بغية تحقيق أهدافها المنشودة 
اء المناهج الدراسية فـأي مـنهج دراسي يعتبر التقويم أحد الأركان الأساسية في بن -٢

لابد أن تصاحبه عملية تقويم تبدأ هذه العملية مع بداية التخطيط لوضع المـنهج 
وتنتهي مع أخر مرحلة ثم تبدأ من جديد وهكذا والغرض منهـا هـو معرفـة مـدي 
تحقيق المنهج للأهـداف المرسـومة لــه مـن عدمـه وكـذلك الكشـف عـن جوانـب 

  .محاولة لعلاجها النقص أو الخلل في 
امتداد التقويم إلي جميع جوانب شخصية التلميذ ولم يعد مقصوراً كما كـأن في  -٣

السابق على قياس التحصيل الدراسي للتلاميذ للمواد الدراسية المختلفة،الأمر الـذي 
  .أدى إلى اتساع مجالاته وتنوع طرقه وأساليبه

خطـيط بحكـم اتصـاله الوثيـق التقويم هـو أحـد الأركـان المهمـة في عمليـة الت -٤
بمتابعــة النتــائج ،وقــد يكشــف التقــويم عــن وجــود عيــب أو خلــل في المنــاهج أو 
الوسائل التعليميـة ، أوفي الأهـداف،مما يـؤدي إلي تقـديم توصـيات للقـائمين عـلي 
عملية التخطيط لغرض معالجـة هـذا الخلـل أو العيـب ثـم تأخـذ هـذه المعالجـة 

  . وهكذا....المتابعة فالتقويم من جديد  سبيلها إلي التنفيذ حيث تبدأ
يساعد التقويم كل من المعلم والتلميذ عـلى معرفـة مـدى التقـدم الحاصـل في  -٥

العمل المدرسي نحو بلوغ أهدافـه وعـلى بيـان وتوضـيح العوامـل التـي تـؤدي إلى 
التقدم أو تحول دونه ثـم عـلي دراسـة مـا قـد يلـزم عملـه للمزيـد مـن التحسـن 

  .والتطور
أصبح للتقويم اليوم دوراً فاعلاً في الكشف عن المواهب والاستعدادات والميـول  -٦

والاتجاهات وغيرها من السمات النفسية التي يتمتع بها الأفراد ، مما كأن لـه أثـره 
  الواضح في عملية التوجيه والإرشاد التربوي، وذلك بتوجيه الأفراد لاختيار نوع 



  ٢٠

بالاعتماد على ما يحمله كل واحد منهم من هذه المهن أو نوع الدراسة والتخصص 
  .السمات

  :أهداف التقويم 
ــة  ــة التربوي ــا أساســيا في العملي ــذي يعــد ركن ــا أن التقــويم ال مــما تقــدم رأين
والتعليمية لا يقتصر دوره على كشف و تشخيص عمليتـي التعلـيم والـتعلم وإنمـا 

التعـرف عـلى جوانـب يستهدف إلى ابعد من ذلك إلى التعديل والإصلاح من خلال 
القوة والضعف والصعوبات والمشاكل التـي تحـول دون تحقيـق الأهـداف ، وعـلى 
ذلك فأن عملية التقويم تستمر باستمرار العملية التعليمية أي تبدأ مع التخطـيط 
وتستمر عبر مراحل التنفيذ مستهدفة الحكم على مـدى الإنجـاز الـذي تحقـق بمـا 

ستنادا على ذلك يمكننـا أن نحـدد أهـم الأهـداف يتناسب مع الأهداف المرسومة،وا
  -: )١(التي يسعى التقويم التربوي الحديث إلى تحقيقها وهي كما يلي 

يســعى التقــويم التربــوي إلى صــياغة الأهــداف التعليميــة بشــكل أو بطريقــة  -١
  .واضحة وسهلة بحيث يمكن تحقيقها بدون عوائق أو صعوبات 

ديل وتغيير طـرق التـدريس والوسـائل التعليميـة يسعى التقويم التربوي إلى تع -٢
حتى تتلائم مع طبيعة الأهداف المرسومة، وتساعد على تحقيقها ، ويتم ذلـك مـن 

  .خلال الكشف عن الصعوبات والمشاكل التي حدثت خلال العملية التعليمية 
يسعى التقويم إلى معرفة الصعوبات والمشاكل التي تعترض المعلم خلال قيامـه  -٣

امه في سبيل علاجها لتوفير الجو الملائم له للقيام بعمليـة التعلـيم عـلى وجههـا بمه
  .الأكمل

                                                 
ــــة ، ط. د -)١ ــــة الجامعي ــــة ، المكتب ــــة ، الزاوي ــــدريس العام ــــرق الت ــــاهر ، ط ــــد الظ ــــان احم                             -    ١٧٦- ١٧٥،ص  ١٩٩٩،  ١قحط

                                                                      .                                                          



  ٢١

  
يهدف التقويم إلى إعـادة الترتيـب والتنظـيم وتحديـد الأدوار لكـل مـن المعلـم  -٤

والمتعلم بشكل سليم وكذلك تحديد الأنشطة التي يقومون بها مـما يسـهل عمليـة 
  . عوائق أو مشاكل التعليم والتعلم على السير بدون

يهدف التقويم إلى جعل  كل من المعلم والمتعلم قادرا على القيـام بمـا يسـمى  -٥ 
  .بالنقد الذاتي لنفسه وإعماله ، وما حققه من نتائج سواء كانت سلبية أو إيجابية 

يهدف التقويم إلى بناء علاقة متينة بين البيت والمدرسة من خـلال تعريـف اسر  -٦
أبنـائهم ليكونـوا عـلى بينـة عـن مسـتواهم الحقيقـي ، الأمـر الـذي  الطلبة بنتائج

يدفعهم إلى المشاركة في دفع وتحفيز أبنائهم للمزيد من العطـاء وتهيئـتهم بشـكل 
سليم وخاصة إذا كأن هناك تعثر من قبل الأبناء في تحصيلهم الدراسي أو معانـاتهم 

وقـد يـؤدي . تؤثر فيها من مشاكل معينة تتسبب في تعطيل مسيرتهم الدراسية أو 
الأمر بأولياء أمور الطلبة إلى زيارة المدرسة لغرض الوقوف على أمـور كثـيرة تتعلـق 

  .بمشاكل أبنائهم وحاجاتهم والعلاقة بينهم وبين مدر يسهم
يهدف  التقويم إلى الكشف عن طبيعة الاستعدادات والقدرات الخاصـة التـي  -)٧

نبؤ بمدى إمكانية النجاح المستقبلي مـن عدمـه يتمتع بها الطلبة بما يساعد على الت
  .بالنسبة لدراسة أو مهنة معينة بذاتها 

يهدف التقويم إلى تقوية دافعيه الإنجاز الدراسي لدى المتعلمـين والمعلمـين عـلى  ٨
وذلك من خلال تعريفهم بنقاط الضعف والخلل ومحاولة علاجهـا عـن . حد سواء 

ولة إجراء التغـيرات اللازمـة في سـبيل مزيـد طريق زيادة حجم التحصيل أو في محا
  .  من النجاح والتفوق 

  -:مجالات التقويم
بما أن التقويم هو أحد عناصر العملية التربوية ،لذا فهـو يمتـد إلى كـل جانـب 

  من جوانب هذه العملية وليس كما يرى البعض من أنه
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ريـق يقتصر عـلى مجـرد تقـويم التحصـيل الـدراسي للتلاميـذ وقياسـه عـن ط 
الامتحانات المدرسية التقليدية، فهذا المفهوم حسب اعتقادنا قاصراً عن فهم عملية 
التقويم بمعناها الحديث الذي أصـبح مـن جانـب مفهومـاً شـاملاً لجميـع عنـاصر 
العملية التربوية،المعلم، المنهج،أساليب التدريس،الإدارة التعليمية،التلميذ،الأساليب 

تقويم أداء التلميذ يعد الأمر الأكثر حيويـة والأكـثر دلالـة وأن كأن . التقويمية ذاتها
على كفـاءة العمليـة التعليميـة بأكملهـا ومـن جانـب أخـر أصـبح التقـويم شـاملاً 
لمكونات كـل مـن العنـاصر السـابقة ،فتقـويم التلميـذ مـثلاً لا يقتصرـ فقـط عـلى 

سـتعدادات الذكاء،الميول،الا ( تحصيله الدراسي بل يمتـد إلى كـل جوانـب شخصـيته 
ــلوك،الأخلاق ــخ ......،القدرات،الس ــة ). ال ــاصر العملي ــة عن ــع بقي ــر م ــذا الأم وهك

.                                                  التربوية،وهذا ما سوف نتناوله بالشرح والتفصيل لاحقاً 
  -:أسس ومبادئ التقويم  

مـن الأســس والمبـادئ التــي  تسـتند عمليــة التقـويم الحــديث عـلى مجموعــة
تتماشي مع فلسفة التربية الحديثة وتنسجم مع أهدافها وتوجهاتها،ويمكننا تلخيص 

  -:أهم هذه الأسس والمبادئ فيما يلي 
تتطلب عملية التقويم قبـل البـدء فيهـا .ارتباط عملية التقويم بأغراض محددة -١

  من ورائها بدقة لماذا؟ ) أو الإغراض ( تحديد الغرض 
ن عملية التقويم ليست مجرد مجموعة من الإجراءات بل هـي بـالعكس مـن لأ 

ذلك عملية منظمة بدرجـة كبـيرة ودقيقـة وموجهـه نحـو تحقيـق أغـراض معينـة 
،وأهمية هذا التحديد يمكن إرجاعه إلى أمـرين، أولهـما أن أغـراض التقـويم كثـيرة 

ف التعليميـة التـي ومتداخلة، والأمر الأخر أن هذا التحديد يتطلب تحديد الأهـدا
تتجه أداة التقويم للكشف عن درجة تحققها لدى التلاميذ ،مما يستدعي الصياغة 

  .الواضحة والدقيقة لتلك الأهداف 
فقد يكون هناك أكـثر مـن  -:أن تكون أداة التقويم مناسبة للغرض وفي خدمته  -٢

دوات أداة تناسب غرض التقويم ولكن بدرجات متفاوتة كذلك فقد تكـون هنـاك أ 
  دقيقة وموضوعية ونتائجها جيدة عند
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تطبيقها على أغراض معينة ،ولكن نفس هذه الأدوات قد لا تتناسـب مـع أغـراض  
أخــرى إي بمعنــي أخــر يجــب أن تتميــز الأدوات المســتخدمة في عمليــة التقــويم 
بقدرتها على قياس ما يود قياسه بالفعل فإذا أردنا أن نقـيس القـدرة عـلي التفكـير 

كـما يجـب أن . عمل أداة من أدوات التي تقيس القـدرة عـلى التـذكر مـثلاًفلا نست
تتميز هذه الأدوات بأنها يمكن الاعتماد عليها في قياس ما يـراد قياسـه في مختلـف 
،الظروف والمناسبات، فإذا تغيرت هذه الظـروف والمناسـبات فأنـه يجـب أن تظـل 

  .تقيس ما يراد منها قياسه
نقصد بتنوع أدوات التقويم هو استخدام أكثر مـن  -:ويم التنوع في أدوات التق -٣

أداة عند قيامنا بعملية التقويم ،فمن المعروف أنه ليس هناك أداة وأحـده تصـلح 
لكافة المجالات أو حتى المجال واحد بعينه ،فتقويم التلاميذ مثلاً يستلزم اسـتخدام 

از الأهـداف المرسـومة، أكثر من أداة لمعرفة درجة تقدمه نحو نواتج  التعليم وإنج
والتنوع في أدوات التقويم يعطينا صورة شاملة عن سلوك التلميذ ،فقد يكـون مـن 
الصعب الحصول على معلومات تامة عن هـذا السـلوك مـن خـلال اسـتخدام أداة 

  .                      واحدة فقط 
ــث القصــو  -٤ ــن حي ــويم م ــة التق ــب الأداة المســتخدمة في عملي ــة بجوان ر المعرف

والإيجابية، ومصادر الخطأ المحتملة فيها لأن لكل أداة مثل هذه الجوانب ومعرفـة 
  .القائم بعملية التقويم بهذه الأمور يمكنه من استخدام الأداة بأفضل صورة ممكنة

أي أن عملية التقويم ينبغي أن تسير جنبـاً إلي جنـب  -:التقويم عملية مستمرة -٥
تـه، فتبـدأ مـن تحديـد الأهـداف ووضـع الخطـط مع التعليم مـن بدايتـه إلي نهاي

وتستمر مع التنفيذ ممتدة إلي جميـع أوجـه النشـاطات المختلفـة في المدرسـة والى 
  أعمال المدرسين

حتى يمكن تحديد نواحي الضعف ونواحي القـوة في الجوانـب التـي نريـد إجـراء  
احي وبالتـالي يكـون هنـاك متسـع مـن الوقـت للعمـل عـلى تـلافي نـو . تقويم فيها

  .الضعف والتغلب علي الصعوبات 
أي أن التقـويم يجـب أن يشـمل العمليـة التعليميـة  -:التقويم عمليـة شـاملة  -٦

  بكافة عناصرها ومكوناتها بدءاً من التلميذ ومروراً 
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، والمنهاج، والطرائق، والوسائل التعليمية وانتهـاء بـالمعلم )المقرر(بالكتاب المدرسي 
اد تقويمه بكافة جوانبه و لا يقتصر على جانب واحـد فقـط ،كما يشمل العنصر المر 

.  
فتقويم المعلم مثلاً يجب ألا يقتصرـ عـلى نشـاطه وطريقتـه في التـدريس بـل 

الـخ ، ....يتخطى ذلك ليشـمل أيضـاً مظهـره واتزانـه الانفعـالي وعلاقتـه بـالآخرين 
دراتــه وتقــويم التلميــذ لا يقتصرــ عــلى تحصــيله الــدراسي بــل يمتــد إلى ميولــه وق

  .الخ ....واستعداداته
التقويم عملية تعاونية،بمعني أنه يجب ألا يقتصر التقـويم عـلى شـخص واحـد  -٧

بل يشمل كل من يستطيع الإسهام به فتقويم نمو التلميذ مـثلا يجـب أن لا ينفـرد 
به المعلم وحده بل يجب أن يشـترك فيـه كـذلك التلميـذ نفسـه وزمـلاءه والمـدير 

  .التربويين وكل من له علاقة بالعملية التربويةوالآباء والمشرفين 
تخضع عملية التقويم لخطة شاملة يتم فيها تحديـد الأولويـات كـما يـتم فيهـا  -٨

تحديد الوسائل والأدوات والخطوات التنفيذية، والتخطيط لعمليـة التقـويم يبعـد 
نظم هذه العملية عن العشوائية والارتجال ويجعلها اقـرب إلى المـنهج العلمـي المـ

  .  والمتكامل يمكن من خلال إتباعه الوصول إلى نتائج محددة
  -:خطوات التقويم 

التربية التقليدية كانت تعتمد أساليب في التقويم تقوم في اغلب الأحيـان عـلى 
الاجتهاد الشخصي لمن يقوم بعملية التقييم سـواء كـأن معلـم أو مـدير مدرسـة أو 

وذلـك لأن . العمليـة التعليميـة التعلميـةمشرف تربوي أو غيرهم ممن لـه علاقة ب
هدف التربية كانت يتركز بالدرجـة الأسـاس عـلى المعرفـة السرـيعة لمـا للمعلـم أو 
التلميذ أو المنهج من عناصر القوة أو الضعف ، أي أن التقويم في التربية التقليديـة 
كأن ينقصه في العادة التخطـيط المسـبق مـن حيـث المحتـوى والأدوات والوسـائل 
وكيفية استعمالها وبالتالي تحليل النتائج وكيفية الاستفادة منها في تحديـد معـارف 

  .التلاميذ وحاجاتهم ومطالبهم الذاتية 
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أما اليوم فأن هذا الأمر قـد أختلـف كثـيراً وذلـك بـاعتماد التربيـة الحديثـة في 

ل أساليبها التقويمية على أسس منطقية وموضوعية وهادفة ذات ارتبـاط وثيـق بكـ
ما يتصل بعملية التعليم والتعلم ويمكننا أيجـاز أهـم خطـوات التقـويم في التربيـة 

   -) :١(الحديثة بما يلي
تمثـل الأهـداف العامـة . أن يحدد المعلم أهدافا عامة وخاصة لموضوع تدريسـه -١

للمنهج أو التدريس المحاور الرئيسية التـي يـدور حولهـا كـل مـا يتعلـق بعمليتـي 
من أمال وحاجات المجتمع والتلاميذ، ومعلومات وحقائق منهجيـة  التعليم والتعلم

ولما كأن من غير السهل قياس هذه . وأنشطة تربوية وطرق تدريس ووسائل تقويم
فقد لجأ التربويون إلى تطـوير . الأهداف وذلك لكونها عامة وغير محددة وغامضة 

وأن الغـرض ). وكية السـل( أهداف خاصة أو ما نسميها اليوم بالأهداف التعليميـة 
الأساسي من وراء هذه الأهداف في التعليم هو وضوحها اللغوي وإمكانية ترجمتهـا 

  . بسهولة إلى سلوك واقعي يمكن ملاحظته وقياسه بشكل مباشر
وهذه الوسائل . تحديد أدوات ووسائل جمع المعلومات اللازمة لأغراض التقويم -٢

كي تستطيع أن تجمع معلومات وبيانـات لابد أن تكون مناسبة الغرض وفي سبيله ل
  . صحيحة حول معارف وقدرات التلاميذ الحقيقية 

أجراء فترات منتظمة من الملاحظ الموضوعية مـع تطبيـق بعـض الاختبـارات أو  -٣
، وذلـك للحصـول عـلى )المتدرجة، التصـنيفية أو غيرهـا ( استعمال بعض المقاييس 

  . د تقييمه المعلومات المطلوبة بخصوص السلوك المرا

                                                 
١ )  Davies,I.K. The management of learning, London: mc GRAW- hill publishing Go,٢١٩-٢١٨.,١٩٧١ .                      
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أجراء تحليل دقيق للمعلومات والبيانات التـي تـم الحصـول عليهـا مـن خـلال  -٤

وسائل جمع المعلومات، وذلك لغرض مقارنة تحصيل التلاميذ مع بعضـهم الـبعض 
وكـذلك . وتحديد مقدار التفكير الحاصل في معلومات ومعارف التلاميذ وسـلوكهم 

سائل المعتمدة في عملية التقييم وذلك لاختيار لاكتشاف العلاقات المتداخلة بين الو 
 .أصلحها منفردة أو مجتمعة في عمليات التقييم المقبلة

تفسير البيانات والمعلومات على أساس المعايير المتضمنة في الأهـداف التعليميـة  -٥
للمنهج أو الأشراف التربوي لمعرفة مدى نمو أو تقدم الفرد المتعلم ذاتياً واجتماعيـا 

  .حديد عناصر القوة أو الضعف لغرض تقديم العلاج اللازممع ت
والخطوة الأخيرة من خطوات التقويم في التربية الحديثة تتمثل برفـع توصـيات  -٦

بناءة وعلمية إلى كـل مـن الإدارة والمشرفـين التربـويين والتلاميـذ أنفسـهم وأوليـاء 
و التطبيـق أو أمورهم بخصوص نجاح التلاميـذ أو حـاجتهم لمزيـد مـن التـدريس أ 

لتعديل المنهج نفسـه أو طريقـة التـدريس أو حتـى لتعـديل الأهـداف التعليميـة 
  . الموضوعة

                                                -:التطور التاريخي للتقويم 
يمكننا القول أن حركة التقويم كانت قد ظهـرت مـع ظهـور العمليـة التربويـة 

دايــة بحــاجتهم إلى قيــاس تقــدم وتــأخر تلاميــذهم حيــث شــعر المربــون منــذ الب
والحاجة إلى التعرف على نواحي القوة والضعف لديهم كما شـعروا أيضـا بالحاجـة 

عـلى أن . إلى قياس وتقويم مدى نجاح جهودهم وطرقهم في التـدريس مـن عدمـه
هذا النـوع مـن التقـويم كـأن يعتمـد في أول الأمـر عـلى الملاحظـة الذاتيـة والآراء 

  . صيةالشخ
والتاريخ يحدثنا أن بعض المجتمعات القديمة في بداية العصور التاريخية كانت قـد 
استخدمت وسائل في التقويم على درجة كبيرة من التقـدم، لعـل المجتمـع الصـيني 
القديم خير مثال على ذلك فقد استخدم الصينيون القدماء وسائل تقـويم متطـورة 

نت هذه الوسائل تقوم على أساس وجـود لغرض اختيار موظفي الحكومة ، وقد كا
  امتحانات
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تحريرية على درجة كبيرة من الصعوبة والشدة وهي تتم على مراحل ثلاث، مـدة  
ساعة حيث يتم فيهـا اختيـار مـوظفي الدولـة الصـغار في ) ٢٤(المرحلة الأولى منها 

المقاطعات، ومـدة المرحلـة الثانيـة ثـلاث أيـام وهـي أكـثر عموميـة وصـعوبة مـن 
لامتحانات السابقة، ويتم فيهـا اختيـار مـوظفي الدولـة الكبـار في المقاطعـات أمـا ا

امتحانات المرحلة الثالثة فقد كانت تجـرى في العاصـمة ومـدتها ثلاثـة عشرـ يومـا 
  .ويتم فيها اختيار موظفوا الدولة الكبار على صعيد البلاد كلها 

القديم، فقـد كانـت كـل كما عرفت الامتحانات التحريرية في المجتمع اليوناني 
تطبـق نـوع مـن الامتحانـات تقـوم عـلى ) م .ق  ٥٠٠حـوالي ( من اثنا وإسـبارطة 

أساس  وجود اختبارات بدنية في غاية من الشدة ، ففي إسبارطة مثلا كانت تطبـق 
قوانين الامتحانات الشديدة على الذكور والأنات على حدا سواء ،كما اسـتخدم فيهـا 

   )١(.عي في تقدير نتائج التحصيل الدراسينوع من التقويم الموضو 
أما بالنسبة للعرب القدماء فقد عرفوا كذلك التقويم ولكنهم اعتمدوا أسـلوب 
التقويم الشفوي ومما يؤكد هذه الحقيقـة أسـواق الشـعر والخطابـة التـي كانـت 
منتشرة في البلاد العربية آنذاك مثل سوق عكاظ وسوق المربد وغيرها، التي كانـت 

ارة عن أماكن لالتقـاء الشـعراء والخطبـاء القـادمين مـن المنـاطق المختلفـة هي عب
يتنافسون فيما بينهم من ناحية القدرة عـلى الأداء ،وكـأن يوجـد في هـذه الأسـواق 
حكام يقومون بإصدار الأحكام وإعطاء كل متسابق درجـة بـالاعتماد عـلى أسـلوب 

التقـويم بالأوضـاع السـائدة إما في القرون الوسـطى فقـد تـأثرت حركـة . الاستماع 
ولاسيما أوضاع التربية، بعد أن عم الظلام المعرفي وأهملت المعارف والفنون ولذلك 
لم تعرف طريقة تحريرية في التقويم والقيـاس واقتصرـت عـلى التقـويم الشـفوي ، 
واستمر الحال هكذا حتى بداية القرن التاسع عشر حيـث شـهدت حركـة التقـويم 

ور التقويم لقياس التحصيل الدراسي للتلاميـذ في الولايـات المتحـدة تطوراً كبيراً بظه
  الأمريكية يعتمد

                                                 
 .                         .           ٣٦، ص  ١٩٩٩احمد محمد الطيب ، أصول التربية ، الإسكندرية ، المكتب الجامعي الحديث ،  -د) ١



  ٢٨

على الامتحانات الشفوية ثم استبدل بعد ذلك بنظـام الامتحانـات التحريريـة  
من نوع المقال وأعتبر كأساس لالتحاق الطلبـة بالمـدارس والمعاهـد والكليـات، ثـم 

متحانات التحريريـة الموضـوعية في بدايـة تقدم التقويم خطوة بعد ذلك بظهور الا 
القرن العشرين كبديل عن الامتحانات المقالية التي تم اكتشاف احتوائها على عـدد 

  .من العيوب التي تقلل من إمكانية الاعتماد عليها كمقاييس صادقة ودقيقة
وأخيرا فقد شهد التقـويم تطـوراً أخـر بظهـور الاختيـارات المقننـة التـي تمتـاز 

  .                  كبيرة من الصدقبدرجة 
وسوف نقوم بتوضيح هذه الاختبارات بشيء من التفصـيل في الفصـل الخـاص 

  .                                                                  بالاختبارات التحصيلية
   -:العلاقة ما بين القياس والتقويم 

لحان متلازمان ويسـتخدمان في كثـير على الرغم من أن القياس والتقويم مصط
من الأحيان جنباً إلي جنب، كما وقد يستخدم أحدهما بديلا عـن الأخـرى في بعـض 
المواضع مما يدلل ذلك على وجود علاقة وثيقة وقوية بينهما، إلا أن ذلـك لا ينفـي 

    -:حقيقة وجـــود فـروق واختلافات بينهما يمكن أن نحددها بمــا يلي
اس على الوصف الكمي للظاهرة موضع الدراسة أي مقدار مـا يتـوفر يقوم القي -١

أو عدم توفره منها، لذلك فالاختبـارات والمقـاييس النفسـية والتربويـة مـا هـي إلا 
أساليب لتقويم مقـدار مـا اكتسـبه المتعلمـون مـن معلومـات ومفـاهيم ومبـادئ 

قويم فأنـه يقـوم أما الت.ونظريات واتجاهات وقيم تتضمنها أهداف المنهج المدرسي
  .على الوصف النوعي والكمي معاً 

ن مـثلاً يعنـي االقياس يقيس الجزء أما التقويم فأنه يتناول الكل، فالقياس إذا ك -٢
نتائج التحصيل الدراسي للتلاميذ ،فأن التقويم يتناول السلوك والمهـارات والقـدرات 

هج الـدراسي والمعلـم والاستعدادات وكل مـا يتعلـق بالعمليـة التربويـة مـروراً بـالن
والموجة التربوي والمبنـى المـدرسي والمكتبـة والنشـاطات المدرسـية وغـير المدرسـية 

  .الخ .......
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القياس عملية ضيقة ومحدودة أما التقويم فأنه عملية شاملة وواسعة فتقـويم  -٣

التلميذ على سبيل المثال يمتد إلى جميع جوانب نموه، بدءً بقياس ذكـاءه وتحصـيله 
لدراسي مروراً بالتعرف علي عاداته واتجاهاته النفسية الاجتماعيـة وانتهـاء بجمـع ا

المعلومات الكمية أو الوضعية التي لها علاقة بتقدمه أو تأخره سواء كأن ذلك عـن 
طريق المقابلة أو الملاحظة أو القيـاس والاختبـار وتقـويم المـنهج يمتـد إلى الـبرامج 

ئل التعليمية،والأنشـطة وعمـل المعلـم والكتـاب والقرارات وطرق التدريس والوسا
أما القياس فأنه جزئي أي يقتصرـ عـلى شيء واحـد فقـط أو نقطـة واحـد . المدرسي

كقياس التحصيل الدراسي للتلميذ في مادة دراسية واحـدة أو مجموعـة مـن المـواد 
الـخ  أي بمعنـي أخـر أن التقـويم أكـثر .....الدراسية أو يقوم بقيـاس طـول أو وزن 

  .مومية وأوسع معنى من القياسع
القياس أحد أركان التقويم، وليس هـو التقـويم أي بمعنـي أخـر إذا نحـن قمنـا  -٤

بقياس ناحية معينة مثل التحصيل الدراسي لدى التلاميـذ فهـذا لا يعنـي أننـا قمنـا 
أما إذا أردنـا أن نقـوم، فهـذا . بعملية تقويم لهم بل نحن قمنا بعملية قياس فقط

لأمر يجب أن يمتد إلى جميع جوانب شخصية هؤلاء التلاميذ وعليـه فـأن يعني أن ا
  . القياس وحده لا يكفي للتقويم لأنه فقط ركن من أركانه

القياس يزودنا فقط بمعلومات محددة عن الشيء والموضوع الذي نريـد قياسـه  -٥
أما التقويم فأنه يهدف إلى التشخيص أي الكشف عن جوانـب القـوة والضـعف في 

ظــاهرة موضــوع الدراســة، ثــم يقــوم باتخــاذ الخطــوات اللازمــة لعــلاج جوانــب ال
الضعف وزيادة جوانب القـوة، لـذلك فـأن التقـويم يسـاعد دائمـا علــى التحسـن 

  .والتطور 
يعتمد القياس على مجموعة من الأدوات أو الوسائل التـي يشـترط فيهـا الدقـة  -٦

عـة مـن الأسـس والمبـادئ مثـل المتناهية، في حين أن ا لتقـويم يعتمـد عـلى مجمو 
  .الشمول والاستمرارية والتنوع والتكامل والتعاون الخ
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  ـ:مشكلات القياس والتقويم التربوي

يرى أهل الاختصاص أن حركة القياس والتقـويم التربـوي تعترضـها الكثـير مـن 
  ـ:)١( الصعوبات والمشاكل لعل أهمها ما يلي

لمعــروف أن التقــويم الحــديث قــد ـــ مــن ا:تعــدد وشــمولية مجــالات التقــويم -١
توسعت مجالاته وذلك باهتمامه باختبار وتقويم نتائج الـتعلم الجديـد مـن كافـة 
نواحيها، الفهم، التفكير، والتذوق، والاتجاهات، والقيم، والميول، القابليات الخاصة، 
المهارات، الأمر الـذي يجعـل مهمتـه أمـر في غايـة الصـعوبة في تحقيـق أهدافـه و 

  .بالشكل المطلوب غاياته
أن النتائج التي نسعى إلى تقييمها تشمل على مجموعـه معقـدة مـن الصـفات  -٢

المترابطة مع بعضها البعض الأخر، كما وقد تكون هذه النتائج ذات صـفة معنويـة 
وتجريدية عامة وليسـت محسوسـة الآمـر الـذي يجعـل عمليـة تقييمهـا بالشـكل 

ك التلميـذ في موقـف معـين هـو نتـاج فسـلو . الصحيح أمر فيه نوع مـن الصـعوبة
مجموعة عوامل ومؤثرات تفاعله مـع بعضـها مـؤثرة كـل واحـدة مـنهما بـالأخرى 

كـما أن الخصــائص المعنويـة مثـل الإخـلاص والصــدق . بأشـكال ودرجـات مختلفـة
والأمانة والشجاعة وغيرها هي أشياء عامة يصعب قياسها بسهوله كما وأنها تظهـر 

وهذا الأمـر هـو عـلى عكـس الحقـائق . ر في البعض الأخرفي بعض السلوك ولا تظه
والمعلومات والمهارات البسيطة التي يتعلمها الطفل حتى يمكـن قياسـها بشـكل أو 

  .بأخر
عدم دقة وصلاحية الكثير من وسائل القيـاس وطرقـة، تتعـرض وسـائل القيـاس  -٣

وذلـك لأن  وطرقه للكثير من الأخطاء عند الحكـم عـلى النتـائج التـي يـراد قياسـها
  الأدوات والوسائل المستخدمة ما تزال 

                                                 
  -:راجع بهذا الشان )١
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غير كاملة وتعاني من النقص في كثير من جوانبها رغم التطورات الكثيرة التي طرأت 
  عليها كما  أن الطرق التي تتبع في

تطبيق الاختبارات والمقـاييس مـا تـوال غـير سـليمة مـما تعكـس لنـا في كثـير مـن 
لذلك فأن تحسين أدوات القياس والارتقاء بطرقة الأحيان نتائج خاطئة وغير دقيقة 

يعد مطلباً لابد منه للحصـول عـلى نتـائج أكـثر دقـة وصـدقاً عـن الظـواهر المـراد 
  .  تقويمها

ولعل أهم مشاكل القياس والتقويم التربوي تتمثل في صعوبة إيجـاد الأشـخاص  -٤
ظــم التربــويين المــؤهلين علميــاً القــادرين عــلي القيــام بهــذه العمليــة لافتقــار مع

للكفايات والمهارات اللازمـة لـذلك ، فهـذه العمليـة تتطلـب الكثـير مـن التـدريب 
والمران على كيفية القيام بها على الوجه الأكمل سواء من حيـث اسـتخدام أدواتهـا 

  .ووسائلها أو من حيث إتباعها أفضل الطرق للوصول إلى أفضل النتائج دقه وصدقاً 
نا من العمل لإصلاح هذا الوضع ويكون ذلك حسب وأمام هذه الحقيقة لابد ل

رأينا من خلال محاولة إدخال مـادة القيـاس والتقـويم التربـوي كـمادة أساسـية في 
مناهج كليات التربية ومعاهد أعداد المعلمـين والقيـام بتدريسـها بكفـأة وتـدريب 

د طلابهــا عــلى أفضــل الطــرق المتبعــة في هــذا المجــال الحيــوي ،أم بالنســبة للأفــرا
التربويين الذين لم يحالفهم الحظ سابقاً في الإطلاع على جوانب هذا الميـدان يجـب 
أن نقيم لهم دورات وبرامج لمساعدتهم على كيفية القيام بعملية التقـويم بأفضـل 

  . صورة ممكنة 
  -:صفات المعلم كمقوم ناجح 

مـن بعد أن استعرضنا عدداً من أساسيات القياس والتقويم التربـوي نـرى أنـه 
افضل ما يمكن أن ننهي به هذا الفصل هو تحديـد أهـم الصـفات التـي يجـب أن 
تتوفر في المعلم لكي يتمكن من القيام بعمله التقويمي بنجاح وهذه الصـفات هـي  

   -) :١(التالية 
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المعرفة الواسعة بعلم النفس، أن أهم صفة يجـب أن يـتحلى بهـا المعلـم حتـى  -١

يمي بشكل ناتج هي المعرفة بمبـادئ ونظريـات علـم يستطيع أن يقوم بعمله التقو
النفس لكي يستطيع أن يفهم، أسباب السلوك الإنساني والعوامل التي تؤثر في هـذا 

  .السلوك، وبالتالي يكون اكثر قدرة على فهم التلاميذ وحاجاتهم ومطالبهم
ر كثـيراً فعلى سبيل المثال الخوف والقلق اللذان يخلقهما الاختبار لدى التلاميذ يـؤث

لذا فأن فهم المعلم لهذا الأمر ومحاولـة أزالتـه أو التقليـل منـه . في قدرتهم الادائية
كذلك فأن معرفة المعلـم بمبـادئ علـم الـنفس . يساهم كثيراً في موضوعية التقييم 

تمكنه من تحديد الخصـائص الإدراكيـة والشخصـية العامـة للـذين يتعامـل معهـم 
انتقـاء أو تطـوير الوسـائل التقييميـة اللازمـة بطـرق فيعمد بالتالي إلى تكييـف أو 

  .تتوافق مع هذه المستويات والخصائص 
أن يكون ملماً وفاهماً لمادته الدراسـية مـن جميـع جوانبهـا كـما يكـون فـاهماً  -٢

أن إلمام المعلم بمادته ومعرفته لجوانـب . للمواقف التعليمية التي سيجرى تنفيذها
ى تقييمهـا تسـاعده في انتقـاء اختبـارات مفيـدة ذات السلوك المتنوعة التي سيجر 

وكذلك بحاجات التلاميذ ورغباتهم النفسية . صلة قوية بالمادة وعناصرها الرئيسية 
أي أن اختبارات المعلم في هذه الحالة تكون ذات معنى وتأثير كبـيرين . والتعليمية

  . في التلاميذ وبنائهم الفكري والإدراكي
ــه معر  -٣ ــي أن يكــون لدي ــة الت ــارات والأدوات المختلف ــأنواع الاختب ــة واســعة ب ف

تمكنـه هـذه المعرفـة مـن اختيـار الاختبـار أو . تستخدم في عملية التقويم التربـوي
  .الأداة الأكثر ملائمة للحالة التقييمية التي هو بصددها

أن تتوفر لديه المهارة في بناء اختبارات وأدوات تقويم جديدة، حيث أنـه لـيس  -٤
هو متوفر من اختيارات ومقاييس لذا يفرض هذا الأمـر عـلى المعلـم ضرورة  كل ما

امتلاكه المهارة الكافيـة لبنـاء أداة تقويميـة جديـدة أو عـلى الأقـل تعـديل مـا هـو 
  .موجود منها يتلاءم مع هذه الحالة التي هو بصددها
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تبارات أن يكون لديه خبرات كافية في مجال استعمال وتطبيق معظم أنواع الاخ -٥

أن التربية كما هـو معـروف نظريـة وتطبيقيـة ولا يكفـي فقـط . وأدوات التقويم 
بالنسبة للمعلم أن يعـرف نظريـاً أنـواع الاختبـارات ووسـائل التقيـيم الأخـرى بـل 
يلزمه أيضا معرفة عملية تطبيقية لها يتأكد خلالهـا مـن صـلاحية وسـائل التقـويم 

إلى اختيـار صـحيح لأداة التقـويم المناسـبة وموثيقيتها العلميـة مـما يقـود بالتـالي 
  . للموقف التعليمي الذي هو بصدده
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  الفصل الثاني
  الأهداف التعليمية

  -:مقدمة
التربية عملية مقصودة ومخططة تهدف إلى أحداث تغيرات إيجابية في سـلوك 

ــل الأهــداف, المتعلمــين ــة  وتمث ــة التربوي ــة الأساســية في العملي ــة(المكان  -التعليمي
والأهداف بكافة مسـتوياتها وأشـكالها هـي تغيـيرات يـراد أحـداثها في ). التعليمية

  .سلوك المتعلمين  كنتيجة لعملية التعلم
ومن هذه  التغيرات مثلاً إضافة معلومات جديدة إلى ما لديهم مـن معلومـات     

في مجــال مــن المجــالات أو تنميــة مفــاهيم جديــدة  أو إكســابهم مهــارات معينــة
وإضافتها إلى ما لديهم مـن معلومـات أو إكسـابهم مهـارات معينـة في مجـال مـن 
المجالات أو تنمية مفاهيم جديدة وإضافتها إلى ما لديهم من معلومات إلى غيرهـا 

والهـدف النهـائي مـن اسـتخدام عبـارة الأهـداف هـو أعـداد الفـرد . من التغـيرات
  .تكامل للحياةالم

ــة،  ــة العام ــن الأهــداف وهــي الأهــداف التربوي ــلاث مســتويات م وتوجــد ث
والأهداف التعليمية، والأهـداف السـلوكية وتختلـف مسـتويات الأهـداف الـثلاث 

وينظر إلى الأهداف بكافة مسـتوياتها . بدرجة العمومية التي تميز كل مستوي منها
في اختيار وتحديد استراتيجيات التدريس بأنها المعايير والموجهات التي يستعان بها 

وأنماط التعليم بما يتطلبه من تحديد للنشاطات والإجـراءات التـي تـرتبط بعمليـة 
التعليم والتعلم، كما يسـاعد وضـع الأهـداف عـلى تـوفير القاعـدة الأساسـية التـي 
تنطلق منها العملية التقويمية، حيث لا تقويم بدون أهداف واضحة ومحـددة لأن 

  .ويم ما هو ألا عملية التأكد من مدي تحقق الأهداف الموضوعية من عدمهالتق
وعموماً سنتناول هذا الفصل بالدراسة موضوع الأهداف التعليمية وعلى نحـو 

  -:أكثر تحديداً سيعالج الموضوعات التالية



  ٣٨

  
  .مفهوم الأهداف التعليمية
  . أهمية الأهداف التعليمية

  .ةمصادر اشتقاق الأهداف التعليمي
 .أبعاد الأهداف التعليمية

 .مستويات الأهداف التعليمية
 .شروط الأهداف التعليمية

 .تصنيف الأهداف التعليمية
 .ربط التقويم بالأهداف التعليمية

  -:مفهوم الأهداف التعليمية
قبــل أن نبــين مفهــوم الأهــداف التعليميــة لا بــد أن نبــين مــا المقصــود مــن   

والأهداف .الأساس الذي تنبثق منه الأهداف التعليميةالأهداف التربوية التي تعتبر 
التربوية هي التغيرات المرغوبة التي تسعي العملية التربوية إلى تحقيقهـا سـواء في 
سلوك الفرد أو في حياته الشخصية أو في حيـاة المجتمـع أو في البيئـة التـي يعـيش 

  .فيها الفرد
لقصـوى للعمليـة التربويـة أي أن الأهداف التربوية هي التي تجسد الغايـات ا

التي ترمي إلى تشكيل شخصية الفرد وإعـداده مواطنـاً صـالحاً يتصـف باتجاهـات 
وهذه الأهداف لها علاقـة كبـيرة وارتبـاط وثيـق بخصـائص ومطالـب . وقيم معينة

. المجتمع وفلسفة الدولة وكذلك بخصـائص المـتعلم الجسـمية والنفسـية والعقليـة
رجة عالية من وضعها وتشرف عليهـا السـلطات العليـا وتتميز الأهداف التربوية بد

ويشترط في وضعها والاتفاق عليها السلطات ممثلوا قطاعـات المجتمـع . في المجتمع
( وكثيراً ما تأخذ هذه الأهـداف صـيغة عبـارات أو شـعارات عامـة مثـل . المختلفة

مية المهـارات تن(أو ) أعداد الإنسان المؤمن بقيم الإسلام( أو) خلق المواطن الصالح 
  .الخ) الأساسية في الفرد

وتتطلــب هــذه الأهــداف مــن العــاملين في مجــال التربيــة والتعلــيم وبخاصــة 
  .المعلمين أن يكونوا عارفين بها حتى ينسجم أداؤهم مع مضمونها



  ٣٩

  
أما الأهداف التعليمية فهي التي تنبثق مباشرة من الأهداف التربويـة وتـرتبط 

محدودة ومفصلة ويعبر عنها من جانب المتعلم، إي هـي بها وتختلف عنها في أنها 
المراد تعلمه من قبل المتعلم باعتبار ذلك السلوك هو النتاج التعليمي المراد بلوغه 

وتكمن الوظيفة الأساسية للأهداف التعليميـة في توجيـه . عند نهاية عمليه التعليم
ع العامة من العملية عملية التعليم والتعلم وتسييرها حتى تحقق الأهداف المجتم

فإذا كأن الغرض من الأهـداف التربويـة للمجتمـع هـو خلـق أفـراد ذوي . التربوية
كفاءة فكرية وعاطفية واجتماعية وحركية وقـيم جماليـة، فـأن مثـل هـذا الهـدف 
يترجم في العادة إلى سلسلة مفصلة من الأهداف الخاصة أو الفرعيـة التـي سـتدور 

  ).١(حولها عملية التدريس 
عليه فأن الهدف التعليمي هو وصـف لتوقعـات سـلوكية ينتظـر حـدوثها في و 

. شخصية المتعلم نتيجة لقيامة بالأنشطة أو مروره بخيرة أو موقف تعليمـي معـين
ــتعلم  ــة ال ــال في عملي ــحيح والفع ــكل الص ــؤدي دوره بالش ــم إذا أراد أن ي والمعل

إلى أهـداف تعليميـة يجب عليه أن يعمل على تحويل الأهداف التربوية . والتقويم
واضحة ومحددة،وذلك قبل مباشرته في عملية التدريس أو قيامـه بعمليـة تصـميم 
الاختيارات التي تتجه إلى الكشف عن مقـدار تعلـم التلاميـذ وتحصـيلهم الـدراسي 
وعملية ترجمة الأهداف التربوية إلى أهداف تعليمية محددة والتعبـير عنهـا بلغـة 

السلوكية المراد إحداثها لدي المـتعلم هـي مظهـر أسـاسي نواتج التعلم أو التغيرات 
للتعلم الفعال، وبدون هذا الأمر فأن عملية التعلم والـتعلم سـوف تبقـي في إطـار 
محتوي المادة الدراسية، كـما تـؤدي إلى أن يصـبح التقـويم هـو الأمـر قـاصراً عـلي 

الأهـداف  ومـن أمثلـة. عملية استعادة واسترجاع هذا المحتوي من جانـب المـتعلم
   -:التعليمية

  .معرفة أقسام الصوم
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  ٤٠

  
  .معرفة أوقات الصلاة

 .استيعاب مفهوم التكافل الاجتماعي في الإسلام
  -:أهمية الأهداف التعليمية المحددة

لقد حظيت الأهداف التعليمية بـاهتمام بـالغ مـن قبـل رجـال التربيـة وذلـك 
احيـة المنطقيـة أن كـل النفمـن . لسببين إحداهما منطقي والأخر تربـوي تطبيقـي

عمل ناتج يجب أن يسير ويتم حسـب خطـة ومراحـل وأهـداف محـددة، وأن أي 
عمل بدون أهداف واضحة ومحـددة هـو عمليـة مبعـثرة ولا يمكـن أن ينتمـي إلى 

والتربية على الرغم من أنها عملية إنسانية وعملية أخـذ وعطـاء مـا . نتيجة مفيدة
هادفـة ذات بدايـة ونهايـة وبـدون ذلـك فأنهـا  بين المعلم والمتعلم إلا أنها عمليـة

  .تتحول إلى عملية عشوائية لا فائدة من ورائها
أمـا مــن الناحيــة التربويـة التطبيقيــة، فــأن وجـود أهــداف واضــحة ومحــددة 
ومعروفة من قبل المعلم تساعده على تصـميم وبنـاء المـادة والأنشـطة التعليميـة 

ئل معينــة وطــرق تــدريس، وعــلى المختلفــة ســواء أكانــت خــبرات تعليميــة ووســا
ــذ للوصــول إلى الهــدف أو الأهــداف  ــا التلمي ــي يســير به ــده الخطــوات  الت تحدي

وهو ما يجعل عملية التعليم والتعلم مع كونها تتم بشـكل انسـيابي، . المرسومة لـه
كـما أن وضـع أهـداف , )١(فأنها في الوقت ذاته تتم بشكل بنـاء وهـادف ومفيـد 

لى توجيه انتباهه الأساسي لنشاط التلميـذ في الدراسـة، كـما محددة بدافع المتعلم إ
  .أنها تحدد اتجاه هذا النشاط ومسيرته

وكذلك فأن عدم وجود أهـداف واضـحة ومحـددة يصـعب تقـويم مـا أنجـزه 
أي أن الأهداف هـي بمثابـة مرشـد وموجـة لمعلـم في . التلميذ أو الحكم على أداءه

ــي تســاع ــذ فه ــه لأداء التلمي ــة تقويم ــويم وأســئلة عملي ــار أدوات التق ده في اختي
الاختبارات، وتسـمح للمعلـم والمـربي بـالوقوف عـلى مـدى نجـاح عمليـة التعلـيم 
وفاعليتها في الحكم على امتلاك الأهداف وأحداث التغير المطلوب في سلوك المتعلم 

  . وأداءه في جميع الجوانب
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  ٤١

يـة كخطـوة أولي في فالاختيار التحصيلي مثلاً يتطلب تحديـد الأهـداف التعليم
تصميمه فذا لم تكن الأهداف واضحة ومحددة فقد يقيس هذا الاختيار شـئ آخـر 

  ). ١(ليس له علاقة بما نريد قياسه 
  -):٢(وهناك من يري أن الأهداف التعليمية المحددة تحقق الفوائد التالية

خـبرات إرشاد القائمين علي عملية وضـع المـنهج في اختيـار المـادة والأنشـطة وال -١
  .التعليمية التي سيوليها المعلم عناية واهتمامه أثناء عملية التدريس

تحســين نوعيــة الاتصــالات الإداريــة وتوضــيحها وحصرـهـا بــين المعلمــين وإدارة  -٢
حيــث أن اســتعمال الأهــداف . المدرســة مــن جهــة أو الإداريــين مــن جهــة أخــرى

والغمـوض في التعلـيمات التعليمية المحددة يجنب الطـرفين التفسـيرات المتعـددة 
المركزية الصادرة وتحديـد هـذه التعلـيمات لغـة وقصـداً حسـب قنـوات ومحـاور 

  .يعرفها الطرفان مما ينمي بينهم الثقة والفهم والاحترام المتبادل
تساعد في عملية تقييم مقدرة التلميـذ عـلي أداء عمـل أو نشـاط معـين نتيجـة  -٣

د كأدوات تقييمية تتطلب تحديد الأهـداف فالاختيارات التي تعتم. لعملية التعلم
كخطوة أولي في تصميمها وبدون معرفة الأهداف مسبقاً فأن الاختيارات قد تكـون 

  .مضيعة للوقت
حيـث . إعطاء التلميذ تنفيذية ذاتية راجعة لتقدمه الشخصي في عمليـة الـتعلم -٤

كل يتصـل يمكن أن يساعده ذلك على تعديل أو أعاده تنظيم جهوده التعليمية بش
  .مباشرة بمتطلبات المادة المدرسية وتعلمها

هـم بمـا  -٥ توفير الوقت لكل من المعلم والمـتعلم وذلـك بتوجيـه جهـودهم وحصر
تتطلبــه الأهــداف وكيفيــة تحقيقهــا تــاركين ولــو مؤقتــاً كــل أمــر لــيس لــه علاقــة 

  .بالأهداف
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  ٤٢

  -:مصادر اشتقاق الأهداف التعليمية 
هداف التعليمية متعددة منها ما يتعلـق بأهـداف المصادر التي تشتق منها الأ 

المجتمع المحلي ومنها ما يتعلق بأهداف المؤسسة التعليمية سواء كانت مدرسـة أو 
أهداف المجتمع الإنسـاني وتربيـة الإنسـان كإنسـان علي افتراض أن . معهد أو كلية

الهـدف  يتمتع بالمعرفة والقـيم الأخلاقيـة والاتجاهـات الإيجابيـة في السـلوك هـي
  .الرئيسي الذي تسعي له الإنسانية

فالأهداف التعليمية غالباً مـا تشـتق مـن سياسـة الدولـة وفلسـفتها وثقافتهـا 
وبما أنه من المستحيل تصميم مادة تعليمية قادرة عـلى أن تحقـق جميـع . ومعايير

الأهداف التربوية العامة للدولة فـأن عـلى المؤسسـة التعليميـة أن تطـور أهـدافها 
صة التي تنبثق من الإطار العـام لفلسـفة التربيـة تلـك الفلسـفة المشـتقة مـن الخا

لتلك الدولة وعلى المؤسسة التعليمية كذلك أن تعمل على صياغة . الفلسفة العامة
وبمـا أن الأهـداف . هذه الأهداف بحيـث تكـون مناسـبة لطلابهـا في تلـك المنطقـة

مناهج ودليل المعلم هي المصـدر التعليمية غالباً ما تغطي في الخطوط العريضة لل
كـما ) ١.(الأول الذي تنطلق منه الأهداف التعليمية العامـة لأي مؤسسـة تعليميـة

         -):٢(توجد مصادر أخرى تشتق منها الأهداف التعليمية وهي ما يلي
  -:تحليل المهام التعليمية -١

هنيـة أو تحليـل يعد تحليل المهام التعليمية لموضوع معـين، أو تحليـل المهـارات الم
المحتــوي التعليمــي للــمادة الدراســية مــن المصــادر الرئيســية لاشــتقاق الأهــداف 

حيــث أن مثــل هــذا التحليــل يزودنــا بالمعرفــة الدقيقــة التــي يتطلبهــا . التعليميــة
موضوع معين والخطوط الإجرائية الفرعية التي تشـتمل عليهـا مهـارات مـا، ومـن 

  معرفة كيفية التسلسل في
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  ٤٣

، حيث تصبح هذه المعرفة، وهذه الخطوط هي الأهداف السـلوكية التـي إنجازها 
  .يتوقع من المتعلم إتقانها في نهاية التعلم

  -:الخبراء والمختصون -٢
الخبراء والمختصون في مجالات مختلفة يعدون كذلك من مصادر الأساسية لاشتقاق 

ختصــون، والخــبرة التــي يمتلكهــا هــؤلاء المالأهــداف التعليميــة فالمعرفــة الواســعة 
الطويلة التي يتمتعون بها والتخصص العلمي الذي يمتـازون بـه، تعليميـة تعلميـه 

ولا يشترط في هؤلاء الخبراء والمختصون أن يكونوا عـاملين . دقيقة وواضحة وشاملة
في مجال التربية والتعليم فقط بل في أي مجال مـن مجـالات الحيـاة، فقـد يكونـوا 

  .الخ...كريين أو أكاديميين أطباء أو مهندسين أو عس
  -:دراسة احتياجات المجتمع -٣

دراسة احتياجات المجتمع يتم من خلال قيام المدرسة أو الجامعة بـأجراء دراسـات 
واستطلاعات تهدف إلى الكشف عـن الاحتياجـات غـير المشـبعة التـي يعـاني منهـا 

ات عـلى وفـق المجتمع بمؤسساته المختلفة، وذلك للعمل على إشباع هذه الاحتياج
سلم الأولويات، فالحاجة الملحة يجب أن تشـبع أولاً وقبـل الحاجـة الأقـل إلحاحـاً 

أن دراســة الاحتياجــات تكشــف عــن مقــدار التبــاين بــين الوضــع القــائم . وهكــذا
المستقبلي المنشود، أي بمعني أخر أنها تصف ما هو كـائن ومـا يجـب أن يكـون في 

درسية أو الجامعيـة، أو أهـداف أيـة مؤسسـة المستقبل وبالتالي تجعل الأهداف الم
تعليمية أخـري تنصـب عـلى تخـريج طلبـة ذوي اختصاصـات علميـة معينـة مـما 

  .يحتاجها المجتمع وتشبع احتياجاته
  -:أبعاد الأهداف التعليمية

يمكن النظر إلى الأهداف التعليمية وتصـنيفها انطلاقـاً مـن مجموعـة أبعـاد أو 
  -):١(متغيرات منها
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  ٤٤

  
وهي أما أهداف آخذ صـيغة عبـارات : العمومية التي تصاغ بها الأهداف درجة -١

عامة مجردة مثل القدرة على التفكـير، أو القـدرة عـلى حـل المشـكلات، أو القـدرة 
على الابتكار والإبداع، أو أهداف خاصة نوعية كجمع الأعداد أو ضربها أو قسـمتها 

  .أو معرفة الأسماء أو الرموز
موض الأهداف أما أهـداف تعليميـة واضـحة مثـل الأهـداف درجة وضوح أو غ -٢

المرتبطة بالمعرفة والمهارات وأما أهداف غير واضحة مثل الأهداف المتصـلة بـالقيم 
  .والميول والاتجاهات

تصنيفها فـيما إذا كانـت أهـداف نهائيـة أو مبـاشرة وهـي أمـا أهـداف بعيـدة  -٣
ــب تحقي ــاضر ويتطل ــه بالح ــثر من ــتقبل أك ــل بالمس ــن وتتص ــويلاً وم ــاً ط ــا وقت قه

وهـذه الأهـداف " تنمية التفكير النقدي"و" غرس الاتجاه العلمي في البحث"أمثلتها
من الصعب تقويمها بصورة مباشرة بوصفها أهداف بعيدة والمطلوب هـو ترجمتهـا 

  .إلي أهداف مباشرة وقريبة يمكن أن يبلغها التلميذ نتيجة عمله ونشاطه اليومي
  -:كانت وظيفية أو غير وظيفية تصنيفها فيما إذا -٤

الأهداف الوظيفية هي الأهـداف الصرـيحة والمعلنـة للتلميـذ وهـي تعتـبر بمثابـة 
المحرك لنشاطه ونشاط المعلم، أمـا الأهـداف الغـير واضـحة فهـي الأهـداف التـي 

          .             تكون أقرب إلى الأماني والمطامح منها إلى الأهداف الواقعية أو القابلة للتحقق
   -:مستويات الأهداف التعليمية 

يمكن تصنيف الأهداف التعليمية إلى عـدة مسـتويات متدرجـة مـن العـام إلى 
   -) :١(الخاص ، وهذه المستويات هي التالية 

   -:مستوى الأهداف العامة  -١
ا المستوى تأخذ الأهداف شكلها العام والمجرد والشـامل وعـدم التحقـق في هذ

  وهي تتجلى في أهداف. الأبعد فترة زمنية طويلة نسبياً 

                                                 
  .٢٠٤-٢٠٣محمد محمود الحيلة، المصدر السابق،ص -توفيق أحمد مرعي و د -د)  ١

  



  ٤٥

المناهج المدرسية كأهـداف المرحلـة الابتدائيـة ، وأهـداف المرحلـة الإعداديـة  
التركيز  وأهداف المرحلة الثانوية ، وأهداف المرحلة الجامعية ، وغرضها الأساسي هو

على تنمية مهارات تعليمية أساسية وقدرات عامة ومعرفة شـاملة وثقافـة واسـعة 
مثل أن يقرأ المتعلم بشـكل صـحيح ، وأن يحسـب بـدون أخطـاء ، . وقيم أخلاقية 

  .الخ...وأن يجيد المناقشة مع الغير 
   -:مستوى الأهداف المتوسطة في عموميتها  -٢

ف المستوى الأول أي هي الأهداف التـي تشتق أهداف هذا المستوى من أهدا
تشكل حلقة الوصل بين الأهداف العامة مـن جهـة والأهـداف الخاصـة مـن جهـة 

وهذه الأهداف هي اقل عمومية من الأهـداف العامـة واكـثر تعقيـداً مـن . أخرى 
الأهداف الخاصة ، وهي تختص بما يتوقع مـن المـتعلم اكتسـابه بعـد الانتهـاء مـن 

وهذه الأهداف لا تتعلق بمرحلة تعليمية بأكملهـا . فصل دراسي مرحلة دراسية أو 
كالمرحلة الأساسية أو الإعدادية وإنما تتعلـق بموضـوع معـين ، كـأن يصـبح المـتعلم 
قادراً على كتابة الحـروف الأبجديـة بالترتيـب ،أو يسـترجع مجموعـة محـددة مـن 

  . الحقائق والمفاهيم والقوانين الفيزيائية 
  -:اف الخاصة مستوى الأهد -٣

وهذه الأهداف هي التي تتحقق في فترة زمنية قصيرة نسبياً قد تكـون مـا بـين 
دقيقة كما هو الحال في حصص المدارس الابتدائية والإعداديـة والثانويـة )  ٦٠-٤٥(

وأهـداف هـذا المسـتوى . دقيقة كما في المحاضرات الجامعيـة)  ١٨٠(أو تتحقق في 
وغالباً ما تكون هـذه الأهـداف . لخاصة أو الأدائيةتعرف باسم الأهداف السلوكية ا

وقد تشترك مجموعة منها لتحقيق هدف تعليمي عام واحـد  . مفصلة تفصيلاً كاملاً
وغالباً مالا يقتصر الهدف في هذا المستوى على بيان الأداء  المرغوب فيـه مـن قبـل 

ا هـذا الأداء التلميذ بل قد يتعدى ذلك إلى بيان الموقف والشروط التي يظهـر فيهـ
فمـثلاً إذا أعطـى تلميـذ مـا . والمحك أو المعيار الذي يعتمد أساساً في الحكم عليـه

قائمة بعشر دول عربية فسوف يكون قادراً على إعطاء أسماء العواصم لتسـع منهـا 
  .على الأقل ، وهكذا مع بقية الأمور 

  
  
   



  ٤٦

   -:شروط الأهداف التعليمية 
  رها بصورة فعالة في عملية الأهداف التعليمية لكي تؤدي دو 

التعليم والتقويم لابد أن تتوفر فيها شروط ومواصفات معينة مـن أهمهـا مـا يـلي  
)١:(-  
   -:الانسجام مع الأهداف العامة للتربية  -١

الأهــداف التعليميــة لابــد أن تنســجم مــع الأهــداف العامــة للتربيــة وتكــون 
مـن صـيغة العمـوم والغمـوض انعكاسا مباشرا لهـا وأن تسـتطيع نقلهـا وتحويلهـا 

فـإذا كـأن مـن ضـمن . والاتساع التـي تمتـاز بهـا إلى صـيغة التحديـد والتشـخيص 
الأهداف العامة للتربية هو تنمية التفكير المستقل والقـدرة الإبداعيـة والابتكاريـة، 
وتنمية الاتجاهات الإيجابيـة نحـو العمـل والإنتـاج ، فـأن هـذه الأهـداف العامـة 

ن تكون هي المصدر الذي تشتق منـه الأهـداف التعليميـة الخاصـة والمجردة لابد أ 
التي النشاط الصـفي اليـومي لكـل مـن المعلـم والتلميـذ وإذا مـا وجـد أن هنـاك 
تعارضاً ما كثيراً أو قليلاً مع الأهداف العامة للتربية لابـد مـن إجـراء مراجعـة عـلى 

  . مة للتربيةالأهداف التعليمية وتصحيحها بحيث تنسجم مع الأهداف العا
  -:الواقعية  -٢

الأهداف التعليمية يجب أن تكون واقعية وقابلة للتحقق وليس مجـرد تعبـير 
عــن مطــامح وأمنيــات صــعبة التحقــق، وتبعــاً لــذلك تراعــي حاجــات المتعلمــين 
وقدراتهم وميولهم واتجاهاتهم كما لابد أن تراعـي عامـل الـزمن المتـاح للتـدريس 

ئل التعليمية وظروف البيئة التي توجـد فيهـا المدرسـة، وإمكانيات المدرسة، والوسا
  .إلى أخره

والأهداف التي لا تراعـي هـذه الأمـور تبقـى بعيـدة المنـال وغالبـاً مـا يكـون 
مصيرها الفشل وعدم التحقـق أو تأديـة الـدور المطلـوب منهـا في عمليـة التعلـيم 

  . والتقويم 

                                                 
١٧٧-١٧٣امطانيوس ميخائيل، المصدر السابق،  - د)                                                                  ١ 



  ٤٧

  
   -:أن تصاغ على هيئة تغيرات سلوكية محددة  -٣

من الشروط المهمة التي يجب أن تمتاز بها الأهـداف التعليميـة هـي الصـياغة 
فالأهـداف . على شكل تغيرات سلوكية محددة وواضـحة يـراد إحـداثها في التلاميـذ

اسـتخدام المـنهج العلمـي في  " أو " إعداد المـواطن الصـالح " التي تأخذ صيغاً مثل 
  أهداف عامة وغير محددة من، هي "تنمية التفكير الإبداعي " أو "  البحث

كما أنه من المسـتحيل . المستحيل تخطيط النشاط الصفي اليومي استناداً إليها
لـذلك لابـد مـن . تقويمها بصورة مباشرة للكشف عن مدى تحققهـا لـدى التلاميـذ

القيام بترجمتهـا إلى نـواتج تعليميـة محـددة وواضـحة والتعبـير عنهـا بـأنواع مـن 
  . ليلاً على تحققها السلوك يمكن أن تكون د

  -:التعبير عن الهدف في مستوى مناسباً من العمومية  -٤
التعبير عن الهدف في مستوى مناسب من العمومية يعني أن العبـارة الهدفيـة 
يجب ألا تكون على درجة كبيرة من العمومية بحيث تفقد معناها ، كـما يجـب إلا 

زئيــات صــغيرة وغــير تكــون ضــيقة ومحــدودة جــداً بحيــث يتحــول الهــدف إلى ج
وأنما المطلوب هـو أن يـتم التعبـير عـن الهـدف في مسـتوى معقـول مـن . مترابطة

  . العمومية
   -:أن تتضمن العبارة الهدفية فعلاً ما يدل على السلوك -٥

الهدف التعليمي أن يصاغ على هيئة عبارة تتضمن سلوك ما يقوم بـه التلميـذ 
. ضـمنية غـير قابلـة للملاحظـة والقيـاسوليس إلى ما يشير إلى خاصـية داخليـة أو 

فالعبارات مثل يشعر، يعي، يتذوق ، يدرك ،تشير إلى خاصية داخلية أو ضمنية غير 
قابلة للملاحظة ومن الصعب قياسـها مبـاشرة والمطلـوب هـو اسـتبدالها بعبـارات 
أخرى تدل على سلوك محدد ويمكن ملاحظتها وقياسها مثل يعرف، يعطي أمثلـة ، 

  . الخ ....، يسمي يميز، يعدد
   -:أن تشتمل الأهداف على نواتج التعلم المختلفة  -٦

الأهداف التعليمية يجب أن تشتمل على أنواع مختلفة من نواتج التعلم أي لا 
  تقتصر على بعض نواتج التعلم التي تندرج ضمن المجال



  ٤٨

 العقلي المعرفي كالمعرفة والفهم أو تلك التـي تنـدرج ضـمن المجـال الوجـداني 
مثل تنمية الميول والتذوق بـل لابـد أن تسـعى إلى تغطيـة كافـة النـواتج المعرفيـة 
الهامة الأخـرى كـالتطبيق والتحليـل والتركيـب كـما يجـب أن تتنـاول النـواتج غـير 

  .المعرفية في التعلم كالمهارات والاتجاهات ومظاهر التكيف الشخصي والاجتماعي
  -:مية مباشرة أن تمثل العبارة الهدفية نواتج تعلي -٧

أما الشرط الأخير من شروط الأهداف التعليمية فهو يجـب أن تتمثـل العبـارة 
الهدفية نواتج تعليمية مبـاشرة أي يمكـن إخضـاعها للملاحظـة والقيـاس، فالعبـارة 

لا تمثـل إنتاجـا " يقنع أفراد أسرته باتباع عادات صـحيحة حسـنة " الهدفية القائلة 
لة للملاحظة والقياس، لذا يجب إبدالها بعبـارات أخـرى تعليمياً مباشراً وليست قاب

 . تمثل نواتج تعليمية يمكن ملاحظتها وقياسها
  

   -:تصنيف الأهداف التعليمية 
لقد تم ابتكار تصنيفات مختلفة ومتعـددة للأهـداف التعليميـة كـأن أقـدمها 

لمـاضي ثـم في أوائل الثلاثينات مـن القـرن ا" رالف تايلور " تصنيف المربي الأمريكي 
و " جانيـه "  جاءت بعـده تصـنيفات أخـرى اكـثر حداثـة وتطـوراً مثـل تصـنيف  

  ".بلوم " و" جورنلند "
وسوف نتناول بالدراسة التصنيفات الثلاثة الأخـيرة مركـزين بشـكل كبـير عـلى 

  . تصنيف بلوم وذلك لأهميته وانتشاره الواسع في الأوساط التربوية 
  -:تصنيف جانيه: أولا 

برت جانيه أحد علماء النفس التربويين الذين أظهرو فهماً للـتعلم مـن يعد رو 
أن يميز ثمانية أنماط من " شروط التعلم " وقد حاول جانيه في كتابه . منظور معرفي

التعلم تمثل ثمان فئات كبرى من السلوك تتدرج بشكل هرمي من الأدنى إلى الأعـلى 
إطار عاماً لاختيار الأهداف وتتطلب وتشكل هذه الأنماط . ومن البسيط إلى المعقد

كل منها شروطاً معينة للتعلم كما تتطلب طرقاً تعليمية مختلفة، وقـد تـم ترتيـب 
   -:هذه الأنماط تصاعدياً على النحو الآتي



  ٤٩

  
  
  -:التعلم الإشاري -١

وهو أدنى المستويات التعليمية إذ لا يتطلب من المتعلم سـوى الـربط مـا بـين 
ويستند هذا النمط على نظرية التعلم الشرطـي الكلاسـيكي . نة مثير واستجابة معي

بـالمثير غـير الشرطـي إلى " الإشـاري " لبا فلوف الذي يؤدي ارتبـاط المثـير الشرطـي 
  .حدوث الاستجابة من الأخير

) بالمراحــل التعليميــة الأولى ( وكمثــال لتطبيــق هــذا الــنمط في التعلــيم الصــفي " 
فيـتم " مثـير غـير شرطـي " مدوناً تحته أسمه " شاري مثير إ " تقديم صورة لحيوان 

وبتكرار عرض " نطق اسم الحيوان " الارتباط بين الاسم والشكل فتحدث الاستجابة 
الصورة ومعها الاسم يـتم الارتبـاط الـذي يـؤدي فـيما بعـد إلى حـدوث الاسـتجابة 

  . بمجرد قراءة الاسم دون رؤية الصورة 
   -:الاستجابة –تعلم المثير  -٢

ويأتي هذا النمط في المرتبة الثانية من قاعدة الهرم وهو يشـير إلى الاسـتجابات 
الأكثر إرادية من سابقتها في النمط الأول، وقد استند جانيه في تحديده هذا الـنمط 
. على نظرية ثورندايك في المحاولة والخطأ ونظرية سكنر في التعلم الشرطي الإجرائي

عب التعزيز دوراً أساسـياً في الـتعلم سـواء أكـان بإشـباع وطبقاً لهاتين النظريتين يل
ويســتفاد مــن عمليــة التعزيــز . الحاجــة عنــد ثورنــدايك أم المكافــأة وفــق ســكنر

بالتشجيع  الإثابة في تعلم نطق الكلمات والجمل حيث يثنـي المعلـم عـلى النطـق 
  .السليم للمتعلم ، كما يستفاد منه أيضا في تعديل السلوك والضبط الصفي

  -:تعلم التسلسل -٣
ويقصد به الترابط بين عدة وحدات كل منها تشـتمل عـلى مثـير واسـتجابة في 

ويظهـر في هـذا الـنمط قـدرة ). اسـتجابة كليـة ( شكل سلسلة سـلوكية متكاملـة 
ومن الأمثلة التعليمية لـه، قيـادة السـيارة، والعـزف عـلى . المتعلم في الأداء الحركي

  .الخ ....عة على الحاسوب الآلات الموسيقية ، والطبا



  ٥٠

  
   -:تعلم الترابط اللغوي -٤

ويتشابه هذا النمط مـع السـابق في أن التعلـيم في كلـيهما يكـون عـلى شـكل 
سلســلة متكاملــة مــن المثــيرات والاســتجابات ولكنــه يختلــف عنــه في أن المثــيرات 

ت والاستجابات هنا من النوع اللفظـي مثـل تعلـم الكلـمات ومـا يقابلهـا في اللغـا
ساعة علي، لعبـة شـهد، قمـيص " المختلفة، وفي تعلم أزواج الكلمات المترابطة مثل 

  . ، وكذلك حفظ قصيدة شعرية "محمد 
   -:تعلم التمييز المتعدد -٥

وهو يتضح  من قدرة المتعلم على التمييـز بـين المثـيرات المتشـابهة والمتنوعـة 
. لألـوان والحـروف والأرقـاموالتي سبق تعلمها كالتمييز بين الأصـوات والأشـكال وا

فالتلميذ في مرحلة الدراسة الابتدائية يتعلم من خلال مقرر الرياضيات أن يميز بين 
  .إشارات الجمع والطرح والضرب والقسمة ووظيفة كل منهما 

   -:تعلم المفهوم -٦
ويعد هذا المسـتوى اكـثر تعقيـداً مـما سـبق حيـث يتطلـب تحديـد الصـفات 

. أو المواقف أو الأحداث، ويعطي لهـما اسـماً أو رمـزاً أو عنوانـاالمشتركة في الأشياء 
ومن أمثلة ذلك إدراك المتعلم أن جميع الحيوانات لها صفات مشتركة لـو تـوافرت 

ويتضـمن هـذا الـنمط التصـنيف والتمييـز ". حيوانـاً  " في كائن ما لأطلقنـا عليـه  
  .  اط السابقةوالتعميم وهي مهارات عقلية لا يحققها المتعلم في الأنم

  -:تعلم القواعد والمبادئ  -٧
أي اكتساب القدرة على الربط بين مفهومين أو أكثر ، فتعلم مبدأ مـن المبـادئ 
يتطلب استيعاب المفاهيم التي ينطوي عليها والكشف عن الصلات القائمة بيـنهما، 

 أي تتكون من مفهـومين لـذا) العرض × الطول = ( مثال قاعدة مساحة المستطيل 
فأن تعلمهـا يتطلـب قـبلاً تعلـم المفـاهيم المكونـة لهـا أي إتقـان المـتعلم للـنمط 

  ) .تعلم المفاهيم( التعليمي السابق 
   -:تعلم سلوك حل المشكلات -٨

ويقع هذا النمط في قمة هرم جانييـه للمسـتويات التعليميـة ويشـير موقعـه 
  هذا تعلمهذا إلى أن التعلم بالأنماط السابقة يعد متطلباً قبلياً ل
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النمط إذ لا يتحقق تعلمه ما لم يتم إتقـان تعلـم المفـاهيم والقواعـد وإدراك  
  .العلاقات بينهما وتوظيفها في استراتيجية معينة لحل المشكلات حلاً سليماً 

   -:ويمكننا أن نمثل تصنيف جانيه هذا بالمخطط التالي
  
  

  تعلم         
  سلوك         
  حل المشكلات    

                              
  تعلم القواعد والمبادئ                                                          

  
  تعلم المفاهيم                  

                 
  التمييز المتعدد  تعلم                                                         

      
  ترابط اللغويتعلم ال       

  
  تعلم التسلسل الحركي                 
  تعلم المثير والاستجابة             

  
  التعلم الاشاري

  
والملاحظ على تصنيف جانيه أنه قائم على أساس أن الـتعلم عنـد أي مسـتوى 

السـابقة لــه أي ذو " أو المسـتويات " من مستوياته  يعتمد عـلى تعلـم المسـتوى 
متسلسلة تصاعدياً مما يفسح المجال واسعاً لتقديم أهـداف تربويـة  طبيعة هرمية

وهذه الهرمية التـي اقترحهـا جانيـه يمكـن أن تكـون كـذلك . تمتاز بالتنوع والتعدد
الأساس في إعداد هرميـة أهـداف ومهـمات تعليميـة مرتبـة تصـاعدياً يتعـين عـلى 

هـي تصـلح لأي المتعلم أداؤها وتؤخذ كدليل عمـل عـلى تحقـق تلـك الأهـداف، و 
مستوى تعليمي سواء أكان مستوى الموضوع أو الوحدة أو المقرر الـدراسي بأكملـه 

  أو
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وعليـه يمكننـا القـول أن تصـنيف جانيـه يمثـل . حتى لمرحلة دراسية بالكامل  
وتكمـن فائدتـه بالدرجـة الأساسـية في ). ١(دليل عمل في عملية التعليم والتقـويم 

يص وتتبـع تقـدم التلميـذ خـلال سـيره في عمليـة إتاحته الفرصة للمعلـم في تشـخ
كـما يمكـن اسـتخدام هرميـة جانيـه في الـتعلم . التعليم وانتقاله من مستوى لأخر 

وهرميــة الأهــداف والمهــمات التعليميــة المشــتقة منهــا في أغــراض تحديــد المســار 
  ) . ٢(التعليمي بالإضافة إلى أغراض التشخيص وعلاج صعوبات التعلم 

   -:صنيف جورنلندً◌ ت:ثانياً 
يرى جورنلند أن القائمة التاليـة يمكـن أن تمثـل نمـاذج أو نـواتج الـتعلم وهـي 
تصف أهم المجالات التي يمكن أن تقع ضمنها الأهداف التربوية وذلك على النحـو 

  -:التالي
  )  knowledge( المعرفة  -١
  المصطلحات  -
  الحقائق الخاصة  -
 المفاهيم والمبادئ  -
  الإجراءات الطرائق و  -
 )  understanding( الفهم  -٢
  المفاهيم والمبادئ  -
  الطرائق والإجراءات  -
  المادة المكتوبة ، الرسوم ،الخرائط ،والبيانات الرقمية  -

                                                 
  .١٨٨يخائيل، المصدر السابق، صامطانيوس م -د)  ١

 ١) Mehrens. W,A.and lehmann.I.j.measurement and evaluation in education and   psyclology, Holt, Rinehart and 
Winston, Inc. New Yourk, ١٩٧٣, p.٣٨-٣٧                 .      
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 المواقف المشكلة  -
 التطبيق  -٣
  المعلومات المرتبطة بالحقائق  -
  المفاهيم والمبادئ  -
 الطرائق والإجراءات  -
  المشكلة  مهارات حل -
 مهارات التفكير  -٤
  التفكير النقدي  -
  التفكير العلمي -
  المهارات العامة  -٥
  المهارات المخبرية  -
  مهارات الأداء  -
 مهارات الاتصال -
  المهارات العددية  -
  المهارات الاجتماعية   -
 الاتجاهات  -٦
  الاتجاهات الاجتماعية  -
  الاتجاه العلمية  -
 الميول  -٧
  يول الشخصية الم -
  الميول التربوية والمهنية  -
 التقديرات  -٨
  الأدب ، الفن ، الموسيقى  -
  التحصيل العلمي والاجتماعي  -
 التكيف  -٩
  التكيف الاجتماعي  -
  التكيف الأنفعالي -
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وقائمة جورنلند هذه الخاصة بالأهداف التربوية هي ليسـت قائمـة نهائيـة بـل 
. كبـيرة، والإضـافة إليهـا أو الحـذف منهـا عنـد الضرـورة يمكن النظـر إليهـا بمرونـة

ويستطيع المعلم أن يوسع هذه القائمة بإضافة بنود أخرى إليها أو تكييفهـا بحيـث 
أي أن عمر التلاميذ وطبيعة المـادة الدراسـية . تتلاءم مع أهدافه الخاصة والمباشرة 

س حـين يقـوم بوضـع وفلسفة المدرسة يمكن أن تؤخذ بنظر الاعتبار من قبل المـدر 
 .أهدافه الخاصة

وتصنيف جورنلند هذا يتميز بالإضافة إلى المرونة الكبيرة التي يقترحها واضـعه 
عند استعماله، بأنه يتجه إلى الإحاطة بكـل مسـتويات الـتعلم الـدنيا منهـا والعليـا 

كـما يحـاول أن يـدمج المجـالات الثلاثـة للأهـداف . وتحقيق شئ من التوازن بينها
ية وهي المجال المعرفي والوجـداني والـنفس حـركي، والتعبـير عنهـا جميعـاً في التربو

إطار منظومة واحدة متكاملة مما يؤكد على العلاقة والارتباط الوثيق بين الجوانب 
  ) .١(الثلاثة للشخصية الإنسانية في عملية التعلم

   -:)   bloom( تصنيف بلوم : ثالثاً 
لتربويـة إلى ثلاثـة مجـالات رئيسـية وهـي يقوم على أساس تصنيف الأهداف ا

)٢:(-   
  ) العقلي ( المجال المعرفي : الأول 
  ) الانفعالي أو العاطفي ( المجال الوجداني : الثاني 

  ) المهاري الحركي ( المجال النفسحركي : الثالث 
   -:وفيما يلي سنتناول بالدراسة التفصيلية هذه المجالات الثلاثة

  
  

   )العقلي ( رفي المجال المع: أولا 

                                                 
 .١٩٠-١٨٨ائيل، المصدر السابق، ص امطانيوس ميخ -د) ١

٢) Bloom, B.S. Taxonomy of educational objectives, Handbook١:conggnitive domain.( NewYourk,  David  
meckaym ١٩٥٦, pp. ١٩٠-١٧٤                                                     . 
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يمثل هذا المجال المستوى من التعلم ويعد في الوقت نفسه الأساس الذي تقوم 
  .عليه عملية التعلم بأكملها 

وتؤكد الأهداف في هذا المجال على عملية تـذكر المعرفـة وإعـادة اسـترجاع مـا تـم 
تعلمه منها في وقت سابق كما تؤكد أهـداف هـذا المجـال عـلى الأهـداف العقليـة 

لتي يحتاجها الطالب للقيام بمهمات عقلية في مجال حل المشكلة بما يحتاجـه مـن ا
ويتضـمن هـذا . عملية استرجاع للأفكار والإجـراءات والطـرق التـي سـبق تعلمهـا 

   -:التصنيف ستة مستويات من الأهداف التربوية وهي 
     knowledgeالمعرفة  -١

العلميــة التــي ســبق وأن  تتضــمن المعرفــة عمليــة تــذكر المعلومــات والمعرفــة
أي القدرة على تمييز المادة التعليميـة واسـتذكارها وهـي تتضـمن . تعلمها الطالب 
   -:الجوانب التالية 

وتشــير إلى معرفــة الوحــدات الأساســية  التــي تتكــون منهــا : معرفــة التفاصــيل  -أ
  -:المعرفة ، وتضم

  .المرتبطة بموضوع ما  معرفة الحقائق العلمية المحددة مثل المعلومات المفصلة -
أي رموز ومصطلحات المادة الدراسية ومـا يوجـد في ثناياهـا : معرفة المصطلحات -

  .من تعابير وتعاريف 
  -:معرفة طرق معالجة التفاصيل ووسائلها ، وتضم  -ب
  . معرفة المفاهيم ، المصطلحات ، الرموز -
  .معرفة الاتجاهات والتتابعات  -
  .ئات معرفة التصنيفات والف -
 .معرفة المعايير والمحكات  -
 .معرفة المنهجية أي طرق البحث وتقنياته  -

وتعنـي معرفـة الأفكـار الرئيسـية حـول الظـواهر العلميـة : معرفة التعميمات  -ج
  -:وتضم 

  .معرفة المبادئ والقوانين والقواعد والتعميمات -
  .معرفة النظريات -
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   -:أمثلة على أهداف هذا المستوى 

  .رف على مبادئ الكيمياء يتع
  .يتعرف إلى أجزاء العين 

 .يسترجع النظرية الذرية 
 .يعدد معارك العرب مع إسرائيل 

 
    Comprehension" الاستيعاب " الفهم  -٢

يقصد بالفهم هـو قـدرة الطالـب عـلى تقـديم الفهـم والاسـتيعاب للـمادة أو 
إظهـار مقدرتـه عـن طريـق ويمكن للطالب ) . معرفة ومهارات ( الخبرة التعليمية 

ترجمة المادة أو تحويلها من صورة إلى أخرى وتفسير أجزائها وكذلك التنبؤ بالنتائج 
وتقع نواتج هذا المستوى في مستوى أعلى قليلاً من مستوى المعرفة ، ويضم هـذا . 

  : المستوى ما يلي 
   -:وتضم: الترجمة –أ 
  . أو بالعكس ) كلامية  (الترجمة من صورة رمزية إلى أخرى غير رمزية  -
  .الترجمة من مستوى تجريدي إلى مستوى أخر  -
  . الترجمة من صيغة لفظية إلى أخرى  -
  .ترجمة المصطلحات إلى أشكال رياضية أو رمزية  -

   -:ويضم : التفسير -ب
  .تفسير المواد العلمية اللفظية  -
  .استيعاب المعنى في الحقائق والمفاهيم والمبادئ  -
  . الرسومات والأشكال البيانية تفسير -
 .تفسير التفاعلات والتجارب والمعادلات  -
 .تفسير الظواهر الطبيعية  -

  -:، وتضم )التنبؤ، التأويل( الاستكمال  -ج
  .القدرة على استخلاص النتائج  -
  . القدرة على التنبؤ من تعميم معطى أو بيانات معطاة  -
 .لاتجاهات القدرة على استمرارية التنبؤ با -
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  -:أمثلة على أهداف هذا المستوى 
  .يترجم مضمون صورة ألفاظ  -
  .يفسر مبدأ الجاذبية بين المواد  -
 . يكتب رسالة بألفاظ عربية فصيحة  -
  .يستنتج الفكرة الرئيسية من نص بعد قراءته  -
 Application: التطبيق -٣

تـي سـبق للطالـب أن التطبيق هو القدرة على استعمال أو تطبيـق المعرفـة ال
تعلمها مواقف جديدة أو حل مسائل جديـدة في أوضـاع جديـدة و يتضـمن هـذا 

  -:المستوى ما يلي
  .تطبيق القواعد والقوانين والنظريات على مواقف جديدة  -أ

حـل مسـائل  -ج. تطبيق المفاهيم والمبادئ والتعميمات على مشكلات واقعيـة -ب
  .رياضية 

  أشكال بيانية تكوين خرائط ورسومات و  -د
استخدام الإجراءات التجريبية المناسـبة في إيجـاد الحلـول للمشـكلات والإجابـة  -ه

  .على الأسئلة التي تواجه الطالب في حياته اليومية 
  

   -:أمثلة على أهداف هذا المستوى 
  .يطبق قاعدة ارخميدس في الإزاحة -
  . ر الزمنييستخدم قانون نسبة الذكاء إذا عرف العمر العقلي والعم -
  .يكتشف أسباب تلوث الأطعمة -
 .يتنبأ عن حالة الطقس القادم -
   Analysisالتحليل  -٤

هو قدرة الطالب على تجزئة وتفتيت المادة إلى عناصرها أو مكوناتهـا وإظهـار 
والتحليل هو أداة لمزيـد مـن الفهـم . ما بينها من علاقة بهدف فهم بنيتها وتركيبها

د على قدرتي الفهم والتطبيق بالإضـافة إلى المعرفـة ويـذهب المعمق للمادة ويعتم
   -:إلى ابعد منهما، ويضم هذا المستوى

ويقصـد بـه تحليـل العلاقـات بـين الأجـزاء الرئيسـية المكونـة : تحليل العلاقات –أ 
  .للمادة الدراسية 
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ويقصد به تحليل الأسس والقواعد والمبادئ التي تجعـل مـن : تحليل المبادئ  –ب 
  .ادة الدراسية بنية كلية منظمة الم

   -:أمثلة على أهداف هذا المستوى 
  .يحلل التلوث الهوائي ويوضع حلول لها  -
  .يحلل نص أدبي للكشف عن وجهة كاتبه  -
 .يحلل مركب كيميائي إلى عناصره الأساسية  -
   Synthesisالتركيب  -٥

أو دمج أفكار  وهو قدرة الطالب على دمج أجزاء مختلفة لتكوين شكل جديد
والتركيب هو عكس التحليـل . جزئية مختلفة لتكوين فكرة متكاملة في قالب جديد

   -:ويتضمن ما يلي. ويركز على السلوك الإبداعي الابتكاري  للفرد
  .كتابة خطة عمل جديدة  -أ

  .اقتراح نظام جديد لتصنيف الأشياء  -ب
 .اقتراح خطة لإجراء تجربة ما  -ج
  .قات جديدة من مجموعة من القضايا والصورالتوصل إلى علا  -د
  
   -:أمثلة على أهداف هذا المستوى 
  .يعد تقرير عن تجربة ما -
  .يقترح خطة لمكافحة الحشرات الضارة -
 .يؤلف نصاً علمياً حول مخاطر العولمة -
   Evaluationالتقويم   -٦

ة عـلى وهو يشير إلى قدرة الطالب عـلى إصـدار أحكـام قيميـه كميـة أو نوعيـ
وتعد النتاجـات . قيمة المواد أو الطرق العلمية من حيث تحقيقها لأهداف معينة 

، وذلـك )العقـلي ( العلمية في هذا المستوى أعلى واعقد مستوى في المجال المعـرفي 
   -:لاحتوائها على عناصر جميع المستويات الأخرى ، ويتضمن هذا المستوى ما يلي 

  .للمادة التعليمية الحكم على الترابط المنطقي -أ
  .الحكم على دقة النتائج وصحتها -ب
 .إصدار الحكم على قيمة الأشياء -ج
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   -:أمثلة على أهداف هذا المستوى 
  . يقيم نصاً أدبيا -
  .يميز بين كاتبين -
 . يقارن بين شكل توضيحي ومحتوى المادة الدراسية -
 . يختار افضل مقالة بين مجموعة من المقالات -
  ) الأنفعالي أو العاطفي ( المجال الوجداني :  ثانياً  

( الأهــداف الوجدانيــة هــي الأهــداف التــي تعنــي بتنميــة الســلوك الوجــداني 
مثـل . لدى المتعلم أي المشاعر والميول والقـيم والاتجاهـات) الانفعالي أو العاطفي 

حـترام الفرح، الحب، الكره، التعاطف، التعاون، المحافظة عـلى القـيم والتقاليـد، الا 
وتعرف هذه الأهداف بأنها أهداف غير مباشرة لأنها تصـف صـياغات غـير . وغيرها

دقيقة وغير واضحة لتغيرات في سـلوك المـتعلم مـما يصـعب ملاحظتهـا أو قياسـها 
وبالتالي تقويم اكتساب المتعلم لها، الأمر الذي جعل المعلمين يبتعـدون عـن تبنـي 

) العقـلي ( رجة الأساس على الجانـب المعـرفيهذا النوع  من الأهداف والتركيز بالد
  . للمتعلم

وعلى الرغم من صعوبة صياغة الأهداف السلوكية في المجال الوجـداني إلا أنـه 
يمكن إدراك بعض الأهداف السلوكية الوجدانية من خلال ملاحظة سلوك المـتعلم ، 

للمتعلم ) اشرالمباشر أو غير المب(أما بعضها الأخر فيمكن معرفته من خلال السؤال 
كما يحبه أو يكره أو يرغب به، أو يقـدره، أو نـوع الاتجـاه أو الميـل الـذي يفضـله 

   -) :٢(وتتضمن الأهداف التربوية في المجال الوجداني ما يلي ). ١(على ما عداه 

                                                 
.٩٧التوزيع والطباعة، صة للنشر و ، طرق واساليب تدريس العلوم، عمان، دار المسير الـلـهميشيل كامل عطا  -د  ١ 

  . ١٠٦-١٠٤،ص١٩٩٤عايش محمود زيتون، اساليب تدريس العلوم، عمان ، دار الشروق للنشر والتوزيع، ) ٢
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  Valuesالقيم  -١

القيم هـي عبـارة عـن نشـاطات أو مواقـف أو موضـوعات تنمـو وتسـتقر في 
  . معتقدات الفلسفية التي تسود فيهالمجتمع نتيجة لل

ثم تمارس من قبل أفراده، وتصبح معـايير لقيـاس سـلوكهم وتصرفـاتهم في حيـاتهم 
كما في قـيم الصـدق ، العـدل، الشـجاعة ، المـروءة، الكـرم، الحـق، الخـير، . اليومية

فيقـوم . الصبر الوطنيـة، وتـؤدي القـيم دور الـدوافع أو المحركـات لسـلوك الأفـراد
  . م بتفصيل سلوك ما على ما عداه نتيجة لما يتبناه من قيمالمتعل

     Attitudesالاتجاهات  -٢
هي شعور الفرد إيجابيا أو سلبياً نحـو أمـر مـا أو شـئ مـا أو شـخص وبالتـالي 

مثل إيمان الطالب بالحق والموافقة عليه بشـدة، أو . يعبر هذا الموقف عن قيمة ما
  . في العلوم ميل الطالب الشديد للعمل التجريبي

   Interests" أو الاهتمامات " الميول  -٣
وهي اهتمامات تعبر عـن شـعور الطالـب اتجـاه نشـاطات أو فعاليـات تولـد 

ويمكن قياس هذه الميول عـن طريـق ملاحظـة سـلوك الطالـب في الموقـف . الميول
ومن أمثلة الميول، ميل الطالـب نحـو الحاسـوب تولـد النزعـة أو الرغبـة . المختلفة

  .يه إلى فهمة وإجادة استعماله والعمل المستمر عليهلد
  التذوق  -٤

ويقصد به استمتاع المتعلم بما يدركه من موضوعات مادية أو معنوية وبالتالي 
مثل فرد يتذوق الفن المعـماري الإسـلامي، وفـرد . شعوره بالسرور والسعادة حيالها

  .ت الملابسيتذوق الأنواع الجديدة من السيارات، وفرد يتذوق موديلا 
وبناء على مـا تقـدم فقـد صـيغت الأهـداف التربويـة في المجـال الوجـداني إلى 

   -:خمسة مستويات وهي
  الاستقبال  -١

ويعني أنتباه الطالب إلى الظواهر أو المثيرات المحيطة به، مثل درس معـين، أو 
 ودور المعلـم هنـا يكـون مركـزا عـلى. تجربة، أو وسيلة تعليمية، أو نشاط ريـاضي

  إثارة انتباه المتعلم نحو موضوع الدرس 
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نواتج التعلم في هذا المستوى تتراوح  من الشعور . والمحافظة على هذا الانتباه
وهو أدنى مستوى مـن المسـتويات الانفعاليـة إلى . أو الوعي البسيط بوجود الأشياء

في المجال وهذا المستوى أدنى مستوى .  تركيز الانتباه يقصد إلى شئ من بين الأشياء
   -:الوجداني ، وهو يتضمن الأهداف العامة التالية

  لما يحدث من أمور " الإدراك " الوعي  -أ
  الرغبة في الاستقبال عن طريق ملاحظة ما يجري  -ب
 الانتباه الاختياري المضبوط  -ج
  

   -:أمثلة على أهداف هذا المستوى 
  .ينتبه إلى شرح المدرس -
  .يسأل أسئلة علمية -
 .مع إلى الموسيقىيست -
  -:الاستجابة  -٢

تعني الاستجابة اندماج الطالب بالمشـاركة الفعالـة في النشـاطات التـي تـدور 
وتعكس هـذه الاسـتجابة . حولـه ويستجيب لها بإظهار ردود فعل إيجابية تجاهها

وتتضمن نـواتج الـتعلم في هـذه الفئـة التركيـز .إعطاء أهمية لقيمة ما أو اتجاه ما 
   -:انب آلاتية على الجو 

  . الإذعان للاستجابة وذلك بأداء سلوك يظهر رغبته في عمل شئ ما  -أ
وذلـك بقيامـه بعمـل بإرادتـه ولـيس نتيجـة للخـوف أو . الرغبة في الاسـتجابة -ب

  .الإجبار 
  .الارتياح للاستجابة أي الشعور بالرضا اتجاه الاستجابة -ج
  

   -:أمثلة على أهداف هذا المستوى
  .باته المدرسية يكمل واج -
  .يظهر اهتمامه بالعمل كمختبري  -
  .يتطوع للمشاركة في النشاط العملي للمدرسة  -
  .يشارك في المناقشات الصفية  -



  ٦٢

 
 ) التقدير ( التقييم  -٣

ويعني اهتمام الطالب بالقيمة التـي يعطيهـا لموضـوع مـا أو لشيـء معـين أو 
عيـار أو شرط يوضـح قيمـة وذلـك مـن خـلال تطبيقـه لم. ظاهرة أو سلوك محـدد

ويـتراوح مسـتوى هـذه الفئـة بـين القبـول البسـيط إلى تحمـل . السلوك أو المعيار
ونواتج التعلم في هذا المستوى تتعلق بذلك . المسؤولية الكاملة لعمل أو شئ معين

ويتضـمن . السلوك الثابت إلى درجة كافية بحيث يمكن التعرف في القيمة بوضوح 
   -:يات ثانوية وهي التقييم ثلاثة مستو

  .قبول القيمة، يظهر الفرد اعتقادات معينة بموضوع ما أو أشياء -أ
  .تفضيل قيمة معينة، وهي مرحلة وسطية بين القبول والالتزام بالقيمة -ب
 . الالتزام، ويشير إلى تعهد الفرد بالقيمة والثبات فيها -ج
  

   -:أمثلة على أهداف هذا المستوى
  .نيراعي شعور الآخري -
  .يقدر أهمية العلم في الحياة  -
 .يتقبل العمل التعاوني في المختبر  -
  .التنظيم -٤

هــو قيــام المــتعلم يضــم مجموعــة مــن القــيم مــع بعضــها وحــل التناقضــات 
وتهتم نواتج التعلم في . الموجودة بينها لغرض الوصول إلى بناء منظومة قيميه ثابتة

   -:ة ، ويتضمن هذا المستوىهذا المستوى بتشكيل مفاهيم خاصة بالقيم
  . مرحلة تكوين مفهوم القيمة -أ

  .مرحلة تنظيم نظام قيمي معين -ب
 

   -:أمثلة على أهداف هذا المستوى 
  .يعرف الطالب نقاط ضعفه وقوته ويتقبلها -
  .يضع خططاً مستقبلية تتناسب مع قدراته وإمكانياته -
  .يعتمد البراهين في إصداره الأحكام على الأمور -
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 .التمييز بواسطة القيمة  -٥

ويعني تميز الطالب وتفرده من خلال سلوكه الثابت ، والذي اصبح أسـلوب في 
الحياة وبالتالي يمكن التنبؤ بهـذا السـلوك في المواقـف المختلفـة وفي هـذا المسـتوى 

ويمثل هـذا المسـتوى أعـلى المسـتويات . يطور الطالب لنفسه فلسفة حياة متكيفة
  -:المجال الوجداني وهو يتضمن  التصنيفية في

  .مرحلة التنبؤ المعمم وهنا يكون اتجاهاً علمياً  -أ
مرحلة الرسم، وتشير إلى مجموعة نهائية من القيم والأهداف التي تجعل منـه  -ب

  .شخصاً مميزا 
  

   -:أمثلة على أهداف هذا المستوى
  .يعتمد على نفسه في حل المشاكل  -
  .حث يظهر أمانة علمية في الب -
 .يمارس التعاون في النشاطات المدرسية  -

   )المهاري ( المجال النفسحركي  -:ثالثاً 
يرتبط هذا المجال والمهارات اليدوية أو التعليمية وهو يعالج المهارات العلمية 

مع ما . التي تتطلب استخدام عضلات الجسم في العمل والبناء والتداول وتنسيقها 
الكتابة، الرسـم، ( ما بين الجهازين الحسي والحركي مثل تتطلبه من تعاون وتنسيق 

الموسيقى، تركيب الأجهزة المختبرية، إعـداد المجسـمات العلميـة، الأعـمال الفنيـة ، 
ويقسـم التصـنيف النفسـحركي إلى .... ) . الطباعة ، إصـلاح العطـب ومـا إلى ذلـك 

   -) :١(المستويات التالية  
   -:الإدراك -١

إلى المواقف والعلاقات التي تقود بشكل طبيعي إلى القيـام  يشير هذا المستوى
   -:بحركة أو مجموعة حركات ويتوقع من المتعلم القيام بما يأتي 

                                                 
  .٢٤٢- ٢٤٠محمد محمود الحيلة، المصدر السابق، - توفيق أحمد مرعي و د - د) ١  
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  .الإحساس بالتوقيت المناسب للقيام بحركة ما  -أ

  . الانتباه إلى الإشارات التي ترمز إلى البداية  -ب
 .لبداية القيام بالحركة اختيار إشارة من بين مجموعة من الإشارات ا -ج
   -:التهيؤ -٢

ويشير هذا المستوى إلى استعداد المتعلم للقيـام بـالأداء ويتوقـع منـه في هـذا 
   -:المستوى أن يتوفر لديه ما يأتي 

  .الاستعداد الجسدي والعقلي والانفعالي  -أ
  .المهارة الضرورية للأداء  -ب
 .التناسق العصبي والعضلي -ج
  .تجابةالرغبة في الاس -د
  .الاستجابة الموجهة -٣

يعنى هذا المستوى التعرف على الاستجابات التي يجب القيام بها ويتوقع مـن 
   -:المتعلم أن

  .استخدام أسلوب المحاولة والخطأ في الاستجابة -أ
  .تقليد أداء ما -ب
 -:التعويد -٤

داء ويشير هذا المستوى إلى التعود على الاستجابة المتعلمـة ، بحيـث يصـبح الأ 
   -:سهلاً وتتوافر الثقة لدى الفرد الذي يقوم به ، ويتوقع من المتعلم القيام بما يأتي 

  .إظهار المهارة في الأداء  -أ
  .القيام بالأداء بأقل قدر ممكن من الأخطاء  -ب
 -:الأداء -٥

وهذا المستوى يشير إلى الأعمال الحركية المعقدة وأدائها بدرجة كبيرة مـن المهـارة، 
   -:قع من المتعلم في هذا المستوى ما يأتيويتو 

القيام بالأداء بشكل اعتيـادي ، وبمهـارة تامـة ، بحيـث يقـوم الفـرد بالاسـتجابة  -أ
  .للإشارات ، فيقوم بمجموعة من الحركات المنتظمة المرتبة

  .بذل أقل قدر ممكن من الجهد والوقت -ب
 .القيام باستجابة معقدة دون تردد -ج
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  .لأداءالكافية في ا -د
  

  فوائد تصنيف بلوم 
يمكن القول أن تصنيف بلوم للأهداف التعليمية يحقق مجموعة مـن الفوائـد 

   -) :١(من أهمها ما يلي 
أثار الاهتمام بالمستويات العليا في المجال المعرفي كالفهم والتطبيق، مـما يشـجع  -١

المعرفـة والتـذكر،  المعلمين على المضي بعملية التعليم والتقويم إلى ما هو أبعد من
  . والمطالبة بتحقيق شئ من التوازن بين مستويات التعليم المختلفة

وجــه الاهــتمام ألي ضرورة التصــدي للأهــداف التعليميــة المعقــدة أو الصــعبة  -٢
ومحاولــة قياســها وعــدم الاكتفــاء بالمســتوى الأدنى ) الراقيــة ( والقــدرات العاليــة 

  . عرفة والتذكرمستويات التعلم الذي يرتكز على الم
أعطــى تصــنيف بلــوم للأهــداف التعليميــة وزنهــا ودورهــا في التقــويم وجعــل  -٣

  . التقويم المستند على الأهداف حقيقة واقعية وليس مجرد عملية شكلية
جعل تصنيف بلوم التقويم جزءاً لا يتجزأ من عملية التعلـيم والـتعلم ومكـون  -٤

 .ة فاعليتها أساسي من مكوناتها وشرطاً ضروريا ًلزياد
تصنيف بلوم يمكن أن يكـون بمثابـة دليـل عمـل في أعـداد البنـود الاختياريـة ،  -٥

حيث قدم لكل هدف فرعي مجموعة من البنـود التـي تمثلـه أو تعـد دلـيلاً  عـلى 
  . تحققه 

تصنيف بلوم يمكن أن يكون معياراً أو محكاً يستند أليه في تقدير مـدى ملائمـة  -٦
ا ودرجـة تمثيلهـا للأهـداف المقصـودة التـي توضـع موضـع بنود الاختيـار وصـدقه

  . التقويم 
وأخيراً فأن تصنيف بلوم كأن بمثابة نقطة البداية والأساس في ظهور العديد مـن  -٧

التصنيفات الأخرى التي ألحت بدورها عـلى المسـتويات العليـا في الـتعلم وأخـذت 
  . بالترتيب الهرمي للأهداف 

                                                 
  .٨٦امطانيوس ميخائيل، المصدر السابق،ص -د) ٢       
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   -:لى تصنيف بلومالانتقادات الموجهة إ
على الرغم من الفوائد العديدة التي يقدمها تصنيف بلوم إلإ أنـه قـد وجهـت 

    -) :١(إليه مجموعة من الانتقادات من أهمها ما يلي
يرى البعض أن تصنيف بلوم يكرس بدرجـة مـا الفصـل الـذي كـأن موجـوداً في  -١

قـدرات العقليـة مـن جهـة والمهـارات والالتربية التقليدية ما بين المعرفة من جهـة 
ثانية ، مع العلم أن كل واحد منهم يكمل الآخر في حقيقة الآمر ويعتبر مكوناً مـن 
مكوناته فالمعرفة بحد ذاتها لا  وجود لها في معزل عن النشـاط المعـرفي للمـتعلم ، 
. ويجب أن يكونها بنفسه أو بمساعدة غيره ولا تبقى خارجه عنـه أن صـح التعبـير 

اط المعرفي والمهـارات والقـدرات الذكائيـة أو العقليـة يصـبح فارغـاً في كما أن النش
وعليه فأن الفصل لا يكاد يكـون لــه وجـود الإ . معزل عن المعرفة ويفقد محتواه 

  . من الناحية النظرية التصورية فقط
يؤكد تصنيف بلوم على الطبيعة الهرمية وعلى أن تحصـيل الطالـب في مسـتوى  -٢

وهـذا . تحصـيله في المسـتويات السـابقة لهـذا المسـتوى في الهـرممعين يعتمد على 
الأمر لا يوجد ما يعززه من الناحيـة العمليـة الواقعيـة ذلـك أن الدراسـات أثبتـت 
صحة الترتيب التصـاعدي أو التـدرج الهرمـي للمسـتويات الثلاثـة الأولى اكـثر مـن 

م ازدادت صـعوبة المستويات الثلاثـة الأخـيرة، حيـث كلـما مضـينا صـعوداً في الهـر 
  .الفصل بين المستويات أو التمييز بينها وبخاصة المستويات الثلاثة الأخيرة 

ــوم المجــال المعــرفي في معــزل المجــال الوجــداني أو المجــال  -٣ ــاول تصــنيف بل يتن
النفسحركي من منطلق أن لكل منهما خصوصيته التـي تختلـف عـن الآخـر أو أنـه 

ر، وهـذا الشيـء مخـالف لحقيقـة العمليـة يقع في إطار مستقل ومنفصل عن الأخ
  التعليمية لأن نشاط المتعلم 

                                                 
٨٨امطانيوس ميخائيل، المصدر السابق،ص -د)                                                                          ١ 
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واحد ولا يمكن في حال من الأحوال تجزئتها وتفتيتـه، فالجانـب المعـرفي أو العقـلي 
أي . يتأثر بالجانب الوجداني ويؤثر هذا الأخـير بالجانـب الأدائي أو المـماري وهكـذا

ة العقليـة والوجدانيـة والمهاريـة بمعنى آخر المـتعلم بشـكل كتلـة واحـدة مترابطـ
وبالتالي فأن هذا الفصل الذي جاء في تصنيف بلوم ليس سوى فصلاً نظريا لأغراض 

  ) .١(الدراسة والفهم اكثر من كونه فصلاً واقعياً حقيقياً 
من الصعب في كثير من الأحيان تحديد العمليات العقلية التـي تتطلبهـا أجابـه  -٤

لأن . التـي يتضـمنها التصـنيفالأهداف أو المسـتويات  سؤال معين أعد ليمثل أحد
وهي تعبر في كـل . هذه العمليات تختلف من متعلم إلى آخر ومن موقف إلى أخر

الأحوال عن النشاط الـذاتي للمفحـوص الـذي يخضـع لتـأثير العديـد مـن العوامـل 
ــتوى  ــافة إلى مس ــه في الأداء بالإض ــابق وطريقت ــه الس ــتوى تعلم ــيرات كمس والمتغ

وفي الحقيقة أن الأهداف التعليمية في هرمية بلوم تعبر بشـكل . تعداده وقدراتهاس
أو بأخر عن مخرجات التعلم والطريق المؤدي إلى تلك المخرجات، ويبقـى النشـاط 
الذاتي للمتعلم وطريقه الخاصة في معالجة المشكلة المطروحـة وحلهـا بعيـدة عـن 

ابتـه عـن سـؤال أوحـل مشـكلة إلى فقـد يلجـأ تلميـذ مـا في إج. الدراسة والتحليل
في حين أنه لو طرحت نفـس المشـكلة أو السـؤال عـلى تلميـذ . الاستدعاء البسيط 

  . آخر قد يلجأ في إجابته إلى استعمال العمليات العقلية الراقية
  

   -:عناصر الهدف التعليمي 
كل هدف تعليمي لابد أن يتكون من مجموعـة مـن العنـاصر، هـذه العنـاصر 

وضح للتلاميذ أنواع ومستويات الأداء المتوقعة مـنهم بعـد الانتهـاء مـن هي التي ت
أي أن عنــاصر أي هــدف تعليمــي تشــكل عامــل مهــم في توضــيح . عمليــة الــتعلم

أهداف التعليم وتشكل في الوقت ذاته دافعاً للتلاميذ على العمل المستمر في سبيل 
  وسوف بوجهة  نظر . تحقيقها

                                                 
.١١، ص١٩٧٠ف، بيروت، دار الكتاب اللبناني، نعيم عطية، التقييم التربوي الهاد)  ١                             
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ون منها أي هدف تعليمي، حيث يـرى ميجـر أن ميجر حول العناصر التي يتك
  -:كل عبارة هدفيه لابد أن تشتمل على ثلاثة عناصر أساسية وهي

  ).النتائج ( بيان المهمة أو السلوك النهائي  -١
  .بيان الشروط -٢
 . بيان بالمعيار أو المحك -٣

 وفيما يلي توضيح لهذه العناصر الثلاث التي يتكون منها الهدف التعليمي مـن
  -) :١(وجهت نظر ميجر 

  -:بيان بالمهمة أو بالسلوك النهائي  -١
الأداء النهــائي العبــارة الهدفيــة يجــب أن تحــدد بوضــوح الســلوك المقصــود أو 

وهذا هـو ( المطلوب من المتعلم القيام به بعد الانتهاء من عملية التعليم والتعلم 
من هنا كأن لابـد مـن و ). العنصر الأهم في الهدف التعليمي من وجهت نظر ميجر

العمل على ترجمة الهدف التعليمي العام إلى مجموعـة مـن الأهـداف الخاصـة أو 
الفرعية يحدد كل واحد منهـا السـلوك المقصـود، ويـتم التعبـير عنـه عـادة بعمـل 

ولـيس مـن " الـخ ... يعـرف ، يعـين ، يصـوغ ، يميـز، يعـدد، يسـمي، " سلوكي مثل 
وط أو معـايير الأداء بـل يمكـن اختصـار العبـارة الضروري في كل الأحوال بيان الشر 

صور لحيوانات ونطلب منـه )  ٥( كما هو الحال حين نعرض على التلميذ . الهدفية
  . أن يميز الأسد من بينها

   -:بيان الشروط  -٢
أي الشروط التي يتوقع من التلاميذ ضـمنها أداء المهمـة أو السـلوك المرغـوب 

   -:الشروط يجب أن تتضمن معلومات كافية حولويرى البعض أن بيانات . فيه 
  .شكل الاختبار -
  .حدود الوقت المعطي للاختبار  -

                                                 
  . ١٨٠-١٧٨امطانيوس ميخائيل، المصدر السابق،ص -د)  ١
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 . المعطيات والمحددات  -

 
فشكل الاختبار لـه تأثير مهم على أداء المفحـوص ، حيـث أن بعـض المتعلمـين 

ح يكون أدائهم في الاختيار التكميلي أو من متعدد أفضل من أدائهم في اختبار الصـ
كما أن بعض فئات المتعلمين يكون أدائهم في المقاييس العلمية أو الأدائيـة . والخطأ

وهـذا يعنـي لنـا ضرورة تحديـد شـكل الاختيـار في . افضل من المقـاييس اللفظيـة 
  .العبارة الهدفية لما لها من أهمية  وتأثير في أداء المتعلم

لابـد مـن بيـان ذلـك في والشيء ذاته يقال عـن الوقـت الـلازم لأداء الاختبـار ف
العبارة الهدفية أي بيـان الـزمن المعطـى للإجابـة عـلى الاختبـار بحيـث لا يتجـاوز 
المتعلم هذا الوقت بأي شكل من الأشكال ، على أنه يجـب مراعـاة أن يكـون هـذا 

  . الوقت كافياً لأداء الاختبار 
يستعملها  أما مصطلح المعطيات فأنه يشير إلى الوسائل المتنوعة التي يمكن أن

إلى " المحـددات "المفحوص عنـد تقـدير تحصـيله للهـدف في حـين يشـير مصـطلح 
وبالتأكيـد فـأن هـذه الوسـائل تتنـوع بحسـب . الوسائل التي يمنع عـن اسـتعمالها

الموقــف وطبيعتــه ، فمــثلاً قــد يســمح باســتعمال المســطرة والفرجــار والجــداول 
وقـد . التحصـيل في الرياضـيات  الإحصائية والحاسبة في الاختبارات المعـدة لقيـاس

. يسمح باستعمال القواميس والموسوعات في اختبارات العلـوم الاجتماعيـة وهكـذا
  . وعلى واضع الهدف تحديد الوسائل وتصنيفها في فئة المعطيات أو الممنوعات

   -:بيان المعيار أو المحك  -٣
رن بـه أداء بيان المعيار أو المحك المقصـود بـه هـو بيـان بالمسـتوى الـذي يقـا

فـإذا تـم الحكـم . التلميذ أو بنوعية الأداء الذي يدل على تحقق الهدف أو عدمـه 
على أداء التلميذ على أنه يعادل أو يفوق المستوى الذي تتضـمنه العبـارة الهدفيـة 
دل ذلك على أن الهدف قد أنجز أو تحقـق أمـا إذا كـأن اقـل مـن المسـتوى الـذي 

ولابـد مـن القـول أن . عني أن الهدف لم ينجـز بعـدتتضمنه العبارة الهدفية فهذا ي
تحديد المستوى المقبـول لـلأداء يخضـع لتقـدير واضـع العبـارة الهدفيـة أو واضـع 

  فقد يكون هذا . الاختبار
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المستوى عنـد الـبعض عاليـاً بعـض الشيـء في حـين يكـون عنـد الـبعض الآخـر 
 الأقل الحد الأدنى المقبول والمهم في تحديد المعيار أو المحك أنه يمثل على. منخفضاً 

للأداء الفعلي للمتعلم ولا يشترط فيه أن يكون صريحاً في كل الأحوال فمن الممكـن 
  . أن يكون ضمنياً أيضاً أي عدم التعبير عنه بصراحة

أن صياغة الهدف التعليمي بطريقة ميجر يحقـق كـما يـرى جيورنلنـد فائـدة 
 نـواتج الـتعلم البسـيطة والمهـارات كبيرة حين يـتم التركيـز في هـذه الصـياغة عـلى

الخاصة كما يحقق فائدة كبرى في نطاق التعلم المبرمج وذلك عندما يكـون الهـدف 
ولكـن إذا اسـتخدمت طريقـة ميجـر في . هو الوصول إلى مستوى الإتقـان وقياسـه

التعليم الصفي فأنها ستؤدي إلى قائمة طويلة من الأهداف الجزئية التي تتركز حول 
  . والمعلومات الخاصة على الأغلبالحقائق 

  
وعلى ذلك فأنه في المستويات العليا كالتطبيق ومهارات التفكير وحيـث تكـون 
نواتج التعلم متعددة ويصعب حصرها قد يكون من الأفضـل الاقتصـار عـلى عينـة 
من تلك الأهداف أي أن نقوم بصياغة الأهداف في مستوى مناسب مـن العموميـة 

عينـات ممثلـة لسـلوك التلميـذ هـو الأجـراء الأكـثر فاعليـة في  أولا ثم نترجمها إلى
أي أنه ليس من الضروري في نطاق التعليم الصفي النظامي إعداد .التعليم الصفي 

قائمة طويلة بالأهداف تغطي كافة نواتج التعلم الخاصة ويمكن الاقتصار على عينة 
  ) ١. (منها تؤخذ كدليل على تحقق تلك الأهداف

  
  -:يم بالأهداف التربوية ربط التقو

فيما تقدم ذكرنا أن عملية التقويم لا يمكن أن تـتم دون أهـداف تتجـه هـذه 
العملية إلى الحكم عليها والكشف على درجة تحققها لدى المتعلمـين وهـذا يعنـي 

تفقـد ) أي التقـويم ( الأهداف هي التي توجه عملية التقويم، وأن هذه العمليـة 
  . وتصبح أقرب إلى النشاط العشوائي وغير المنظممعناها وفائدتها دونها 

                                                 
   .١٨٠امطانيوس ميخائيل، المصدر السابق،ص -د) ١    
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عينة من أداء الفرد لمهمات وضعت لتقيس " وبما أن الاختبار كما هو معروف 
، لذا فأن واضع الاختبار لابد أن يعمل بيـان الأهـداف " الأهداف الموضوعة مسبقاً 

 التي يريد إخضاعها للقياس بشـكل واضـح وصريـح لـكي يضـمن أن هـذا الاختبـار
ومتـى مـا كانـت . يعمل بالاتجاه المناسب ويقيس فعلاً ما وضـع مـن أجـل قياسـه

الأهداف واضحة ومحدودة فأنها تصبح بمثابة دليـل عمـل لواضـع الاختبـار يمكنـه 
  . بالاستناد إليها وضع بنود اختباريه ملائمة

وعليه فأن الأهداف التعليمية المحددة والواضحة تمثل الخطـوة الأولى والاهـم 
بناء أي اختبار وتظهـر فائـدتها في أنهـا توجـه واضـع الاختبـار إلى مـا يجـب أن في 

ويتطلب التقـويم التربـوي بمفهومـه . يقيسه ، كما يمكن أن توجهه إلى كيف يقيس
  الحديث ربط عملية التقويم مباشرة بالأهداف التعليمية كما تظهر بصورة 

تم ذلـك عـادة عـن طريـق مـا نواتج التعلم الخاصة أو نواتج سـلوكية نهائيـة ، ويـ
أو ( يعرف بجدول المواصفات الذي يمثل الوسيلة الملائمة لربط الأهداف التعليميـة 

مباشرة بعناصر محتوى المادة الدراسية التـي يتصـدى لهـا الاختبـار ) نواتج التعلم 
  . ويكون بمثابة خطة عمل لتطوير الاختبار

لقياس نواتج التعلم المتنوعـة ويعد جدول المواصفات الضمان الوحيد للاختبار 
وعناصر المحتـوى المختلفـة وتغطيتهـا جميعـاً بصـورة متوازنـة مـما يـؤمن صـدق 
المحتوى أو الصدق التمثيلي للاختبار ويمكن مـن خـلال هـذا الجـدول الوصـول إلى 
بيان شـامل وواضـح بالأهـداف التعليميـة المـراد قياسـها وبعنـاصر أو موضـوعات 

بينها مباشرة، كما يمكن تحديد الأوزان النسبية لكـل منهـا  المحتوى الدراسي والربط
التي يجب إعدادها لتغطية كل هـدف مـن كـل موضـوع ) الأسئلة ( وعدد البنود 

ودون هذا الجدول سيزدحم الاختبار على الأغلب بـالبنود الاختباريـة التـي تقـيس 
والأسـماء ،  كمعرفـة الحقـائق ،( نواتج التعلم الـدنيا وتتركـز خاصـة عـلى المعرفـة 

وسوف تهمل النواتج التعليمية التي تمثل المسـتويات العليـا في ) والتواريخ وغيرها 
  . التعلم
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ــار  ــاء الاختب ــاحثون عــلى أن اســتعمال هــذا الجــدول في بن ويكــاد يجمــع الب
التحصيلي من نوع الورقة والقلم ينتج اختباراً افضل بكثير من ذلك الذي يعد دون 

والاهم من ذلك هـو أن الوقـت المسـتغرق في إعـداد هـذا .  استعمال هذا الجدول
الجدول لا يذهب سدى بل هو في الواقع بالعكس من ذلك تماماً يـوفر الكثـير مـن 
الوقت والجهد حيث أن بمراجعة هذا الجدول عند الحاجة يمكن استعماله لتطوير 

  .العديد من الاختبارات التحصيلية وعلى مدى سنوات عديدة
جدول مواصفات مصفر لمادة العلوم للمرحلة السادسة من التعلـيم وفيما يلي 

ــة الليبيــة ــة العربي ــة . الأســاسي في الجماهيري ــواتج التعليمي تظهــر الأهــداف أو الن
  -:مع تحديد الأوزان النسبية لكل منها) المحتوى ( وعناصر المادة 

   
  

 موضوعات المحتوى
الأهـــــداف الــتعـــلــيمــية

٢٠المعرفة
% 

ـــــم  الفه
٣٠ % 

ـــــق التطبي
٣٠ % 

ـــــل التحلي
١٠ % 

التقــــويم 
١٠ % 

 المجموع

 ٢٤٤١١١٢%٢٠المغناطيس
 ٥٧٧٣٢٢٤%٤٠الكهرباء

 ٥٧٧٣٢٢٤%٤٠جسم الإنسان
 ١٢١٨١٨٧٥٦٠المجموع

  
وجدول المواصفات هذا يمكن تفريغه إلى جداول خاصة فرعية يضم كـل منهـا 

ن الأهـداف وعنـاصر المحتـوى، كـما يمكـن أن يأخـذ أكـثر مـن على عدد محدود م
ويــرى الــبعض أنــه مــن الضرــوري أن يتضــمن هــذا الجــدول بالإضــافة إلى . شــكل

تكملـة ( الأهداف وعناصر المحتوى بياناً بالشكل الذي سـتأخذه البنـود الاختباريـة
تبـار، اخ( ، وبنـوع أداة التقـويم المسـتخدم )فراغات، اختيار من متعدد، مطابقـة 

  ، والهدف من وراء ذلك هو ضمان تغطية الجدول لكل )قائمة، رصد، سلم رتب 
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الأهداف بما فيها تلك التي من الصعب قياسها بطريقة اختبـار الورقـة والقلـم 
  . التحصيلي، وتتطلب استعمال أدوات التقدير كالأهداف الوجدانية
تضـمن مواصـفات وبهذا يصبح جدول المواصفات بمثابة خطة تقويمية عامـة ت

. الاختبار كما تتضمن الإشارة إلى طرائق التقـويم التـي لا تعتمـد عـلى الاختبـارات 
وتفيد عملية تضمين كل الأهداف التعليمية في جدول المواصفات في تقـديم صـورة 

كـما أن هـذا الجـدول . واضحة لما سوف يقاس ومـا لا يقـاس الاختبـارات الصـفية 
بل قد . المباشرة الخاصة بالفصل أو الوحدة الدراسيةيمكن إلا يقتصر على الأهداف 

يشمل بالإضافة إلى ذلك بعض الأهداف غير المباشرة والتي تتطلب عادة فترة زمنية 
  .طويلة نسبياً 

ومــن المهــم الإشــارة إلى أن جــدول المواصــفات يمكــن اســتعماله عنــد صــياغة 
يم، وأنـه في كـل الأهداف التعليمية بأكثر من مستوى واحد مـن مسـتويات التصـم

، )النـواتج ( الأحوال ومهما كأن الشكل الـذي يأخـذه فأنـه يقـدم بيانـاً بالأهـداف 
وهـذه هـي الخطـوة الأولى لـربط . وعدد البنود الاختبارية المخصصة لكل هـدف 

وهي خطـوة ضروريـة وهامـة نظـراً . إجراءات عملية التقويم بالأهداف التعليمية
سـيمثل في الاختبـار بحسـب أهميتـه ووزنـه لأنها تعطي الضمان بـأن كـل هـدف 

النسبي، ويعـد هـذا بالتـالي بمثابـة أداة لـربط إجـراءات عمليـة التقـويم بـالنواتج 
  ).  ١(التعليمية الخاصة وحلقة الاتصال بينها 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                 
١٨٥٫- ١٨٢امطانيوس ميخائيل، المصدر السابق،ص - د)                                                               ١ 
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  الفصل الثالث
  مجالات التقويم التربوي

  
  .تقويم التلميذ: أولاً
  .تقويم المعلم: ثانياً 

  .تقويم المنهج: ثالثاً◌َ 
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  الفصل الثالث

  مجالات التقويم التربوي
  

فيما تقدم عرفنا أن التقويم عملية لها أهميتها  في جميـع مجـالات الحيـاة لأن      
الإنسان متى ما قام بأي عمل فأنه يريد أن يعـرف نتيجـة عملـه هـذا أو مـا هـي 

كـما يريـد أن يعـرف في الوقـت , فيما بعد الأخطاء التي وقع فيها لكي لا يكرر ذلك
ذاته جوانب الإيجاب أو القوة في عمله لكي يحـاول أن يزيـد منهـا ويطورهـا نحـو 

  .الأفضل
وذلـك لمـا للتربيـة مـن , والتقويم في مجال التربية يعد من أهم أنـواع التقـويم     

قـويم في مجـال ولــو جئنـا إلى الت. أهمية في بناء الفـرد وبالتـالي في بنـاء المجتمـع 
التربيــة لوجــدنا أنــه يمتــد إلى جميــع جوانــب هــذه العمليــة ولكــل  مســتوى مــن 

فهو يشمل التلميـذ والمعلـم والمـنهج والمفـردات والوسـائل والأنشـطة , مستوياتها 
وفـيما , الخ من جوانب العملية التربوية ....والموجه الفني والمبنى المدرسي والمكتبة

  _:ت التقويم في العملية التربويةيلي توضيح مفصل لأهم مجالا 
  :تقويم التلميذ: أولا

من المعروف أن التربية التقليدية كانت تنظر إلى المتعلم على أنه عنصر ثانوي       
في العملية التربويـــــة والتعليمــية وأن التركيـز كأن يجري على بقـــية العنـــاصر 

لـذلك فـأن . درسي والنظام الـدراسي وغيرهـاوالمبنى الم, والإدارة, كالمعــلم والمنهج 
الخبرات التربوية والتعليميـة لهـذه التربيـة لم تراعـي حاجـات المـتعلم ولم تعطيـه 

غير أن هذه النظرة سرعان ما تغيرت في ظل التربية الحديثـة وذلـك .الاهتمام الكافي
ومقومـات بانطلاق هذه التربية من المتعلم بالتركيز على قابليته وميولـه وطبائعـه 

وهي تؤكد على أن المتعلم يجب أن يكون هو المحـور الحقيقـي والمركـز , شخصيته
أن هذا التركيز عـلى أهميـة المـتعلم في العمليـة التربويـة .الفعلي للعملية التربوية 
  يجعلنا ندرك أن تقويم 
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التلميذ لكي يكون سليماَ وفاعلاَ يجـب أن يكـون الهـدف الأسـاسي منـه الوقــــوف 

    -:)١( ما يليعلى 
  .ـ نموه من جميع الجوانب العقلية و الجسمية والوجدانية

ـ نموه في الجانب الروحي ومدى تمسكه بمبادئ الدين الحنيف والمثـل العليـا التـي 
  .يتطلبها المجتمع الذي  يعيش فيه 

ـ نموه من الناحيـة الاجتماعيـة بمـا يؤهلـه لحيـاة كريمـة وعزيـزة في ظـل مجتمـع 
  .  اونمتماسك ومتع

ـ مدى استعداده لخدمة البيئة التي يعيش فيهـا وهـذه الخدمـة يجـب أن تكـون 
  .مسايرة لأهداف المدرسة الحديثة

ـ حجم فهمه لكيفية تطوير مجتمعه حتى يعتز دائماََ◌ بهذا المجتمع ويكـون عـلى 
  .استعداد لخدمته والتضحية في سبيله

  .لمدرسة وخارجهاـ نموه من الناحية المعرفية وطبيعة سلوكه داخل ا
  .ومدى نجاحه وتقدمه فيه, ـ مدى استعداده للتعليم 

  .ـ مدى قدرته  على تحديد أفكاره إذا تم السماح له في تقويم نفسه
  . ـ كيفية معالجته للمشاكل التي تواجهه وكيفية تصرفه في أموره المختلفة

  . نفعةـ مدى قدرته على استغلال أوقات فراغه بالشكل الذي يعود عليه بالم
  . ـ مدى قدرته على تحمل المسؤولية  الذاتية أو الجماعية 

  
  -:الأسس التي  تراعى  عند تقويم التلميذ

لكي نستطيع تقويم التلميذ بالشكل الصحيح لابـد مـن مراعـاة مجموعـة مـن 
الأسس وهي لا تختلف في حقيقتها عن أسس التقويم التربوي بصورة عامـة وهـذه 

   -:)٢( الأسس هي التالية

                                                 
  ٢٣٨-٢٣٧ص, المصدر السابق , علي  كمال زاخر لطيف وبرلنته إبراهيم)  ١

  .٢٣٩-٢٣٨اامصدر نفسه ، ص) ٢   
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بحيث يعطـي صـورة واضـحة , ـ أن يكون التقويم شاملا لجميع جوانب التلميذ  ١
وكاملــة عنــه مــن معــارف ومعلومــات وعــادات واتجاهــات وميــول واســتعدادات 

  .ومهارات وذكاء
لأن التشـخيص السـليم يتوقـف , ـ أن تكون أدوات التشخيص في التقويم صالحة ٢

بـارات أداة مـن أدوات تشـخيص نمـو فـإذا كانـت الاخت, على صـلاح هـذه الأدوات
فـلا تقـيس القـدرة عـلى , التلميذ وجب أن تتجه إلى قيـاس مـا يقصـد منهـا فقـط
  . التفكير إذا كأن المراد بها قياس القدرة على التحصيل مثلا

بمعنـى أن يسـير جنبـاً إلى جنـب  مـع عمليـة , ـ أن يكون تقويم التلميذ مستمراً  ٣
والتقـويم يبـدأ منـذ تحديـد الأهـداف ووضـع , تهـاالتعليم منذ بـدايتها حتـى نهاي

وحـين نتبـين , الخطط ويستمر مع تنفيذ هذه الخطط بالطرق والوسائل المتعددة 
مدى تحقيق هذه الأهداف في سلوك التلميـذ مـن خـلال تفسـيرنا لنتـائج التقـويم 

  .يمكننا أن نقترح التحسينات اللازمة في الوسائل أو في الأهداف أو فيهما معاً 
ـ أن يبنى التقويم على أهداف التعليم في المراحل التي يجري فيها هـذا التقـويم  ٤

فإذا كأن الهدف من التعليم هو تدريب التلاميذ على التفكـير السـليم مـثلاً وجـب 
أن يتجه التقويم لا إلى قياس قـدرتهم عـلى الحفـظ وأنمـا إلى قيـاس قـدرتهم عـلى 

  . ذا الاتجاهتوجيه الفكر باتجاه معين وإبقاءه في ه
. وأن يترك أثراً طيباً في نفـس التلميـذ , ـ أن يقوم التقويم على فلسفة ديمقراطية ٥

ولكي يكون دقيقاً يجب أن يعهد به إلى من يستطيع بكفاءة جمع البيانات والأدلـة 
  .     وتفسيرها واقتراح أوجه العلاج 

وحـده بـل يجـب أن  ـ أن يكون التقويم تعاونيا أي بمعنـى لا يقـوم بـه المـدرس ٦
المعلـم والمـدير والمرشـد التربـوي والأخصـائي , يشترك فيه كل من له علاقة بالتلميذ

الاجتماعي وأوليـاء الأمـور والـزملاء وغـيرهم ممـن لهـم علاقـة بالعمليـة التربويـة  
  . فالمشاركة والتعاون تعد من أهم أسس التقويم التربوي 

 مدى تقدم التلميـذ في جميـع نـواحي ـ أن ينصب التقويم بالدرجة الأساس على ٧
  شخصيته بالنسبة لذاته وقدرته على بلوغ الأهداف
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أما الحكم على التلميذ بالنسـبة لغـيره فينبغـي أن يكـون المقصـود بـه . المنشودة  
ــا للمشــكلات  ــة علاجه ــة وفي كيفي ــا الإداري ــك في تنظيماته حاجــة المدرســة إلى ذل

  .  لاميذ إلى ما يناسبهم من أنواع التعليمالجماعية وفي مساعدتها في توجيه الت
ـ يجب عدم اعتماد وسيلة واحدة في عملية تقويم التلميـذ بـل يجـب اسـتخدام  ٨

, كالملاحظــة والمقابلــة والاختبــارات والاســتبيان , جميــع الوســائل المناســبة لــذلك 
  . والسجل القصصي ودراسة الحالة وغيرها, والوسائل الاسقاطية 

نظر إلى عملية تقويم التلميذ باعتبارها كمقرر لمصـيره بـل يجـب ـ يجب عدم ال ٩
النظر إليها باعتبارها كوسيلة لتحسين العملية التعليمية وبهـذا يكـون اتجاهنـا إلى 

  . الجانب العلاجي في عملية التقويم فنستخدمها طريقاً إلى الإصلاح  والعلاج 
  

  ـ : وسائل تقويم التلميذ
لوسائل التي يمكن أن تساهم في تقويم التلميذ من أهمهـا توجد العديد من ا       

الوســائل , دراســة الحالــة, الاســتبيان , الاختبــارات والمقــاييس, المقابلــة , الملاحظــة
وفـيما يـلي توضــيح مفصَـل لكـل وســيلة مـن هــذه . التقـارير الذاتيــة, الاسـقاطية

  . الوسائل
  : Observationـ الملاحظة ١

لوســائل التــي عرفهــا الإنســان واســتخدمها منــذ أقــدم الملاحظــة هــي إحــدى ا     
وهـو لا يـزال إلى الآن , العصور في جمع البيانات والمعلومات عن بيئته ومجتمعـه 

يستخدمها في حياته اليومية العادية وفي إدراك وفهم كثير مـن الظـواهر الطبيعيـة 
دراسـاته  والاجتماعية والنفسية التي توجد في بيئته ومجتمعـه كـما يسـتخدمها في

  .المقصودة وأبحاثه العلمية 
والملاحظة هي مشـاهدة الباحـث عـلى الطبيعـة لجوانـب سـلوكية معينـة أو 
مواقف معينة من مواقف الحياة اليومية في المدرسة أو مع الجماعة أو في الملعـب 
وتسجيل كل ما يلاحظه بدقة ثم يتبع ذلك تحليل هذه الملاحظات ومحاولة تفسير 

والمعنـى الأخـر للملاحظـة هـو ملاحظـة الوضـع الحـالي للتلميـذ . ما تم ملاحظتـه
  وتسجيل كل موقف من
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مواقف سلوكه وتشمل ملاحظة السلوك في مواقف الحيـاة اليوميـة الطبيعيـة  
ــدراسي ــا في الصــف ال ــة أنواعه , وفي الملعــب, ومواقــف التفاعــل الاجتماعــي بكاف

الإحبــاط والمســؤولية  والراحــة  والــرحلات والاحتفــالات وفي مواقــف, والعمــل
الاجتماعية والمناسبات الاجتماعية بحيث يتضمن ذلك عينات سلوكية لها مغزى في 

  .حياة التلميذ وتعبر عن حقيقة إمكانياته واستعداداته وحاجاته ومشاكله
هـي الأسـاس الأكـثر أهميـة في الوصـول إلى ( وقد عَرف ستون الملاحظة بأنهـا       

اسه عن طريق الاختبـارات وهـي تسـتطيع مـع التسـجيل السلوك الذي لا يمكن قي
وصف الطلاب الذين لديهم عدد من الحالات عن طريق ملاحظـتهم أثنـاء العمـل 

  .) ١() للوصول إلى قرارات علمية ومنطقية في ضوء ما تم ملاحظته 
الوسيلة التـي نحـاول بهـا التحقـق مـن السـلوك ( وهناك من عرف الملاحظة بأنها 

اص وذلك بمشاهدتهم بينما هم يعـبرَون عـن أنفسـهم في مختلـف الظاهري للأشخ
الظروف والمواقف التي اختيرت لتمثل ظروف الحياة العادية أو لتمثيـل مجموعـة 

ــاشرة لدراســة الســلوك الظــاهري , خاصــة مــن العوامــل  ــا أكــثر الوســائل المب أنه
  . )٢() للأشخاص

رئيسـية في دراسـة السـلوك من خلال مـا تقـدم نسـتنتج أن الملاحظـة أداة          
الإنساني وخاصة في المواقف التـي يتعـذر اسـتخدام أدوات أخـرى أو حـين يتعطـل 
استخدام تلك الأدوات التي تعبر عن حقيقة شخصية الفرد لذلك فهي مـن الممكـن 
أن تساهم مساهمة فاعلة في عملية تزويدنا بالمعلومات اللازمـة لأغـراض التقـويم 

  . التربوي
  

                                                 
١  ) Shertzerston , “Fundamentals Of Guidance “, Houg –Nton Mifflin Company B Aston 
,١٩٨١,p.٢٧٠                                                                                                                                                               

                                    

٢) Garter U.Cood And Douglas E.Scates , Meth – Ods Of Research , Newyork ; Appleton – Gintury G Rofts , Inc . , 
١٩٥٤ , P. ٦٤٧                                               
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  ـ : ف المـلاحظـــــة أهـــــدا
الملاحظة كوسيلة من وسائل جمع المعلومات لأغـراض تقيـيم التلميـذ تهـدف إلى   

   -) :١(تحقيق جملة من الأمور من أهمها
ـ تدوين كل المعلومات التي تتعلق بسلوك التلميذ الملاحظ بأسلوب علمي وذلك ١

حافظة عـلى موضـوعية بالاستعانة باستمارة جمع المعلومات التي يتم إعدادها للم
  . تدوين الملاحظات

ـ تحقيق أهداف البحث التي دفعت الباحث إلى ملاحظـة سـلوك التلميـذ المـراد ٢
  . تقييمه

  .ـ معرفة جميع العوامل التي تحرك سلوك التلميذ الملاحظ ٣
  

  ـ :  أنــواع المــلاحظـــــة
المحيطـة بالتلميـذ  أن الدارس للملاحظة كوسيلة من وسائل التعرف على البيئة     

وكوسيلة من وسائل جمع البيانات لأغراض التقويم يجد أن هناك أكثر مـن أسـاس 
وعلى أساس التقسيمات المختلفة الممكنة لها وعلى أساس الزاويـة , واحد لتقسيمها

ولكـن هـذه , التي ننظر إليها منها يمكن أن تتولد لدينا أنـواع كثـيرة مـن الملاحظـة
ولعـل , بل هي متداخلة ومترابطة, بعضها عن البعض الأخر الأنواع ليست مستقلة

  -):٢(أهم هذه الأنواع هي ما يلي 
  ـ : ـ الملاحظة المباشرة١

وفي هــذا النــوع مــن الملاحظــة يكــون الملاحــظ أمــام التلميــذ وجهــاً لوجــه في 
  المواقف المختلفة 

  ـ : ـ الملاحظة غير المباشرة٢
كن و المواقـع الخاصـة وهـي تحـدث دون يتم هذا النوع من الملاحظة في الأما

  .اتصال مباشر بين الملاحظ والتلميذ ودون إدراك التلميذ بأنه موضع ملاحظة 

                                                 
.                                                 ٦٥،ص  ٢٠٠٣لأساسية ، عمان ، دار الثقافة للنشر والتوزيع ،    مبادءه وأدواره ا –هادي مشعان ربيع ، الارشاد التربوي ) ١

  ١٩٨ص ,  ١٩٧٧, عالم الكتب , القاهرة , التوجيه والإرشاد النفسي , د ـ حامد عبد السلام زهران ) ٢
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  ـ : ـ الملاحظة المنظمة الداخلية ٣ 
وهـو مـا يسـمى بالتأمـل , وهي الملاحظة التي تتم مـن قبـل التلميـذ نفسـه 

بهـا أنهـا لا يمكـن وهي عملية ذاتية أكـثر مـما هـي موضـوعية ومـن عيو, الباطني
  .استخدامها مع التلاميذ الصغار لعدم قدرتهم على القيام بها

  ـ : ـ الملاحظة المنظمة الخارجية٤
ويعتمد هذا النوع من الملاحظة على المشاهدة الموضوعية والتسجيل من قبل 
شخص ما لمظاهر سلوكية معينة لذا التلميذ دون الرجوع أو التحكم في العوامل أو 

ويمكن أن يقوم بهذه الملاحظة أشـخاص غـير , التي تؤثر على هذا السلوكالظروف 
  . الشخص الملاحظ

  ـ : ـ الملاحظة الدورية٥
وهي الملاحظة التي تتم في فترات محدودة وتسجل حسـب تسلسـلها الزمنـي 

  . كل يوم أو كل أسبوع أو كل شهر 
  ـ : ـ الملاحظة العرضية٦

صدفة ويعتبر هذا النوع من الملاحظـة لا وهي الملاحظة التي تأتي عن طريق ال
قيمة علمية له لأنها تأتي في العادة سطحية وغير دقيقة ومع ذلك يمكـن الاسـتفادة 
منها لأنها تعطي بعض المعلومات وتثير بعض الأسئلة مما يؤدي إلى فهـم أعمـق في 

  .كثير من الأحيان
  

  ـ :  شــروط الملاحظــة الجيــــدة
حقــق ملاحظــة جيــدة تــوفر لنــا البيانــات والمعلومــات الصــادقة إذا أردنــا أن ن     

والدقيقة تساهم في  إعطاء أفضل صورة عن التلميذ المراد تقييمه لا بـد أن نراعـي 
   -) :١(بعض الشروط والاحتياطات من بينها ما يلي

  ـ : ـ الشــــــــروط العامــــــــة١
الملاحظـة بـأن المعلومـات التـي  تتمثل الشروط العامة التي يجب مراعاتهـا في     

  نحصل عليها من التلميذ يجب أن تكون موضوعية

                                                 
                                                                                                                                  ١٩٩ص , المصدر السابق , د ـ حامد عبد السلام زهران ) ١



  ٨٤

وبعيدة عن الذاتية والآراء الشخصية وخاصة في تسجيل وتفسير السـلوك الملاحـظ  
إضافة إلى ضرورة امتلاك من يقوم بالملاحظة الخبرة والممارسـة , والدقة في الملاحظة

  . والتدريب على كيفية القيام بها
  ـ : الشمــــــــــول ـ٢

نقصد بالشمول في الملاحظة هو أنه من الواجب أن يتم ملاحظة كـل العوامـل      
لأن تجاهل بعض العوامل قد يؤدي أحيانـاً , التي قد يكون لها أثر في سلوك التلميذ

إلى عدم معرفة بعض الظواهر من حيث العوامل التـي أدت إلى إيجادهـا فعـلاً أو 
بغيرها أو من حيث إمكان إنتاجها في ظـروف أخـرى غـير التـي  من حيث ارتباطها

أنتجتهـا العوامـل الظـاهرة ولــكي يسـتطيع الملاحـظ تحقيــق مثـل هـذه الملاحظــة 
الشاملة لابد أن يكـون عـلى علـم ومعرفـة بكافـة جوانـب الظـاهرة التـي يحـاول 

  . والهدف من ذلك هو إظهار شخصية التلميذ في كافة جوانبها. ملاحظتها
  ـ : شـــــــــــــروط الانتقاءـ ٣

وهي عملية الاهتمام بملاحظة السلوك وانتقاء السلوك الذي يـتم في إعـادة أو 
وملاحظة التمييز بيـنهما والسـلوك الطـارئ أو , تكرار مع مقارنته بالسلوك الثابت 

  .الحاصل بالصدفة
حـواس ـ يجـب الاسـتعانة بـالأجهزة والآلات والمعـدات الحديثـة كلـما قصرـت ال ٤

فاســتعمال هــذه الأجهــزة والآلات والمعــدات أمــر , المجــردة عــن الإدراك الــدقيق
. ضروري في كثير من مواقف الملاحظة التي لا يكتفي في ملاحظتها الحواس المجـردة

)١(   
هذه حسب رأينا أهم الشروط التي يجب على من يسـتخدم هـذا الأسـلوب في     

  ا من أجلجمع المعلومات لأغراض التقويم مراعاته

                                                 
  ٢٤٠ص, ١٩٨٩, مجمع الفاتح للجامعات, طرابلس, يمناهج البحث الاجتماع, د ـ عمر محمد التومي الشيباني) ١

   



  ٨٥

الحصول على المعلومات الصحيحة والصـادقة والدقيقـة التـي تسـاهم في تحقيـق  
  .هذه العملية بأفضل صورة ممكنة

  
  ـ :  إجــــــــــراءات المـــلاحظـــــــة

في سبيل تحقيق ملاحظة جيدة ووضع الشروط السالفة الذكر موضـع التنفيـذ       
ة يجب على من يقــوم بالملاحظــة اتباعهــا توجد مجموعة من المراحـــل العمــلي

  -:) ١(-وهذه المراحل هي التالية 

  ـ : ـ مرحلة الإعداد للملاحظة ١
في هذه المرحلة يتم التخطيط للملاحظة وتحديد الهدف منها وجوانب السلوك     

موضوع الملاحظة وتحديد الزمان والمكان لها سواء في الصف المـدرسي أو جماعـات 
إذا كــأن المطلــوب مــن الملاحظــة الســلوك الاجتماعــي للتلميــذ , النشــاطاللعــب و 

  ويشمل التعاون 
الأمر الذي يتطلب من الملاحـظ أن يكـون ملـماً , والقبول والنبذ الانطواء والتنافس

  . بعلم النفس الاجتماعي وعلم الاجتماع
  ـ : ـ مرحلة تحديد زمان الملاحظة ٢

ء الملاحظـة ويجـب أن يكـون ذلـك كافيـاً في هذه المرحلة يـتم تحديـد زمـن إجـرا
  . لأجرائها بصورة سليمة

  ـ : ـ مرحلة تحديد مكان الملاحظة٣
حيث تكون عادة في غرفة خاصـة , ويتم في هذه المرحلة تحديد مكان الملاحظة    

وقـد تطـورت اليـوم أسـاليب الملاحظـة مـع . ومزودة بأجهزة وأدوات وأثاث لازمة
مختبرات علم النفس حيث يتم اسـتخدام آلات التصـوير تطور الأجهزة العلمية في 

  . السينمائي والتلفزيون المغلق للاستفادة منها في هذا المجال

                                                 
  .   ٥٦ـ ٥٢ص,  ١٩٨٦,  ١ط, مطبعة دار القادسية , بغداد , أساليب الارشاد النفسي والتوجيه التربوي , صبحي عبد اللطيف)  ١

  



  ٨٦

  
  ـ : ـ مرحلة إعداد دليل الملاحظة٤

هـو عبـارة عـن دليـل يـتم ) كراسـة الملاحظـة (دليل الملاحظة أو ما يسمى بــ
والحالـة الصـحية العامـة ومعلومـات عـن الأسرة , إعداده لجمع المعلومات العامة

ــدراسي وســمات الشخصــية  ــة والتحصــيل ال ــة الجســمية والقــدرات العقلي والحال
ومميزات السلوك الاجتماعي إلى غيرهـا مـن الأمـور التـي تتعلـق بالتلميـذ موضـع 

والغـرض مـن ذلـك هـو معرفـة سـمات شخصـيته وسـلوكه الاجتماعـي , الملاحظة 
  . ومميزاته

  ـ : ية ممثلة للملاحظةـ مرحلة اختيار عينات سلوك٥
وهـذه العينـة , في هذه المرحلة يتم اختيار العينة السلوكية الممثلـة للملاحظـة     

يجب أن تكون شاملة وممثلة لأكبر عدد مـن مواقـف الحيـاة وفي أوقـات مختلفـة 
فقـد . وفي مواقف فردية وجماعية حتى تعطي صورة متكاملة عـن سـلوك التلميـذ

ا خجولاً في حين يكون في موقف آخر رائداً أو خطيباً لـذا يكون التلميذ في موقف م
يجــب مراعــاة انتقــاء الســلوك ذات دلالــة وتــؤدي إلى إعطــاء صــورة واضــحة عــن 

  .شخصية التلميذ
  ـ : ـ مرحلة عملية الملاحظة 

بعد الانتهاء من المراحل السابقة يتم المباشرة بالملاحظة وهنا لابـد مـن القيـام 
أما بالنسبة إلى ملاحظة سلوك مجموعة . فقط في وقت واحدبملاحظة تلميذ واحد 

ومـن أجـل دقـة . من التلاميذ فمن الأفضل استعمال الأفـلام والأشرطـة التسـجيلية
وموضوعية الملاحظة نرى أنه من الأفضل أن يتعدد الملاحظين شرط أن يتم الاتفاق 

  . لتي تلاحظبينهم جميعاً على السلوك الذي يلاحظ ومعاني السمات السلوكية ا
  ـ               : ـ مرحلة التسجيل٧

على أن هذا التسجيل يجـب ألا يكـون , من الضروري القيام بتسجيل الملاحظة      
ويجب أن يكون هذا التسجيل مركـزاً , أثناء القيام بها بل بعد الانتهاء منها مباشرة 

نهـا وزمانهـا ومحدوداً كما يجب في الوقت نفسه تسجيل تاريخ كـل ملاحظـة ومكا
  .  وأسماء من قاموا بها



  ٨٧

  
  ـ : ـ مرحلة التفسير٨

نقوم بتفسـير السـلوك الملاحـظ عـلى , بعد الانتهاء من عملية تسجيل الملاحظة     
التـي يجـب البحـث عنهـا , أن هذا التفسير يجب أن يكون في ضوء خلفية التلميذ 

  . بوسائل جمع المعلومات الأخرى
  ـ : ـ مرحلة التنفيذ ٩
وتتضمن هذه المرحلة بدء الملاحظة حيث يتم فيها تسجيل كـل مـا نلاحظـه في     

الأزمنة والمواقف المختلفة ثم دراسة هذه الملاحظات بدقة ومحاولـة الـربط بينهـا 
وبين البيانات الأخرى من مختلف الأدوات وبعد ذلك تتم عملية تفسير ما نلاحظه 

  .   نهائيأي القيام بعملية تقييم التلميذ بالشكل ال
  

 ـ : مــزايـــــا المــــلاحظــــة
الملاحظة العلمية المنظمة كوسيلة من وسائل جمع المعلومات لأغـراض عمليـة      

  ـ: )١(تقويم التلميذ لها العديد من المزايا من أهمها ما يلي  

ـ الحصول على معلومات لا يمكن الحصـول عليهـا مـن الوسـائل الأخـرى لجمـع ١١
  . المعلومات

ـ إتاحـة الفرصـة لدراسـة السـلوك الفعـلي للتلميـذ في مواقفـه الطبيعيـة وهـذه ٢
الطريقة أفضل بكثير من قياس السلوك اللفظي للتلميـذ الـذي يقـاس عـن طريـق 

  . الاختبارات
ـ تقضي على عدم قدرة التلميذ على التعبير عن اتجاهاتـه وأفكـاره أو حتـى عنـد ٣

  . جهله بحقيقة اتجاهاته أو دوافعه
ـ لا تتـأثر رغبـة التلميـذ أو عـدم رغبتـه في التحـدث عـن نفسـه كـما يحـدث في ٤

المقابلــة حيــث تقضيــ الملاحظــة العلميــة عــلى مقاومــة التلاميــذ في التحــدث عــن 
  . أنفسهم

                                                 
  ١٦٢ـ١٦١ص,  ١٩٨١, دار المريخ , الرياض , الإرشاد النفسي والتوجيه التربوي ) وأخرون(د ـ يوسف القاضي )  ١

  



  ٨٨

ـ تعتبر من الوسائل النادرة للحصول على حقـائق معينـة يتعـذر معهـا اسـتخدام ٥
  . ذ الصغاركما هو الحال في دراسة التلامي, أخرى. أدوات

ـ أنها تعتبر من أصلح الأدوات لتقويم مدى فاعلية العمليـة التربويـة في تحقيـق ٦ 
. والتقويم فاعلية كثير من وسائل التربية وطرقهـا , الأهداف والغايات المرسومة لها

فعن طريق ملاحظة سلوك التلاميذ وتصرفاتهم و تعاملاتهم مثلاَ يستطيع الباحـث 
, لكثير من الصفات الاجتماعيـة والنفسـية غـير الأكاديميـة أن يدرك مدى اكتسابهم

وروح المباداة وحسن الحكم , وذلك كصفة التعاون و الثقة بالنفس والاعتماد عليها
والاختيــــار إلى غــــير ذلــــك مــــن الصــــفات الاجتماعيــــة و النفسيــــــة التــــي                 

و التــي لا يمكــن تقويمهــا , الصــالحة إلى غرســها في نفــوس التلاميــذ تســعى التربيــة
  .)١(بصـــورة مرضية بالطرق و الاختبارات التي تعتمد على الورقة والقلم 

  
  ـ:عيــــــوب المــــــلاحظــة

على الرغم مـن المزايـا السـالفة الـذكر للملاحظـة كوسـيلة مـن وسـائل جمـع 
بصفة عامة وتقويم التلميذ بصفة خاصة إذا ما  المعلومات لأغراض التقويم التربوي

تم مقارنتها بالوســـــائل الأخرى فأنهـــــا لا  تخلو من بعــض العيوب التي تؤخذ 
  ـ) : ٢(عليــهـالعل من أهمها ما يلي

أ ـ عدم رغبة بعـض التلاميـذ في أن يكونـوا موضـع الملاحظـة كـما هـو الحـال مـع 
  . المراهقين و المرهقات مثلاَ

ــائج الملاحظــة ب ــة في نت ــدخل الذاتي ــاز اللاشــعوري , ـ ت ــك في الانحي ــل ذل ويتمث
  .للملاحظ أو إسقاط بعض ما لدى الملاحظ من أفكار على سلوك التلميذ

                                                 
  . ٢١٤ص, المصدر السابق , د ـ عمر التومي الشيباني) ١

  ٧٠٫هادي مشعان ربيع، المصدر السابق ، ص )  ٢



  ٨٩

  
ج ـ صــعوبة أو تعــذر ملاحظــة بعــض الموضـوعات كــما هــو الحــال فــيما يخــتص 

توحـة أمـام بالسلوك الجنسيـ أو الخلافـات العائليـة التـي لا تكـون في الغالـب مف
  .الملاحظ

  ـ : ـ المقـــــــــابــلة ٢
تعتبر المقابلة من الوسائل الهامة المستخدمة في جمـع البيانـات و المعلومـات  

كـما أنهـا , الخاصة بعملية التقويم أو للتأكد من صحة هذه البيانات و المعلومات 
هم و تســاهم إســهاماً فــاعلاَ في الكشــف عــن ميــول واتجاهــات التلاميــذ وحاجــات

  .     مشكلاتهم 
و المقابلة هي موقف بين فردين أو أكثر يدور فيه حديث مع شـخص أو مجموعـة 
مــن الأشــخاص يســودها جــو مــن الثقــة المتبادلــة بــين الطــرفين مــن اجــل جمــع 

وتـأتي أهميـة المقابلـة مـن خـلال اسـتخدام الأطبـاء و . المعلومات لأغراض معينـة 
عيــين و رجــال الشرـطـة و أصــحاب الأعــمال و الســيكولوجيين والأخصــائيين الاجتما

المعلمون و غيرهم لها بقصد فهم قضايا معينة كما تستخدم في المجالات الدراسـية 
المختلفة كالكليات والجامعات وخاصة كليات التربية والكليات العسكرية والفنـون 
الجميلة والشرطة عند التقـديم للقبـول فيهـا للتأكـد مـن صـلاحية المتقـدم لهـذه 

  -: )١(لدراسة من عدمه كما وتستخدم عند التقديم لشغل الوظائف العامة ا
  

  ـ :  أنـــواع المقـــابـــلة
المقابلة كوسيلة من وسـائل جمـع المعلومــات لغـرض تقويــم التلميـذ يمكـن 

  - ):٢(تقسيمها بصفة عامة إلى عدة أنواع وهي التالية 

                                                 
  .٩٩-٩٨،ص١٩٩٨عبد الرحمن عيسوي، علم النفس والتربية والاجتماع، بيروت، دار الراتب الجامعية، . د)  ١

  .١٣-١١صبحي عبد اللطيف،المصدر السابق ،ص)  ٢
  

  



  ٩٠

  
  ـ : أ ـ المقابلة المبدئية 

لة مع التلميذ أو وليه أو أحـد اخوتـه أو أصـدقاءه وذلـك لغـرض و هي أول مقاب  
الإلمام بالمشكلة أو الظاهرة بصورة مبدئيـة عامـة مثـل انخفـاض درجـات التلميـذ 

 . فجأة في بعض المواد بطريقة تستدعي الانتباه 
 ـ : ب ـ المقابلة القصيرة 

دما تكـون لأمـر وذلـك عنـ, وهي تلك المقابلة التي تستغرق فترة زمنيـة قصـيرة    
وقد تكون هذه المقابلة مقدمة لمقابلات أخـرى وهـذه النـوع مـن المقابلـة  . طارئ

 .ينتقد عادة وذلك لضيق المقابلة فقد يكون ضررها أكثر من نفعها على التلميذ
  ـ : ج ـ المقابلة الجماعية

تتم هذه المقابلة مع مجموعة من التلاميذ يعانون من مشكلات مشـتركة فـيما   
نهم لغرض الحصول على معلومات تفيدنا في عملية تقييم كل واحـد مـنهم عـلى بي

  .   انفراد
  ـ : د ـ المقابلة الفردية 

  . وهي تلك المقابلة التي تتم بين المقابل وبين تلميذ واحد فقط 
  ـ : ه ـ المقابلة المطلقة أو الحرة 

تعليمات محـددة وتمتـاز وهي المقابلة غير المقيدة لا بموضوعات ولا بأسئلة ولا ب   
هذه المقابلة بالمرونة والحرية ويشعر فيها التلميذ بالراحة ويترك له المجال للقيـام 
بالتداعي الحر لأفكـاره ثـم يقـوم بعـرض الموضـوع بأسـلوبه الخـاص كـما أن مـن 

إلا أن هذا النوع من المقـابلات يتطلـب خـبرة , مميزاتها أنها تسير بطريقة تلقائية 
  . طويل و إلا كانت مضيعة للوقت خاصة وتدريب

  ـ : و ـ المقابلة المقيدة
وهي المقابلـة المقيـدة بأسـئلة محـددة للإجابـة عليهـا مـن قبـل التلميـذ ومـن 
مميزاتها هو ضمان الحصول على المعلومات الضرورية المطلوبة وتـوفير الوقـت إلا 

لفرصــة والمطاطيــة والجمــود وتفويــت ا١أن مــن عيوبهــا هــو الــنقص في المرونــة 
  . للحصول على معلومات قد يريد التلميذ أن يتحدث بها في شئ من التفصيل



  ٩١

  
   

 ـ :  أهــــــداف المقـــــابـــــلة
المقابلة بصورة عامة هي نشـاط هـادف أي ترمـي إلى تحقيـق أهـداف معينـة     

تتلاقــى مــع أهــداف البحــث أو النشــاط الــذي يســتخدمها وســيلة لجمــع بياناتــه 
ولصلة أهدافها بأهداف البحث أو النشاط الذي يستخدمها فأننا نجد  ,ومعلوماته 

وفي , أهدافها تختلف وتتنوع بـاختلاف وتنـوع أهـداف النشـاط الـذي يسـتخدمها
مجال تقويم التلميذ فأن أهداف المقابلة يمكن أن نحددهــــــا في محاولـة إيجـاد 

المرشـد , الأخصائي الاجتماعـي ,المعلم, المدير( علاقة مهنية بين مــن يقوم بالمقابلة 
والتــلميذ لغرض الحصول على المعلومات اللازمة لغرض تقييم أي ) الخ ... التربوي 

جانب من جوانب شخصية هذا التلميـذ وهـذه العلاقـة يجـب أن يكـون أساسـها 
الاحترام والتقدير  والتفاهم ولا تقوم هذه العلاقة إلا إذا توفر هناك الوقت الكـافي 

وأن هـذه العلاقـة . ا سواء استغرق ذلـك جلسـة واحـدة أو عـدة جلسـات لإقامته
يمكن أن تتحقق إذا استطاع المقابل أن يحترم التلميذ كإنسان لـه مشاعره ومبادئـه 
واتجاهاتــه وأفكــــاره بحيــث يشعــــر بالراحــــة والاطمئنــان والثقــة الأمــر الــذي 

شاعره وانفعالاته يشجعه على أن يقدم معلومات صحيحة وصادقة ويكشف عن م
ومـن أهـدافها كـذلك . وكل ما يتصل بمشاكله بما يساهم في تقييمه بشكل صحيح 

, الحصول على البيانات والمعلومـات الجديـدة أو التوسـع فـيما هـو موجـود منهـا 
إضـافة إلى كـل مـا تقـدم تهـدف . وكذلك القيام بتفسير تلك البيانات والمعلومـات

 التعبير عن أفكاره وانفعالاتـه لـدى شـخص مـتفهم المقابلة إلى مساعدة التلميذ في
وأن المقابـل النـاجح هـو الـذي يضـع نفسـه , يستمع إليه ويحترم أفكاره ومشاعره

مكان التلميذ فيبدأ يشعر بمشـاعره وانفعالاتـه وقلقـه وكـذلك يشـعر بحاجتـه إلى 
يـذ المساعدة للبوح بمشاكله بما يساهم في إعطاء الحكم الصائب على شخصية التلم

  .وعلى قدراته واستعداداته وميوله وحاجاته وغيرها
  ـ :  شـــــروط المقـــــــابلة الجيــــــدة

من أجل تحقيق مقابلة جيدة تمكننا من الحصول عـلى أكـبر قـدر ممكـن مـن      
  المعلومات والبيانات الصادقة عن التلميذ وتمكننا في النهاية 



  ٩٢

ما يتعلـق بالجوانـب المـراد تقويمهـا في من إعطاء الحكم الصـادق والموضـوعي فـي
   -: )١(شخصيته لابد لنا من مراعاة جملة من الشروط لعل أهمها ما يلي 

ـ يجب الإعداد الجيد للمقابلة ومراعاة السرية والأمانة التامة فيها و أيجـاد نـوع ١
  .من التفاهم و الصدق و الإخلاص في القيام بها

ر ممكن على أن تكون المقابلة موقف تعلـم و ـ يجب أن يحرص المقابل بأكبر قد ٢
  .خبرة بناءة و فرصة للتلميذ لزيادة فهم الذات

إضافة إلى العوامل أعلاه التي تساعد في نجـاح المقابلـة فـأن الشـخص الـذي يقـوم 
  ـ : بالمقابلة يجب أن تتوفر فيه مؤهلات ومواصفات معينة و هي

بـة في إجـراء المقابلـة كـأن يكـون و تتمثـل بسـمعته الطي: أ ـ المؤهلات الشخصية 
مشهوراَ بالبشاشة و الأمانة و الإخـلاص والوفـاء و العلاقـات الإنسـانية و أن يكـون 
متوافق الشخصـية وغـير منحـاز و موضـوعياَ و متسـامحاَ و متخلصـاَ مـن التفكـير 

  .المنطقي الجامد و ناجحاَ في حياته الخاصة
ئماَ حتى في ملبسة الذي ينظر إليه يجب أن يكون مظهره ملا : ب ـ المظهر الشخصي
  . كرمز للنضج والقدرة

وتتمثل بإعداده و تدريبه المهني وسـعة اطلاعـه و معرفتـه : ج ـ المؤهلات المهنية 
  . الشاملة بالسلوك الإنساني

  .د ـ ومن المؤهلات العامة للشخص المقابل هي الذكاء العام والذكاء الاجتماعي 
  ـ:ـــــلةمــزايــــا المقــــــــاب

المقابلة كوسـيلة مـن وسـائل جمـع البيانـات و المعلومـات لأغـراض التقـويم        
التربوي و لاسيما تقويم التلميذ لها العديد من المزايا و جوانب القوة من أهمها ما 

  ـ :  )٢(يلي 

                                                 
  ٣٦ص, المصدر السابق , اللطيف صبحي عبد )  ١

  ٦٣ـ ٦٢ص, المصدر السابق , هادي مشعان ربيع )  ٢



  ٩٣

  
ـ الحصول على معلومـات كميـة و نوعيـة لا يمكـن الحصـول عليهـا عـن طريـق  ١

الأخرى مثل التعـرف عـلى الأفكـار و المشـاعر و الآمـال و بعـض  استخدام الوسائل
  .الخصائص الشخصية مما يتيح فهماَ أفضل للتلميذ

ـ يسودها جو من الألفة و التجاوب و الاحترام و الثقـة المتبادلـة بـين التلميـذ و  ٢
مما يسهل عملية الحصول على المعلومات الصادقة والدقيقة عـن , الشخص المقابل

  التلميذ
ـ إتاحة الفرصة للاستبصار و الحكم على الأحكام الذاتية التي يصدرها أو يكونهـا  ٣

  . كل من المقابل عن التلميذ و التلميذ عن نفسه
ـ تفسح المجـــــال للتنفيــــــس الانفعـالي و تبـــادل المشــــــاعـــر و الآراء في  ٤

  . جــــو نفسي هادئ مما يؤدى إلى فهم أفضل
لحرية للتلميذ للتفكير و التصريح عما في داخله في ظـل وجـود مسـتمع ـ إعطاء ا٥

  .جيد مما يمكنه من التعبير عن نفسه و مشكلاته
  
  ـ:  عيـــــــــــوب المقـــابـــــــلة 

على الرغم مـن مميـزات المقابلـة و اعتبارهـا مـن أهـم وسـائل الحصـول عـلى     
 تخلو كغيرهـا مـن الوسـائل مـن بعـض المعلومات لعملية تقويم التلميذ إلا أنها لا

  -) :١(العيوب و نقاط الضعف يمكن أن نوجزها فيما يلي 
أ ـ الصدق و الثبات فيها منخفض و ذلك لاختلاف الاستعدادات والقدرات و الميول 
و كذلك لاختلاف مشاعر التلميذ موضع المقابلة اتجاه خبراته و مشكلاته مـن فـترة 

  . وم بها أفراد غير معدين على كيفية إجراءهاإلى أخرى و كذلك عند ما يق
ب ـ لا تصلح المقابلة مع جميع الحالات ففـي حالـة الأطفـال وضـعاف العقـول لا 

  . يمكن إجراء المقابلة معهم و بالتالي لا يمكن تقييمهم وفقاَ لهذه الوسيلة 

                                                 
  ٣٤صبحي عبد اللطيف ، المصدر السابق ، ص ) ١



  ٩٤

  
وهو الـذي ج ـ تعتمد المقابلة على ذاتية من يقوم بإجرائها فهو الذي بيده إدارتها 

حيث يتأثر بآرائه السابقة وقد يخطئ في تقدير السـمات أو , يقوم بتفسير نتائجها 
يبالغ فيها حسب خبراته واتجاهاته لذلك فأن الحكم على ذاتية التلميـذ إذا قوبـل 

  . بأكثر من مقابل واحد سوف يأتي مختلفاً بسبب هذه الذاتية وعدم الموضوعية
الوسـائل اعـتماداً عـلى مهـارة المقابـل وأقلهـا خضـوعاً د ـ تعتبر المقابلة مـن أكـثر 

  . للقياس الموضوعي
ه ـ تحتاج المقابلة إلى وقت وجهـد ومـال أكـثر مـن أي وسـيلة أخـرى مـن وسـائل 

  . التقويم
  Tests and measurementالاختبارات والمقاييس -٣

المعلومـات تعتبر الاختبارات والمقاييس من أكثر الوسائل المستخدمة في جمـع       
ــد  ــات والمعاه ــدارس والجامع ــذ في الم ــويم التلامي ــة تق ــا عملي ــد عيه ــي تعتم الت

ومما يؤكد أهميتها هذه هو أنهـا أصـبح لهـا مؤسسـات , والمؤسسات ذات العلاقة 
ووكالات خاصة عملها أتشاء وتقنين ونشر وتوزيع الاختبارات والمقـاييس والأجهـزة 

  . النفسية في كل أرجاء العالم
أن أهمية الاختبارات بالنسبة لعملية تقـويم التلميـذ هـو أننـا نسـتطيع مـن       

خلالها اكتشاف شخصيته عن طريق معرفـة قدراتـه العقليـة واسـتعداداته ويعـبر 
هـي عبـارة (وقد عرف جلال سـعد الاختبـارات بأنهـا . عنها عادة بالرقم أو باللفظ

إلى خـبرة ومهـارة ولا  عن وسائل علمية يمكن أن تؤدي فائـدة كبـيرة وهـي تحتـاج
  .    )١() يستعملها إلا المختص 

عبارة عن أدوات صممت لتستخدم في اتخاذ القـرارات ( وعرفها تايلر على أنها 
مجموعة كبيرة من العمليات وأن الشيـء ( وعرف المقاييس على أنها , )٢() البشرية 

  الوحيد المشترك بين جميع هذه

                                                 
  . ٤٦ص ,  ١٩٨٠, دار المعارف , بغداد , المرجع في علم النفس , جلال سعد ) ١

٨١ص  ,١٩٨٣, دار الشروق , بيروت , الاختبارات والمقاييس , أ ـ تايلر .ليونا  (٢ 



  ٩٥

ن القياس يعني تحديد الأرقام حسب قواعـد العمليات هو استخدام الأرقام لأ  
  .    )١() معينة وهذه القواعد ليست ذات طبيعة ضيقة ومحدودة 

   
 ـ : أهمية استخدام الاختبارات والمقاييس في عملية تقويم التلميذ

يمكن القول أن الاختبارات والمقاييس لها فائدة كبيرة ومهمة في عمليـة تقـويم 
  ـ : )٢(تالية التلميذ وذلك للأسباب ال

ـ تساعدنا هذه الوسيلة في معرفة جوانب الشخصـية الإنسـانية بصـيغ كميـة أو  ١
  ).  ١١٠ْ(رقمية  مثلاً درجة الطالب على مقياس بينه للذكاء هي 

ـ نستطيع أن نستدل مـن خـلال الأرقـام عـلى جوانـب الضـعف أو القـوة لـدى  ٢
  . التلميذ

ذ حسب طاقـاتهم وقـدراتهم مـن أجـل ـ تستخدم هذه الوسيلة لتصنيف التلامي ٣
  . وضعهم في المكان الملائم لهذه القدرات

ـ الجهــد المبــذول في هــذه الوســيلة أقــل مــن الــذي يبــذل في الوســائل الأخــرى  ٤
  . كالمقابلة والملاحظة

   ـ) : ٣(أسباب استخدام الاختبارات بما يلي )    Stone( وقد حدد ستون      
  . بين القدرات الموجودة لدى التلاميذأ ـ تساعدنا في التمييز   

ب ـ تساعدنا في تحديد الطـلاب الـذين يـدخلون إلى الجامعـة أو يـذهبون إلى      
  .مجالات أخرى

ج ـ تساعدنا في عملية تصنيف المعلومات والبيانات والأدوار مثلاً أن دور كـل مـن 
لكـل واحـد المدير والمدرسين والمرشدين اتجاه عمليـة تقـويم تلميـذ حيـث يكـون 

  . منهم دوراً محدداً 

                                                 
  لمصدر السابقا, أ ـ تايلر.ليونا)    ١

    ٧٢هادي مشعان ربيع ، المصدر السابق ، ص ) ٢

   ٣)  Shertze Ston , Op. Cit . pp . ٢٤٠-٢٣٩.         



  ٩٦

  
  . د ـ تساعدنا في عملية تقويم البرامج والطرق المستخدمة في الحقل التعليمي 

  
  ـ :  أنواع الاختبارات والمقاييس

توجد عدة أنواع من الاختبارات والمقاييس تستعمل في عملية تقـويم التلميـذ 
  ـ : يمكن تصنيفها بصورة عامة إلى ما يلي

  ـ : تبارات الذكاءـ اخ: أولاً
وتستعمل  هذه الاختبارات لمعرفـة درجـة ذكـاء التلميـذ لغـرض معرفـة قدراتـه   

  -:العقلية العامة ومنها 
ـ مقياس ستانفورد بينه وقـد ترجمـه إلى العربيـة  الـدكتور محمـد عبـد السـلام  ١

وهو يستخدم اليوم على نطاق واسع في وطننا العربي وهذا , والدكتور لويس كامل 
  . لمقياس يناسب كافة الأعمار ويستغرق تطبيقه ما يقارب الساعةا

وقد ترجمه إلى العربيـة محمـد عـماد الـدين والـدكتور لـويس , ـ مقياس وكسلر ٢
  . كامل

  . من إعداد الدكتور محمد خيري, ـ اختبار الذكاء الإعدادي  ٣
  . من إعداد الدكتور محمد خيري, ـ اختبار الذكاء العالي  ٤

  ـ : ـ اختبارات ومقاييس القدرات والاستعدادات:ثانياً 
وهذا النوع من الاختبارات والمقاييس يسـتعمل لغـرض الكشـف عـن قـدرات 
واســتعدادات التلاميــذ وهــي تتنــوع لتقــيس القــدرة اللغويــة والقــدرة الرياضــية 

, والمهارات الحركية الأخـرى , والقدرة الفنية والقدرة الموسيقية   والمهارات اليدوية
اختبـارات , اختبـار سرس اليـان في القـراءة الصـامتة, ومن أمثلـة هـذه الاختبـارات

  . اختبار شيشور للقدرة الموسيقية , القدرة الفنية للمصورين والرسامين 
  ـ : ـ اختبارات الميول : ثالثاً 

وهي اختبارات تحاول رسم خريطة لميول التلاميذ وهي تقوم عـلى فكـرة أنـه 
سلوك أو مادة دراسية أو مهنة كأن احـتمال النجـاح فيهـا أكـبر  إذا توفر الميل نحو

و , وتحاول اختبارات الميول أن تقيس الميول المختلفة وتصـنيفها وترتيبهـا تصـاعدياً 
  الميول هي في تغير مستمر رغم ثباتها



  ٩٧

ويكون هذا التغير سريعاَ في مراحل النمو الأولي في الطفولة المبكرة و , النسبي 
اختبـارات  كيـودور , صفة خاصة و من أمثلة هذا النوع من الاختبـارات المراهقة ب

  .للميول المهنية الذي ترجمه إلى العربية الدكتور أحمد زكي صالح
  ـ: ـ اختبارات الشخصية: رابعاَ 

و هي اختبـارات تسـتعمل لقيـاس سـمات  الشخصـية و أبعادهـا و أثرهـا في 
  ـ : السلوك و التوافق النفسي و من أهمها

لســتاتك هاوتــاواي مــــع  (M.M.P.I)ـ اختبــارات الشخصــية المتعــدد الأوجــه  ١
  . و قد ترجمه إلى العربية و قننه لويس كامل , ماكيلي

تـأليف ريمونـد كاتـل وإعـداد الـدكتور , ـ اختبارات عوامل الشخصية للراشدين  ٢
  .عطية محمود هنا وسيد غنيم وعبد السلام عبد الغفار 

تاء الشخصيــة للمرحلة الأولى تأليف ريموند كاتل وإعـداد عبـد ـ اختبارات استف ٣
  .السلام عبد الغفار وسيد غنيم 

تـأليف ريمونـد , ـ اختبارات اسـتفتاء الشخصـية للمرحلـة  الإعداديـة و الثانويـة ٤
  .إعداد سيد غنيم وعبد الستار عبد الغفار, كاتل

  ـ : ـ اختبارات القيم : خامساَ 
ات لقياس القيم المختلفة و التي من شأنها أن تؤدي إلى تستخدم هذه الاختبار 

ومن أهمها اختبـارات اليـورت . تكيف التلميذ من عدمه داخل المؤسسة التعليمية
وقد قننه بعد أن ترجمـه إلى العربيـة عطيـة محمـود , فرنون لندزي لدراسة القيم

  .هنا 
  ـ : ـ اختبارات الاتجاهات: سادساَ 

لأغراض التنبؤ بالسلوك ثم تحديـد وتغيـير الاتجاهـات و تستخدم هذه الاختبارات 
  .اختبار هو ليكرت و ثرستون , من أهمها 

  ـ: ـ الاختبارات التحصيلية : سابعاَ 
أما هذه الاختبارات فتستعمل لقيـاس مـدى فهـم وتحصـيل التلميـذ في مـادة 

ادها وهي تطلق على كل أنواع الاختبارات التي يقوم المـدرس بأعـد, دراسية معينة
ومن اشهر أنواعها اختبارات المقـال . من واقع المواد التحصيلية التي درسها التلميذ

وســوف نتناولهــا بشــكل مفصــل في الفصــل , و الاختبــارات الموضــوعية , المــدرسي 
  .     الـلـهالقادم إنشاء 
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   -:شروط الاختبارات و المقاييس
الاختبـارات و المقـاييس الجيـدة  من الشروط الأساسية التي يجب أن تتوفر في

  -: )١(ما يلي
  ـ : ـ الصدق ١

وهناك عدة طـرق لمعرفـة , أي قياس الاختبار أو المقياس لما وضع أصلاً لقياسه
ذلك من بينها حساب معامل الارتباط بين درجات الاختبـار وبـين مقـاييس المحـك 

  . زميالمحتوى التلا , لمعرفة صدق الاختبار وهو أنواع الصدق السطحي
  ـ : ـ الثبات  ٢

الاختبار الثابت هو الـذي يعطـي نفـس النتـائج تقريبـاَ إذا طبـق عـلى نفـس 
و يتم حسـاب معامـل ثبـات , الأشخاص في فترتين زمنيتين و في ظل ظروف واحدة 

, طريقـة التجزئـة النصـفية , طريقة إعادة الاختبـار , الاختبار بطرق متعددة وهي
  .طريقة الصور المتكافئة 

  ـ : الموضوعية  ـ ٣
تعني الموضوعية هو أن هناك معنى وتفسير موحد لوحدات الاختبار وأسـئلته 

و تتضـمن الموضـوعية الـتخلص مـن أقصىـ حـد , مما يؤدي إلى فهم المقصود منهـا
  . ممكن من الذاتية و التحيز وتفسير النتائج و تقدير الدرجات

  ـ : ـ سهولة الاستخدام  ٤
الاختبار سـهل الاسـتخدام بـأكبر قـدر ممكـن و هـذا  لابد أن يكون المقياس أو

يتطلب أن يكون له كراسة تعليمات تحدد فيها طريقة الإجـراء و أمثلـة للتوضـيح 
  .والزمن  و مفتاح للتصحيح وجدول للمعايير

  ـ : ـ الفروق الفردية  ٥
وهو أن يكون الاختبار قادراَ على أن يظهر الفروق الفردية بـين الأفـراد في كـل 

  فمن المعروف أنه لا يمكن أن يتشابه شخصان, واحيالن
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تشابهاَ كاملاَ في أي سمة من السمات  و يمكن للاختبـارات أن يظهـر الفـروق  
بين الأفراد من خلال تنوع أسئلته مـا بـين السـهل و الصـعب بحيـث تغطـي كافـة 

  .السمات المطلوبة
  ـ : ـ تعدد الاختبارات ٦ 

ار لتقييم التلميذ لأن الاختصـار عـلى مقيـاس يجب الاعتماد على أكثر من اختب
  . أو اختبار واحد قد يكون ناقصاَ ولا يفي بالغرض المطلوب منه 

  ـ : ـ التقنيين  ٧
المقصود بالتقنيين هو إعداد معايير للاختبار أو المقياس حتى تتحول الـدرجات 

نفس السـن و الاعتيادية إلى درجات معيارية تمكننا من مقارنة التلميذ بزملائه من 
وتعتمــد هــذه المعــايير عــادة عــلى المتوســطات أو . الجــنس و المرحلــة الدراســية 

  .  مقاييس النزعة المركزية أو الانحراف المعياري
  ـ  : ـ الاحتراس من أثر الهالة  ٨

أن المقصود بأثر الهالة هو ميل من يقوم بعملية تطبيـق الاختبـار أو المقيـاس 
و تـؤثر هـذه الفكـرة أو . كرة عامـة أو انطبـاع عـام عنـه بتقييم التلميذ متأثراَ بف

الانطباع على موضوعية تقييم خصائص التلميـذ مـما يـؤثر بالتـالي كثـيراَ في صـدق 
  . الاختبار أو المقياس

  ـ : مزايا الاختبارات و المقاييس
تتميز الاختبارات و المقاييس باعتبارها من وسائل جمع المعلومات و البيانـات 

  ـ : ) ١(يم التلميذ بالعديد من المزايا من أهمها ما يليلغرض تقي
ـ تعتــبر الاختبــارات و المقــاييس مــن أسرع الوســائل في الكشــف عــن جوانــب  ١

  . الشخصية الإنسانية
ـ تعتبر هذه الوسيلة أكـثر موضـوعية إذا مـا تـم مقارنتهـا مـع أي وسـيلة جمـع  ٢

  . معلومات أخرى
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  . يب الاقتصادية من حيث الوقت و المال و الجهدـ تعتبر من الوسائل و الأسال ٣
  .  ـ تعتبر وسيلة فعالة في اتخاذ القرارات فيما يتعلق بمصير التلميذ ٤
ـ تعتبر وسيلة فعالة في التقيـيم والاختبـار و التصـنيف و التنبـؤ عـلى الصـدق و  ٥

  . الثبات
  .ـ تساعد هذه الوسيلة في تشخيص أسباب الضعف وتحديد طرق العلاج ٦
ـ يمكن استخدامها كخطوة تمهيديـة لوسـائل أخـرى حيـث تسـهل مـثلاَ أسـلوب  ٧

  . المقابلة أو مؤتمر الحالة و غيرها
  

  ـ :  عيوب الاختبارات والمقاييس
  ـ :  )١(تتكون عيوب الاختبارات كوسيلة من وسائل تقييم التلميذ مما يأتي

لة ما تزال غير واضحة ـ معظم الخصائص النفسية التي تقوم بقياسها هذه الوسي ١
  .لحد اليوم

ـ قد تعطي الاختبارات والمقاييس بعـض الصـفات للتلاميـذ وتظـل ملازمـة لهـم  ٢
  . الأمر الذي قد يؤدي إلى إحداث أثراً سيئاً في الوضع الاجتماعي لهم مستقبلاً

ـ يفضل في هذه الوسيلة الاعتماد على أكثر من اختبـار لقيـاس السـمة المطلوبـة  ٣
  . يمنح النتائج صدقاً أكثر لأن ذلك

ـ قد تستخدم هذه الوسيلة كهـدف في حـد ذاتـه أو تسـتخدم بطريقـة روتينيـة  ٤
  . وبدون هدف محدد مما يجعلها تفقد الغاية المرجوة منها

ـ يجب مراعاة مناسبة الاختبار حيث يراعي دائمـاً عنـد وضـع الاختبـار المسـتوى  ٥
  . مالتعليمي للتلاميذ ومراحل نموهم وجنسه

حيث لا يمكن استخدام اختبار وضع لفئـة , ـ افتقار هذه الوسيلة لعنصر المرونة  ٦
  . عمريه معينة وتطبيقه على فئة عمريه أخرى
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حيـث أن الـرقم لـه معنـى , ـ قد تحدث إساءة في تفسير درجات هذه الوسـيلة  ٧

محدد يختلف عن معناه الحقيقي وهـو كونـه معـبراً عـن مـدى الـدرجات ولـيس 
  . جة واحدة أو نقطة محددة على مقياسدر 
ـ تتطلب هذه الوسيلة التدقيق في محتويات الاختبارات التي تحمل نفس الشيء  ٨

المراد قياسه من خلال كراسة التعليمات لمعرفة مدى مناسبته للهدف المراد قياسـه 
  . من عدمه

قبـل  ـ تتطلب هذه الوسيلة كذلك التأكد والتحقـق مـن شروط الاختبـار الجيـد ٩
حيث يتضح لنا بعض العيـوب في الاختبـارات المسـتخدمة مـن ناحيـة , استخدامه 

  .ضعفها في البناء والتقنين
ـ قد تطغى هذه الوسيلة على غيرها من الوسائل الأخرى لجمع المعلومات مـما  ١٠

يضيع الفرصة للحصول على معلومات وبيانـات يصـعب التوصـل إليهـا باسـتخدام 
  .    س الاختبارات والمقايي

  
   ـ: Questionnaireالاستبيان   - ٤ 

يعتبر الاستبيان من الوسائل المهمة للحصول على المعلومات والبيانات لأغـراض 
والاستبيان هـو عبـارة . التقويم في مختلف المجالات ولاسيما مجال التربية والتعليم

 عن استمارة تحتوي على مجموعة من الأسئلة تدور حـول موضـوع أو موضـوعات
أو ) لا( أو) نعـم( نفسية أو اجتماعية أو تربوية يجيـب عنهـا المفحـوص كتابـة بــ

  .وضع علامة استفهام
عبـارة عـن عـدد مـن الأسـئلة (ويرى البعض أن الاستبيان في ابسط صوره هـو 

المحدودة يرسل عادة بالبريـد إلى عينـة مـن الأفـراد ويطلـب إلـيهم الإجابـة عنهـا 
وتكتـب , حـاً شـفهياً مبـاشراً أو تفسـيراً مـن الباحـث بالكتابة فلا يتطلب الأمـر شر 

   )١(). الأسئلة أو تطبع على ما يسمى باستمارة استبيان 

                                                 
,  مركـز التربيـة الأساسـية في العـالم العـربي , سرس الليـان, مناهجه وأدواتـه : البحث الاجتماعي , إبراهيم ابو الغد ولويس كامل مليكه )  ١

    ٨٨ص ,  ١١٩٥٩
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والاستبيان كوسيلة من وسائل جمع المعلومات لأغراض تقويم التلميـذ يفيـدنا 
في معرفة أراء زملاء التلميذ والمعلمين والمـوجهين والمشرفـين والأبـاء وغـيرهم حـول 

كما يفيدنا في الكشف عن الميول المهنية والثقافية وعن السمات الخلقيـة  ,التلميذ 
ــذ وكــذلك الكشــف عــن ســماته الشــادة ــة للتلمي ومــن اشــهر هــذه . والاجتماعي

واسـتبيان فرنـوروتير , استبيان ثرستون الذي يـدرس توافـق الشخصـية, الاستبيانات
ــتنبا ــواء والاس ــابي والانط ــتعداد العص ــاس الاس ــتهدف قي ــذي يس ــيطرة , ط ال الس

  . والاكتفاء الذاتي, والخضوع
  أنواع الاستبيان 

  ـ : )١(يمكن تقسيم الاستبيان إلى عدة أنواع وذلك تبعاً لما يلي
ـ الطريقة التي يمكن أن تستخدم في توصـيل الاسـتبيان إلى المبحـوث ويقسـم : أولاً
  ـ : إلى
ضـوع الدراسـة ليقومـوا أي يتم إرساله بالبريـد إلى الأفـراد مو , ـ استبيان بريدي  ١

  . بتسجيل إجاباتهم على الأسئلة الواردة فيه وإعادته ثانية إلى الباحث
ـ استبيان يوزع باليد على الأفراد موضـوع الدراسـة لـكي يجيبـوا عليـه ويعيـدوه  ٢

  .ثانية إلى الباحث بدون مساعدة من أحد 
ه أســئلته ـــ الشــكل أو الصــورة التــي يمكــن أن يتخــذها أو تــأتي عليــ: ثانيــاً 

  ـ : ويقسم إلى,وفقراته
وهو الذي تكون فيـه الأسـئلة مبـاشرة وتهـدف الحصـول عـلى , ـ استبيان مباشر ١

  . حقائق واضحة وصريحة
وتكون أسئلته غير مباشرة أي يمكن من خلال الإجابة عليـه , ـ استبيان غير مباشر ٢

  . استنتاج البيانات المطلوبة 
هذا النوع من الاسـتبيان يـتم إعطـاء كـل سـؤال  وفي, ـ استبيان مقيد أو مقفول ٣

  . إجابة لها عدة احتمالات يتم الاختيار من بينها
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ويتضمن هذا النوع عدداً من الأسـئلة ويـترك للتلميـذ الحريـة , ـ استبيان مفتوح ٤

  . الكاملة في اختيار الإجابة التي يراها ملائمة
فيه تقديم رسوماً أو صـوراً بـدلاً  وهذا النوع من الاستبيان يتم, ـ استبيان مصور ٥

  . من العبارات المكتوبة ليختاروا من بينها الإجابات التي يميلون إليها
  ـ : ـ طبيعة ونوع المعلومات التي يتطلبها ويقسم إلى: ثالثاً 

وهو الذي يتكون من أسئلة تسعى إلى الحصـول عـلى حقـائق , ـ استبيان حقائق ١
عـدد , الجنسـية, الديانـة , العمر ومسـتوى التعلـيم ظاهرة كالحقائق   المتعلقة بـ

  . الخ... التحصيل الدراسي للوالدين , سنوات الرسوب
ويتكون هذا النوع من الاستبيان من أسئلة تتجاوز البحث عـن , ـ استبيان عميق ٢

ــات  ــة إلى البحــث في جــوهر مكون ــائق المجــردة ومظــاهر الســلوك الخارجي الحق
ميقة التي يصعب كشفها عن طريـق الأسـئلة والـدوافع الانفعالات الع, الشخصية 

  . الخ... التي تكمن وراء أنواع السلوك والميول والاتجاهات 
  

  ـ :  شروط الاستبيان الجيد
لكي نستطيع الحصول على المعلومات الصادقة والدقيقة مـن الاسـتبيان تمكننـا 

ن نراعي مجموعـة من القيام بعملية تقييم التلميذ بشكل سليم وبموضوعية لابد أ 
  ـ : من الشروط والمبادئ وهي التالية

ـ يجب أن يكون الاستبيان قصيراً في وقته ومحتوياته بقدر الإمكان وذلـك لـكي لا  ١
والاستبيان المثالي هـو الـذي لا . يتعرض للإهمال وعدم الاهتمام من قبل المبحوثين 

  . تزيد مدة الإجابة على أسئلته عن ثلاثين دقيقة
فتحديـد أهـداف البحـث . أن يكون الاستبيان متمشياً وأهـداف البحـث ـ يجب ٢

يجب أن يسبق عملية وضع الاستبيان وصياغة أسـئلته ليـأتي الاسـتبيان بعـد ذلـك 
  . مترجماً لأهداف البحث

ولا , ـ يجب أن تكون أسئلة الاستبيان بعيدة عن إحداث الإحراج للمجيب عليها  ٣
  بالعكس يجب أن بل, تثير شكوكه أو مخاوفه منها
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كما تشعره بأن البيانات والمعلومات التي سوف يصرـح بهـا , تشعره باحترام الرأي 
هي في أيد أمينة ولن يصرح بها لأي فرد آخـر ولـن تسـتغل ضـده وأفضـل وسـيلة 

  . لذلك هو أن يطلب الباحث من المجيب على الاستبيان بعدم ذكر اسمه
حة تمام الوضوح في صياغتها ومناسبة مـن ـ  يجب أن تكون أسئلة الاستبيان واض ٤

كما يجـب أن تكـون غـير , وبعيدة عن الغموض والتعقيد, حيث لغتها ومضمونها 
  . موحية بإجابات معينة بل يجب أن تترك الاختيار للإجابة عليها للشخص المبحوث

ـ يجب أن تكون أسئلة الاستبيان مشوقة وجذابة ومشجعة على الإجابة الدقيقـة  ٥
كما يجب أن تكون ميسرة للحصول على إجابات تسـهل عمليـة , ضوعية عليهاوالمو 

  . تحليلها وتصنيفها وتفسيرها
مـن حيـث ( ـ يجب أن يكون الاستبيان متمشياً مع الإطار المرجعي للمسـتجيب  ٦

ومــع مســتوى تفكــيره , )عاداتــه وتقاليــده وقيمــه ومبادئــه وعلاقاتــه الاجتماعيــة 
لــكي يســتطيع الحصــول عــلى المعلومــات والبيانــات . وقدراتــه ومدركاتــه وثقافتــه

الصادقة والدقيقة وبعكس ذلك فأنه قد يؤدي إلى عزوف المستجيب عنه أو تكـون 
إجاباته ضربا من الاختيار العشوائي الغير الصادق والغير معبر عن حقيقـة مواقـف 

  . المستجيب
سـطحية بحيـث ـ يجب أن يكون الاستبيان على درجة من العمق وبعيـداً عـن ال ٧

يدفع المستجيب إلى التفكير وعلى الأخذ في الاعتبار أكثر من عامل في إجاباتـه التـي 
  . تعكس قراراته في الموضوع الواحد

ـ كما يجب أن تتوفر في الاستبيان بقدر الإمكان صفة الثبـات الـذي تجعلـه يـأتي  ٨
نفـس  بنفس النتائج عندما نقـوم بتطبيقـه مـرة أخـرى عـلى أفـراد آخـرين تحـت

وصـفة الثبـات هـذه هـي التـي تجعـل . الظروف التي تم فيهـا تطبيقـه أول مـرة
  . الاستبيان يتمتع بصفة الموضوعية وعدم تأثره بالذاتية والأهواء الشخصية



  ١٠٥

  
ـ وأخيراً يجب أن تتوفر في الاستبيان الجيد صفة الصدق أي أن يقـيس الاسـتبيان  ٩

يث تأتي نتائجه معبرة عـن الأهـداف ما أريد منه قياسه بالفعل وليس شئ أخر بح
  .  التي وضع في سبيلها

  ـ : مزايا الاستبيان
الاستبيان كوسيلة من وسائل جمع المعلومات والبيانات لغرض تقويم التلميـذ 

   -:)١(له العديد من المزايا من أهمها ما يلي 
ـ يعتبر الاستبيان مـن الوسـائل التـي يمكـن عـن طريقهـا الحصـول عـلى بيانـات  ١

  .ومعلومات عن عدد كبير من التلاميذ في أقل وقت ممكن
ـ يمكن عن طريق الاستبيان الحصول على معلومات يصعب الحصول عليهـا عـن  ٢

  . طريق الوسائل الأخرى كالمقابلة أو الملاحظة
وذلـك نتيجـة , ـ تتوفر للاستبيان ظروف للتقنين أكثر مما تتوفر للوسائل الأخـرى ٣

كل هـذه الأمـور تزيـد مـن , ترتيب الأسئلة وتسجيل الإجابات التقنين في الألفاظ و 
  . قيمة الاستبيان وتعطيه ميزة إضافية على الوسائل الأخرى

ـ يعطي الاستبيان وقتاً كافياً للتلاميذ للإجابة عـلى أسـئلته وهـذابخلاف عـما لـو  ٤
  .سئل التلاميذ بصورة مباشرة

 جمع المعلومـات مـن حيـث الجهـد ـ يعتبر الاستبيان من الوسائل الاقتصادية في ٥
  . والمال

  ـ :  عيوب الاستبيان
على الرغم من المزايا السالفة الـذكر التـي يتمتـع بهـا الاسـتبيان إلا أنـه يعـاني 
كغيره من وسائل جمع المعلومات مـن مجموعـة مـن العيـوب يمكـن أن نحـددها 

            -:)٢( بالأتي

                                                 
  ٢٠٧ـ  ٢٠٦ص ,  ١٩٦٢, دار الفكر العربي, القاهرة , أسس البحث الاجتماعي, جمال زكي والسيد ياسين )  ١

  ٢٠٨ـ  ٢٠٧المصدر السابق، ص , جمال زكي والسيد ياسين)  ١



  ١٠٦

  
صـاله الشخصيـ المبـاشر بـأفراد الدراسـة مـما ـ الاستبيان وسيلة تفقد الباحث ات ١ 

  .  يحرمه من ملاحظة ردود أفعالهم واستجاباتهم على أسئلة البحث
ـ تحمل مصطلحات وكلمات أسئلة الاستبيان في بعـض الأحيـان أكـثر مـن معنـى  ٢

وهــذا يجعلنــا أمــام مشــكلة عــدم التأكــد مــن فهــم التلميــذ للســؤال أو , واحــد
  .  دة فيهالمصطلحات والكلمات الوار 

ـ لا يمكن استخدام الاستبيان إلا في مجتمع يكـون فيـه الأفـراد يجيـدون القـراءة  ٣
وهذا يعني من الاستحالة تطبيقه في المراحل الدراسية الأولية , والكتابة بشكل جيد

  . كرياض الأطفال والصفوف الابتدائية الأولى
عـدد كبـير منهـا خشـية  لأنه لا يمكـن توجيـه, ـ أسئلة الاستبيان تكون محدودة  ٤

  . عدم الإجابة عليها من قبل المبحوثين
فهو يرى على . ـ لا يمكن للباحث التأكد من صدق استجابات التلاميذ من عدمه  ٥

ورقة الاستبيان إجابات لا بد أن يأخذ بها أما أن هذه الإجابات معـبرة عـن حقيقـة 
  اتجاهات الفرد

  .             التحقق منه وتعبر عن رأيه أم  لا فهذا لا يمكنه   
  
  ـ : Gase Stagyدراسة الحالة  -٥ 

تقوم دراسة الحالة على تجميع وتنظيم البيانات والمعلومـات المتعلقـة بالتلميـذ و 
التـي يـتم الحصـول عليهـا مـن المصــادر والوسـائل الأخـرى بقصـد تفسـير طبيعــة 

و تسـاعد في ,شخصيته و المشكلة التـي يعـاني منهـا للخـروج بصـورة واضـحة عنـه
 .عملية تقييمه بالشكل السليم

وتعتبر دراسة الحالة في تجميع المعلومات و البيانـات وتنظيمهـا مـن اكـثر الطـرق 
كما أنها تتيح اكثر من غيرها من الوسـائل الفرصـة , شمولاَ وقرباَ إلى التفكير السليم

لذا فأن دراسـة . لشخصية التلميذ لكي تبدو في أدق صورة لها واكثر تميزاَ من غيرها 
الحالة يفترض بها أن تقدم لنا صورة واضحة عن التلميـذ في ماضـيه وحـاضرة عـلى 

  .  حد سواء



  ١٠٧

  
  ـ:  المعلومات التي تشملها دراسة الحالة

دراسة الحالة تشمل على مجموعة كبيرة من المعلومـات والبيانـات غـير أن طبيعـة 
, ظر حولهـا مـن قبـل البـاحثين هذه المعلومات والبيانات اختلفت باختلاف وجهات الن

  ـ : ويمكننا أن نعرض عدداً من وجهات النظر هذه وهي كما يلي
ـ العالم ريفلين يرى أن دراسة الحالة يجـب أن تشـمل عـلى المعلومـات والبيانـات : أولاً 

  ـ: )١(الآتية 
  . أي أسباب إحالة التلميذ إلى المرشد التربوي , ـ الشكوى  ١
  . للطالب ـ التاريخ التطوري  ٢
  . ـ المظهر الجسمي  ٣
  . ـ السمات الشخصية  ٤
  . ـ الدراسة والتحصيل  ٥
  . ـ نتائج الفحص الطبي  ٦
  . الأسرة والمجتمع المحيط , ـ البيئة التي يعيش فيها التلميذ  ٧

ـ والعالم جونز يرى أن دراسة الحالة يجب أن تشـمل عـلى البيانـات والمعلومـات : ثأنياً 
  ـ: )٢(آلاتية 

  ـ البيانات  ١
  أ ـ الأغراض 

  ب ـ الفحص 
  ـ الفحص الطبي    
  ـ الصحة العامة    
  ـ النواحي الدراسية    
  ـ النواحي العقلية   

                                                 
   ٣٦٥ـ  ٣٦٤ص ,  ١٩٥٩, دار النهضة المصرية , القاهرة , التوجيه التربوي والمهني , عطية محمود هنا . د ) ١
  .  ٣٦٣ص , المصدر نفسه )  ٢

  



  ١٠٨

  . ج ـ الصحة والتطور الصحي للحالة 
  . د ـ التطور الدراسي 

  . ه ـ تاريخ الأسرة 
  . و ـ التاريخ الاجتماعي للحالة 

  ـ التشخيص  ٢
  ـ العلاج  ٣
  ـ المتابعة  ٤

ـ أما العالم سترأنك فيرى أن دراسة الحالة يجب أن تشمل على المعلومات والبيانات :ثالثاً 
  ـ:)١( الآتية

  . ـ تاريخ الأسرة  ١
  . ـ التأريخ التطوري للحالة  ٢
  . ـ الأسرة والبيئة التي فيها الحالة  ٣
  . ـ التطور الدراسي  ٤
  . ـ الخطة التربوية والمهنية للحالة  ٥
  . ـ نتائج الاختبارات والمقاييس الموضوعية  ٦
  . ـ التقارير الشخصية أو الذاتية  ٧
  

   -:الشروط الواجب توفرها في دراسة الحالة
من أجل أن تحقق دراسة الحالة النجاح المطلوب وتكون لها قيمة علمية في عملية 

  ـ: )٢(ا يليتقويم التلميذ لا بد أن يتوفر لها مجموعة من الشروط من أهمها م
  . ـ التنظيم والترتيب  ١

والمقصود به أن دراسة الحالة يجب أن يتوفر لها التنظيم والترتيب والتسلسـل 
  . والوضوح وذلك لكثرة المعلومات التي تشملها 

                                                 
٣٦٣ص , المصدر السابق , د هنا عطية محمو . د (١ 

  . ٣٠٥ص , المصدر السابق , أحمد عبد السلام زهران ) ٢



  ١٠٩

  
  ـ : ـ الدقة  ٢

أي الدقة في البحث والحصول على المعلومات لأنها تجمع من وسائل متعـددة 
  . ل في هذه المعلومات وشمولها للحالة ككلكما يجب مراعاة التكام

  ـ : ـ الاعتدال  ٣
وتحـدد طـول , ونعني به الاعتدال بين الشرـح المفصـل والاختصـار غـير المخـل

  . دراسة حالة الطالب حسب هدف الدراسة
  ـ : ـ الاهتمام بالتسجيل  ٤

ا يجب الاهتمام بالتسجيل في دراسة الحالة وذلك لكثرة المعلومات التي تشمله
  وكذلك لتجنب المصطلحات الفنية المعقدة 

  ـ : ـ الاقتصاد ٥
أفضل قانون ينصح باتباعه هنـا هـو قـانون أو مبـدأ اقتصـاد الجهـد أي اتبـاع 

  . الطرق القصيرة والسهلة لبلوغ الهدف
هذه أهم الشروط التي نعتقد بضرـورة توفرهـا في دراسـة أي حالـة مـن الحـالات 

ذلك كوسيلة من وسائل التقويم والحكم على التلاميـذ وك, المتعلقة بالمجال التربوي
  . بصورة صحيحة

  
  ـ :  مزايا دراسة الحالة

لدراسة الحالة كوسيلة من وسائل جمع المعلومـات لأغـراض التقـويم التربـوي 
ولعـل , تمتاز بمجموعة من المزايا شأنها في ذلك شأن بقية وسـائل جمـع المعلومـات

  ـ:)١( من أهم هذه المزايا ما يلي
ـ تعتبر مـن الأسـاليب الشـاملة لجمـع المعلومـات وتعطـي صـورة واضـحة عـن  ١

  .شخصية التلميذ
  . ـ أنها تتيح للباحث فرصة جمع بيانات مفصلة عن حالات قليلة ٢
  . ـ تساعد التلميذ على أن يفهم نفسه بصورة جيدة ٣
  .ـ تمكننا من التنبؤ بمستقبل التلميذ ٤

                                                 
.  ٧٢ص , المصدر السابق , صبحي عبد اللطيف )  ١ 



  ١١٠

  
  

  ـ : عيوب دراسة الحالة 
وجد كذلك مجموعة من العيوب تؤخذ على دراسة الحالة من أهمها مـا يـلي ت

  ـ: )١(
ـ أن عدم تنظيم وتلخيص المعلومـات بصـورة جيـدة ستصـبح مجـرد حشـد مـن  ١

كما أنها قد تصـبح عبـارة عـن مجموعـة , المعلومات تقدم صورة لا تتصل بالواقع 
التـي لا يربطهـا ربـاط ولا  من الحوادث والتواريخ والبيانات والمعلومـات المتنـاثرة

  .  تؤدي إلى أي فائدة بل تصبح معرقلة أكثر مما هي مساعدة في عملية التقويم
ـ تأخذ دراسة الحالة عادةً وقتاً طويلاً نسبياً بالنسبة لباقي الوسائل الأخرى الأمر  ٢

  . الذي قد يؤخر نتائج التقويم عن الظهور في وقتها المناسب
  
  .Projectionية  ـ الوسائل الإسقاط ٦

تعتبر الوسائل الاسقاطية من الوسائل المعتمدة في تقويم التلميذ وهي تهـدف 
والمقصـود بالوسـائل الاسـقاطية هـي . إلى قياس شخصـيته ككـل أو الكشـف عنهـا

عملية كشف التلميذ لآرائه ومعتقداته واتجاهاته وجوانـب شخصـيته عـن طريـق 
الآراء والمعتقـدات والاتجاهـات دون اختبارات معينة تستخدم كمرآة تعكس هذه 

والوسـائل الاسـقاطية المختلفـة . أن يكون التلميذ مقيداً بالقيود العرفية في سـلوكه
هي عبارة عن مؤثرات غير محددة يعطيها التلميـذ معـاني واسـتجابات مـن عنـده 
نابعة من داخله وهي بذلك لا تهتم بما إذا كانت استجابات التلميذ صواباً أو خطأً 

. أنما هي تهتم بطريقة التعبـير عـن نفسـه التـي تكشـف عـن جوانـب شخصـيتهو 
فالطريقة التي يفسر بها التلميذ المؤثرات المختلفة في الاختبارات وتحديده الأشـياء 
معينة فيها تمكن الأخصائي الخبير من استنتاج الطريقة التـي تنـتظم بهـا شخصـيته 

  . أي يسقط عليها ما في نفسه

                                                 
  . ٧٣ص, المصدر السابق , صبحي عبد اللطيف )  ١

  



  ١١١

  
ل الاسـقاطية عـدة صـيغ فهـي إمـا نقـط مـن الحـبر أو صـور أو وتتخذ الوسائ

  . كلمات أو قصص أو قطع فنية أو تمثليات قصيرة أو أدوات للعب
ومــن أكــثر الوســائل الاســقاطية شــيوعاً في مجــال التربيــة اختبــار بقــع الحــبر 

وأسـاليب اللعـب التـي تسـتخدم الطـين وقطـع , واختبار تفهم الموضوع, لرورشاخ
واختبـار تكميـل الجمـل وتكميــل , ثيـل والعـرائس واللعـب الأخـرىالخزف والتما

هذه الوسائل وغيرهـا تلقـى ضـوءاً كبـيراً عـلى طبيعـة  )١(.القصـص وتحليـل الخط
شخصية التلميذ إلا أنه ينبغي عدم الاكتفاء باستخدام وسيلة واحدة فقط واعتبـار 

, دام هـذه الوسـائلالحكم الذي تصدره حكماً نهائياً وأنمـا يجـب التنـوع في اسـتخ
ومن ثم إجراء مقارنات بين الأحكام المختلفة التي تصـدرها كـل وسـيلة مـن هـذه 

  . الوسائل
  ـ : ـ التقارير الذاتية ٧

تعتبر التقارير الذاتية من الوسائل البسيطة المستخدمة في عملية التقويم فهي 
تعبــير عــن لا تحتــاج إلى جهــد كبــير وتعتمــد بالدرجــة الأساســية عــلى الفــرد في ال

  . احساساته ومشكلاته واتجاهاته وانفعالاته وتقويم سلوكه الخاص
وتقوم هذه الطريقـة عـلى توجيـه مجموعـة مـن الأسـئلة إلى التلميـذ تتعلـق 

وما هي مقدرته وماذا يحـب ومـاذا , بكيفية تصرفه أو شعوره في المواقف المختلفة
  . الخ... ه المستقبلية وما هي طموحات, وما هي مخاوفه وما هي مشكلاته , يكره

وعــلى الــرغم مــن اســتخدام هــذه الوســيلة اســتخداماً واســعاً في المؤسســات 
, إلا أننا نرى فيهـا شيء مـن القصـور, التعليمية واعتمادها في عملية تقويم التلميذ

وهو أن التلميذ عندما يذكر مشكلاته وسلوكه عند كتابة التقرير عن نفسـه يكـون 
فهـو قـد , قط ولا يتم التعبـير عنهـا عـن طريـق السـلوكذلك عن طريق الألفاظ ف

  ,يعطي إجابات خاطئة متعمداً 

                                                 
  .    ٧١٤ص , ق المصدر الساب, سعد جلال. د ) ١



  ١١٢

. أو يخفي بعض الحقائق وخصوصاً تلك التي قد تسبب لـه نوع من الإحـراج 
وخصوصاً , ومع ذلك فأن هذه العيوب لا تقلل من أهمية التقارير كوسيلة تقويمية

نا بالمعلومـات اللازمـة للقيــام عنـدما تعجـز وسـائل التقـويم الأخـرى عـلى أن تمـد
  . بعملية تقويم التلميذ بالشكل الصحيح

هذه أهم الوسائل التي يمكن أن نلجأ إليها لأغراض الحصـول عـلى المعلومـات 
اللازمة لتقويم التلميذ عن طريق دراسة وضعه دراسة حكيمـة بظروفـه المختلفـة 

وقد رأينا . يحة عليهوتكوين رؤية واضحة تمكننا من إصدار أحكام ذات قيمة وصح
من خلال ما تقدم أن لكل وسيلة مـن هـذه الوسـائل طرقهـا الخاصـة في الحصـول 

والباحـث أو المقـيم هـو الـذي , على المعلومات كما أن لكل منها مميزاتها وعيوبها
يختار الوسيلة التي يراها تصلح أكثر من غيرها لتقييم التلميذ على أن هذا لا يعني 

أن يقتصرـ عـلى وسـيلة واحـدة فقـط في سـبيل الحصـول عـلى  بأي حال أنه لا بـد
المعلومات بل بإمكانه أن يستخدم أكثر من وسـيلة وكلـما تعـددت الوسـائل كلـما 

  . كانت المعلومات أكثر دقة وبالتالي أكثر فائدة لعملية التقويم
وحسب اعتقادنـا أنـه مهـما كانـت الوسـيلة المسـتخدمة في جمـع المعلومـات 

م إذا لم يحسن استخدامها وإذا لم تنظم وتنسق المعلومات التي يتم لأغراض التقوي
الحصول عليهـا منهـا بالشـكل الصـحيح كـما يحسـن تفسـيرها وتوظيفهـا للغـرض 
المطلوب ، فأن الوسيلة وحدها سوف تبقـى عـاجزة عـن تقـديم الرؤيـة المطلوبـة 

والكفـاءة لعملية التقويم لـذلك لا بـد أن يكـون لـدى الباحـث أو المقـيم القـدرة 
المطلوبة لاستخدام الوسيلة التي يرى أنها مناسبة أكـثر مـن غيرهـا لعمليـة تقـويم 

  . التلميذ
  

  ـ  :  أساليب تقويم التلميذ
توجد العديد من الأساليب المعتمدة في تقويم التلميذ لعـل أهمهـا هـي الخمسـة 

  ـ : التالية 
  ) القبلي(ـ التقويم التمهيدي : أولاَ 

بحيث يكشـف لنـا . تقويم يجرى قبل البدء في عملية التعلم هذا النوع من ال
  وعليه يمكننا إعادة النظر في, عن الخلفية المعرفية للتلميذ 



  ١١٣

ــذلك   ــاَ ل ــية تبع ــداف التدريس ــذ إلى , الأه ــيم التلامي ــن تقس ــا م ــما يمكنن ك
ويفيدنا هذا الأسلوب مـن التقـويم في . مجموعات متجانسة وفق خلفيتها المعرفية

وفي تحديـد مسـتوى التلاميـذ , دى اسـتعداد التلاميـذ لبـدء تعلـم جديـدتحديد م
بوضعهم في مجموعات اكثر تجانس و أخيراَ يفيدنا في تحديد نقطة الشروع في بـدء 

  .درس جديد
  ) التركيبي(ـ التقويم البنائي : ثانياً 

وهو يتم بشـكل , وهذا النوع من التقويم يجرى عادة أثناء العملية التعليمية 
ري ليزودنا بمعلومات حول سيرها و مـدى تطورهـا نحـو تحقيـق أهـدافها فهـو دو 

بحيـث تؤكـد عـلى مـواطن القـوة , يحدد لنا مواطن القوة ومواطن الضعف فيهـا 
وقد يكون التقـويم البنـائي تشخيصـياَ يهـدف إلى , وتحاول معالجة مواطن الضعف

ت التي يعاني منها و تحديد معوقات تقدم التلميذ دراسياَ و تحديد أسباب المشكلا 
  .كيفية معالجة هذه المشاكل

  ) الختامي(ـ التقويم التجميعي : ثالثاَ 
يجرى هذا النوع مـن التقـويم في نهايـة عمليـة الـتعلم وقـد يكـون في نهايـة 
وحدة دراسية أو فصل دراسي أو سنة دراسية مثل درجات التلاميذ في نهايـة العـام 

  ـ : و أهداف التقويم الختامي فيما يليالدراسي ويمكن تحديد أهم أغراض أ 
  . ـ معرفة مدى تحقق الأهداف التربوية من عدمه  ١
  . ـ الكشف عن الاستعداد للتعلم اللاحق  ٢
  . ـ تسجيل درجة التلميذ و إعطاءه رتبة تدل على تحصيله الدراسي  ٣
  . ـ التنبؤ بأداء التلميذ المستقبلي  ٤
  . ـ منح شهادة التخرج  ٥
  . عيين في المكان المناسب ـ الت ٦

  .ـ التقويم المعياري : رابعاَ 
يمكن تعريف هذا النوع من التقويم بأنه التقويم الذي يتم فيه إصـدار حكـم 
على أداء الفرد عن طريق مقارنته بأداء أفراد آخرين على نفس المقياس المسـتخدم 

دارها وتفسرـ وتحت نفس الظروف وبهذا فأن درجة الفرد في مقياس ما يتحدد بمق
  من خلال مقارنتها بدرجات معيارية 



  ١١٤

. يتم الحصول عليها مـن اسـتجابات الجماعـة التـي ينتمـي إليهـا ذلـك الفـرد 
وتفسر معظم اختبارات التحصيل و الاستعدادات و القـدرات العقليـة و المقـاييس 

ومـما يجـدر ذكـره هنـا أن اسـتخدام هـذا النـوع مـن . الشخصية بهذه الطريقـة 
  ـ : في مدارسنا ولفترة طويلة اصبح له تأثيران سلبيان هما  التقويم

ـ أعطى هذا النوع من التقويم تأكيداَ للرأي القائل بأنه لكي يكون للنجاح معنى  ١
وعـلى هـذا الأسـاس أكـد هـذا , فأنه يجب أن يكون هناك مجموعة مـن الراسـيين

ب التلاميـذ الأسلوب من التقويم عـلى النجـاح والرسـوب بغـض النظـر عـن اكتسـا
  . للمهارات والمعارف المطلوبة من عدمه

ـ أدى استخدام هذا الأسلوب إلى الاختلاف بين نظام الكتابـة وبـين الأداء الفعـلي  ٢
للتلاميذ أي أن الكتابة تعطى على أساس تحصيل التلميـذ بالنسـبة لـزملاءه ولـيس 

  . على أساس تحصيله بالنسبة إلى مستوى مطلق الأداء
الانتقادات الأخرى التي وجهت لهذا النوع من التقويم هو أنه قـائم كذلك من  -٣

على أساس نظرية التوزيع الطبيعي والاعتدالي للسـمات والقـدرات الإنسـانية فـإذا 
كأن الناس في أي مجتمع يتوزعون توزيعا طبيعيا في سمة أو خاصية يمتلكونها فـأن 

اه تحقيـق أهـداف محـددة التعليم المدرسي الذي ينبغـي أن يكـون مقصـوراً باتجـ
مرغوبة يجب أن يتوزع فيه الأفراد الذين ينهون البرنامج التعليمي بشكل مختلف 
عن التوزيع الاعتدالي، أي أن يمتلك الأكثرية للجوانب المـراد تحقيقهـا في المتعلمـين 
وإلا ما فائدة البرنامج التعليمي والطـرق المسـتخدمة لإيصـال الخـبرات التعليميـة 

  .لمبذولة إذا لم تحقق تغيرا إيجابيا عما هو مألوف في جوانب التعلموالجهود ا
  .التقويم المحكي -:خامساً 

يعـرف التقـويم المحــكي عـلى أنــه التقـويم الـذي يســعى إلى تحديـد مســتوى 
التلميــذ بالنســبة إلى المحــك الثابــت دون الرجــوع إلى أداء فــرد أخــر أو مجموعــة 

  .أخرى



  ١١٥

  
وهذا . ارن أداء الفرد بمستوى معين ثابت نحدده مسبقاً وهذا يعني أننا هنا لا نق  

المستوى يـرتبط عـادة بالأهـداف السـلوكية للمقـرر التعليمـي فمـثلاً نسـتطيع أن 
نحدد المحكاة التالية التي نريـد أن يصـل إليهـا التلميـذ كي نعتـبره قـد تمكـن مـن 

لأعداد المكونـة فعلى سبيل المثال إجراء عملية الضرب لأي زوج في ا, التعلم بنجاح 
وهذا هدف سلوكي يعبر عن مستوى محدد للإنجـاز المرغـوب يعـد , من رقم واحد

فـإذا وصـل إلى هـذا , محكاً في التقويم المحكي يـتم في ضـوءه مقارنـة أداء التلميـذ
أما إذا لم يصل لهذا المستوى فأنه يعتـبر , المستوى يعتبر التلميذ متمكن من التعلم

أصبح هدف الاختبار المحكي هو قياس قدرة التلميـذ عـلى أي , قد اخفق في التعلم
  .من عدمه) المحكي(تحقيق الأهداف السلوكية المحددة للمقرر الدراسي 

وأنمـا أقـل %) ١٠٠(أن مستوى الإنجاز الذي يحدد في المحكي قد لا يكون دائماً 
 من الإجابـة عـلى%) ٨٠(ويمكن للمعلم أن يحدد على سبيل المثال نسبة , من ذلك

أن تحديـد مسـتوى . فقرات الاختبار بصورة صـحيحة هـي بمثابـة المحـك المقبـول 
الإنجاز المحكي المقبول يـتم مـن قبـل خـبراء المـادة التعليميـة أو مـن قبـل المعلـم 

إذ يعتمـد المعلـم في تحديـد المحـكي عـلى خبرتـه مـع التلاميـذ . المتمكن من مادته
السابقة للأداء مضافاً إليها قـيم المعلـم  وطبيعة المادة الدراسية وأهدافها والتقارير

  .الذاتية
ومما يجدر ذكره هنا أن التقويم المحكي مرتبط إلى حـد كبـير بـالتقويم البنـائي 

كـما أن الأسـس التـي يعتمـد , من حيث الإطار النظري والأهداف) السالف الذكر(
ن جميـع عليها التقـويم المحـكي توجـه المعلـم في عملـه التعليمـي والتقـويمي إلى أ 

التلاميذ أو معظمهم يستطيعون تحقيـق الأهـداف المحـددة ولكـنهم يختلفـون في 
وأن هذه الأسـس وطريقـة . الجهود التي تبذل والتي ينبغي أن تبذل مع كل منهم

العمل بهذا النوع من التقويم تجعل التلاميذ يؤمنون بـأن خـبراتهم غـير محـدودة 
  .جهوداً حقيقية لذلكوأنهم يستطيعون تحقيق الأهداف إذا بذلوا 



  ١١٦

  
   -:رصد وبيان نتائج تقويم التلميذ

بعد أن تناولنا تقويم التلميذ من حيث المفهوم و الأسس التي يجب أن تراعى 
و , مع أهم الوسائل المستخدمة في الحصول على المعلومات لهذا الغـرض , في ذلك 

أن ننهـي هـذا  الأساليب التي يمكـن اعتمادهـا في هـذا الإطـار يفـرض علينـا الأمـر
. الموضوع ببيان الطرق التي يجب اللجوء إليها في رصد و بيان نتائج التقـويم هـذه

  ـ : وعليه يمكننا القول أن هناك طريقتين يمكن اعتمادهما في هذا الشأن و هما
  ـ : السجلات المجمعة:  أولاَ 

 من اجل استفادة افضل من البيانات والمعلومات التي نحصل عليها عن طريق
وسائل جمـع المعلومـات لعمليـة التقـويم التـي سـبق ذكرهـا يجـب علينـا القيـام 
بتنظيم هذه البيانات و المعلومات في بطاقات مدرسية شاملة أو سـجلات مجمعـة 
أو تراكميــة وســميت مجمعــة أو تراكميــة لأنهــا تســتمر مــع التلميــذ مــن مرحلــة 

 آخر ومـن مرحلـة إلى الحضانة أو الصف الأول الابتدائي و تنتقل معه من صف إلى
وتكـون هـذه السـجلات هاديـاَ و مرشـداَ لمعلـم . أخرى إلى نهاية المرحلـة الثانويـة

وعــلى , وفي معرفــة التطــور في نمــو التلميــذ, الفصــل الجديــد أو المدرســة الجديــدة
أساسه يستطيع المعلم أن يبني تربيته عـلى أسـس سـليمة فـلا تضـيع المجهـودات 

  .)١(يذ في سنوات حياته الدراسية الأولى هباء التي بذلت في دراسة التلم
ويــرى د ـ حامــد زهــران أن الســجل المجمــع هــو ســجل مكتــوب ويلخــص 
المعلومات التي جمعت عـن الطالـب عـن طريـق كافـة الوسـائل في شـكل تجمـع 
تتبعي أو تراكمي في ترتيب زمني وعلى مدى بضع سنوات قد تغطي تـاريخ حيــاة 

ويمكن تلخيص أهم محتويات السـجل المجمـع بمـا . )٢( الطالب الدراســية بكاملها
  ـ :يلي

                                                 
  . ٢٥٣ص, المصدر السابق , براهيم كمال زاخر و برلنته أ)  ١

   . ٢٢٧ص , المصدر السابق , د ـ حامد عبد السلام زهران ) ١



  ١١٧

  
  ـ : ـ البيانات الأولية  ١

وعنوانـه وديانتـه وجنسـيته ومـوطن , واسم الوالد , ويكتب فيها اسم الطالب
ويخصص مكان فيها لوضع صورة للطالب وهـي تتغـير تبعـاَ لمراحـل النمـو , الأسرة

أو سـنوياَ ) كـل ثلاثـة أو أربعـة اشـهر(اَ وتكتب هذه البيانـات دوريـ, التي يمر بها
  ولعدة سنوات 

  ـ : ـ الصفات الشخصية ٢
تتمثل الصفات الشخصية التي تكتب في السجل المجمع بمـدى قـدرة الاعـتماد 

, الطاعـة , علاقات التلميذ بزملائه, الترتيب, ودرجة الإقبال على العمل, على النفس
إلى غيرهـا , الالتزام, النظام, النظافة, ةالأناني, الخضوع, حب السيطرة, حب التملك

  .  من الصفات التي تتأثر بعوامل الوراثة و البيئة و التربية التي يتعرض إليها التلميذ
  ـ : ـ نتائج الاختبارات  ٣

المقصــود بــذلك نتــائج اختبــارات التحصــيل الموضــوعية واختبــارات الــذكاء و 
  . لتلميذالاستعدادات العقلية التي يتم تطبيقها على ا

  ـ : ـ النواحي الاجتماعية ٤
أو مـع , هـل يعـيش التلميـذ مـع والديـه, وتشمل المعلومات الاجتماعية على 

وهـل عـدم , والدته وحدها  أو مع والـده وحـده أو مـع زوج الأم أو زوجـة الأب 
, وهل يعيش مع الأقارب وما نوع قرابتـه بهـم , وجود الأب سببه الطلاق أم الوفاة

وما هـو , وما هي البيئة التي يعيش فيها متحضرة أم متخلفة , اخوتهوما هو عدد 
نوع السكن الذي يعيش فيه ومدى توفر وسائل الترفيه أو وسـائل المسـاعدة عـلى 

الخ  من الأحوال الاجتماعية التي تؤثر ...المذاكرة فيه وما نوع الطعام الذي يتناوله 
  . بشكل أو بأخر في شخصية التلميذ

  ـ : نشاط الحرـ أوجه ال ٥
ونقصد بها النشاطات المختلفة التي يمارسها التلميذ سواء كانت داخل المدرسة 
أو خارجها كالنشاط الرياضي و الفني والثقافي والاجتماعي التـي يمكـن أن تكشـف 
لنا عن مـا يتمتـع بـه هـذا التلميـذ مـن مهـارات وقـدرات ومـن صـفات مزاجيـة 

  . ليموانفعالية تساعدنا في تقويمه بشكل س



  ١١٨

  
  ـ : ـ مستوى التحصيل العام للتلميذ  ٦

ويشمل درجات التلميذ في المواد الدراسـية سـواء في الامتحانـات التـي يضـعها 
ــين زمــلاءه في دراســته  ــه ب ــة وترتيب ــارات الموضــوعية المقنن المعلمــون أم في الاختب

. ةوملاحظات المعلمين على أعماله المدرسية سـواء كانـت لغويـة أو علميـة أو فنيـ
د , )جيـد(ج ـ , )جيد جداَ (ب ـ , ) ممتاز(وقد وضعت لذلك عدة تقديرات مثل أـ 

  ). ضعيف جداَ (و ـ , )ضعيف(ه ـ , )متوسط (ـ 
وهذا يمكننا من معرفة مستوى كل تلميذ في مادة دراسية على حده وفي كل المـواد 

م حتــى يمكــن تــلافي أســباب التخلــف في وقــت مبكــر و مقارنتــه بحالتــه في الأعــوا
  . الماضية

  ـ : ـ المواظبة  ٧
ونقصد بها مواظبة التلميذ عـلى الـدوام و أسـباب تغيبـه عـن المدرسـة وهـل 
ترجع إلى سوء الصـحة أو عـدم ملائمـة الدراسـة لقدراتـه أو لنـواحي اقتصـادية أو 

  . أسرية أو مشاكل أخرى يعاني منها التلميذ 
  ـ : ـ الناحية الصحية  ٨

تلميذ بقوة السمع والنظـر وسـلامة النطـق والعجـز وتتمثل الناحية الصحية لل
الجسمي والأمراض التي أصيب بها والحالة الصحية العامة لما لها مـن أثـر كبـير في 
التركيز والانتباه والاستيعاب والتحصيل لارتباط الحالة العقلية ارتباطاً وثيقاً بالحالة 

زم لكـل حالـة مـن هـذه أن هذه المعلومات تساعدنا في تقديم العلاج اللا . الصحية
وعـلاج ضـعف , الحالات حيث يمكن علاج ضعف النظر باستعمال النظارة الطبيـة 

وبذلك نذلل العقبات التي تواجـه التلميـذ , الخ ...السمع باستعمال سماعة خاصة 
  . في حياته الدراسية بسبب المرض ونجعله أكثر تكيفاً دراسياً 

  ـ : ـ مشكلات التلميذ ٩
قـة وهي المشاكل ال تي تواجه التلميذ في المدرسة كـالغش في الاختبـارات والسر

والكذب والانطواء والعزلة والخوف والهروب من المدرسة وعدم التكيـف الـدراسي 
ولابـد . والمدرسي وغيرها من المشاكل التي تواجه التلميذ ويكون لها أثـراً في سـلوكه

ولكل تلميذ عـلى انفـراد  لنا هنا من العناية الفردية بكل مشكلة من هذه المشاكل
  والقيام 
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بتــدوينها في البطاقــة بشــكل ملخــص مــن حيــث ظــروف المشــكلة وأســبابها 
كما ينبغي الاسـتعانة بالمرشـدين . والجهود التي بذلتها المدرسة للمساعدة في حلها 

التربويين والأطباء والعيادات النفسية لتشخيص كل مشكلة من هذه المشاكل عـلى 
  .         لة تقديم العلاج اللازم لهاأسس سليمة ومحاو 

  )الشهادات ( ـ أخطار أولياء الأمور : ثانياً 
الطريقة الثانية في رصد وبيان نتائج تقويم التلاميذ هي أخطار  أولياء أمورهم 
بالنتــائج التــي يحصــلون عليهــا خــلال العــام الــدراسي فمــن المعــروف أن المدرســة 

ــل د ــة فص ــل نهاي ــوم في ك ــة تق ــهادات التقليدي ــل ش ــمى ( راسي بعم ــا تس أو م
تحتوي على خلاصـة درجـات التلميـذ في كـل مـادة دراسـية ولجميـع )  بالصحائف

هـذه الـدرجات هـي التـي حصـل عليهـا التلميـذ مـن تأديتـه , المواد التي يدرسها
الامتحانات التحريريـة الشـهرية وقيامـه بالنشـاطات المطلوبـة في المـواد الدراسـية 

ه الشهادات إلى أولياء الأمور لغرض الاطلاع عليها لمعرفة نتائج وترسل هذ. المختلفة
أبناءهم في الدراسة ويقوم عادة ولي أمر كل تلميذ بالتوقيع عـلى الشـهادة كـدليل 

وإرجاعهـا مـرة ثانيـة إلى الإدارة المدرسـية , على اطلاعه عليها وعلمه بما جـاء فيهـا
تقـويم التلميـذ هـو مجمـوع  لاستكمال ملاها حتى نهايـة العـام الـدراسي ويكـون

الدرجات التي حصل عليها في كل مادة مقسوماً على عدد البنود التي تتكـون منهـا 
وهكذا بالنسـبة لجميـع المـواد وبـذلك تكـون النتيجـة النهائيـة للتلميـذ . الشهادة

  .  ناجحاً  أو راسباً بالاعتماد على حصوله على الدرجة المحددة للنجاح من عدمه
ن الانتقادات التي توجه إلى هذه الطريقة باعتبارها طريقة غـير وعلى الرغم م

سليمة في تقويم التلميذ لأن هذه الدرجات تبدو غاية في  ذاتها لا وسيلة تدل على 
كـما أن هـذه الـدرجات لا تبـين لنـا ترتيـب التلميـذ في المـادة , تقدم نمو التلميـذ 

بة لمجموعته إضافة إلى ذلك فـأن وأن كانت تبينه بالنس, الدراسية بالنسبة لزملائه 
هذه الاخطارات لا تقدم لولي أمر التلميذ صـورة واضـحة عـن جميـع النـواحي إذ 

وأخـيراً فـأن هـذه الإخطـارات لا , تقصر ذلك على التحصيل الدراسي للتلميذ فقـط
إلا . تقدم للتلميذ أو ولي أمره وسائل العلاج المقترحة في ضوء ما تحويه من بيانات 

  كن القيام بعلاج هذه العيوب لنجعل من هذه الطريقةأننا يم



  ١٢٠

وتتمثل أهـم هـذه المعالجـات بإعـادة تصـميم , أكثر فاعلية في تقويم التلميذ 
هذه الاخطارات بحيث تحتوي على بيانات متكاملة عن التلميـذ متضـمنة خلاصـة 
نتائج الاختبارات وما سجله المعلـم مـن ملاحظـات في المواقـف المختلفـة وفحصـه 
لكراســات التلميــذ ونشــاطه الابتكــاري داخــل الفصــل الــدراسي وخارجــه وميولــه 
واتجاهاته هذا إلى جانب تحصيله في المواد المختلفة على أن تكـون هـذه البيانـات 
في صورة عبارات مفهومة أكثر من أن تكون مجرد أرقـام لـيس لهـا دلالـة وتعطـي 

كما يجـب أن تكـون هـذه . تفصيلات عن التلميذ في كل  ناحية من هذه النواحي 
الاخطارات مصحوبة بوسائل العلاج وما يجب أن يتخـذه ولي الأمـر مـن إجـراءات 

مثـل هـذه الإجـراءات هـي التـي تسـاهم في  تقـديم . لتحسين وضع ابنه الدراسي
صورة واضحة عن تقويم التلميذ وتمكن المدرسة بالتالي من تأدية واجبهـا بالشـكل 

  )١(. المنزل الكامل بالتعاون بينها وبين

  ـ :  ـ تقويم المعلم: ثانياً 
يعتبر تقويم المعلم من ميادين التقويم التربوي الهامة وذلـك لمـا للمعلـم مـن 
أثر كبير في تلاميذه وما يمكنه أن يحدثه فيهم من تغيير وتطور يمتد إلى جميـع نـوا 

الـذي فـالمعلم هـو . حيهم الجسمية والعقليـة والاجتماعيـة والعاطفيـة والروحيـة
يكون على اتصال يومي بالتلاميـذ وبالتـالي فهـو اقـدر عـلى ملاحظـتهم عـن كثـب 
ولديه الفرصة الكافية لدراسة سلوكهم وكيف يتغيرون من يوم لأخر تبعاً لاخـتلاف 

وعليه يقع العبء الأكبر في تـوجيههم وارشـادهم نحـو الطريـق السـليم , المواقف 
  . م التعليم للمراحل الدراسية المختلفةلتحقيق الأهداف التربوية المرسومة في نظ

  
  .  الأسس العامة لتقويم المعلم

كــما قلنــا أن المعلــم يعتــبر مــن أهــم القــوى المــؤثرة في العمليــة التربويــة لأن 
وظيفته الأساسـية تـتجلى في قيامـه بتربيـة التلاميـذ في المؤسسـات التعليميـة عـلى 

  كل ما اختلاف مستوياتها ومراحلها الدراسية وتعليمهم 

                                                 
.     ٢٥٦ـ  ٢٥٥ص , المصدر السابق , كمال زاخر لطيف وبرلنته إبراهيم )  ١ 
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والمفـروض أن , تشمل عليه العملية التربويـة مـن فلسـفات ومعـان وأهـداف
يصل المعلم بالتلاميذ تبعاً لـذلك إلى مسـتويات معينـة في كـل مرحلـة دراسـية بمـا 

  يحقق الأهداف العامة 
ولــكي تتحقــق الســلطات التعليميــة مــن وصــول التلاميــذ إلى هــذه . للتربيــة

ئل التـي تسـاعدها في تحقيـق أغراضـها هـذه مـن المستويات تلجأ إلى بعض الوسا
بينها القيام بعملية تقويم عمل ونشاط المعلم بقصد الحكم على مـدى نجاحـه في 
تأدية رسالته في تربية وتعليم التلاميذ وعليه فأن تقويم عمـل المعلـم لــه العديـد 

  ـ :  )١(من الأغراض من أهمها ما يلي 
ه وبيـان نـواحي تفوقـه وضـعفه في أداء مهامـه ـ تبصير المعلم بذاته و إمكانياتـ ١

  .وذلك لغرض إنماء المحاسن ومحاولة تلافي النواقص 
الوصول إلى أساس سليم وعادل يمكن الرجوع إليه عند النظر في ترقيته أو نقلـه  -٢

  ).كالأشراف التربوي(إلى عمل أخر يتناسب مع قدراته وصلاحياته 
أفضل الطرق والوسائل في عملـه التدريسيـ  توجية وارشاد المعلم نحو استخدام -٣

ولكي نظمن تقويماً صالحاً للمعلم ونشاطه  يفـــرض علينا الأمـــر وجـوب مراعــاة 
  ـ : ما يلي

  .أ ـ أن يكون الهدف الحقيقي من التقويم هو الإصلاح وليس التشخيص فقط 
إلى المـادة ب ـ أن يمتد التقويم إلى جميع جوانب عمل المعلم ونشاطه أي أن يمتد  

الدراسية و إلى نشاطه داخل الفصل الدراسي و إلى علاقاته مع تلاميـذه و زملائـه و 
  .الإدارة و إلى كافة أوجه نشاطاته الأخرى في محيط المؤسسة التعليمية

ج ـ أن يشترك في تقويم المعلم كل من لـه علاقـة بالعمليـة التربويـة أي أن يشـترك 
التربوي و المعلم نفسه و أوليـاء أمـور التلاميـذ لأن  فيه التلميذ و المدير و المشرف

  بدون هذا الاشتراك يبقي تقويم المعلم

                                                 
    ٣٤٩ص , ١٩٧٠, مطبعة شفيق,  بغداد,   التربية  و التعليمالتقويم والقياس في,غانم سعيد العبيدي و حنان عيسى الجيوري) ١
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ناقصاَ و دون المستوى المطلوب و لا يمكن أن يعطـي صـورة صـادقة عـن حقيقـة  
  . نشاط المعلم 

  أما ما هي النواحي التي نضعها في الاعتبار عند القيام بعملية تقويم المعلم ؟     
.  

أننا نقول أن المعلم يتم تقويمه في ضوء اعتبارات كثـير متفـق عليهـا مـن قبـل ف    
  ـ :)١(معظم المهتمين بعملية التقويم من أهمها ما يلي 

ـ تحديد النواحي و الصفات التي يجب أن نأخذها في الاعتبار عند تقويم : أولاَ     
. ضـوعية مجـردة المعلم حتى نبتعد عن التأثير الـذاتي بحيـث نصـل إلى أحكـام مو 

ويمكننا إجمال أهم هذه الصفات التي تؤهل المعلم للنجاح و التفوق في مهنته بمـا 
  ـ : يلي 

  . ـ صفات إيمانية و خلقية ١
فأنـه يحتـاج إلى أن يـتحلى بصـفات إيمانيـة , لشدة تأثير المعلم في نفوس تلاميـذه 

كـما تسـاعده في , وخلقية تساعده في غرس الأخلاق الفاضـلة الكريمـة في نفوسـهم 
هـذه الصـفات الإيمانيـة و الخلقيـة المطلوبـة . حسن أداء عمله عـلى أكمـل وجـه

التحلي بها من قبل المعلم العربي المسلم هي الإيمان الصادق القـوي بـالله سـبحانه 
وبمـا يتضـمنه الـدين , وقـدره الـلـهوتعالى وملائكته ورسوله واليوم الآخرة وبقضاء 

وقواعـد دينيـة وخلقيـة والإلمـام بفهـم ووعـي كـاملين  الإسلامي من مبـادئ وقـيم
بالقدر الضروري من المعارف و المعلومات و التعاليم والقيم الدينية و الخلقية لأن 
المعلم المؤمن بربه المتحلي بالأخلاق النبيلة الفاضلة من شأنه أن يكون اكثر إخلاصا 

  . و أمانة في أداء عمله
  . ـ صفات عقلية ومعرفية ٢

علمــون جميعــاً يجــب أن يتميــزوا بصــفات عقليــة ومعرفيــة تــؤهلهم لأداء الم
  ,ومن هذه الصفات الذكاء . عملهم بأفضل صورة ممكنة 

                                                 
  ٣٥٢ـ ٣٤٩ص , المصدر السابق , غانم سعيد العبيدي و حنان الجيوري )  ١
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وفي القيــام , السرـعـة البديهيــة في الإجابــة عــلى أســئلة واستفســارات التلاميــذ 
والاتصـاف بـروح , بالنشاطات المطلوبة للمادة الدراسية التـي يقومـون  بتدريسـها

مع سداد الرأي والحكمة في التصرفـ والتـأني , لق والإبداع والقدرة على الابتكارالخ
في الحكم ودقة الملاحظة وموضوعية الحكم والقدرة على التعايش مع المسـتجدات 

  . والقدرة على التفكير العلمي وغيرها من الصفات ذات الطبيعة العقلية والمعرفية
  ـ : ـ صفات انفعالية ووجدانية  ٣

الصفات والسمات الانفعالية والوجدانية والمزاجية المرغـوب توفرهـا عنـد من 
المعلم والتي أكدتها الكثير من الدراسات التربوية هـي الشخصـية الجذابـة القويـة 

والنضج الانفعـالي والاجتماعـي وأن يكـون , المؤثرة في الآخرين وخصوصاً في تلاميذه
زملائه من المعلمين والإدارة وغير متكلف المعلم طبيعياً في سلوكه مع التلاميذ ومع 

والقـدرة عـلى الضـبط والـتحكم الـداخلي في انفعالاتـه , سواء في الصف أو خارجه 
والاستقرار النفسي والعاطفي مع الآخرين ومع الظروف المحيطة به والثقة بالنفس 

  . والنظرة المتفائلة إلى الحياة وإلى المستقبل
  . ـ صفات جسمية وبدنية  ٤

تضمن هذه الصفات قوة الجسم وسلامته من الأمراض  المعدية وخلوه مـن وت
العاهات والعيوب وسلامة الحواس والقدرة على التعبير اللفظـي بوضـوح وسلاسـة 
مع سـلامة أجهـزة جسـمه الداخليـة المختلفـة وتوافقهـا واتزانهـا في أداء وظائفهـا 

الجهـد العضـلي ولياقة جسمه وحسـن قوامـه وقـوة عضـلاته والقـدرة عـلى بـذل 
وأن يكـون , والجسمي الذي يتطلبه عمله التعليمي ونشـاطه في مجـال التـدريس 

فياض النشاط داخل المدرسة وخارجها مع اتصافه بحسن المظهر والاعتناء بملابسـه 
  .   وحاجاته

  . ـ صفات مهنية ٥
ومن الصفات التي يجب أن يتحلى بها المعلم وتساعده عـلى النجـاح في عملـه 

سي ما تسمى بمجموعة الصفات المهنيـة وهـي تتضـمن ضرورة إلمـام المعلـم التدري
بمادتــه الدراســية وبطــرق تدريســها للتلاميــذ بحيــث يســتطيع أن يراعــي الفــروق 

  مع قدرته على استخدام, الفردية فيما بينهم 



  ١٢٤

وقدرتـه عـلى , الوسائل التعليمية المناسبة لإيصال المادة العلميـة إلى التلاميـذ 
وكذلك اسـتعداده وميلـه وإخلاصـه لمهنـة , ة المستمرة لمعلوماته ومعارفه الاستزاد

, التعليم والإيمان بأهميتهـا في تنميـة وتطـوير المجتمـع والعمـل عـلى رفـع شـأنها 
ورغبته الصادقة والأكيـدة في الاسـتمرار بعملـه واسـتعداده لتحمـل متاعـب هـذه 

  . ا على خير وجهالمهنة والوفاء بمتطلباتها ومسؤولياتها والتزاماته
  
  . ـ صفات اجتماعية  ٦

وانطلاقا من أن العملية التربويـة عمليـة فرديـة واجتماعيـة في أن واحـد لابـد 
للمعلم لكي ينجح في عمله التعليمي من مجموعـة أخـرى مـن الصـفات يمكـن أن 
ــوي  ــل الترب ــي بالعم ــب الاجتماع ــاط الجان ــة لارتب ــفات الاجتماعي ــميها بالص نس

, ذه الصفات علاقته بزملائه وبالإدارة وبتلامذته وأولياء أمـورهمومن ه, والتعليمي
ــار  ــه في الإط ــة ومكانت ــمعته الاجتماعي ــاءهم وس ــاكل أبن ــل مش ــاركة في ح والمش
الاجتماعي المدرسي العام من حيث اتصـافه بـروح الخدمـة الاجتماعيـة والتضـحية 

ــي في ــاضي والاجتماع ــاط الري ــاركة في النش ــتعداد للمش ــاون والاس ــة والتع  المدرس
  . وخارجها

  
  . ـ أمور أخرى خارجة عن شخصية المعلم ذاته: ثانياً 

نقصد بالأمور الأخرى الخارجة عن شخصية المعلم هـي الظـروف التـي تكـون 
خارجة عن إرادته وقدرته وسيطرته وهي تتمثـل بالمدرسـة مـن حيـث إمكانياتهـا 

ة فيهـا مـن حيـث وظروفها وخصوصاً موقع المدرسة ومدى توفر الأنشطة المدرسـي
كـما تتمثـل , وجود مسرح أو نادي أو حديقة أو ساحة للألعاب الرياضية المختلفـة

بإمكانيــات التلاميــذ واســتعداداتهم وقــدرتهم وميــولهم ورغبــاتهم أي بحاجــاتهم 
النفسية فقد يحصل أن يكون هناك معلم كفوء ولكن طلابه ليس لديهم الرغبة أو 

الدراسة أو التخصص الذي يتواجدون فيه مما يسبب الميل أو الاستعداد اللازم نحو 
هذا الأمر في عدم قدرة هذا المعلم على تحقيق مـا كـأن متوقـع منـه في حـين أنـه 
بالمقابل يوجد معلم غير كفء ولكن طلابه لديهم القدرات والاستعدادات الجيـدة 

  مما يمكنهم من تحقيق نتائج جيدة
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ميـذ ونشـاطه ومتابعتـه لأن المعلـم لا لأن الأساس في عملية التعلـيم هـو التل 
هـذا . يعطي التلميذ خبراته ومعلوماته بل يوجهه فقط نحو كيفية الحصول عليهـا

بالإضافة إلى طبيعة المنهاج الدراسي ومدى تلبيته لطموحات المعلم و التلميـذ معـاَ 
 ومدى توافر الوسائل التعليمية المساعدة في إيصـال المعلومـات إلى التلاميـذ فكلـما
كانت توجد وسائل تعليمية جيدة مكن ذلـك المعلـم مـن إيصـال مادتـه بوضـوح 

  . وسهولة إلى طلابه
كما وأن طبيعة البيئة التي تتواجد فيها المدرسة لها هي الأخـرى أثرهـا البـالغ 

هـذه أهـم الأمـور . على أداء المعلم من حيث وجودها في بيئة مثقفة أم متخلفـة 
تبار عند قيامنا بعملية تقويم المعلم لكي يكون هـذا التي يجب أن تؤخذ بنظر الاع

بالإضافة إلى ما تقدم توجد مجموعـة أمـور أخـرى لهـا . التقويم سليماَ وموضوعياَ 
  ـ : علاقة بعملية تقويم المعلم نذكرها على سبيل الإيضاح وهي 

  . ـ مدى حرصه على البقاء في المدرسة لأطول فترة ممكنة
  . ستفادة منه و التمسك برأيه أمام أراء الآخرين ـ مدى تقبله للنقد و الا 

  . ـ مدى استجابته لما يطلب منه من أعمال إضافية 
  . ـ مدى قدرته على التنظيم و الإدارة

  . ـ مدى استطاعته على الخلق و الابتكار و التجديد 
  . ـ مدى استعداده للاستفادة من خبرة زملاءه و الاستعانة بهم 

اسة المناهج الدراسية المقررة و نقدها والمساهمة في تعديلها ـ مدى حرصه على در 
  . بما يناسب بيئة المدرسة

  . ـ مدى محافظته على اللوائح و القوانين المدرسية والجو المدرسي العام
  .ـ مدى اشتراكه في الهوايات والجمعيات العلمية و الأندية الرياضية

  
  وسائل تقويم المعلم 

م  وذكرنـا هـو عمـل مشـترك بـين كـل مـن لـه علاقـة تقويم المعلم كـما تقـد
وعليه فأن وسائل تقويمه يمكـن , بالعملية التربوية كما هو الحال في تقويم التلميذ 

  ـ : أن تتمثل بما يلي
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  . ـ أراء المشرفين التربويين  ١

الوسـيلة الأولى والأساسـية في ) أو مـا يسـمى بـالمفتش(يعتبر المشرف التربـوي 
ويتمثل عمل المشرف . ذلك أن عمله الأساسي هو القيام بهذه المهمة  تقويم المعلم

بقيامــه بــإجراء زيــارات متكــررة للمعلــم أثنــاء قيــام الأخــير بالتــدريس في الفصــل 
الدراسي وملاحظته بصورة مباشرة لما يقوم به من جهود وما يسـتخدمه مـن طـرق 

لى التأثير فيهم ومقدار ووسائل مساعدة لإيصال مادة الدرس إلى التلاميذ وقدرته ع
وبعـد هـذه الملاحظـة يعـد . الـخ... معلوماته واطلاعه ونشـاطه المتصـل بالـدرس 

ومن المفروض أن تكون هـذه الوسـيلة اكـثر الوسـائل , تقريره التقويمي عن المعلم 
فاعلية في تقويم المعلم غير أن ما يؤخذ عليها هو أن كثير من المشرفـين لا يقومـون 

دة خاطفة أو أكثر خلال العام الدراسي بأكمله الأمر الذي يجعل مـن إلا بزيارة واح
تقييمهم قاصراً عن بلوغ الأهداف المرجوة مـن وراءه لافتقـاده صـفة الاسـتمرارية 

كـما أن التقـويم في هـذه الوسـيلة يكـون عـادةً ارتجاليـاً . في ملاحظة نشاط المعلم
ا بـين المعلـم والمشرفـ ومرتبك لعدم قيامه على أسس موحدة واضحة متفق عليهـ

كما أنه تقويم غير تعاوني ومفروض على المعلم لعدم اشتراكه فيـه واخـيراً , التربوي 
أن التقويم في هذه الوسيلة محدد الجوانب ويجري أغلبه ضـمن فعاليـات المعلـم 

وعلى الرغم من ذلك فأن هذه العيوب يمكن إصلاحها لإعطاء المشرف  )١(. الصفية 
أكبر من خـلال وضـع مجموعـة مـن المبـادئ والأسـس يهتـدي بهـا  التربوي فاعلية

المشرف التربوي في عملية تقييمـه للمعلـم بالشـكل السـليم سـوف نتطـرق لهـا في 
  . الفقرة القادمة 

                                                 
  .   ٢٨٢ – ٢٨١ص ,  ١٩٧٠, مطبعة الإرشاد, بغداد , تقييم التفتيش الابتدائي في العراق , البزاز  الـلـهحكمت عبد )  ١
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  .آراء مد راء المدارس  –٢

تبنى آراء مد راء المدارس في عملية تقييم المعلم على الملاحظة المباشرة لنشاط 
فصل الدراسي وخارجه وفي نواحي النشاط المدرسي المختلفـة ومـدى المعلم داخل ال

استعداده للتعاون مع إدارته وزملاءه وتلاميذه والمجتمع الخارجي في تنفيـذ المهـام 
  . المطلوبة منه ومدى تقبله للتوجيه وللنهوض بمستوى أداءه

وهذه الوسيلة هي الأخرى تعاني من مشاكل وذلك بسبب عدم وجود طريقـة 
ق عليها بشكل كامل لعملية التقييم هذه وذلك لتداخل عدة عوامل مما يـؤثر متف

كما يوجد عدم اتفاق كامل حول ما هو التدريس الجيـد , سلباً أو إيجاباً في نتائجها
لأن لكل مدرس طريقته وأسلوبه في التدريس فقد يختلف اثنين من المقيمين حـول 

بعـض مـد راء المـدارس تنقصـهم كـما أن , مدرس واحد في نفس الفصـل الـدراسي 
القــدرة والكفــاءة اللازمــة لتحليــل التــدريس الجيــد وقــد يتــأثرون بمــا يحبــون أو 

  )١.(يكرهون الأمور
ولكي يكون تقييم المشرف التربوي أو مـدير المدرسـة للمعلـم صـادقاً وموضـوعياً 

  -):٢(نري أنه يجب أخذ بالمبادئ الآتية 
  .ية بين المشرف أو المدير والمعلميجب أن يكون التقويم عملية تعاون -
  . المعلم يجب أن يقيم بعدالة وبدون تحيز -
ويجـب أن يكـون  -. المعلم يجب أن يعرف ما هو المطلوب منه في تأديـة عملـه -

 . عارفاً بوسيلة التقويم وطريقتها وأن يكون لديه نسخة من هذه النماذج 
جـدت أو عـدم الـرضى عـن يجب أن يعرف المعلم بالتحديد نقاط الضـعف أن و  -

  . بعض نشاطاته ويعطي الفرصة اللازمة لإصلاحها

                                                 
   ٤١٢ص ,  ١٩٩٤,  ١ط, عة قار يونسمنشورات جام, بنغازي, الإدارة المدرسية المعاصرة, فرج الفقي ـد ـ عبد المؤمن )  ١

  ٤١١ص, المصدر نفسه )  ٢
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 .التقويم يجب أن يكون موضوعياً أي بعيداً بأكبر قدر ممكن عن الذاتية  -
 .  التقويم يجب أن يكون مستمراً مع العملية التعليمية -
 . لا يجب مقارنة معلم بآخر في عملية التقويم -
 .لأساسي من وراء عملية التقويم هو مصلحة التلاميذيجب أن يكون الهدف ا - 
التقويم يجب أن لا يكون غاية في حد ذاتـه بـل الغايـة يجـب أن نكـون تحسـين  -

  . عملية التعليم والتعلم
كما يجب أن يكـون , مدير المدرسة أو المشرف التربوي يجب أن يعرف ماذا يقيم -

ة وقـدرة عـلى القيـام بعمليـة ملماً بطرق التدريس الفعالة حتى يكـون لديـه خـبر 
 .                              التقييم بالشكل الصحيح

  
   -:نماذج لتقويم المعلم 

حتى تتغلب النظم التعليمية المختلفة على مشاكل هـاتين الوسـيلتين في عمليـة     
تقييم المعلم فقد أعدت نماذج مطبوعة من قبل رجال التربية و التعليم للاسـتعانة 

عـلى أن هـذه . ا من قبـل مـدراء المـدارس و المشرفـين التربـويين في هـذا الشـأنبه
النماذج ليست واحدة تصلح لاستعمالها من قبل جميع مدراء المـدارس و المشرفـين 
التربويين و أنما يوجد فيها نوع من الاختلاف وذلك لاخـتلاف الـنظم الدراسـية مـن 

لبات تختلف عن المراحـل الأخـرى مجتمع إلى أخر كما أن لكل مرحلة دراسية متط
الأمر الذي جعل من الصعب تطبيق نموذج موحد على جميـع المراحـل ولكـن مـع 
ذلك يمكننا القول أن جميع النماذج بشكل عام تركز على نشاط المعلم في المجالات 

  ـ :  )١(الآتية 
  . أ ـ معرفته بالمادة العلمية 

  . النظام فيه ب ـ تنظيمه للفصل الدراسي وضبطه للسلوك و 
  . ج ـ طريقته في التعليم ومهاراته التدريسية 

  . د ـ عاداته في العمل و الاستقلالية ونشاطه مع التلاميذ 

                                                 
   ٤١٣ص, المصدر السابق, د ـ عبد المؤمن فرج الفقي) ١
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التوافـق , الاتـزان الانفعـالي , وتشـمل الصـفات الجسـمية , ه ـ عنـاصر شخصـيته 
أي , ق العادات و الخلـ, القدرة على الحكم ,التعاون , العلاقات المهنية, الاجتماعي 

  . صفات أخرى 
المكافـأة , استمراره في النمو , مهاراته الفنية , و ـ إعداده ويشمل اتجاهاته المهنية 

, اعـتماده عـلى الغـير , المسؤولية الاجتماعية , استخدامه للغة , المدرسية في المادة 
  . الأهداف و المثل العليا 

بوي ومدير المدرسـة في تقيـيم وفيما يلي نموذجين يستعان بهما كل من المرشد التر  
  . نشاط المعلم 

نموذج لتقييم معلم بالجماهيرية العربية الليبية                                                         

  ) (الشعبية الاشتراكية العظمى
  أسم المعلم                                      أسم المدرسة     

  مسائية/ صباحية : الدورة                             عقد  / معار/ وطني
 تاريخ الزيارة                                                           الجنسية

  عدد الزيارات السابقة                         تاريخ التعيين         
       مادة الدرس        المؤهل وتاريخه                       

   موضوع الدرسمدرس فصل                                       
  عدد التلاميذ الفصلعدد الحصص الأسبوعية                          

  
  . السلوك والشخصية  -: أولاً 

  المظهر والأثر في نظام الفصل والتلاميذ  – ١
  الأثر في الجو المدرسي  – ٢
  ذ التوجيهات التعاون مع الموجه وتنفي – ٣
  المواقف اتجاه المشكلات المدرسية  – ٤

  الكفاءة في التدريس : ثانياً 
  إعداد التلاميذ  – ١
  استعمال وسائل الإيضاح  – ٢

                                                 
 عظمىالجماهيرية العربية الليبية الاشتراكية ال, بنغازي , أمانة اللجنة الشعبية للتعليم , المصدر * )
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  المناقشة والتطبيق  – ٣
  نتائج الدرس  – ٤
  الكفاءة في المادة  – ٥

  الإنتاج وتنفيذ المنهج : ثالثاً 
  السير مع المنهج  – ١
  التحريرية  الأعمال  – ٢
  مستوى التلاميذ  – ٣
  العناية بتقويم أعمال التلاميذ ورصد الدرجات  – ٤

  الرأي متوسط التقديرات : رابعاً 
  توجيهات جديدة: خامساً 

  )(نموذج لتقييم أداء مدرس في الولايات المتحدة الأمريكية
  

  //  إلى         //           المدة من            
  المدرسة              الاسم         

  : الفرقة والفصل الدراسي 
   -:عوامل الأداء

  المهارات  – ١
  الدقة – ١
  الضبط  – ٢
  التكامل  – ٣
  الكمية   -٤
  

                                                 
 (  المصدر:- Emary Stops ,Russelle.Johnson,Elementary School                                                                 

               Administration,Newyork:Me Graw.Hill Book,Compony ١٩٦٧.P.٢٩٢.                                          
                                                           

  

٥ ٤ ٣ ٢ ١ 
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  المعرفة  – ٢
  الأدوات , المواد , الطرق  – ١
  أساسيات المادة  – ٢
  
  عادات العمل  – ٣
  التنظيم  – ١
  العناية بالأدوات  – ٢
  السلامة  – ٣
  المنطق والاستقلالية  – ٤
  المظهر والملبس  – ٥
  استعمال المواد والوسائل  – ٦
  المقدرة على اتباع التعليمات  – ٧
  
  العلاقات مع الناس  – ٤
  علاقاته مع زملاءه                               – ١
  علاقاته مع العامة  – ٢
  
  
  القدرة على التعلم  – -٥
   السرعة والإتقان – ١
  اليقظة  – ٢
  المثابرة  – ٣
  
  الاتجاهات  – ٦

 

٥ ٤ ٣ ٢ ١ 
     

٥ ٤ ٣ ٢ ١ 
     

 

٥ ٤ ٣ ٢ ١ 
     

 

٥ ٤ ٣ ٢ ١ 
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  الميل إلى العمل  – ١
  الرضى للامتثال  – ٢
  قبول الاقتراحات  – ٣
  القدرة على التلاؤم  – ٤
  إساءة استعمال الميزان  – ٥
  
  الباقة الشخصية  – ٧
  الكرامة  – ١
  الاستقرار الوجداني  – ٢
  الحالة البدنية  – ٣
  ات المظهر والعاد – ٤
  ردود فعله للحالات الطارئة  – ٥

  -: الترتيب العام 
  المدرس ممتاز وعمله حسن وكفاءته تفوق متوسط المدرس المتمرن  – ١

 

  المدرس عمله مرضي وكفاءته أحسن من متوسط المدرس المتمرن  – ٢
 

  المدرس عمله على مستوى كفاءته كما تتوقع من المدرس المتمرن  – ٣
 

  
له مقبـول ويحتـاج إلى تـدريب وجهـد لرفـع كفاءتـه إلى المسـتوى المدرس عم – ٤

  المطلوب 
 

٥ ٤ ٣ ٢ ١ 
     

٥ ٤ ٣ ٢ ١ 
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  المعلم عمله غير مقبول  – ٥

 

  
  -:توقيع المقيم

  
  : ملاحظة المدرس

لقد استلمت هذا التقرير وبالتوقيع عليه ليس بالضرورة موافقتي على ما جاء 
لمسـؤول عـن به مـن الـدرجات التقييميـة وأرغـب في مناقشـة هـذا التقريـر مـع ا

  ــــــــــــــــــــــ   -لا   -نعم ــــــــــــ : المراجعة 
  توقيع المدرس                                                    توقيع مسؤول المراجعة 

  
  
  نتائج الامتحانات  – ٣

كثـير  تعتبر نتائج الامتحانات سواء بالنسبة للصفوف المنتهية أو غير المنتهيـة في     
من المدارس هي الوسيلة للحكـم عـلى عمـل المعلمـين مـن خـلال الـدرجات التـي 

فإذا حصل تلاميذ أحد المعلمين عـلى , يحصل عليها تلامذتهم في اختبارات التحصيل
درجات جيدة في هذه الاختبارات اعتـبر ذلـك دلـيلاً عـلى حسـن أداء هـذا المعلـم 

متوسـط الـدرجات التـي وضـعها والعكس صحيح إذا حصل التلاميذ على أقل مـن 
اـً في عملـه  وبـالنظر إلى هـذه . القائمون على العملية التعليمية أعتبر المعلـم مقصر

الوسيلة نرى أنها هي الأخرى تعاني من النقص فكما قلنا سابقاً إذا كأن تلاميذ أحـد 
المعلمين أذكياء ومجدين فأنهم سوف يتعلمون ويحصلون على درجات عالية مهما 

علم مقصراً لأن الأساس في العملية التعليمية هو التلميـذ ولـيس المعلـم أمـا كأن الم
إذا كأن تلامذته دون المستوى المطلوب وذكاءهم أقل من المتوسط فأنهم بـلا شـك 

وعلى أساس ما تقدم . سوف يحققون نتائج ضعيفة مهما كأن مستوى المعلم جيداً 
التقييم الموضوعي السليم لعمل فأن هذه الوسيلة تبقى وحدها عاجزة عن إعطاء 

المعلم لأنها سوف لا تكون أكثر من وسيلة يستخدمها المعلمون في تكـوين أراءهـم 
  وأحكامهم عن التلاميذ وتوجيه نشاطهم توجيهاً صالحاً 
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وإذا كأن لا بد من اسـتخدامها فيكـون ذلـك مـن خـلال اعتمادهـا مـع مجموعـة  
  . عن أداء المعلم وسائل أخرى لإعطاء صورة واضحة موضوعية 

   
  . أراء المعلمين السابقين في المعلم  – ٤

من المعروف  أن المعلمين السابقين الذين كـانوا قـد مضـوا سـنوات طويلـة في 
التعليم تكونت لديهم خبرات هي حصيلة خدمتهم في هـذا المجـال تمكـنهم هـذه 

إلى هـذه المهنـة،  الخبرات من إعطاء رأي لا بأس به في المعلمين الذين يأتون حديثاً 
من حيث تعاونهم وحسن علاقاتهم مـع زملاءهـم مـن المعلمـين والتلاميـذ ومـدى 
إسهامهم في الحياة المدرسية، ومدى إلمام المعلم بمادته وإعداده لدروسه وطريقتـه 
ــدى  ــذ، وم ــادة للتلامي ــاح الم ــاعدة لإيض ــائل المس ــتخدامه للوس ــدريس واس في الت

ا هي المشكلات التي يصادفها وكيف يقوم بحلهـا استجابتهم لـه وتفاعلهم معه وم
ومـن المعـروف أن نظــام . إلى غيرهـا مـن الجوانـب ذات العلاقـة بعمليــة التقـويم

  . المعلمين السابقين يعمل به في كثير من الأنظمة التعليمية في كثير من دول العالم
  . رأي المعلم في نفسه  – ٥

ق استفتاءات تعطي للمعلم على وهو ما يسمى بالتقويم الذاتي ويتم عن طري
وتتضـمن هـذه الأسـئلة عـادة بعـض الصـفات . شكل أسئلة يجيـب عليهـا بنفسـه

المرتبطة بمهمة المعلم أو اختبارات تكشف عن نواحي شخصيته وصـفاته المزاجيـة 
   -: والعلمية والخلقية والاجتماعية مثل

  إلى أي مدى تستطيع التعرف على مشكلات التلميذ؟  -
  مدى يسبب لك حفظ النظام في داخل الفصل متاعب؟ إلى أي -
  إلى أي مدى تشعر بأن لدى تلاميذك القدرة على التحسن باستمرار؟ -
  إلى أي مدى يقوم التلاميذ بدور إيجابي في المناقشة وتوجيه الأسئلة ؟  -
 إلى أي مدى تعامل تلاميذك كلهم معاملة واحدة؟  -
  ك؟ إلى أي مدى ترى أنك راضي عن مهنت -
  إلى أي مدى توفر لك المدرسة الوسائل التعليمية؟  -
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 إلى أي مدى يتعاون معك زملاءك المعلين فيما يتصل بمشكلات التلاميذ؟   -

هذه الأسئلة وغيرها يمكن عن طريق تحليلها تعطينا صورة واضحة عن المعلم 
لة أبـداً ونشاطه على الرغم من ذلك فأن تقويم المعلم لنفسه ليس بالعمليـة السـه

ذلك أن كثير من المعلمين يكونـون راضـيين عـن أعمالهـم قـانعين بمسـتوى أدائهـم 
وبالتالي فأنهم يكونون غير طامحين في تحسين مستواهم وبالتالي فأن أجـابتهم عـن 

  .مثل هذه الأسئلة لن تكون بتلك الموضوعية التي نرجوها
التقويم هذه نصب  غير أننا يمكن التغلب علي ذلك إذا وضع من يقوم بعملية

عينيه أن الغرض الحقيقي من وراء هذه العملية هي مساعدة المعلمين علي تنمية 
قدراتهم  وإمكانيـاتهم ولـيس للتشـهير أو للتقليـل مـن قـدراتهم وإمكانيـاتهم ولا 
اـحة والاطمئنـان  يمكن أن يتم ذلك إلا من خلال إشاعة جو من الألفة والـود والصر

قة نفسه ولا يتوقـع أن يلحـق بـه الضرـر سـواء كـأن حتى يكشف المعلم عن حقي
مادي أو معنوي نتيجة لإفصاحه عن مواطن النقص أو المسـاوئ في عملـه المـدرسي 
وهذا الإفصاح من شأنه أن يبصر المعلم بمواطن ضعفه وقوته ليسعى بعد ذلك إلى 
 تحسين نفسه بنفسه مما يمكنه من أن ينمو في مهنته وأن يتجدد في عملـه ويكـون

  .أكثر نجاحاً فيه 
  .رأي التلاميذ في المعلم  -٦

يعتبر رأي التلاميذ في معلمهم من أكثر الوسائل فاعلية في تقييم أداءه ونشاطه 
ذلك أن التلاميذ هم أكثر من غيرهم من عناصر العملية التربويـة احتكاكـاً بـالمعلم 

زاجيـة وبمظهـره وبالتالي هم أكثر معرفة بقدراته ومعلوماتـه ومعارفـه وبحالتـه الم
ويمكننا أخذ رأي التلاميـذ في معلمهـم مـن . الخارجي وغيرها من جوانب شخصيته

خلال مجموعة من الأسئلة مثل أي المعلمون تحبـون أكـثر ولمـاذا ؟ وأيهـم تحبـون 
إلى غيرهـا مـن الأسـئلة التـي ...أقل ؟ ولماذا ؟ وأي المعلمين أكثر جدية من سـواه ؟ 

يها أن نتبين نقاط الضعف والقـوة في المعلـم كـما عـبرت يمكن من خلال الإجابة عل
عنها أراء تلاميذه على أن ما يؤخذ على هذه الطريقة في تقيـيم المعلـم هـو أننـا لا 

  يمكن الاعتماد عليها وحدها في هذه العملية
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وذلك لأن أراء التلاميذ وحدهم تكون غير كافية لقصـور إمكانيـاتهم العقليـة  
للكثـير مـن الأمـور فـما يعتقـده التلاميـذ صـحيحاً في بعـض  عن الإدراك الحقيقـي

ومـع كـل . الجوانب قد لا يكون هو كذلك بالنسبة لمن هم أكثر عمراً وخبرة مـنهم
رسالة للتلاميـذ عـن ) ٤٧٠٠(كنتيجة لتحليله Paula .Wittyما تقدم توصل المربي  

فات المعلــم آرائهــم في أكــثر المعلمــين فـــائدة لهــم أن الصــــفات الآتيــة هــي صـــ
  -: )١(الممتاز

أن يكون المعلم متعاوناً  مع زملائه من المعلمين والإدارة والتلاميذ وأولياء الأمـور  -
  . والمحيط الاجتماعي وكل من لـه علاقة بالعملية التربوية 

  .أن يكون اتجاهه ديمقراطياً أي بعيداً عن الاستبداد سواء في الرأي أو في العمل -
لتلاميذ وعدم القسوة عليهم وأن يجريهم ويعاملهم بلطف ومـودة الشفقة على ا -
.  
البصيرة النافذة التي تجمل منه عارفاً بـالأمور والأحـوال والتطـورات الحاصـلة في  -

 .العالم في جميع الجوانب 
الميول المتنوعة ونقصد بها الميل إلى العمل في مهنة التعليم والميل إلى المادة التـي  -

ا والميل إلى مزاولة النشاط الذي يتصل بالمـادة والميـل إلى هوايـة أو يقوم بتدريسه
  . الخ ...رياضة معينة 

  .الاتصاف بحسن المظهر والاعتناء بشكله وملابسه وحاجاته  -
العدل وعدم التحيز،  أي أن يعطي كل تلميذ مـا يسـتحق مـن درجـة بنـاء عـلى  -

أو المنسـوبية أو القرابـة أو  نشاطه وقدراته وليس على أي أساس أخر كالمحسـوبية
 . غيرها من الاعتبارات التي ليس لها علاقة بالعملية التعليمية

أن يكــون متصــفاً بالبشاشــة وروح المــرح والفكاهــة وحســن الســمعة والســيرة  -
 . والأخلاق الفاضلة التي تجعل منه قدوة صالحة لتلاميذه 

                                                 
  ٣٦٠ -٣٥٩غانم سعيد العبيدي وحنان عيسى الجبوري ، المصدر السابق ، ص )  ١
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ســباب هــذه المشــاكل ومحاولــة الاهــتمام بمشــاكل التلاميــذ ، وذلــك بــالتعرف عــلى أ  -
 . مساعدتهم على حلها لكي لا تعيق مسيرتهم الدراسية

المرونة في التعامل مـع التلاميـذ داخـل وخـارج الفصـل الـدراسي واسـتخدام الوسـائل  -
  . الملائمة لتشجيعهم عند الحاجة

القــدرة الفائقــة في التــدريس مــن خــلال اســتخدام الطــرق الملائمــة للــمادة الدراســية  -
مراعاة الفروق الفردية بين التلاميذ والاستعانة بالوسائل التعليمية المناسبة وغيرها مـن و 

الأمور التي تجعل من المعلم قادراً على إيصال المادة إلى التلاميـذ وفهمهـم واسـتيعابهم 
 . لها

هذه أهم الوسائل المعتمدة في عمليـة تقيـيم نشـاط المعلـم عرضـناها بشيـء مـن 
لابد أن نكرر القول أن اسـتخدام وسـيلة واحـدة مـن هـذه الوسـائل لا  الإيجاز على أننا

يمكن أن يكون أمراً مجدياً ونافعاً بدرجة مقبولة وأنما تضافر الجهود والتعـاون بـين كـل 
هذه الوسائل بالإضافة إلى وسـائل أخـرى كالأخـذ بـآراء أوليـاء أمـور التلاميـذ والمحـيط 

بشكل أو بأخر بالعمليـة التربويـة والتعليميـة هـو الاجتماعي والأفراد الذين لهم علاقة 
  . السبيل الوحيد للوصول إلى تقييم صادق وموضوعي لأداء ونشاط المعلم

  
   تقويم المنهج -:ثالثاً 

أما فيما يتعلق بالمنهج وهـو الجانـب الحيـوي الثالـث الـذي يحظـى بـاهتمام 
حيويـة في حالتـه،  جميع الأنظمة التربوية فأن للتقويم التربـوي مجـالات تطبيقيـة

حيث أنـه كبـاقي مجـالات النظـام التربـوي يلعـب التقـويم دوراً بـارزاً ومـؤثراً في 
تحسين فاعليته وتطويره والتوصل إلى معلومات عنه تتيح للقائمين عليه قاعدة من 
المعلومات يتم الاستناد إليها في اتخاذ القرارات الموضوعية حول أي تعديل أو تغيير 

  . فيه 
تقويم المنهج عملية مستمرة ومتصلة اتصالاً وثيقـاً بجوانـب العمليـة  وعملية

التربوية لأننا مهما بذلنا من جهد في وضعه ومهـما راعينـا مـن أسـس سـليمة عنـد 
تخطيطه لا يمكننا أن نصدر حكماً سليماً عليه ما لم يوضـع موضـع التنفيـذ الفعـلي 

ثم يعاد تنظيمـه وتخطيطـه  ويقيم في ضوء الأهداف التربوية التي وضع من أجلها
  على أساس ما يظهر لنا من
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نتائج في عملية تقييم هذه الأهداف، وبذلك تسـير عمليـة تنفيـذ المـنهج مـع  
عملية تقييمه جنباً إلى جنب وتشمل عملية تقييم المنهج جميع الأنشطة المرتبطـة 
 به من أهداف ومحتوى وأنشطة وأسـاليب تـدريس ووسـائل تعليميـة، إضـافة إلى

  . المتطلبات البشرية والمادية الخاصة بتنفيذه 
  

  . وظائف تقويم المنهج
بما أن التقويم هو جزء أساسي من المنهج فأنه بلا شك يتغير تبعاً لنـوع المـنهج 
وفلسفته وأسسه، ولكن مع ذلك توجد وظائف عامة يسعى التقـويم إلى تحقيقهـا 

     -: )١(في كل منهج من المناهج وهذه الوظائف هي الآتية 
   -:وظائف تعليمية  -١

من أهـم الوظـائف التعليميـة التـي يسـعى تقـويم المـنهج إلى تحقيقهـا هـي 
   -:الآتية

الكشف عـن الحاجـات الأساسـية للتلاميـذ ومشـكلاتهم وقـدراتهم واسـتعداداتهم 
  . وميولهم بقصد تكيف المنهج تبعاً لما نحصل عليه من نتائج 

  . ميذ من التعلم بصفة عامة تحديد مقدار ما يحصل عليه التلا 
تحديد مقدار استفادة التلاميذ مما يتعلمون من معلومـات ومعـارف وخـبرات  -ج

في حياتهم اليومية الحاضرة أو المستقبلية ومـن ثـم مقارنـة ذلـك بالأهـداف التـي 
 . تسعى المدرسة إلى تحقيقها 

وأسـاليب توجيه عملية الـتعلم بالاتجـاه الصـحيح واختبـار مـدى نجـاح طـرق  -د
  .    التدريس المتبعة 

  .تحديد مدى ملائمة الوسائل التعليمية المستعان بها لتحقيق أهداف المنهج  -ه

                                                 
  .  ٢٨١ -٢٨٠،  ص ١٩٨٢رشيد لبيب ،  دراسات في المناهج ، القاهرة ،  مكتبة الأنجلو المصرية ،    –وهيب سمعان ود . د )  ١
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  -:وظائف تنظيمية -٢

لتقييم المنهج كذلك نوع آخر من الوظــــــائف تسمى بالوظـائف التنظيميـة 
   -:وهي تتمثل بالآتي

ــيم التلا  -أ ــورية لتقس ــات الضر ــلى المعلوم ــول ع ــوجيههم الحص ــولهم وت ــذ وقب مي
  .وإرشادهم تعليمياً أو مهنياً 

الحصول عـلى المعلومـات التـي تكشـف عـن مـدى كفـاءة ومهـارة المعلـم في  -ب
  . وظيفته

الحصول على المعلومات التي تمكننـا مـن قيـاس مـدى كفـاءة أجهـزة ووسـائل  -ج
  .المدرسة في تنفيذ المنهج وبيان كذلك النواحي النقص التي توجد فيها 

الحصول على المعلومات التي يمكن الاسـتعانة بهـا في كتابـة التقـارير إلى أوليـاء  -د
  . أمور التلاميذ

  .  أسس ومبادئ تقويم المنهج
تستند عملية تقويم المنهج على مجموعة من الأسس والمبادئ لعـل أهمهـا مـا 

  -:يلي 
  
مـع عمليـة  أن يكون تقويم المنهج عمليـة مسـتمرة أي سـائرة جنبـاً إلى جنـب -١

تنفيذ المنهج وذلك لمعرفة مدى تحقيق الأهداف التي وضع على أساسها من عدمه 
  . ثم يعاد تنظيمه وتخطيطه على أساس ما يظهر لنا من نتائج وهكذا

تقويم المنهج عملية شاملة لكل عناصر وجوانب المـنهج مـن أهـداف ومحتـوى  -٢
افة إلى المتطلبات البشرية وأنشطة وأساليب تدريس ووسائل تعليمية ومقررات إض

  . والمادية الخاصة بتنفيذه
عملية تقويم المنهج يجب أن تتم بكل من الوسائل التي تعتمـد لتنفيـذ المـنهج  -٣

  . والغايات التي وضع من اجلها المنهج 
يجب ألا تقتصر عملية تقويم المنهج على مـا يكتسـبه التلاميـذ مـن معلومـات  -٤

بد أن تمتد لتساهم في الكشف عن مختلف جوانب ومهارات معرفية فحسب بل لا 
  . نموهم الجسمي والوجداني والأخلاقي



  ١٤٠

  
يجب أن يهتم التقويم كذلك بجميع العوامل التـي لهـا علاقـة بشـكل أو بـآخر  -٥

بالمنهج كالناحية الإدارية والمباني والأجهـزة والمعامـل كـما يهـتم بالبيئـة وحاجاتهـا 
 . ؤسسة التعليمية ومشكلاتها التي توجد فيها الم

يجب أن تكون عملية المنهج عملية تعاونية ، بمعنى أن يشترك في تقويم المـنهج  -٦
كل من لـه علاقة بالعملية التربوية مـن تلاميـذ ومعلمـين وأوليـاء الأمـور ومـد راء 

 . المدارس ومرشدين تربويين والمجتمع المحيط 
حدث تغير في المنهج أو في العوامل يجب أن يعاد النظر في برنامج التقويم كلما  -٧

  . الخارجية التي تؤثر في التلاميذ أو حدوث تطور جديد في  وسائل التقويم 
يجب عدم الاكتفاء بنتائج عملية التقويم وحدها بل يجب أن تتبعهـا دراسـات  -٨

 .   وبحوث لتحسين المؤسسة التعليمية والارتقاء ببرنامج الدراسة فيها 
  نهج جوانب تقويم الم

عملية تقويم المنهج تشمل كل جانب من جوانبه بدءاً من أسس بنائه وأسـس 
تحديد أهدافه وانتهاء إلى تنفيذه وممارسة التلاميذ لمحتوياتـه وأنشـطته ووسـائله 

ونحن هنا سوف نتناول هـذه الجوانـب مـن خـلال تقسـيمها إلى قسـمين . وطرقه 
   -:أساسيين هما التخطيط والتنفيذ 

  . م تخطيط المنهج تقوي: أولاً
  -: يشمل تخطيط المنهج على ثلاث خطوات أساسية وهي 

  . وضع الأهداف  -١
  . وضع خطة واختيار نوع الخبرات التعليمية  -٢
 . تنظيم الخبرات التعليمية  -٣

وبرنامج التقويم يجب أن يقوم على تقييم كل خطوة مـن هـذه الخطـوات فمـثلاً 
  على كيفية وضع أهدافتقويم وضع الأهداف ، لكي نتعرف 



  ١٤١

المنهج ينبغي علينا أن نعرف أولاً ماذا ينبغـي أن نتبـع عنـد وضـع المـنهج بصـفة  
 -: )١(عامة مثل 

أنه يقوم بوضع المنهج أو تعديله هيئات متخصصـة في جميـع فـروع المعرفـة في  -أ
علم الاجتماع وعلم الـنفس وفي التـدريس وفي الإدارة المدرسـية وفي أصـول التربيـة 

  . غيرها وأن يحدد لكل من هؤلاء دوره و 
ضرورة تعاون كل الجهود الأنفة الذكر في وضع المنهج وتتكامل كل الخبرات في  -ب

  . بنائه 
يجب أن يسبق وضع المنهج أو تعديله التعرف على حاجات التلاميذ ومطالـب  -ج

 . نموهم واهتماماتهم وكذلك التعرف على مطالب البيئة المحلية 
  . مطالب المجتمع من الناحية الاقتصادية والاجتماعية والسياسية دراسة  -د

هـ دراسة الأسباب التي من أجلها لم يصل التلاميـذ إلى المسـتويات المطلوبـة الأمـر 
  . الذي يستدعي تعديل المنهج أو إجراء بعض الزيادات عليه 

  . اط بالمنهج الاستعانة بالبحوث والدراسات التربوية الحديثة بما له صلة وارتب -و
الاطلاع على المناهج الأخرى للاستفادة منها في تكوين رؤيا واضحة حـول كيفيـة  -ز

  . القيام بوضع المنهج أو تعديله
ثم تأتي بعد ذلك خطوة تقويم أهداف المنهج التي تشتق من حاجات التلاميذ 

و ألوان وميولهم وحاجات البيئة المحلية ومطالب المجتمع وطبيعة المواد الدراسية 
ولما كأن من الضروري أن تصاغ هذه الأهداف بطريقة واضـحة ومحـددة , النشاط 

حتى يمكـن تحليـل عباراتهـا إلى أنمـاط مـن السـلوك المرغـوب بـه في حيـاة الفـرد 
والمجتمع وأنواع من النشاط والمهارات التي تعمل المدرسة على إكسابها لتلاميـذها 

  و أنواع 

                                                 
  ٢٥٧ص , المصدر السابق , كمال زاخرلطيف وبرلنته إبراهيم علي ) ١



  ١٤٢

عليه يمكننا أن نعتمد بعض المعايير التـي يمكـن ,  هامن الاتجاهات المرغوبة في
  ـ : استخدامها في تقويم الأهداف وهي 

  . ـ ارتباط الأهداف التعليمية بالأهداف العامة  ١
  . ـ هذه الأهداف تم تحديدها بدقة ووضوح  ٢
ـ تكــون مناســبة للمســتوى التعليمــي و العقــلي للتلاميــذ في مختلــف المراحــل  ٣

  . الدراسية 
  . ـ هذه الأهداف تكون هامة وتؤدي إلى مزيد من التعلم  ٤

وللتوصل إلى قرار بهذا الشأن يؤخـذ رأي خـبراء المنـاهج وعلـم الـنفس والمعلمـون 
وأن مـن الممكـن أن نبنـي تقـويم , وغيرهم ممن اشـتركوا في تحديـدها وصـياغتها 

  ـ : أهداف المنهج على توجيه مجموعة من الأسئلة مثل
  عالج أهداف المشكلات التي تهم التلاميذ في حاجاتهم ؟ ـ إلى أي مدى ت

  ـ إلى أي مدى تشبع حاجات التكوين الجسمي والعقلي والاجتماعي للتلاميذ ؟ 
  ـ إلى أي مدى تكون في التلاميذ الاتجاهات والقيم الإيجابية ؟ 

ـ إلى أي مدى تجعل التلاميذ يفهمون دورهم في الحيـاة ويقـدرون مـا علـيهم مـن 
  ليات ؟ مسؤو 

مثل هذه الأسئلة وغيرها يمكن عن طريقها جمع المعلومات التي تساهم في تقويم 
وهكذا الأمـر . أهداف المنهج مما قد يؤدي إلى تعديلها أو إحداث تغيير في صيغتها 

  . مع بقية خطوات تخطيط المنهج
  ـ : ـ تقويم تنفيذ المنهج :ثانياً 

مرحلـة الإعـداد والتخطـيط إلى نقصد بعملية التنفيـذ هـي نقـل المـنهج مـن 
مرحلة التطبيق وتشمل هذه العملية كل ما يستخدم من مقررات وطرق تـدريس 
ووسائل تعليمية وأنواع النشاطات التـي يشـترك فيهـا التلاميـذ والمعلمـون والإدارة 
وغيرها بقصد تحقيق ما تم التخطيط له من أهداف وغايات وما تـم اختيـاره مـن 

ذه النواحي يمكن تقييمها باستخدام الوسائل التـي تختلـف خبرات تعليمية وكل ه
عـلى أننـا يجـب أن نـدرك بـأن التقيـيم الأسـاسي للمـنهج . باختلاف الهـدف منهـا 

  بقسميه لا 



  ١٤٣

يمكن أن يكون وافيا بالغرضَ إلا عنـد تقيـيم نمـو التلاميـذ و الجماعـة وحجـم 
   .التقدم الذي أحدثه المنهج في المجتمع في مختلف النواحي 

  . من الذي يقوم بعملية تقويم المنهج 
يقوم بعملية تقويم المنهج كل من لـه علاقة به وفـيما يـلي توضـيح مختصرـ        

 ـ : لدور كل منهم فيه 
  ـ : ـ دور التلميذ في تقويم المنهج ١

من اجل تحقيق نموهم السـليم , بما أن المنهج وضع بالأساس من اجل التلاميذ 
وهـم بالتـالي يتـأثرون مبـاشرة بمـا , ع البيئة التي يعيشون فيهـا وتكيفهم الملائم م

لذلك لابد أن يؤخذ رأي التلميذ فـيما , ينطوي عليه من معارف وخبرات ونشاطات
يدرسه من مقررات دراسية أو فيما يمارسه من نشاط سواء كأن ذلك داخل الفصل 

النشـاط التـي كما يجب أن يـتعلم كيـف يقـيم جميـع أنـواع , الدراسي أم خارجه 
يمارسها في داخل المدرسة بالاشتراك مـع زمـلاءه ويعـرف إلى أي مـدى قـد حققـت 

  . الأهداف التي تسعى في سبيلها العملية التربوية 
  ـ : ـ دور المعلم في عملية تقويم المنهج  ٢

وهـو الـذي يلاحـظ حجـم , المعلم هو الـذي يقـوم بتنفيـذ المـنهج ومتابعتـه 
لذلك فمشاركته في تقويم المنهج أمر , على التلاميذ و المجتمع  التأثيرات التي يتركها

لابد منه فالمعلم هو الأقدر على ملاحظة نقاط الضعف أو الخلـل ونقـاط القـوة و 
يمكنـه أن يعـرف , الإيجاب فهو عن طريق الاختبارات التي يجريهـا عـلى تلاميـذه 

ة والمتابعـة أن مدى نموهم في مختلف الجوانب كما يستطيع عـن طريـق الملاحظـ
يدرك المشاكل التي يعـانون منهـا وتبعـاَ لهـذه المعرفـة وهـذا الإدراك يسـتطيع أن 
يعدل طرقه في التدريس وفي اختيار أنواع النشاط التـي يوفرهـا للتلاميـذ في سـبيل 

  . تحقيق الأهداف التي يسعى من اجلها المنهج 
  ـ : ـ دور مدير المدرسة في تقويم المنهج  ٣

المدرسة بما له من سلطات داخل المؤسسة التعليميـة أحـد العنـاصر يعد مدير 
الهامة في عملية تقويم المنهج لأن واجبه الأساسي هو إدارة هذه المؤسسـة بأفضـل 
ما يمكن بما تشتمل عليه من عناصر وأحـد هـذه العنـاصر هـو المـنهج لـذلك فـأن 

  ,المدير لابد أن يكون له دور في تقييمه 



  ١٤٤

بات المدير في عملية تقويم المنهج هـو قيامـه بقيـاس مـدى وتتمثل أهم واج 
كـما يتضـمن تقيـيم التناسـق بـين الإدارة و , نجاح وسائل الإدارة ووسائل الإشراف 

على هذا الأساس فـأن المـدير لديـه فرصـة كبـيرة ليتبـين نـواحي , الإشراف التربوي 
سـائل تنفيـذه مـن الضعف ونواحي القوة في المنهج الدراسي بمقرراتـه المختلفـة وو 

وبالتـالي يمكـن أن يسـاهم بمـا يـراه . معلمين  ووسائل تعليمية ومختبرات وغيرهـا 
  . مناسباَ في تعديل المنهج أو تغييره بالكامل

  ـ : ـ دور المشرف التربوي في تقويم المنهج  ٤
بما أن وظيفة المشرف التربوي الأساسية هي التقويم لـذلك لابـد أن يكـون لـه 

ر في عمليــة تقــويم المــنهج باعتبــار أن ذلــك هــو مــن صــلب عملــه هــو الأخــر دو 
ويستطيع المشرف التربوي أن يساهم في تقويم المنهج من خلال ملاحظته المتكـررة 
لعملية تطبيق المنهج بحكم خبرته في هذا المجال أي مجال التـدريس وكـذلك مـن 

والاسـتماع إلى أهـم خلال للقاءاته المتكررة بـالمعلمين القـائمين عـلى تنفيـذ المـنهج 
المعوقات التي تواجههم خلال قيامهم بعملهم وعلى هذا الأسـاس يمكـن أن يكـون 

  . رأي لا بأس به حول المنهج وبالتالي يمكنه من إصدار أحكاما معينة بحقه 
  ـ : ـ دور الأباء في تقويم المنهج  ٥

مـا هـو إلا أراء أولياء الأمور في المنهج شئ ضروري ومهم ذلك أن المنهج ذاتـه 
  . عبارة عن عملية استكمال لجهودهم في تربية وإعداد أبناءهم الإعداد الأمثل 

فالأباء باعتبارهم المشرفين على سلوك أبناءهم وتربيتهم منذ الـولادة إلى حتـى 
قبل دخولهم إلى المدرسة وبعد ذلك هم أكثر من غيرهم قدرة على تبـين نمـو هـذا 

المدرسة أن تأخذ بآراء أولياء أمور التلاميـذ فـيما السلوك وتطوره لذلك ينبغي على 
تقدمه من خبرات تعليمية ، وذلك عن طريق الالتقاء بهم شخصياًً◌ كما يحدث في 
مجالس الأباء أو الندوات التي تعقـد لهـذا الغـرض أو عـن طريـق كتابـة التقـارير 

شاطات التي إليهم وتلقي الإجابة أو الملاحظات عليها إضافة إلى قيامها بمختلف الن
تتمكن مـن خلالهـا الحصـول عـلى المعلومـات اللازمـة لغـرض الحكـم عـلى مـدى 

  . صلاحية المنهج من عدمه



  ١٤٥

  .  وسائل تقويم المنهج
تتعدد وسائل تقويم المـنهج بفعـل تعـدد الجوانـب التـي نريـد تقييمهـا فيـه 

   -:)١(وسوف نحاول هنا أن نستعرض بعض هذه الوسائل التي من أهمها ما يلي 
   -:وسائل قياس نمو التلميذ  -:أولاً 

يوجد عدد مـن الوسـائل التـي يمكـن أن نسـتخدمها في قيـاس نمـو التلميـذ في 
ومـن هـذه . ناحية معينة أو في مجموعة نواحي مع بيان مدى تأثير المـنهج عليـه 

  -:الوسائل ما يأتي 
  -:تقييم التحصيل الدراسي للتلميذ -١

ميذ في المعلومات والمعارف والمفاهيم أمر في تعد عملية التحصيل الدراسي للتل
لذلك نفترض بالمعلم الذي يقوم بهذه المهمة أن تتوفر لديـة الخـبرة , غاية الأهمية 

والمهارة حـول الكيفيـة التـي يمكـن أن يسـتخدمها المعلـم في هـذا الشـأن الأسـئلة 
. ت الأداء والاختبـارات الموضـوعية واختبـارا, الشفوية اليوميـة واختبـارات المقـال 

  والتي سوف نتناولها بشيء من التفصيل في الفصل القادم من هذا الكتاب 
   -:تقييم التكيف الشخصي والاجتماعي للتلميذ -٢

التربية الحديثة تركز على الفرد الإنساني أي على التلميـذ وتعتـبره هـو النقطـة 
م عـلى حاجاتـه المحورية والجوهرية فيها ، لذا فأن الخبرات التربوية يجب أن تقـو 

وميوله واستعداداته وإمكانياته ، وعليه فأن من صلب اهتمامات المـنهج بـلا شـك 
سوف يكون خلق التكيف الشخصي والاجتماعي لهذا التلميـذ والحكـم عـلى مـدى 

ويمكننــا . فشــل أو نجــاح المــنهج ســوف يتضــمن بالتأكيــد تقيــيم هــذه الناحيــة 
  الاستعانة ببعض الوسائل

                                                 
  .٢٩٨-٢٩٠ص, المصدر السابق, وهيب سمعان والدكتور رشدي لبيب  -راجع بهذا الشان  د)١

  . ٢٣٣-٢٣٠ص , ١٩٦٣, دار مفيس للطباعة, القاهرة , التربية وتطبيقاتها في المدرسة الابتدائية , محمد الشافعي ورياض عوض   -:وكذلك

   



  ١٤٦

التكيف مثل السجل القصصي ، التقارير الذاتية التي سـبق  القياس حجم هذا 
  . لنا أن قمنا بشرحها في وسائل تقويم التلميذ 

   -:تقييم نمو ميول التلميذ  -٣
لما كان من ضمن أهـداف التربيـة هـي مسـاعدة التلاميـذ عـلى إنمـاء ميـولهم 

بالتالي لا بـد بالاتجاه الصحيح ، لذا فمن المفروض أن يتضمن المنهج هذه الناحية و 
من قيامنا بتقييمها عند تقويم المنهج ، والميل كما هو شعور يصاحب انتبـاه الفـرد 
واهتمامه بموضوع ما وهو في جـوهره مـا هـو إلا اتجـاه نفسيـ يتميـز بالانتبـاه في 
موضوع أو ميدان معين مثـل الكتـب أو النـاس أو البيئـة أو الرسـم أو الرياضـة أو 

وهذا الميل يتأثر بعوامل عديـدة منهـا عمـر . الاهتمام  الأجهزة وغيرها من ضروب
وتوجد عدة أسـاليب يمكننـا مـن خلالهـا أن . الفرد وقدرته العقلية وجنسه وبيئته 

نقيم ميول التلاميذ ونرى مـدى تطورهـا أو بقاءهـا عـلى حالهـا مثـل الاسـتفتاءات 
ات التــي المعــدة لهــذا الغــرض أو ملاحظــة دقيقــة أو تحليــل الأشــياء أو الموضــوع

يفضلونها ومن خلال نتائج هذه الوسائل يمكننا الحكم على مـدى نجـاح المـنهج في 
  . هذا الجانب من عدمه 

  . تقييم نمو اتجاهات التلميذ  -٤
أن تكوين الاتجاهات المرغوبة فيها لدى التلاميذ تعد من ضـمن أهـداف  التعلـيم 

ن هذه الاتجاهات تـرتبط في أي مجتمع   وفي أي مرحلة دراسية ، وأن عملية تكوي
فالتلميـذ يكـون اتجاهـه . بشكل كبير بالصحة النفسية التي يكون عليهـا التلاميـذ 

نحو والديه أو معلميه أو زملاءه أو مدرسـته أو وطنـه أو نحـو المهـن والأعـمال أو 
نحو التعأون ومحبة الآخرين وزيـادة الـروابط الاجتماعيـة ، ونحـو المحافظـة عـلى 

الخ  بناءً على وضعه النفسي الذي يؤثر فيما يتعلمه أو يفكر ... يد القديم أو التجد
ويمكننـا . لذلك كانت عملية تقييم هذه الاتجاهات في المنهج أمر لا بـد منـه . فيه 

قياس اتجاهات التلاميذ بواسطة وسائل عديدة منها الاستفتاءات ، ملاحظـة سـلوك 
التي تمدنا بهـا هـذه الوسـائل يـتم  التلميذ في المواقف المختلفة ومن خلال النتائج

  .الحكم على مدى نجاح المنهج في الجانب من عدمه 
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 . تقييم تأثير المدرسة على المجتمع : ثانياً  

بمــا أن المــنهج هــو وســيلة المجتمــع في التربيــة ، وهــو الأداة التــي تســتخدمها 
سـبقه عـادةً المدرسة في تربية الأبناء واعدادهم للحياة فيـه وأن وضـع أي مـنهج ت

عملية تحليل لطبيعة المجتمع وتحديد درجة النمو التي يمر بهـا ومـن ثـم تحديـد 
أهدافه وحاجاته ومطالبه في الحاضر والمستقبل ، لذلك أصبح مـن الواجـب قيـاس 
. مدى نجاح هذا المنهج في تحقيق أهداف المجتمع وحاجاته ومطالبـه مـن عدمـه 

  -: التالية  ويمكننا القيام بذلك من خلال الوسائل
   -: الإحصائيات  -١

تستطيع المدرسة القيام بجمع الإحصائيات عن البيئـة التـي توجـد فيهـا هـذه 
الإحصائيات التي تتعلق بالمستوى الاقتصادي والاجتماعي والصـحي لمعرفـة حجـم 
التأثيرات التي استطاع المنهج إحداثها في هـذه البيئـة وتسـتخدم هـذه المعرفـة في 

  . ى فاعلية المنهج من عدمه الحكم على مد
   -:تتبع خريجي المدرسة  -٢

يمكن كذلك عن طريق تتبع الحياة الخاصة والعامة لخريجي المدرسـة معرفـة 
حجم اسـتفادتهم مـما تعلمـوه أو مارسـوه مـن خـبرات ، وبالتـالي مـدى اسـتفادة 

 وهذا يمكن أن يعطينا مؤشراً عـلى مـدى نجـاح المـنهج في تحقيـق. المجتمع منهم 
  . أهداف المجتمع من وراءه أم لا 

   -: آراء أفراد المجتمع  -٣
آراء أفراد المجتمع بالمنهج أمر مهم ولا بد أن يؤخذ بـه وذلـك بحكـم العلاقـة 
القائمة بيـنهما ويمكننـا أخـذ آراء أفـراد المجتمـع بـالمنهج عـن طريـق الاجتماعـات 

ينا بعض التصـورات عـن العامة أو الندوات أو الاستفتاءات وهذه الآراء سوف تعط
  . مدى فاعلية المنهج في إحداث التأثيرات المطلوبة من عدمه 

هذه بعض الوسائل التي تستخدم في تقويم المنهج وليس جميعها حيث توجد 
كذلك وسائل أخرى مثل تقارير المعلمين وملاحظاتهم وتقـارير المشرفـين التربـويين 

  وتقارير    مد راء المدارس وتقارير
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ميذ كما توجد هنـاك آراء وملاحظـات المهتمـين بالعمليـة التربويـة فهـذه التلا  
  .كلها وسائل تساهم بدرجة أو بأخرى في تقويم المنهج

   
  .  نماذج تقويم المنهج

توجــد في العــالم اليــوم عــدد مــن الــنماذج التــي تســتخدم في تقــويم المنــاهج 
يعطيـه الأولويـة عـلى التربوية يركز كل واحد منها على جانب معـين في التقـويم و

ولكـن عـلى الـرغم مـن الاخـتلاف الموجـود مـا بـين هـذه . بقية الجوانب الأخـرى 
النماذج إلا أن الدراسات التقويمية المعاصرة ترى أنه في سبيل الحصول عـلى افضـل 
. نتائج ممكنة لا بد من الاعتماد على اكـثر مـن نمـوذج واحـد في تقـويم أي مـنهج 

 نموذج تحصيل النواتج المرغوبة ونمـوذج تقـويم واقـع ومن أهم هذه النماذج هما
  . الحال

  . نموذج تحصيل النواتج المرغوبة : أولاَ
يعتبر هذا النموذج أحد المرتكزات ت الأساسية والهامة التي تقوم عليها حركة 
التقويم المعاصرة ، وتم إعداد هذا النموذج من قبل العالم رالف تايلر وهو يسـمى 

حقيـق الأهـداف التربويـة ويقـوم هـذا النمـوذج عـلى اعتبـار أن كذلك بنمـوذج ت
  : العملية التربوية تتضمن ثلاث مكونات أساسية وهي 

  
  
  . الأهداف التربوية  -أ

  . الخبرات التعليمية التي يتم من خلالها تحقيق هذه الأهداف  -ب 
بويـة اختبارات التحصيل التي تسعى إلى الكشف عما إذا كانـت الأهـداف التر  -ج 

  .المرغوبة قد تحققت أم لا
 : ومن أهم المزايا التي يتمتع بها هذا النموذج عن غيره من النماذج هي 

أنه يكشف العلاقة ما بين المكونات الرئيسية للعملية التربوية ويـبرز لنـا حجـم  -١
  . تأثير كل واحد منها بالآخر 

اف التربوية ذاتها كما تأكيده على ضرورة أن تتصدى عملية تقويم المنهج للأهد -٢
  . تظهر بصورة نواتج سلوكية محددة أو تغيرات يمكن ملاحظتها أو قياسها 
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يعطي أهمية خاصة لتحقيق الأهداف المعرفية والوجدانية عند التلاميـذ وهـي  -٣
  . أهداف لها أهميتها في عملية التقويم 

يم التلميـذ الأمـر يمكنه استخدامه ليس فقط في تقويم المنهج بل وكذلك في تقو -٤
  . الذي يوسع من مجالات استخدامه 

وعلى الـرغم مـن هـذه المزايـا التـي يتمتـع بهـا هـذا النمـوذج وعـلى الـرغم مـن 
استخدامه على نطاق واسع إلا أنه تؤخذ عليه بعض نقاط الضـعف والـنقص لعـل 

 : من أهمها ما يلي 
هـداف التربـوي  يعتبر نموذج محدود لاقتصاره على جانـب واحـد هـو جانـب الأ  -أ

 . وإهماله بقية جوانب المنهج 
كما أن هذا النموذج يشدد على النواتج التعليميـة ولا يهـتم مطلقـاً بالشرـوط  -ب

المستقبلية أو الظروف الطارئـة التـي تـؤثر في نجـاح البرنـامج التربـوي كـما يهمـل 
  . ويتجاهل الأحداث غير المخططة أو غير المقصودة 

  . واقع الحال  نموذج تقويم: ثانياً 
يقوم هذا النموذج الذي أعده العالم سكر يفـن عـلى اعتبـاره أن التقـويم هـو 
تقدير لقيمة الشيء الموجود بالفعل ، وبالتالي لا بد من تقويم المنهج كما هو عليـه 
في الواقع وليس كما ينبغي أن يكون أي بغض النظر عن التطـورات المسـبقة ودون 

هداف التعليمية واعتبارهـا هـي الأسـاس الأول في هـذه التأكيد على أهمية دور الأ 
  . العملية 

ويــرى صــاحب هــذا النمــوذج أنــه بالإمكــان تحقيــق عمليــة تقــويم البرنــامج 
التعليمي بإحدى الطريقتين أما خلال سير عملية تطـوير البرنـامج أو بعـد الانتهـاء 

ذلـك مـن شـأنه أن  فإذا اعتمدنا الطريقة الأولى في التقويم فأن. من هذه العملية 
يمدنا بمعلومات تمكننـا مـن تصـحيح الأخطـاء وتحـاشي نقـاط الضـعف في الوقـت 
المناسب الأمر الذي يساهم في تعديل أو تكوين البرنامج أمـا إذا اعتمـدنا الطريقـة 
الثانية فأن ذلك يفيدنا في تلخيص أهم مميـزات البرنـامج التعليمـي خـلال مـروره 

أهم مميزات هذا النمـوذج في التقـويم هـو أنـه أثـار  ومن... بعملية التعليم تلك 
الاهتمام بأهمية التقـويم البنـائي أو التكـويني وفائدتـه في تصـحيح مسـار عمليـة 

  التعلم وتحسينها وفي تعديل البرنامج وتكوينه كما مهد السبيل
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  . لظهور وانتشار استراتيجيات هامة في التعليم والتقويم لم تكن تعرف سابقاً  
ة نقول بعد أن حاولنا فيما تقدم من هذا الفصل توضيح كيفيـة حـدوث وخاتم

عملية التقـويم في المجـالات التربويـة الـثلاث، التلميـذ ، والمعلـم ، والمـنهج يمكننـا 
الاستمرار بنفس الطريقة في الحديث عن المجالات الأخرى للنظام التربـوي كـالمواد 

المـدرسي والإدارة المدرسـية ، والمكتبـة  التعليمية ، والأنشطة والموجه الفني والمبنى
،والأدوات والخطوات التي لها علاقة بهذه العملية وما تتطلبه مـن جهـود وإعـداد 
معرفي ومهارات من أجل تنفيذها ودورها في تحسـين عمليـات ومخرجـات النظـام 

  .التربوي في أي مجتمع 
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 الفصل الرابع
  الاختبارات التحصيلية

  
  وم الاختبارات التحصيليةمفه 
  .أوجه الاختلاف بين الاختبارات التحصيلية و الاختبارات الأخرى 
  .أهداف الاختبارات التحصيلية 
  .أهمية الاختبارات التحصيلية 
  .أسس و مبادئ الاختبارات التحصيلية 
  .أنواع الاختبارات التحصيلية 

  .الاختبارات الشفوية: أولاً
  .دائيةالاختبارات الأ : ثانياً 
  .الاختبارات المقالية: ثالثاً 
  .الاختبارات الموضوعية: رابعاً 

  .الاختبارات التحصيلية المقننة: خامساً 
  .شروط الاختبار التحصيلي الجيد 
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  الفصل الرابع
  الاختبارات التحصيلية

  
ذكرنا فيما تقدم أن المؤسسات التعليميـة تلجـأ إلى اسـتخدام طـرق وأسـاليب 

تلاميذ و قد اتخذت بعضها كمقياس لقيمة المعلومات و البعض عديدة في تقويم ال
الآخر كوسيلة لتحسـين عمليـة التعلـيم ومـن بينهـا الملاحظـة و المقابلـة والبطاقـة 
المدرسية والاستبيان والتقارير الذاتية و الاختبارات على أنواعها، اختبارات القدرات 

لــذكاء، واختبــارات التحصــيل و الاسـتعدادات و الاختبــارات النفســية، واختبــارات ا
وسوف نخصـص هـذا الفصـل للتعـرف عـلى إحـدى أنـواع هـذه . الدراسي و غيرها

الأساليب المعتمدة في تقويم التلاميذ ألا وهـي الاختبـارات التحصـيلية لمـا لهـا مـن 
أهميــة وانتشــار واســع في جميــع المؤسســات التعليميــة و عــلى اخــتلاف مراحلهــا 

  .الدراسية
  
  :رات التحصيليةمفهوم الاختبا 

بما أن من أهداف التربية في أي مجتمع هو محاولة إكساب التلاميذ اكـبر قـدر 
ممكن من مهارات معينة كالقراءة و الكتابة والحساب والتفكير المنطقي و القـدرة 

و لمعرفة مدى تحقـق هـذا الهـدف . على حل المشكلات والقدرة على النقد وغيرها
إلى وسائل تبين لنا حجم ما استوعبه أو حصـله كـل من عدمه كأن لابد من اللجوء 

تلميذ من هذه المهارات و المعارف فكـأن ذلـك سـبباً في ظهـور اختبـارات سـميت 
  .باختبارات التحصيل الدراسي

وعليه فـأن الاختبـارات التحصـيلية هـي مقـاييس للكشـف عـن اثـر تعلـم أو 
بـارات التـي يقـوم تدريب خاص و يطلق هذا المصطلح على كل صور و أنواع الاخت

، )١(المعلــم بإعــدادها مــن واقــع المــواد التحصــيلية التــي درســها التلميــذ بالفعــل 
فالاختبار التحصيلي هو الأداة التـي تسـتخدم لقيـاس مـدى الفهـم و التحصـيل في 

  مادة دراسية معينة كالرياضيات مثلاً،

                                                 
  . ١٩، ص  ١٩٨٧، دار النهضة العربية ،  ، معجم علم النفس والتحليل ، بيروت)  وآخرون(فرج طه ) ١
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ددة تـم و بذلك فالاختبار التحصيلي لابد أن يكون مرتبط بمـادة دراسـية محـ 
تدريسها بالفعل للتلاميذ وليس ينتظـر تدريسـها لهـم أي بمعنـى أخـر أن الاختبـار 
التحصيلي هو الأداة للحكم على ما تـم تدريسـه للتلاميـذ مـن موضـوعات تتعلـق 

  .بمادة دراسية معينة بذاتها و ليس ينتظر أو يتوقع تدريسها لهم
  
  :ختبارات الأخرىأوجه الاختلاف ما بين الاختبارات التحصيلية و الا  

تختلف الاختبارات التحصـيلية عـن غيرهـا مـن أنـواع الاختبـارات و خصوصـاً 
ــارات الشخصــية في العديــد مــن  ــارات القــدرات والاختب ــذكاء و اختب ــارات ال اختب

ففي حين أن الاختبارات التحصيلية تقيس مـا حصـله التلاميـذ فعـلاً مـن . النواحي
معيناً، تقيس اختبـارات الـذكاء مجموعـة  مهارات و معارف بعد أن درسوا برنامجاً 

عمليات نفسية و الأسئلة فيها تختلف إلى حد ما عما قد يكون التلاميذ قد حصلوه 
في البرامج الدراسية على الرغم من وجه الشبه بين بعض أسئلة اختبـارات الـذكاء و 

  .اختبارات التحصيل
ة لـدى الفـرد التـي أما اختبارات القدرات فأنها تقـيس الاسـتعدادات الموجـود

تهيئه للنجاح في ميـدان معـين إذا أعطـي التـدريب والمـران اللازمـين لـذلك، بيـنما 
أمـا . تقيس اختبارات التحصيل ما حصله الأفراد بعد الانتهاء من التدريب و المران 

الاختبارات الشخصية فهي تهدف إلى قيـاس سـمات شخصـية الفـرد و اتجاهاتـه و 
قلقه و اضطراباته أي أنه تقيس التكـوين النفسيـ للفـرد  سروره و الأمة و مرضه و

الذي تم تكوينه بالفعل وفق خبرات شعورية و لا شعورية مر بها في مراحل حياته 
ــة الشــيخوخة و هــذا الأمــر عــلى خــلاف  ــى مرحل ــة و حت ــذ الطفول ــة من المختلف
 الاختبارات التحصيلية التي تهدف إلى قيـاس تحصـيل برنـامج تعليمـي أو تـدريبي

  .معين
  :أهداف الاختبارات التحصيلية 

  :تهدف الاختبارات التحصيلي إلى تحقيق مجموعة من الأمور لعل أهمها مايلي
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تحديد مكانة التلميذ وسط زملاءه بالنسبة لكل مادة و بالنسـبة لجميـع المـواد  -١

  .الدراسية مما يفيد    في معرفة قدرات التلميذ في مختلف المواد
الطرق التي تسـاعد في الوصـول بالتلميـذ إلى أفضـل أداء ممكـن في التوصل إلى  -٢

  .التحصيل الدراسي
اكتشاف الاستعدادات العقلية و المزاجية المختلفة المتوفرة لدى التلميذ و تتبـع  -٣

  .عملية نموه بجوانبها المختلفة العقلية التحصيلية
في معرفـة مـدى  تحفيز التلاميـذ عـلى التحصـيل الـدراسي، كـما تسـاعد المعلـم -٤

  .استجابة التلاميذ لعملية التعليم من عدمه
توجيه التلاميـذ دراسـياً بالنسـبة لنـوع الدراسـة و التخصـص الملائـم لقـدراتهم  -٥

  .العقلية و توجيهيهم مهنياً بالنسبة للمهن والأعمال
  .معرفة مدى ملائمة المناهج الدراسية لمستويات التلاميذ العقلية من عدمه -٦
  .أكد من توفر الحد الأدنى من الأداء اللازم القيام بعمل أو نشاط معينالت -٧
إعطاء رتبـة معينـة للإفـراد المتقـدمين للأعـمال و الوظـائف المختلفـة و كـذلك  -٨

للمتقدمين للالتحاق بالجامعات و المعاهد الدراسية ذات الطبيعـة التنافسـية مـن 
  .حيث القدرات التحصيلية

معرفـة مسـتويات أبنـائهم و مـدى نجـاحهم أو فشـلهم في مساعدة الآباء على  -٩
  .التعليم المدرسي

  
  :أهمية الاختبارات التحصيلية 

يوجد هناك اتفاق بين المربين على أن الاختبارات التحصيلية لها أهميـة كبـيرة       
  :يمكن أن تتمثل في الأمور الآتية

لاميذ في المـواد الدراسـية تعتبر وسيلة موضوعية لتحديد الفروق الفردية بين الت -١
  .المختلفة

تمكننا من معرفة المقدرة التحصيلية الحاليـة للتلميـذ، وبمـا يمكـن أن يقـوم بـه  -٢
  بمعنى أنها تجنبنا من أن يصاب التلميذ. فعلاً من أعمال
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  .بإحباط دراسي لو أعطيناه مواد دراسية أعلى من قدراته التحصيلية 
للتحصـيل، وخلـق روح المنافسـة الـذي يـؤدي في تعمل عـلى اسـتثارة التلاميـذ  -٣

  .النهاية إلى تحسين عملية التحصيل
تساعد هذه الاختبارات  إدارة المدرسـة في تقسـيم التلاميـذ إلى فصـول دراسـية  -٤

مختلفة وفقاً لقدراتهم التحصيلية بالفعل كأن نضـع مجموعـة التحصـيل الـدراسي 
المنخفض في فصل خاص و نـوفر  المرتفع في فصل خاص، و نضع مجموعة التحصيل

وأن كــان هنــاك العديــد مــن ( لهــم المدرســين الأكفــاء لرفــع كفــاءتهم التحصــيلية 
المدارس و النظريات تخالف هذا الـرأي و تفضـل وضـع جميـع التلاميـذ بمختلـف 

  ).درجاتهم التحصيلية في فصل واحد لخلق روح المنافسة العلمية بينهم
ى استجابة التلاميذ للشرح والفهم المادة العلميـة تساعد المدرسين في معرفة مد -٥

حتى يتمكن المعلم من تعديل طريقته في الشرـح إذا كانـت درجـاتهم التحصـيلية 
  .منخفضة

تعتبر هذه الاختبارات وسيلة جيدة من وسائل تقويم المعلم بجانب أنها وسيلة  -٦
بـين شرح المعلـم فمن المعروف أن هناك علاقة إيجابية . من وسائل تقويم التلميذ

الممتاز و بين أداء التلاميذ وتحصيلهم للمادة العلميـة، بمعنـى أنـه كلـما كـأن شرح 
المعلم ممتازاً وواضحاً و سهلاً و أسلوبه في عرض المادة العلميـة شـيقاً، وكلـما كـأن 
هناك جو من الآلفة داخل الفصل الدراسي كلما ساعد ذلك التلميذ على فهم المادة 

  .ون تحصيله أعلىو بالتالي يك
حيـث تـدلل نتـائج . تساعد الاختبارات التحصيلية في تقويم الأداء المدرسي ككل -٧

  .هذه الاختبارات على مدى نجاح أو فشل المدرسية بكل مكوناتها في تأدية واجبها
أنها وسيلة جيدة لتوحيد المعايير بين المدرسين في تقـويم التلاميـذ، مـما تمـنعهم  -٨

عطاء الدرجات و تفضيل بعض التلاميذ على البعض الآخر لأي سبب من التحيز في إ 
  .كأن غير الأداء العلمي
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تستعين المدارس بالاختبارات التحصيلية في كثير من الأحيـان في توجيـه التلاميـذ  -٩

  .نحو نوع الدراسة أو التخصص بناء على ما تظهره هذه الاختبارات من نتائج
بعض التلاميـذ في المـدارس والجامعـات يرجـع قد يكون هناك عـدم تكيـف لـ -١٠

  .سببه إلى وجود صعوبات في بعض المواد مما تكشفه هذه الاختبارات
و أخيرا تفيدنا الاختبارات التحصيلية في تعريف أولياء أمور التلاميذ و القـائمين  -١١

على العملية التربوية ككل بمستوى أداء التلاميـذ الـذي يؤخـذ كمـؤشر عـلى مـدى 
أو فشل الجهود التربوية المبذولة أو على مـدى التناسـب بـين مـا يبـذل مـن نجاح 

  .جهود وما ينفق من أموال و بين مخرجات العملية التعليمية
  
  :أسس و مبادئ الاختبارات التحصيلية 

الاختبارات التحصيلية في وظيفتها هذه كأن لابد من بنائها على مبادئ و أسس 
  :)١(ما يلي سليمة و موضوعية لعل من أهمها

  .الفحص الدقيق و المنظم للمادة العلمية موضوع الاختبارات -١
بما أن الاختبار التحصيلي مرتبط بمادة معينة تم تدريسها بالفعـل للتلاميـذ و لـيس 
بأمور أو موضوعات خارج هذه المادة عليه يفرض هذا الأمر على المعلم قبل وضع 

وى إلى عناصر رئيسية و أخرى فرعيـة ثـم أسئلة اختباره أن يقوم بتحليل هذا المحت
  .يضع أسئلة اختباره بناء على هذا التحليل الدقيق

  .معرفة أساسيات المادة و المواد ذات العلاقة بها اللازمة للفهم -٢
عند قيام المعلم بتدريس مادة معينة كعلم النفس التربوي على سبيل المثـال لا بـد 

ات هذه المادة كهـدف تعليمـي أولي لتعلـيم أن يعرف تلاميذه منذ البداية بأساسي
  المادة، مثل ما هو مفهوم علم 

                                                 
  . ٣٣ -٣٠، ص  ١٩٨٦محمد رمضان محمد ، الاختبارات التحصيلية والقياس النفسي والتربوي ، بيروت ، دار النفائس ،  -د ١)
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و لكن معرفة هذه الأمور كلها . الخ...النفس التربوي؟ ما هي أهدافه؟ أهميته؟ مبادئه؟
قد لا يفيد التلاميذ ما لم يعرفوا مـا قبـل هـذه المـادة مـن مفـاهيم مـثلاً، مـا هـو علـم 

بادئـه، فروعـه إلى غيرهـا مـن الأمـور التـي تشـكل النفس؟ ما هي أهدافه؟ أهميتـه، م
وعلى هذا الأسـاس فـأن عمليـة التعلـيم . البدايات الأولية لمعرفة المادة موضع الاختبار 

  .هي عملية تدريجية أي تبدأ من الكل ثم تتدرج نحو الجزء و من البسيط إلى المعقد
  .ا عند وضع الاختبارتحديد الأهداف التعليمية للمادة تحديداً دقيقاً لتغطيته -٣

كما قلنا فيما تقدم أن لكل مادة دراسية أهداف معينة و محتوى يوضـع بنـاءٍ عـلى      
الأهداف و بقدر نجاحنا فــي تحديــد الأهداف يكـــون نجاحنا في تحديد المحتوى فلو 

فسوف تكون الأهـداف ) كالقياس و التقويم التربوي ( كنا بصدد تـدريس مـادة معينة 
  :عليمية هي كالأتيالت
  .معرفة التلميذ لمعنى القياس و التقويم التربوي أولاً -أ

  .معرفة التلميذ لطرق ووسائل التقويم التربوي -ب
  .معرفة التلميذ لكيفية القيام بإجراء التقويم التربوي بشكل صحيح -ج

ومن هذه الأهداف الأساسية نستطيع أن نضع محتوى يغطي هذه الأهداف فعليـاً 
  .بالتالي نتمكن من وضع أسئلة الاختبار المناسبة لهذه الأهداف و المحتوى ، و
  .تحديد الوزن النسبي لكل هدف من الأهداف التعليمية -٤

بعد أن حددنا الأهداف التعليمية للمادة التـي يدرسـها التلاميـذ ينبغـي لنـا بعـد ذلـك 
ى آخـر تحديـد مـا القيام بتحديد الوزن النسبي لكل هدف من هذه الأهداف أي بمعنـ

ينطوي عليه كل هدف من أهمية، و ما يلزمه من وقت لتدريبه و مدى ارتباطـه بغـيره 
من الأهداف، و مدى اعتماده على مواد أخرى و غيرها من المعايير التـي يمكـن أن تبـين 
لنا ما هو قيمة هذا الهدف مقارنة بغيره من الأهداف، و ذلـك لـكي نسـتطيع أن نضـع 

  .الاختبار و عددها بالنسبة لكل هدف من أهداف المادةلذلك نوع أسئلة 
  -:ترجمة الأهداف التعليمية إلى أهداف إجرائية -٥

و المقصود بذلك هو نقل الهدف التعليمي من الصيغة النظرية إلى التطبيـق و      
فإذا كأن الهدف التعليمي مـن تـدريس مـادة مبـادئ الحاسـوب . الممارسة الفعلية
  هو تعريف التلميذ بأساسيات على سبيل المثال



  ١٥٩

الحاسوب الأولية من كيفية تشغيل الجهاز و استعمال الفـأرة و إظهـار الشاشـة و  
  . عرض البرامج أو القيام بالطباعة و غيرها

فلو استطعنا أن نصل بالتلميذ من مجرد ناقـل أو حـافظ لهـذه الأساسـيات إلى      
ون قد استطعنا الانتقال بالتلميذ مـن قيامه بالتطبيق المباشر على آلة الحاسوب يك

مرحلة الهدف النظري إلى الهدف العملي أو الإجرائي و هذا هـو الـذي يمكننـا مـن 
تقييم مدى تحصيل التلاميذ و مدى فهمهم و ليس كم المعلومات التي تم حفظهـا 

  .فقط
  

  -:أنواع الاختبارات التحصيلية
يزاتها و عيوبهـا، لعـل أهمهـا للاختبارات التحصيلية أنواع عديدة لكل منها مم

، و الاختبـارات )اختبـارات الأداء ( هي الاختبارات الشفوية، و الاختبارات العملية 
المقالية، و الاختبارات الموضوعية و الاختبارات المقننـة، و رغـم هـذا التنـوع إلا أن 
هــذه الاختبــارات جميعــاً تشــترك بكونهــا أدوات تســتخدم لقيــاس مــدى الفهــم و 

ل الدراسي للتلاميذ على أن طبيعة المادة و أهـدافها هـي التـي تحـدد نـوع التحصي
و سوف نتناول فيما يلي كل نوع من هذه الأنواع بالشرـح و . الاختبار الذي يعتمد

  -:التوضيح مع بيان أهم شروط إعداده و مميزاته و عيوبه
  

  :الاختبارات الشفوية: أولاً
تقويم المستخدمة على نطـاق واسـع الاختبارات الشفوية هي إحدى و سائل ال

في المؤسسات التعليمية من قبل المربيين، وهي تتمثل بقيام المعلـم بتوجيـه أسـئلة 
معينة إلى التلاميـذ خـلال الحصـة الدراسـية تتعلـق بموضـوعيات المـادة التـي تـم 
دراستها سابقاً أو في نفس موضوع الحصة بهدف قياس حجم ما تـم تحصـيله مـن 

أي بمعنـى آخـر . رف و يتم إعطاء التلميذ درجة بناءٍ عـلى إجابتـهمعلومات أو معا
الاختبار الشفوي هو الاختبار الذي لا تستخدم فيه الكتابة بـل تطـرح أسـئلة عـلى 

و قــد تكــون الأســئلة الشــفوية . التلميــذ شــفوياً و يجيــب الأخــير بــنفس الصــيغة
يرة و قليلاً ما تكون المطروحة من النوع الذي يحتاج إلى إجابة مطولة أو إجابة قص

من النوع الذي يتطلب اختيار الإجابة الصحيحة و هـي في الغالـب فرديـة لأنـه لا 
  يمكن إعطاء الاختبار نفسه إلى جميع التلاميذ في الوقت
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و لهـذا النـوع مـن . نفسه لأن إجاباتهم العلنية سوف تتأثر الواحدة بـالأخرى 
 إعطـاء التلميـذ فرصـة للتعبـير عـن الاختبارات مزايا عديدة لعل أهمهـا يتمثـل في

شخصية و أفكاره بما يظهره من قدرة على الإتيان بما هو جديد كما تتيح لنـا هـذه 
الاختبارات فرصة قـد لا توجـد في الاختبـارات التحرريـة آلا و هـي معرفـة سـمات 
شخصية التلميذ الممتحن و درجة ثباته الانفعالي و تلقائيته في الإجابة و فكرته عن 

سه و عن الآخرين و تقديره لذاته، لذلك فـأن هـذا النـوع مـن الاختبـارات لــه نف
قيمته في اختبـار التلاميـذ في اللغـات، كنطـق الكلـمات، و القـدرة عـلى القـراءة و 
التعبــير الشــفوي، كــما تســمح لنــا هــذه الاختبــارات كــذلك بمناقشــة التلاميــذ في 

  .الصحيح في المادة الدراسية إجاباتهم و إدراك نواحي الخطأ مع توجيههم للفهم
ولكن رغم هذه المزايا التي تتمتـع بهـا الاختبـارات الشـفوية إلإ أن مـا يؤخـذ 
عليها من عيوب يقلل كثيراً من أهميتها و تتمثـل أهـم عيوبهـا بـأن الأسـئلة التـي 
توجــه إلى التلاميــذ لا يمكــن أن تكــون بــأي حــال متســاوية في صــعوبتها أو عادلــة 

فقد يسال أحد التلاميذ سؤالاً صعباً بينما يسـأل زميـل لـه . لتلاميذبالنسبة لجميع ا
سؤالاً سهلاً أو أقل صعوبة مما ينتج عنه حصول تفاوت في الدرجة المحصـل عليهـا 

كما أن هذا النوع من الاختبارات يخضـع للتقـدير الـذاتي . من قبل كل واحد منهما
هـذا بالإضـافة عـلى أنهـا . لمدرس المادة من حيث طرح السؤال، أو تقـدير الدرجـة

تحتاج إلى وقت طويل لإجرائها، كما أن توجيه سؤال إلى تلميذ معين قد يـؤدي إلى 
انصراف باقي التلاميذ عن المدرس خصوصاً إذا كأن يوجد هناك نوع من الإطالـة في 

  .الأسئلة
وعلى الرغم من الصعوبات و نقـاط الضـعف في الاختبـارات الشـفوية إلا أنهـا 

عة لا يمكن الاستغناء عنها في تشخيص بعض صعوبات التعلـيم بـل أنهـا في أداة ناف
بعض الأحيان قد تكون الوسيلة الوحيدة في بعض المجالات على سبيل المثال تقويم 

الذين تصعب علـيهم الكتابـة أو التعبـير ) سنة  ١٢ – ٦أي ما بين ( صغار التلاميذ 
و . ي كمهـارة التحـدث و الإلقـاءبشكل تحريري و تقويم بعض نتائج التعلم اللغو 

  من اجل الحصول على أفضل نتيجة ممكنة من هذه الوسيلة نرى أنه يجب على 
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المعلمين استخدامها بصورة محدودة و عـدم التوسـع بـذلك و أن يكـون هـذا 
الاستخدام بموضوعية و بحكمة و أن لا يعطى إلا جزء بسيطاً من مجموع الدرجـة 

  .لى أنواع الاختبارات الأخرىالكلية مقارنة بما يعطى ع
  

  :اختبارات الأداء: ثانياً 
اختبــارات الأداء هــي الاختبــارات التــي يقــوم فيهــا التلميــذ بــأداء عمليــة أو 

و . يمكــن للمــدرس تقويمــه عــلى أساســها) آليــة أو جســمية ( مجموعــة عمليــات 
لرياضـية يستخدم هذا النوع من الاختبارات عادةً في المواد التطبيقيـة و الفنيـة و ا

لأن التحصيل الدراسي للتلاميذ في هذه المواد لا يتوقف عند حدود تذكر المعلومات 
و الحقائق أو تكوين مهارات أو اتجاهـات معينـة مـما يمكـن قياسـها عـن طريـق 
إجابة التلميذ الشفوية أو التحريرية بل يمتد كـذلك إلى جوانـب أخـرى جسـمية و 

لتلميذ ما تم دراسته نظرياً و قدرته على نقله للتأكد من استيعاب ا) آلية ( حركية 
إلى حيز التطبيق الفعلي، لذلك كأن إلزاما إجراء اختبارات عملية أدائيـة إلى جانـب 

مثـل اختبـارات إجـراء التجـارب المعمليـة للمـواد الفيزيـاء و . الاختبارات النظريـة
خـط و الرسـم و الكيمياء و علوم الحياة و اختبارات السرعة و الدقة كاختبـارات ال

  .اختبارات تطبيق بعض المهارات الرياضية إلى أخره
هذه الاختبارات الأدائية إذا تـم إجراءهـا بموضـوعية يمكـن أن تعطينـا إلى جانـب 
الاختبارات النظرية صورة أكثر و واقعيـة عـن مسـتوى التحصـيل الـدراسي الفعـلي 

  .للتلميذ في المواد الدراسية
  

  ):الاختبارات التقليدية (ية الاختبارات المقال: ثالثاً 
تعد الاختبارات المقالية أو ما تسمى بالاختبارات التقليديـة مـن أقـدم و أكـثر 
أنواع الاختبارات شيوعاً و استعمالاً في مؤسساتنا التعليميـة و في مختلـف المراحـل 

و قد سميت بهذا الاسم و ذلك للشبه الكبير بينها و بـين كتابـة المقـالات . الدراسية
التقارير، و فيها نوع من الحرية و خاصة بموقف يمثل مشـكلة مـا وهـي تتـألف و 

وعـادة . من مجموعة من الأسئلة التي تتطلب من التلميذ إجابات مطولة نـوع مـا
  تبدأ هذه الأسئلة
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بكلمات مثل اشرح، ناقش، اذكـر، اكتـب، وضـح، و غيرهـا مـن الأسـئلة التـي  
تبارات لها أهميتها في تقـويم الكثـير مـن أصبحت معروفة عند طلبتنا، و هذه الاخ

الأهداف التعليمية كالشرح و الوصف و المقارنة و التحليل والنقـد و القـدرة عـلى 
و على الرغم من الانتقـادات العديـدة الموجهـة اليـوم إلى . التعبير الإنشائي و غيرها

ك لمزاياها هذا النوع من الاختبارات إلا أنها ما تزال تستخدم على نطاق واسع و ذل
  .التي لا تتوفر في غيرها من أنواع الاختبارات و خاصة الموضوعية

  
  :مزايا اختبارات المقال 

  :تتمتع اختبارات المقال بالعديد من المزايا لعل أهمها ما يلي
أن من أهم مميزات اختبارات المقال هو ترك الحريـة للطالـب في الإجابـة عـلى  -١

 نطـاق عـدد معـين مـن الاسـتجابات يطلـب منـه أسئلتها فهي لا تحدد الطالب في
اختبارها كما هو الحال في الاختبارات الموضوعية بل تعطـى لــه الحريـة في كيفيـة 
معالجة المشكلة المطروحة في السؤال مما يساعد على الإبـداع و الابتكـار و الإتيـان 

  .بما هو جديد
ل لا تكلف مـن يقـوم سهولة وضع أسئلتها، حيث أن وضع أسئلة اختبارات المقا -٢

  .بها إلا جهداً ووقتاً بسيطاً قياسيا بأنواع الاختبارات الأخرى
كـما يحصـل مـع بعـض أنـواع ) الحدس ( عدم تأثرها بعامل التخمين العشوائي  -٣

  .الاختبارات الموضوعية
تستطيع هذه الاختبارات إذا ما تم صياغتها بالشكل الصحيح أن تمـرن التلاميـذ  -٤

ــل  ــين عــلى التحلي ــا ب ــة م ــات والتفكــير المســتقل و معرف و النقــد و عمــل المقارن
  .الموضوعات المختلفة من علاقات

تشجيع هذه الاختبارات التلاميذ على الاهتمام بالتوصل إلى فهـم عـام و شـامل  -٥
  .للمادة العلمية وإلى تنظيم أفكارهم وتنمية قدراتهم على التعبير عن أنفسهم
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الكثير مـن المـواد الدراسـية كـالآداب والتـاريخ و علـم  تناسب هذه الاختبارات -٦

النفس و علم الاجتماع و الفلسفة و غيرها من المواد ذات الطبيعة السردية و التي 
  .تعتمد على الحفظ

  
  :عيوب الاختبارات المقالية 

على الرغم من المميزات السابقة للاختبارات المقالية إلا أنها تعـاني مـن عيـوب 
ثـيراً مـن قيمتهـا كـأداة موضـوعية ودقيقـة تصـلح لعمليـة تقـويم عديدة تقلـل ك

  :التلاميذ في أحيان كثيرة و من هذه العيوب ما يلي
صعوبة تصحيح أسئلتها، وهذا هو أول عيوب هذه الاختبارات حيث تحتاج إلى  -١

وقت و جهداً كبيراً لتصحيح أسئلتها و خصوصـاً مـع الأعـداد الكبـيرة مـن التلاميـذ 
ي يصيب المصحح بالتعب و السـأم و الملـل مـما يـؤثر بالتـالي عـلى ثبـات الأمر الذ

  .المقياس المعتمد في إعطاء الدرجة المناسبة
بما أن اختبار المقال يحتوي على عدد قليل من الأسئلة فهـذا يعنـي أنـه لا يمثـل  -٢

جميع جوانب المقرر الدراسي بل البعض منه فقط مما يجعل للحظ نصيباً كبـيراً في 
لإجابة عنها فقد يقرأ تلميذ ما بعض موضوعات المقرر و يصادف أن تـأتي الأسـئلة ا

منها فينجح لذلك دون أن يكون لـه معرفة أو فهم لبقية موضوعات المقـرر أو قـد 
  .يكون العكس مما يؤدي إلى فشل التلميذ

  .يذعدم مراعاتها الفروق الفردية بين التلاميذ فهي واحدة بالنسبة لجميع التلام -٣
تأثيرها بالذاتية سـواء في اختبـار نـوع وصـياغة أسـئلتها أو في تصـحيحها ضـمن  -٤

ناحية اختبار نوع الأسئلة فقد يكون المـدرس واضـع الاختبـار في وضـع نفسيـ غـير 
مستقر أو تعبأن أو يشـعر بالامتعـاض مـن طلابـه مـما يـؤدي إلى أن تـأتي الأسـئلة 

يحها فأن هذا التصحيح يتأثر هـو الآخـر أما فيما يتعلق بتصح. صعبة أو سهلة جداً 
و ذلك لعدم . بالعوامل الطارئة و العوامل الشخصية و النفسية والصحية للمصحح

وجود مقياس ثابت يمكن الاستعانة به في عملية التصحيح الأمر الذي يجعل مقدار 
  الدرجة متوقف على
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ح إلى آخـر كما أن مقدار هذه الدرجة تختلـف مـن مصـح. تقدير المصحح وحده  
على السؤال الواحد و ذلك لأن بعض المصححين قد يميلون إلى الشدة في تقديراتهم  
و البعض الآخر إلى التساهل مما ينتج عنه اختلاف في الدرجـة المعطـاة عـلى نفـس 

  .السؤال بالنسبة لطالبين
غموض وعمومية بعـض أسـئلة الاختبـارات المقاليـة يجعلهـا قابلـة للتفسـيرات  -٥

  .فة من قبل التلاميذ مما يؤدي إلى إجابات مختلفة على نفس السؤالالمختل
قــد تلعــب المهــارة اللغويــة للتلميــذ في التعبــير الكتــابي و خطــه وقدرتــه عــلى  -٦

التنسيق و الترتيب والربط ما بين الموضوعات في حصوله عـلى درجـة عاليـة قـد لا 
يـاس الأهـداف التـي لا وفي هذه الحالة يصبح الاختبـار غـير صـادق في ق. يستحقها

  .علاقة لها بالخط و الأسلوب
تسبب هذه الاختبارات في حدوث حالة من الخوف والقلق والرهبة و الغموض  -٧

و ذلك للاعتماد عليها فقـط في تقـويم التلاميـذ و أن عمليـة التقـويم هـذه تكـون 
  .مقصورة على مدرس المادة فقط

ت تكـون طويلـة نوعـاً مـا فقـد يقـوم بما أن الإجابة على أسئلة هـذه الاختبـارا -٨
التلميذ بالإجابة عن أحد الأسئلة مستغرقاً فيه معظم الوقـت مـما يـؤدي إلى عـدم 

  .توزيع وقت الأسئلة توزيعاً عادلاً على جميع الأسئلة
هذه الاختبارات تجعل كل اهـتمام التلاميـذ يـذهب نحـو حفـظ المعلومـات و  -٩

لخصات لأن تقدير أعمالهم سواءٍ في الاختبـارات الحقائق العلمية و الاعتماد على الم
الشهرية أو في نهاية العام الدراسي مبنـي عـلى الحفـظ و الاسـتظهار هـذه للـمادة 

و لذلك فأن هذه الاختبـارات لا تنمـي في التلاميـذ . الدراسية التي تم تدريسها لهم
ت الأخـرى إلا قدرة واحدة هي قدرة التذكر و الاسترجاع فقط أمـا بالنسـبة للقـدرا

مثل القدرة على التفكير أو الفهم أو حل المشكلات فلا نصـيب لهـا في هـذا النـوع 
  .من الاختبارات
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  :كيفية تحسين و إصلاح الاختبارات المقالية

على الرغم من العيوب السابقة الذكر التي تؤخذ عـلى الاختبـارات المقاليـة إلا 
اسـتخداماً في مؤسسـاتنا التعليميـة  أن هذه الاختبارات ما تزال هي الأكثر شيوعاً و

لذلك . وذلك بفعل المميزات التي تمتاز بها دون غيرها من أنواع الاختبارات الأخرى
فأن هذا الآمر يفرض علينا ضرورة التفكـير في طـرق جديـدة تمكننـا مـن إصـلاح و 
تحسين هذا النوع من الاختبـارات بحيـث نحصـل مـن خلالهـا عـلى أفضـل نتـائج 

وفي الحقيقـة يمكننـا . ستخدامها في تقويم التحصيل الـدراسي للتلاميـذممكنة عند ا
ذلك إذا راعينا نوعين من الإجراءات تتعلق الأولى منها بقواعـد إعـداد هـذا النـوع 

  -:من الاختبارات و يتعلق الثاني منها بقواعد تصحيحها وبيان ذلك فيما يلي
  

  :قواعد إعداد اختبار المقال
  :ار المقال يجب أن نراعي ما يليعند وضع و إعداد اختب

يجب أن يستهدف كل سؤال من أسئلة الاختبار المقـالي قيـاس هـدف تعليمـي  -١
صادقاً و ثابـت ) موضوعي أو عملي أو شفوي (معين لا يمكن الحصول على اختبار 

  .له
يجب أن تصاغ الأسئلة بشكل واضح و محدد بحيث لا تقبـل التأويـل أو الآخـذ  -٢

جـه بسـبب الغمـوض أو التـواء في التعبـير و الصـعوبة توضـيح مـا على أكثر من و 
  .مطلوب من  السؤال

ضرورة عدم اقصار أسئلة الاختبار على جزء أو أجـزاء مـن المقـرر بـل يجـب أن  -٣
تشمل اكبر قدر ممكن من موضوعات المقرر لتصبح مقياساً حقيقياً لمدى الفهـم و 

  .الإلمام بالمادة من جميع جوانبها
ألا يكون الغرض من الأسئلة هو مجـرد سرد المعلومـات و الخـبرات التـي يجب  -٤

حفظها التلميذ بل يجب أن تحاول أن تقـيس كـذلك مـدى القـدرة عـلى الفهـم و 
  .التفكير و حل المشكلات و غيرها

يجب أن يكون مستوى أسئلة هـذه الاختبـارات قـادراً عـلى أن تقـيس الفـروق  -٥
  تأتي هذه الأسئلة جميعها الفردية بين التلاميذ بحيث لا
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صعبة بشكل لا يستطيع الإجابة عليهـا سـوى التلاميـذ الأذكيـاء أو بشـكل بحيـث  
  .يجيب عنها جميع التلاميذ الضعفاء و الأذكياء بنفس المستوى

إذا كأن غرض المـدرس مـن الاختبـار هـو  التوصـل إلى تقـويم عـام في تحصـيل  -٦
ذ مجالاً للاختيار مـن بـين الأسـئلة و ذلـك لأن التلاميذ فأنه يجب أن لا يترك للتلمي

إفساح مثل هكذا مجال بترك واحد و أكثر من الأسئلة من شـأنه أن يجعـل أسـاس 
  .المقارنة بين التلاميذ غير موحد و بذلك تصبح النتائج بطبيعة الحال غير دقيقة

بمـدة  ضرورة قيام المدرس بإعداد أسـئلة الاختبـار قبـل الموعـد المقـرر لإجرائهـا -٧
كافية و ليس قبل وقت قصير و ذلك لأن إعداد الأسئلة الجيدة يتطلب من المدرس 
التأني و التدقيق في وضعها أولاً و ثانياً لكي يسمح له هذا الوقت بمراجعتهـا للتأكـد 

  .من صياغتها بالشكل المناسب
  
  :قواعد تصحيح اختبارات المقال 

  -:عي ما يليأما عن تصحيح اختبارات المقال فيجب أن نرا
ضرورة إخفاء أسماء التلاميذ بوضع أرقام سريـة عـلى أوراق أجـابتهم بـدلاً مـن  -١

أسماءهم و ذلك منعـاً لتـأثر المصـحح بانطباعاتـه الشخصـية عـن التلميـذ أي بمـا 
  .يحمله من فكرة حسنة أو سيئة عن التلميذ أو علاقته أو قربه منه أو بعده

وذج للإجابـة يتضـمن العنـاصر الأساسـية و يجب استعانة المدرس المصحح بنمـ -٢
الرئيسية للإجابة المطلوبة لكل سؤال مع توزيع درجة السؤال الواحد توزيعاً عـادلاً 

  .على عناصره
يجب أن يقوم المدرس بتصحيح كل سؤال من أسئلة الاختبـار في جميـع الأوراق  -٣

تبـاه المـدرس في قبل الانتقـال إلى السـؤال الآخـر و هـذا الأجـراء يفيـد في حصرـ ان
السؤال نفسه و نموذج أجابته بحيث تصبح المقارنة بين إجابات التلاميذ سـهلة بمـا 

  .يحقق الموضوعية في وضع الدرجة
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ضرورة الاهتمام بما هو مطلوب من معلومـات في السـؤال ولـيس بـأمور أخـرى   -٤

تيـب  ليست لها علاقة بما نريد قياسـه مثـل جـودة الخـط أو حسـن التنظـيم و التر 
  .فهذه الأمور يجب آلا تؤثر على مقدار الدرجة بالزيادة أو النقصان

يفضل تغيير ترتيب أوراق الإجابة عند الانتقال في التصحيح من سـؤال إلى آخـر  -٥
لكي لا تتأثر درجة التلميذ لكون ورقته تأتي باسـتمرار بعـد ورقـة تلميـذ ممتـاز أو 

  .رديء
الدرجات التـي تعـبر عـن مقـدار سـهولته أو أن يوضع لكل سؤال ما يلائمه من  -٦

صعوبته فتكون درجة الأصعب بطبيعة الحال أكـثر مـن الأقـل صـعوبة و هكـذا و 
  .ذلك لكي يكون التقدير صادقاً و مبيناً الفروق الفردية بين التلاميذ

  
  :الاختبارات الموضوعية: رابعاً  

التربيـة والتعلـيم  نتيجة للعيوب التي أحاطت بالاختبارات المقالية حاول رجال
البحث عن وسيلة أخرى أكثر موضوعية و دقة في تقييم تحصيل التلاميذ دراسـياً و 
كانت نتيجة جهودهم التوصل إلى ابتكار نوع جديد مـن الاختبـارات عرفـه باسـم 
الاختبارات الموضوعية و هي تتكون مـن عـدد كبـير مـن الأسـئلة القصـيرة التـي لا 

قليل للإجابة عنها لأن هذه الإجابة لا تتعدى في أحيان  تحتاج من التلاميذ إلا وقت
كما أن تصحيحها من قبل المدرس سـهل بـدون . كثيرة كلمة واحدة أو إشارة صغيرة

عناء أو تعقيد بالإضافة إلى ذلك ليس هناك مجال فيها لتأثير العوامل الشخصية أو 
اختبـارات التكملـة  المصادفة أو الحظ و من أمثلتها اختبارات الصواب و الخطـأ، و

  .أو ملئ الفراغ، و اختبارات الاختيار من متعدد و غيرها
  

  :مزايا الاختبارات الموضوعية
بالإضــافة إلى مــا تقــدم فــأن للاختبــارات الموضــوعية مجموعــة مــن المزايــا أو 

  -:الجوانب الإيجابية لعل أهمها مايلي



  ١٦٨

  
صـحيحها فقـط أن سهولة تصحيح أسئلتها، حيـث بإمكـان أي شـخص القيـام بت -١

  .يعرف مفتاح الحل كما يمكن تصحيحها بواسطة جهاز الحاسوب
موضــوعية التصــحيح، حيــث أن هــذا النــوع مــن الاختبــارات لا يتــأثر بذاتيــة  -٢

  .المصحح لأن الإجابة على أسئلتها لا يحتمل الشك لأن تقديراتها دقيقة
ا مـما يجعــل شـمولها جميـع أو معظـم مفــردات المقـرر الـدراسي بفعــل كثرتهـ -٣

  .التلاميذ مجبرين على استذكار المقرر بأكمله
تبعد التلاميذ عن الشعور بـالخوف و الرهبـة كـما هـو الحـال مـع الاختبـارات  -٤

  .المقالية
يمكــن أن تكــون مقياســاً عاليــاً مــن الصــدق و الثبــات لقــدرات التلاميــذ عــلى  -٥

  .التحصيل الدراسي و خصوصاً إذا ما وضعت بشكل جيد
ح كمقياس للفروق الفردية بين التلاميذ و تحديد مستوى كل منهم لوجـود تصل -٦

  .مدى واسعاً بين السهل و الصعب من الأسئلة
بإمكان هذه الاختبارات أن تقيس بالفعل ما أحدثه التعليم من تغيير في سـلوك  -٧

التلاميذ و في طرق تفكيرهم و حل المشكلات ومقدار ما تم اكتسابه مـن خـبرات و 
  .ات في جميع أنواعهامهار 

  
  :عيوب الاختبارات الموضوعية 

  :لعل أهم العيوب التي تؤخذ على الاختبارات الموضوعية هي مايلي
صعوبة إعداد أسئلتها و ذلك لأنها تحتاج إلى متخصص في إعداد هذا النوع مـن  -١

  .الأسئلة و لديه خبرة طويلة بالمادة موضوع الاختبار
ــوع مــن تفســح المجــال أمــام التلا  -٢ ــذ للتخمــين و الغــش، حيــث في هــذا الن مي

الاختبارات كثيراً ما يلجأ التلاميذ إلى التخمين في اختيار الإجابة الصحيحة أو قيامهم 
  .بالغش بمساعدة زملائهم وبطرق متعددة لسهولة القيام بذلك



  ١٦٩

  
لا تقيس هذه الاختبارات قدرة التلاميذ عـلى ترتيـب أفكـارهم أو التعبـير عنهـا  -٣
  .الشكل الصحيحب
تحتاج هذه الاختبـارات إلى وقـت و جهـد و مـال أكـثر مـن أي نـوع آخـر مـن  -٤

  .الاختبارات
  
  :أنواع الاختبارات الموضوعية 

تأخــذ الاختبــارات الموضــوعية صــور و أشــكال عديــدة مــن أهمهــا اختبــارات 
 الصــواب و الخطــأ، و اختبــارات التكملــة أو ملــئ الفــراغ، و اختبــارات المقابلــة أو

و . المطابقة، و اختبارات الاختيار من متعدد، و اختبـارات إعـادة الترتيـب و غيرهـا
  .فيما يلي توضيح مفصل لهذه الأنواع مع التطرق إلى أهم مزاياها و عيوبها

  :اختبار الصواب و الخطأ-١
يعتبر اختبار الصواب و الخطأ من أسهل و أكـثر أنـواع الاختبـارات الموضـوعية      

و هو يتكون مـن عـدد مـن العبـارات بعضـها صـائب و بعضـها خطـأ و استخداماً 
أمام العبارة الصحيحة و علامة خطـأ )    √(يطلب من التلميذ أن يضع علامة صح 

و يسـتخدم هـذا الاختبـار عـادة في اختبـار الحقـائق و . أمام العبارة الخاطئـة) ×(
  .الأفكار و المفاهيم البسيطة

  -:الاختبارات الموضوعية فهو كما يليأما أهم مزايا هذا النوع من 
  .سهولة التصحيح و الأعداد -أ

  .يمكن تقدير الإجابات بموضوعية كاملة -ب
  .شموله لجميع أجزاء المادة الدراسية -ج
يستطيع التلميذ أن يجيب في وقت معين على عـدد مـن فقـرات هـذا الاختبـار  -د

  .أكثر من أي نوع آخر من الاختبارات الموضوعية
  :أهم العيوب التي تؤخذ عليه فهيأما 

أي أن % ٥٠تأثر هذا النوع من الاختبارات الموضـوعية بعامـل التخمـين بنسـبة  -أ
  .التلميذ الذي لا يعرف الإجابة الصحيحة يلجأ إلى اختبار الإجابة عشوائياً 



  ١٧٠

  
  .تعتبر مدعاة للغش -ب
سـيطة و لا أن معظم فقرات هذا النـوع مـن الاختبـارات يتعلـق بالحقـائق الب -ج

  .تصلح لقياس التطبيق و التحليل و غيرها
  
  :شروط إعداد اختبار الصواب و الخطأ 

من اجل الحصـول عـلى اكـبر قـدر ممكـن مـن الموضـوعية والدقـة في اختبـار 
  : )١( الصواب و الخطأ يجب أن نوجه العناية عند وضع فقراته إلى الأمور الآتية

  .تكون صائبة تماماً أو خاطئة تماماً  يجب أن تصاغ العبارة بدقة بحيث أما -١
عدم جعل الفقرات تحمل مؤشرات للحل عـن طريـق حصرـ اسـتعمال كلـمات  -٢

معينــة في العبــارة الصــحيحة مثل،قــد،أحياناً،يحتمل، معظــم،و أخــرى في العبــارات 
  .الخاطئة مثل كل،فقط،لا أحد، ابدً،دائماً 

دة و خاصـة إذا كانـت تجنب العبارة التـي تحتـوي عـلى أكـثر مـن فكـرة واحـ -٣
  .إحداهما صائبة و أخرى خاطئة لأن هذا الازدواج يسبب خلطاً للتلميذ

  .يفضل تجنب العبارة المصاغة بالنفي أو نفي النفي لأنها مربكة للتلميذ -٤
  .أن تصاغ العبارات بحيث يكون نصفها صحيحاً و النصف الآخر خاطئاً  -٥
ل مـن الخاطئـة بشـكل متكـرر بحيـث يجب أن لا تكون العبارات الصائبة أطو  -٦

  .تعطي مؤشراً للتلميذ
يجب عدم نقل العبارات مـن الكتـاب المـدرسي المقـرر بشـكل حـرفي لأن ذلـك  -٧

يشجع التلاميذ على الاستظهار بدلاً من الفهم كذلك يجعلها غامضة مما قد تحتمل 
  .الصواب و الخطأ معاً 

                                                 

 .  ١٢٥غانم سعيد العبيدي وحنان عيسى الجبوري ، المصدر السابق ، ص   -)١ 



  ١٧١

  
  :مثال على اختبار الصواب و الخطأ

إذا كانـت )  × ( من العبارات التالية ثم ضع في المكان المخصـص علامـة  اقرأ كل   
  .و علامة إذا كانت العبارة خاطئة)   √ ( العبارة صحيحة

  (    )    تقع ليبيا في قارة أفريقيا                                         -١
  (    )        هو ارخميدس                  مكتشف قانون الجاذبية -٢
  (    )      .                     ابن سيناهو ) الشفاء ( مؤلف كتاب  -٣
    (    )     .                 معركة ذي قار وقعت بين العرب و الروم -٤
    (    )        .                                    تقاس الحرارة بالبارومتر -٥
  (    )  . بين الشمس و القمريحدث الكسوف عند توسط الأرض  -٦
  
  -:اختبار التكملة أو ملء الفراغ -٢

يتكون هذا النوع من الاختبار من مجموعة من العبارات أو الجمل الناقصة و 
يطلب من التلميذ إكمالها بكلمة أو رمزاً أو رقماً ملائماً وهو يكون مطلقاً أو مقيداً، 

ن النصـوص التـي سـبق أن درسـها و المطلق يقوم على أساس اختيار المعلم نص مـ
التلميذ ويرفع أهم كلماته و يطلب من التلميذ تبعاً لذلك أن يضع الكلمة الملائمـة 

أما المفيد فيأتي المعلم بالنص و يرفع أهم كلماتـه و . في المكان المناسب لها في النص
ة و لكنه يضعها جانباً بشكل عشوائي و يطلب من التلميذ أن يختار الكلمة المناسـب

  .يضعها في الفراغ المناسب لها في النص
  -:مزاياه

  :من أهم مزايا اختبار التكملة أو ملء الفراغ مايلي
  .سهولة إعدادها و تصحيحها -أ

  .تتمتع بموضوعية كبيرة -ب
  .فرصة التخمين فيها اقل مما في الأنواع الأخرى من الاختبارات الموضوعية -ج
  .ادةممكن أن تغطي جزء كبيراً من الم -د



  ١٧٢

  
  :عيوبه 

  :أما من أهم عيوب هذا النوع من الاختبارات فهي
اعتمادها على الحفظ و استظهار المعلومات أي أن الفهم و التفكير مثلاً ليس لـه  -ا

  .نصيب كبير في هذا النوع من الاختبارات
  .ممكن أن تدخل بها ذاتية المصحح -ب
  .صعوبة إعداد فقراتها التي تحوي إجابة واحدة -ج

  : اختبار التكملة أو مليء الفراغ مثال على
  -:املأ الفراغات التالية بما يناسبها

  ...........................يمتص النبات الماء عن طريق  -١
  .........تنتقل الملاريا إلى الإنسان عن طريق حشرة  -٢
  .م غزا ابرهة الحبشي مكة المكرمة......... عام   -٣
  .............................هو ثاني الخلفاء الراشدين   -٤
  .................................تقاس الحرارة بواسطة  -٥
  
  :اختبار المقابلة أو المطابقة -٣

لهذا الاختبار عدة أسماء منها المزاوجة و التوفيق أو المطابقة أو المقابلـة وهـو 
اصر، و يجـب يتألف من عامودين متقابلين يضم كل واحد منها مجموعة من العنـ

أن يكون كل عنصر في العمود الأول مطابقاً مع عنصر أخـر في العمـود الثـاني عـلى 
أساس من وجود علاقة معينة بينهما، و يطلب من التلميـذ قـراءة العمـود الأول و 
اـً مـن العمـود الثـاني و تسـمى عنـاصر العمـود الأول  اختيار لكل عنصر فيـه عنصر

 بالاستجابات، وفي العادة تعطـى عنـاصر العمـود بالمقدمات و عناصر العمود الثاني
أما العنصر العمود الثاني فتعطي رموزاً أو ) ،الخ .....٤٫٣٫٢٫١(الأول أرقاماً متسلسلة 

و يشترط هنا أن يضم العمود الثاني عـدداً مـن العنـاصر ). الخ ....أ،ب،ج،د( حروفاً 
 مـن عنـاصر العمـود أكثر من عدد العناصر في العمـود الأول ولا يـرتبط أي عنصرـ

كما يجب ألا يتفـق ترتيـب عنـاصر . الأول بأكثر من عنصر من عناصر العمود الثاني
  .العمود الأول مع عناصر العمود الثاني



  ١٧٣

  
  مزاياه 

  :من أهم المزايا التي يتمتع فيها هذا النوع من الاختبارات مايلي
فقـرات كثـير أن تصميم فقرات المطابقة يتم بشكل أسهل وأسرع مـن تصـميم  -١

  .من أنواع الاختبارات الموضوعية مثل اختبار الاختيار من متعدد
  .تتطلب جزاً اقل في طباعتها و توفير وقت أطول للطالب للقراءة و الإجابة -٢
إذا كانت الاستجابات ملائمة فعلاً لكـل فقـرات المقـدمات فـأن ذلـك يـؤدي إلى  -٣

  .حال في فقرات الصواب و الخطأتقليل اثر التخمين العشوائي كما هو عليه ال
  .يمكن تقديرا إجابتها بموضوعية كاملة -٤
تفيد كثـيراً في اختيـار معـاني المفـردات و تـواريخ الحـوادث ونسـبة الكتـب إلى  -٥

مؤلفيها و الأحداث إلى ظروفها أو عواملها والنظريـات إلى أصـحابها و الاكتشـافات 
  .المركبات التي تدل عليها إلى مكتشفيها و الرموز الكيميائية و أسماء

تناسب أكثر من غيرها من أنواع الاختبارات الأخـرى لتلاميـذ المرحلـة الابتدائيـة  -٦
  .الذين يجدون فيها نوع من التشويق و الإثارة

  :عيوبــه 
  :من أهم العيوب التي تؤخذ على اختبار المقابلة أو المطابقة مايلي

بقــة محــدودة فهــي لا تصــلح لقيــاس أن القــدرات التــي تقيســها فقــرات المطا -١
  .القدرات و المهارات التي تفوق تذكر المعلومات إلا في حالات نادرة

لا يصلح هذا النـوع مـن الاختبـارات للوحـدات الصـغيرة مـن المـادة الدراسـية  -٢
بسبب خاصية إلى وجود عدد من العلاقات المتناظرة ما بين فقرات العمودين عليه 

  .ن مقتصراً على المواد الدراسية التي تمتاز بالطولفأن استخدامه سوف يكو 



  ١٧٤

  
  
  :شروط إعداد اختبار المقابلة أو المطابقة 

لعل أهم الشروط التي يجـب مراعاتهـا عنـد عمـل أسـئلة اختبـار المقابلـة أو 
  -:)١(المطابقة هي ما يلي 

 يجب أن تكون عناصر العمود الأول و عناصر العمود الثـاني في السـؤال الواحـد -١
متجانسة أي أن تكون من موضوع واحـد أو طائفـة واحـدة، كـأن تكـون جميعهـا 

  .الخ... معلومات تاريخية أو جغرافية أو أسماء النظريات 
يجب أن يكون عدد عناصر العمود الثاني من السؤال اكبر من عـدد العنـاصر في  -٢

قـرة الأخـيرة العمود الأول لأن التساوي بينهما يؤدي إلى أن تصبح الإجابـة عـلى الف
  .محلولـه بنفسها إذ ترتبط الإجابة الباقية بالعنصر الباقي

يجب أن تكون عناصر العمود الثاني مختصرة و مركزة قدر الإمكان و إذا كانـت  -٣
عناصر العمود الأول أكـثر اختصـاراً مـن الأخـرى فيفضـل تغيـير أماكنهـا أي جعـل 

  .العمود الأول مكان العمود الثاني
  :تبار المقابلة أو المطابقةأمثلة على اخ

  ):١(مثال 
أن كل واحدة مـن المـدن التاليـة في المجموعـة الثانيـة عاصـمة لإحـدى الـدول في  

المجموعة الأولى، ضع إزاء كل دولة رمز المدينة التـي هـي عاصـمتها في المجموعـة 
  :الثانية

                                                 
  .  ١٢٧-١٢٦المصدر السابق ، ص , بوريغانم سعيد العبيدي وحنان عيسى الج -) ١



  ١٧٥

  المجموعة الأولى                        المجموعة الثانية
  أمستردام -العراق                       أ -١(    ) 
  ستوكهولم -تونس                       ب -٢(    ) 
  جنيف -البحرين                    ج -٣(    ) 
  تونس -هولندا                      د -٤(    ) 
  بغداد -السويد                      ه -٥(    ) 

  المنامة -و                                          
  الدوحة -ي                                          

  ):٢(مثال 
ضع في المكان المخصص أمام كل عبارة في المجموعة الأولى رمز العبارة التي تناسبها 

  .في المجموعة الثانية
  المجموعة الثانية           المجموعة الأولى                       

  صراع الحضارات  -أ     طه حسين                         -١)   (  
  السياسة -ب    صموئيل هنتفتون               -٢(    ) 
  الأيام -ج     كومنيوس                         -٣(    ) 

  الألفية -د     محمد حسين هيكل            -٤) (    
    أحاديث في أسيا -ه             مالك                 ابن  -٥(    ) 

  المعرفة الجامعة -و                                            
  
  :اختبار الاختيار من متعدد -٤

يعدّ اختبار الاختيار من متعدد من أصعب أنـواع الاختبـارات الموضـوعية مـن 
جموعـة حيث الأعداد و هو يتمثل في مجموعة الأسئلة كل سؤال منها يذكر معه م

و يطلب من التلميذ أن يختار لكل سؤال إجابـة ) أربعة أو خمسة ( من الإجابات 
واحدة صحيحة من الإجابات المعروضة عليه أو يضع عليهـا علامـة أو يكتـب رقـم 

و يراعى في هذا النوع من الاختبـارات أن . الإجابة الصحيحة في المكان الملائم لذلك
  .ر التلميذتكون الإجابة المقدمة من وجهة نظ

  :المزايا 
  :من أهم المزايا التي تتمتع بها الاختبارات الاختيار من متعدد مايلي



  ١٧٦

  
  .يمكن تقدير الإجابة بموضوعية تامة -١
  .أنها اقل تأثير في عامل التخمين من اختبارات الصواب و الخطأ -٢
يـة أنها أكثر مرونة من أنـواع الاختبـارات الموضـوعية الأخـرى مـن حيـث إمكان -٣

استخدامها في تقويم أنـواع مـن القـدرات و المهـارات مثـل القـدرة عـلى التـذكر و 
  .القدرة على الفهم و التحليل و غيرها

  .يمكن استخدام الحاسوب في عملية التصحيح -٤
  :العيوب 
  :من أهم العيوب التي تؤخذ على اختبارات الاختيار من متعدد مايلي 
الاختبارات أصـعب مـن إعـداد و صـياغة أي  أن إعداد و صياغة هذا النوع من -١

  .نوع من أنواع الاختبارات الموضوعية الأخرى
تتطلـب قراءتهــا و الإجابــة عليهـا وقــت أطــول مـما تتطلبــه أنــواع الاختبــارات  -٢

  .الموضوعية الأخرى
  .تتأثر بعامل التخمين ولو بنسبة اقل من اختبارات الصواب و الخطأ -٣
  
  :تيار من متعددشروط إعداد اختبار الاخ 

من أهم الشروط التي من الضروري مراعاتها عند إعـداد اختبـار الاختيـار مـن 
  :متعدد هي الآتية

  .أن يكون أحد الأجوبة صحيحاً  -١
أن يــتم توزيــع الإجابــات الصــحيحة بحيــث لا تحتــل مكانــاً معينــاً غالبــاً بــين  -٢

  . أو في الأخر فيظهر ذلك الإجابات الأخرى كأن تأتي غالباً في الوسط أو في البداية
يجب الابتعاد عن العبـارات الطويلـة في صـياغة السـؤال، وكـذلك عـدم شـحن  -٣

  .التلاميذ بأشياء غير ضرورية و مهمة
أن تكون العبارات أو الكلمات التي تختار فيهـا الإجابـة الصـحيحة لا تقـل عـن  -٤

  .أربعة أو خمسة و لا تزيد عن سبعة
ئل مناسبة لغوياً لحل الفقـرة كـأن تكـون كـل البـدائل يجب أن تكون كل البدا -٥

  .معروفة أو أن تكون فكرة
  .يجب أن تكون البدائل مركزة و مختصرة بقدر الإمكان -٦
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  :أمثلة على اختبار الاختيار من متعدد

  :اقرأ العبارات التالية ثم اشر على الإجابة الصحيحة
  ].باكستان –الهند  –تركيا  –أفغانستان [ تقع جبال الهملايا في  -
  ].الكوفة –البصرة  –سامراء  –بابل :[ الجنائن المعلقة في -
 –خالد ابن الوليـد  –صلاح الدين الأيوبي :[ قائد المسلمين في معركة القادسية هو -

  ].سعد بن أبي وقاص –عمرو بن العاصي 
  ].كابول –نيو دلهي  –طوكيو  –بكين : [ عاصمة اليابان هي -
  ]. ١٩٤٦ – ١٩٤٥ – ١٩٤٣ – ١٩٤٤:[ المية الثانية انتهت عامالحرب الع -
  ]. ٩٠ – ١٨٠ – ١٢٠ – ١٦٠: [ الزاوية القائمة -
  ].اشهر ٩ –اشهر  ١٠ –اشهر  ٨ –اشهر  ٧: [مدة حمل المرأة -
  ].زحل –ارانوس  –الزهرة  –عطارد :[ اقرب الكواكب إلى الشمس هو -
  ].إيطاليا –البرازيل  –فرنسا  –رجنتين الأ :[ منتخب ٢٠٠٢فاز بكأس العالم لعام  -
  
  :اختبار إعادة الترتيب -٥

في هذا النوع من الاختبارات يـتم إعطـاء التلميـذ مجموعـة مـن الكلـمات أو 
الرموز أو الأرقام أو العبارات أو التواريخ أو الأحداث أو خطوات حل مشـكلة مـن 

ترتيبهـا بإعطائهـا أرقامـاً مرتبة بشكل عشوائي و يطلب منـه إعـادة . الخ...المشاكل 
و في هذه الحالة يجب على التلميذ الممـتحن . متسلسلة أو وفق أسلوب معين آخر

أن يعرف أولاً الأساس الذي يراد ترتيبها وفقاً له، أي هل حسب الزمن أو المكـان أو 
  .الأهمية أو العمر أو الحجم أو ترتيبها المنطقي 

  :أمثلة على ذلك
  ):١(مثال رقم  

لدول الآتية من حيث عدد السكان من الأكثر إلى الأقـل بحيـث تعطـي رقـم رتب ا
  .الخ...للأقل منها و هكذا) ٢(للدولة الأكثر سكاناً و رقم ) ١(
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  .البرازيل –فنزويلا  –الهند  –إيران  –الصين  –اليابان 

  ): ٢(مثال رقم 
  :رتب الحروب التالية من حيث تاريخ حدوثها من القديم إلى الحديث

الحرب العالمية الأولى، حروب الردة، حرب البسوس، الحرب العالمية الثانيـة، حـرب 
  .الخليج الثانية

  ):٣(مثال رقم 
  :رتب الحيوانات التالية من حيث الحجم من الأصغر إلى الأكبر

  .الفيل ، القطة ، الأسد ، الذئب ، الفأر، السلحفاة
  
  :اختبار التعريف -٦

ن أسهل أنواع الاختبارات وهو يقوم عـلى ذكـر معلومـات يعتبر هذا الاختبار م     
مختصرة و دقيقة لا تتجاوز ثلاثة أسطر في العادة عن مصطلح، أو مفهوم، أو قائد، 

  .الخ...أو معركة، أو ظاهرة، أو بلد أو عاصمة
  :مثال على ذلك

  :عرف ما يأتي
  .حساس، الإدراكعلم النفس، التقويم، الاختبارات التحصيلية، اختبارات الذكاء، الإ 

  
  :اختبار التعرف -٧

أما في هذا الاختبار فيتم إعطاء التلميـذ شـكل أو صـورة أو رسـم أو مخطـوط      
لأنسأن أو حيوان أو نبات أو جماد بشكل مشوش أو غير واضـح أو نـاقص جـزء أو 

  مجموعة من الأجزاء و يطلب منه
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ت في مـادة التـاريخ و الجغرافيـة و و يمكن استخدام هذا النوع مـن الاختبـارا. التعرف عليه 
  .العلوم و مبادئ الهندسة و سائر المواد التي تستخدم الرسم

  :اختبار التشخيص -٨
ويسمى أيضاً اختبار التصنيف، وهو يقوم على إعطاء التلميذ مجموعة مـن الكلـمات أو 

طلـب أسماء الكتب أو الموضوعات و يطلب منه تصنيفها حسب أمر معـين فـالكلمات مـثلاً ي
و الكتــب تصــنف حســب مؤلفيهــا أو . الــخ...مــن التلميــذ تصــنيفها إلى اســم، فعــل، حــرف،

  .الخ...موضوعاتها أو سنوات صدورها
بالإضافة إلى هذه الأنواع من الاختبارات الموضوعية التي تقدم ذكرها توجد هناك أنـواع 

الإشـارة السرـيعة إلى أخرى مثل اختبارات الترابط، و اختبارات القياس، و نحن اكتفينـا بهـذه 
هذه الأنواع على أنه يمكن للمعلم ابتكار أنواع أخرى و استخدامها بالأسلوب الذي يراه ملائماً 

  .لتلاميذ ته
  :الاختبارات التحصيلية المقننة: خامساً 

بدأت حركة الاختبار و القياس النفسي كما ذكرنـا في أواخـر القـرن التاسـع عشرـ و ذلـك 
 السيكولوجي جيمس كاتل مفهوم الاختبـار للإشـارة إلى مجموعـة مـن عندما استعملها العالم

الاختبارات النفسية المستعملة لدراسة الفروق الفردية بين طـلاب الجامعـات ومـن هنـا بـدأ 
رجال التربية و علم النفس في تصميم وإعداد الكثير مـن الاختبـارات المقننـة و اسـتعمالها في 

رد، وكـأن العـالم الفرنسيـ بينـة في مقـدمتهم مـن خـلال قياس مختلف الجوانب النفسية للفـ
محاولاته لإيجاد مقياس صادق و ثابت يصلح الرجوع إليه للتفريـق بـين التلاميـذ مـن حيـث 

و هكـذا أخـذت المقـاييس . مقدر اتهم العقلية لمعرفة من يصلح مـنهم للدراسـة مـن عدمـه
  .بارها و تطبيقهاالنفسية بالظهور و الانتشار مستهدفة باستمرار تحسين اخت

أما الاختبارات التحصيلية المقننة فأن العالم النفسيـ الأمـريكي ثورنـذايك يعتـبر 
الرائد الأول لها من خلال نشر أحد تلاميذ ته أول اختبار مقنن في التفكير الحسـابي 

في نشرـ مجموعـة اختبـارات  مونروذاته و زميله  ثورندايكتبعه  ١٩٠٨و ذلك عام 
اختباراته الشهيرة في الحسـاب  كورتسيثم نشر بعد ذلك العالم  ١٩١٠في الخط عام 

، و هكذا توالت بعد ذلك الأنواع المختلفة من الاختبارات التحصـيلية ١٩١١في عام 
القـراءة و الكتابـة و ( المقننة للمواد الدراسية المختلفة في الرياضيات و اللغة مثل 

  ،)الخ...التهجي و قواعد اللغة و الأساليب اللغوية
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  .)١(و أخذت بعد ذلك تدخل التحسينات لزيادة صدق الاختبار و ثباته و معايير تفسيره 
هــو الاختبــار الــذي صــيغت مفراداتــه و كتبــت تعليماتــه ( المقصــود بالاختبــار المقــنن  

بطريقة تضمن ثباته إذا ما كرر، كما تضمن صدقه في قيـاس السـمة أو الظـاهرة التـي وضـع 
ذلك الاختبار الذي يتم إعداده بعنايـة مـن  ((أن الاختبار المقنن هو) نول(رى وي) . ٢()لقياسها 

قبــل خــبراء في ضــوء الأهــداف أو الأغــراض المتفــق عليهــا ، ويــتم تحديــد إجــراءات تطبيقــه 
وتصحيحه وتفسير درجاته بصورة دقيقة وواضـحة ومفصـلة بحيـث لا يتـأثر بمـن يطبقـه  أو 

تكـون قابلـة للمقارنـة ، ومعـايير أو متوسـطات المسـتويات  والنتائج. المكان الذي يطبق فيه 
  .) ٣()) العمرية أو الصفية يتم تحديدها مسبقاً 

وعلى ذلك فأن الاختبارات المقننة هي أنها اختبـارات لهـا طريقـة خاصـة في إعـدادها و 
تصحيحها تم تطبيق عليها طرق إحصائية دقيقة بعد تجريبها على نطاق واسع فتوافرت فيهـا 

لدقة في اختبار عناصرهـا، و تـدرجت تلـك العنـاصر في صـعوبتها أو في تعقيـدها و أصـبحت ا
  .صادقة و صالحة بقدر كبير في قياس ما هو مطلوب منها قياسه

ومعظم اختبارات التحصيل المقننة من النوع الموضـوعي الـذي يتضـمن عـدد 
طأ أو ملئ الفراغ كبير من الأسئلة ذات الإجابات القصيرة مثل أسئلة الصواب و الخ

  أو الاختيار من متعدد وهي أما لسنة

                                                 
. ١٦٢سعيد العبيدي وحنأن عيسى الجبوري ، المصدر السابق ، ص )  ١ 

. ٥٠٠رمزية الغريب ، المصدر السابق ، ص . د)  ٢ 

٣) Noll , U.H , Introducation Educational Measurement , ٢nded , Boston : Houghton Mifflin , ٣-, ١٩٨٥ p.٥.  
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دراسية واحـدة أو عـدة سـنوات دراسـية و هـذه الاختبـارات تفسـح المجـال  
لمتابعة نمو التلاميذ و تطور تحصيلهم الدراسي حيث تدل الزيادة في التحصيل عـلى 

رفـة نسـبة و يسمح لنا هذا الأمر من مع. التقدم أما النقصان فأنه يدل على التأخر
ــا معرفــة نســبة  التحصــيل مــما يفيــد في تــوجيهيهم و إرشــادهم دراســياً، و يمكنن

  : التحصيل من خلال المعادلة التالية 
  ١٠٠) * العمر الزمني/ العمر التحصيلي= (نسبة التحصيل 

  
أوجــه الاخــتلاف بــين الاختبــارات التحصــيلية المقننــة و الاختبــارات التحصــيلية  

  :التقليدية
ات التحصـيلية المقننـة هـي نـوع خـاص مـن الاختبـارات لـذلك فهـي الاختبار 

تختلف عن الاختبارات التحصيلية التقليدية في العديد من الجوانب فهـي تختلـف 
عنها في طريقة تأليف و صياغة أسـئلتها، و في طريقـة الإجابـة عنهـا، و مـن حيـث 

  :ذلك في ما يليأساليب تصحيحها، و أخيراً من حيث الانتفاع بنتائجها، و توضيح 
  
  :من ناحية تأليف الأسئلة و صياغتها -١

ففي الوقت الـذي تتـألف فيـه الاختبـارات التقليديـة مـن عـدد محـدود مـن 
الأسئلة التي قد لا تشتمل إلا جزءٍ أو أجزاء محدودة من المادة الدراسية و تتطلـب 

تنظيم و ربـط إجابات مستفيضة عليها ينشغل التلاميذ فيها بالكتابة و التحليل و ال
الحقائق مع بعضها الأمر الذي يؤدي إلى إمكانية لعب الحظ دوراً فيها كذلك يـؤثر 
فيها جودة الخط و حسن الأسلوب و فصاحة اللغة، و غيرها من الأمور التـي لـيس 

تتـألف الاختبـارات المقننـة مـن . لها علاقـة مـن بعيـد أو قريـب بمـا يريـد قياسـه
يرة التي تتطلب إجابات سريعـة و قصـيرة يجعلهـا مجموعة كبيرة من الأسئلة القص

تشتمل معظم المقرر الدراسي مما لا يجعـل للحـظ نصـيباً فيهـا لأن التلميـذ الـذي 
يريد النجاح يجب عليه مراجعة المادة بكاملها، كما أن أعداد أسئلة اختبـار المقـنن 

  .يةيتطلب جهداً اكبر بكثير مما تتطلبه أعداد أسئلة الاختبارات التقليد
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  :أما من ناحية طريقة الإجابة عليها -٢

تختلف طريقة الإجابة في حالـة أسـئلة الاختبـارات التقليديـة عـما هـو عليـه 
الحال مع أسئلة الاختبارات المقننـة ففـي الحالـة الأولى يجـد التلميـذ نفسـه أمـام 
 سلسلة من الأفكار و الخطوات المرتبطة الواحدة بالأخرى  بحيـث إذا أخطـأ في أي
خطوة يؤدي إلى تعذر سيره في الخطوات الأخرى مما يؤدي إلى ارتباكـه و خوفـه و 
قلقه، أما في حالة الإجابة عن أسئلة اختبار المقنن فأن الأمر يختلف بفعل شـمولها 
على عدد كبير من الأسئلة مستقل الواحد عـن الأخـرى و متدرجـة مـن السـهل إلى 

 المضيـ في حـل الأسـئلة دون شـعوره الصعب مما يشجع هذا التنظيم التلميذ عـلى
بالارتباك أو الخوف لعدم وجود ما يعطـل سـيره هـذا ، ففـي حالـة عـدم معرفتـه 

و كذلك فـأن هـذا النـوع مـن . سؤال ما يمكنه الانتقال إلى سؤال يليه دون أي تأثر
  .الاختبارات يحتاج إلى وقت اقل بكثير مما تحتاج إليه الاختبارات التقليدية

  
  :التصحيح من حيث -٣

أما من حيث التصحيح فأن الاختبارات التقليدية تخضع عـادة للتقـدير الـذاتي 
للمصــححين كــما تتعــرض للاختلافــات في الــرأي بيــنهم في عمليــة تقــدير الدرجــة 
المناسبة على السؤال الواحد، أما في الاختبارات المقننة فلا نجد مثل هـذا الاخـتلاف 

سلوب لا يقبل الشك في الإجابة عليها فهي أمـا و ذلك يحكم أن الأسئلة موضوعة بأ 
  .صح فينال التلميذ درجة عليها أو أما خطأ فلا ينال أي درجة مطلقاً 

  
  :من ناحية الانتفاع بالنتائج -٤

في الاختبارات التقليدية لا يكون لدرجاتها معنى، حيث يضع المصحح الحـدود 
 و لـيس بنـاءٍ عـلى أسـاس التي يراها للنجاح و الرسـوب بنـاء عـلى تقـديره الـذاتي

و هذا الأمر على عكس ما هـو عليـه في الاختبـارات المقننـة التـي . موضوعي سليم
تعمل لها معايير موضوعية ثابتة توضح مراتب النجاح في الاختبار و ما يقابـل كـل 

بحيـث يمكـن بسـهولة تحديـد مسـتوى التلميـذ و . درجة من مستويات التحصيل
  مقارنته بغيره
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والمثـال . درجة الاختبار و موضوع هذه الدرجة في معيـار الاختبـار من معرفة 
  :الأتي يمكن أن يبين لنا كيف يحدث ذلك

  
  :جدول يوضح المعايير المئوية

  
 المعايير المئوية

 
 الدرجات الأصلية المعايير المئوية الدرجات الأصلية

٢٣ ٤٥ ٥٣ ٩٩ 
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فإذا نظرنا إلى الجدول أعلاه نستطيع أن نحدد أن التلميذ الـذي يحصـل عـلى  
فأن مركـزه ) ٢٦(بأن مركزه ممتاز، أما التلميذ الذي يحصل على درجة ) ٥٣(درجة 

فمعنـى ذلـك أنـه لم ) ١٨(رجـة متوسط، في حيث أن التلميذ الذي يحصـل عـلى د
يحصل على درجة جيدة و بالتالي فأن وضعه بالنسبة لزملائه غـير جيـدة لأن ذلـك 

  .منهم قد حصلوا على درجة أعلى من درجته ٦٨يعني أن هناك 
  :أهمية الاختبارات التحصيلية المقننة 

 يمكننا إجمال الأهميـة التـي تنطـوي عليهـا الاختبـارات التحصـيلية المقننـة في
  -):١( النقاط التالية

  :تمد المعلم بمحك حقيقي للتقويم -١

                                                 
  . ٣٤٢ -٣٤١امطانيوس ميخائيل، المصدر السابق، ص . د ) ١



  ١٨٤

  
المعلم الذي يستخدم الاختبار المقنن يمكن أن يكون لـه محك حقيقي يستند إليـه 
في الحكم على مدى فاعليـة نشـاطه التعليمـي و أهدافـه التعليميـة الخاصـة كـما 

. نفس السنة الدراسيةيمكنه من المقارنة ما بين طلابه و طلاب أي مدرسة أخرى في 
على أن استخدام المعلم للاختبار المقنن لا يعني بأي من الأحوال الاسـتغناء النهـائي 
عن بقية الأنواع الأخرى من الاختبارات بل يمكـن اسـتخدامه إلى جانـب اسـتخدام 
الاختبارات التقليدية الأخرى مثل الاختبارات الشفوية و الأدائية و المقالية لتعطينـا 

  .أكثر شمولية و صدق عن المستوى الحقيقي للطالبصورة 
  :تحديد درجة تقدم التلميذ -٢

و يتم تحديد درجة تقدم التلميذ من خلال تطبيق الاختبار المقنن لمـدتين، مـرة في 
فبعـد تحديـد درجـة التلميـذ في الاختبـار . بداية العام الدراسي و الأخرى في نهايته

  .مدى تقدمه من عدمه في الاختبار الثاني الأول بعد مقارنته بزملائه ملاحظة
تمكننا الاختبارات المقننة من أجراء مقارنـات مفيـدة لمـدى تحصـيل التلميـذ في  -٣

فهذه المقارنـة تفيـدنا في : مختلف المواد الدراسية أو جوانب خاصة في مجال معين
 فقـد يظهـر. التعرف على جوانب الضعف بما يمكننا من وضع الحلـول اللازمـة لهـا

الاختبار أن هناك تلميذ ما يعاني من الضـعف في تحصـيل مـادة الحسـاب مـثلاً في 
حين أنه جيد في تحصيل بقية المواد الأخرى الأمر الذي يفرض على معلـم الحسـاب 

  .ضرورة الاهتمام بهذا التلميذ بهدف تحسين مستواه في هذه المادة
 وضع الشـخص المناسـب في يمكن الاعتماد على الاختبارات التحصيلية المقننة في -٤

المكان المناسـب لقدراتـه و اسـتعداداته و ميولـه بـالاعتماد عـلى مـا تظهـره هـذه 
الاختبارات من نتائج سواء كأن هـذا الأمـر يتعلـق بنـوع الدراسـة أو التخصـص أو 

  .بالنسبة لاختيار نوع المهنة
  :تعتبر وسيلة هامة من وسائل تقويم المناهج الدراسية -٥

التحصيلية المقننة باعتبارهـا أدوات قيـاس علميـة دقيقـة يمكنهـا بيـان  الاختبارات
  الجوانب الإيجابية في المناهج التعليمية كما يمكنها بيان 



  ١٨٥

جوانب الضعف و القصور فيها مما يفسـح المجـال لتغييرهـا أو تعـديلها و جعلهـا 
  .تتلاءم مع قدرات التلاميذ الدراسية و حاجاتهم

  
  :خطوات إعداد الاختبار التحصيلي المقنن 

تمر عملية إعداد الاختبار التحصيلي المقنن بمجموعة من الخطوات أو المراحـل 
حتى يخرج بالصيغة النهائية التي يمكن عنـدها وضـعه موضـع التنفيـذ العمـلي و 

  -:)١( هذه الخطوات أو المراحل هي التالية 
  -:تحديد الغرض من الاختبار -١
 القائم بإعداد الاختبار المقنن أن يحدد منذ البدايـة الغـرض الحقيقـي يجب على  

لاختباره هل هو الحصول على بيانات دقيقة و أن يقوم بتنفيذه معلمين لهم خـبرة 
و تدريب على كيفية القيام به أم الغرض هـو الحصـول عـلى بيانـات سريعـة و أن 

. اسـتخدام الاختبـار المقـنن يعهد به إلى معلمين غير مدربين التـدريب الكـافي عـلى
فإذا كأن الغرض من الاختبار هو الحصول على بيانـات دقيقـة فهـذا يعنـي ضرورة 

أما إذا كـأن الغـرض منـه . إتباع الطرق الإحصائية و الفنية التي تحقق هذا الغرض
الحصول على معلومات سريعة فـأن ذلـك يعنـي أنـه لا يريـد مـن مراعـاة سـهولة 

معاييره لأن تعقيد الاختبار سـوف يـؤدي إلى أخطـاء كبـيرة  إجراؤه و سهولة تفسير
  .يحكم تحميل للاختبار أكثر من قدرته

  :تحديد أهداف الاختبار -٢
بعد تحديد غرض الاختبار يتم تحديد الهدف منه و تعتبر هـذه الخطـوة مـن 
أهم خطوات إعداد الاختبار المقنن لأنه عليها تتوقف بقية الخطوات الأخـرى كـما 

ديد الهدف بحد ذاته ليس بالعملية السهلة على واضع الاختبار لأنه يتطلـب أن تح
منه أن يفكر بعمق به فهل يكـون الهـدف هـو مجـرد قيـاس تحصـيل التلاميـذ أو 
تحديد مستواهم في خبرة مدرسية معينة كما يمثلها منهج مدرسي معـين أم الهـدف 

  سوف يكون

                                                 
  . ١٥٨ – ١٥٤غانم سعيد العبيدي وحنان عيسى الجبوري ، المصدر السابق ، ص ) ١



  ١٨٦

ح المدرســة في تحقيــق ابعــد مــن ذلــك بكثــير ليــذهب إلى تقــويم مــدى نجــا 
الأهداف التربوية العامة فضـلاً عـن الأهـداف الخاصـة التـي تتعلـق بالتحصـيل في 
مادة دراسية معينة و نستطيع القول هنا إذا القـائم بإعـداد الاختبـار إذا أراد مـن 
اختباره فقط الاسـتخدام عـلى نطـاق الصـف الـدراسي لإغـراض التقويميـة اليوميـة 

ن أن يحــدد أهــداف اختبــاره بسرـعـة، أمــا إذا احتــاج إلى العاديــة فأنــه مــن الممكــ
تصـميم اختبـار عـلى درجــة عاليـة مـن الصـدق و الثبــات يجـب عليـه أن يراعــي 
الأهداف التربوية العامة كما يجب عليه أن يراعي في الوقت نفسه أهـداف المـادة 

  .الخاضعة لعملية الاختبار
  :تحديد محتويات الاختبار -٣

وضع الخطوط العريضة لمحتويات الاختبار التي يتم عـلى في هذه الخطوة يتم 
أساسها تحديد المادة المناسبة التي سيتكون منها الاختبار و تكون مجالاً لأسئلته بما 
يحقق أهداف الاختبار، و لتحقيق هذه الخطوة يقـوم واضـع الاختبـار أولاً بحصرـ 

، ثـم يتبـع ذلـك بعمـل الموضوعات الرئيسية المراد قياس التحصيل فيها و اختبارها
ويعتمـد . تصنيف أو تقسيم لهذه الموضـوعات و تفاصـيل كـل نقطـة مـن نقاطـه

واضع الاختبار في عمله هذا على خبرته العلمية أو المهنية في هذا المجال من حيث 
معرفته بموضوعات المـادة الدراسـية موضـع الاختبـار أو يقـوم بتحليـل المنـاهج و 

العلاقة، وقد لا يكتفي بهذه المعرفـة بـل يـذهب إلى الكتب المدرسية الأخرى ذات 
ابعد من ذلك إلى الاستعانة بأهل الاختصاص من لهم خـبرة و معرفـة بالمـادة قيـد 

  .الاختبار
  :تحديد زمن الاختبار و طوله -٤

يجب على واضع الاختبار أن يحدد كذلك الوقـت الـذي سـوف يتطلبـه إجـراء 
ب القـول هنـا أن هـدف الاختبـار هـو الـذي على أنه يج. الاختبار و عدد مفرداته

سوف يتحكم في زمن الاختبار و طوله، فإذا كأن هدف الاختبار هـو جمـع بيانـات 
دقيقة يجـب أن يكـون طـويلاً و متعـدد الأسـئلة حتـى يسـتطيع أن يجمـع هـذه 
المعلومات أما إذا كأن الهدف من الاختبار هو فقط إجـراء عمليـة مقارنـة سريعـة 

  .ار طويلفلا داعي لاختب



  ١٨٧

  
  :كتابة مفردات الاختبار -٥

تعتبر هذه الخطوة من أهـم خطـوات إعـداد الاختبـارات التحصـيلية المقننـة، 
ذلك أن كتابة المفردات تحتاج إلى توفر أكـثر مـن قـدرة عنـد وضـع الاختبـار مثـل 
القدرة على الابتكار، أو القدرة على التحليل الدقيق لمفردات المـادة الدراسـية قيـد 

تبار، و عليه فأن واضع الاختبار سوف لن يـتمكن مـن كتابـة مفرداتـه بشـكل الاخ
السليم ما لم يكن لـه خبرة و ممارسـة طويلـة للقيـام بهـذه العمليـة عـلى وجههـا 

  .الأكمل
  وضع تعليمات الإجابة على أسئلة الاختبار -٦

بعد أن يستكمل واضع الاختبار كتابة مفردات أسئلة اختباره و يقـوم بعمليـة 
تنظيمها و ترتيبها بحيث تأخذ تدرجاً من الأسهل إلى الأصعب يجب عليه بعد ذلك 
أن يقوم بوضع التعليمات المناسبة للإجابة عن كل سؤال من هذه الأسـئلة و ذلـك 
بتحديد مكان الإجابة و طريقتها و إذا كأن بالا مكان إعطاء مثال توضيحي لكيفية 

  .الحل يكون ذلك أفضل
  :جابةوضع نموذج للإ  -٧

من الأمور التي تؤثر كثيراً في الاختبار هي طريقة تصـحيحه لـذلك يجـب عـلى 
واضع الاختبار أن يعد نموذج للإجابة عن كـل سـؤال مـن أسـئلة اختبـاره و يحـدد 

  .معها الدرجة التي يصح إعطاءها عند تصحيحه
  :تجريب الاختبار -٨

تأكـد مـن صـلاحية قبـل بعد الانتهاء من إعداد الاختبـار يجـب القيـام بتجريبـه لل
تعميمه بشكل واسع، و يتم تجريب الاختبار عـلى مجموعـة صـغيرة مـن التلاميـذ 
المراد عمل اختبار لهم ثم تسجل الملاحظات المختلفة عليه لرؤية مدى حاجتـه إلى 
التعديل أو التغيـير فـإذا لـوحظ خـلال التجريـب بـأن هنـاك مفـردات تحتـاج إلى 

 أو إلغـاء النهـائي أو الاسـتبدال وجـب القيـام بهــذا التعـديل و التقـديم أو التـأخير
العمل في سبيل إعداد الاختبار بالصيغة النهائية التي يكـون فيهـا جـاهزاً للتطبيـق 
النهائي على فئة أوسع من التلاميذ، على أنه يجب الإشارة هنـا أن التجريـب يجـب 

درجـة  إلا يكون لمرة واحدة فقط بـل يجـب تكـراره لعـدة مـرات حتـى نصـل إلى
  .الاطمئنان الكامل حول ثبات و صدق الاختبار



  ١٨٨

  :تطبيق الاختبار - ٩
بعد الانتهاء من تجريب الاختبار و التأكـد مـن صـلاحيته يـتم وضـعه موضـع 

  .التطبيق الفعلي النهائي بقصد الوقوف على مدى صلاحيته و ثبات و صدق نتائجه
  :تطبيق الاختبارات التحصيلية المقننة  

قاط الواجب تذكرها دائماً عنـد تطبيـق الاختبـارات التحصـيلية أن من أهم الن
أي الالتزام الحرفي بتعليمات الاختبار . المقننة هي الحاجة إلى إجراء معياري موحد 

، لأن عدم الالتزام هذا يؤدي إلى تشويه الـدرجات التـي يحصـل عليهـا التلاميـذ في 
الاختبار مما قد يقلل كثيرا من هذا الاختبار بفعل عوامل لم تكن ماثلة وقت تقنين 

  . قيمة البيانات المعيارية 
كــما أنــه مــن الضرــوري إعطــاء التلاميــذ الفرصــة للإجابــة عــلى أســئلة هــذه 

وهذه الكراسـة . الاختبارات بالطريقة المعيارية الواردة في كراسة تعليمات الاختبار 
ات الجلـوس ، و التي تحتوي عادة على معلومات عن أعداد التلاميـذ ، وعـن ترتيبـ

أعداد الأقلام وتوزيعها ، وتوزيع أوراق الإجابة ، وكراسـات الأسـئلة ، و يجـب عـلى 
الفــاحص قرأتهــا بشــكل جيــد و أن يتبــع التعلــيمات بأمانــة و أن يلتــزم بالأوقــات 
المحددة للإجابة و الالتزام بمـا تبيّنـه التعلـيمات فـيما يتصـل بالإجابـة عـن أسـئلة 

ولما كانت درجـات التلاميـذ في اختبـارات التحصـيل تلعـب . واستفسارات التلاميذ 
دوراً لـه أهميته في حياتهم المهنية ومستقبلهم المهني ، فمن الواجب على الفاحص 
المحافظة على صدق هذه الاختبارات وثباتها إلى أقصى حد ممكن وهـو مـا يجعـل 

  .  الموقف الاختباري موحداً ومقنناً 
  :الجيد شروط الاختبار التحصيلي 

بعد كل ما تقدم ذكره عن الاختبـارات التحصـيلية بأنواعهـا المختلفـة نـرى أن 
أفضل ما يمكن أن نختم به كلامنا حول هذا الموضوع هـو أن نـذكر أهـم الشرـوط 

  :الأساسية الواجب توفرها في الاختبار التحصيلي الجيد و التي يمكن أن تتمثل بآلاتي



  ١٨٩

  
  :الموضوعية: أولاً

ية الاختبار التحصيلي هـو عـدم تـأثر عمليـة تصـحيح الاختبـار نقصد بموضوع
برأي أو حكم المصحح الشخصي أو عدم توقف درجات المفحوص على مـن يصـحح 
ورقة إجابة ورقة إجابته أو عدم اختلاف درجته بـاختلاف المصـححين ، كـما تعنـي 
 الموضوعية أن يكون الجواب محدد سـلفاً بحيـث لا يختلـف عليـه اثنـان كـما هـو

  . الحال في الأسئلة الموضوعية 
والموضوعية شرط أساسي من شروط الاختبار وصدقة كما أنها ضرورية لجميـع 
الامتحانات المقالية منها والحديثة ، ألا أنها اكتر ضرورة بالنسبة للامتحانات المقالية 
وذلــك لاتصــافها بالذاتيــة أي يتــأثر تصــميمها وتصــحيحها بــآراء و أهــواء المصــحح 

فالفاحص عندما يصمم الاختبار  فأن مقدار الدرجـة قـد يتـأثر بعوامـل .  الشخصي
خارجية ليس لها علاقة بما يريد الاختبار قياسه مثل خط التلميـذ وحسـن تنظيمـه 

لـذا فالفـاحص يجـب عليـه أن يبحـث عـن طـرق . الـخ .....وترتيبه لورقة الإجابـة 
تبـار وتتعلـق بتصـميمه يتجاوز بها هذه المشاكل، وهذه تتوقف عـلى طبيعـة الاخ

  .وتصحيحه
أما فيما يتعلق بالتصميم فيجب أن تكـون أسـئلة الاختبـار ممثلـة لأكـبر قـدر 
ممكن من موضوعات المقرر لتصبح مقياساً حقيقياً لمدى الفهم والإلمام بالمادة مـن 
جميع جوانبها كما يجب أن تصاغ بشكل واضح ومحدد بحيث لا تقبل التأويـل أو 

إمـا مـا يتعلـق . مـن وجـه  بسـبب الغمـوض أو التـواء في التعبـير  الأخذ على أكثر
بالصــحيح فمــن الضرــوري اســتعانة المصــحح بنمــوذج للإجابــة يتضــمن العنــاصر 
الأساسية والرئيسية للإجابة المطلوبة لكل سؤال مع توزيـع درجـة السـؤال الواحـد 

ؤال مـن كما يجب أن يقـوم المصـحح بتصـحيح كـل سـ. توزيعاً عادلاً على عناصره 
أسئلة الاختبار في جميع الأوراق قبل الانتقال إلى السؤال الأخر وهذا الإجـراء يفيـد 
في حصر انتباه المصحح في السؤال نفسه ونموذج أجابته بحيث تصـبح المقارنـة بـين 

  .إجابات التلاميذ سهلة بما يحقق الموضوعية في وضع الدرجة 



  ١٩٠

  -:الثبـات: ثانياً 
أن الاختبار يجب أن يعطـى نفـس النتـائج إذا أعيـد  يقصد بثبات الاختبار هو

تطبيقه على نفس الأفراد تحت نفس الظروف ، أي بمعنـى آخـر اتسـاق الـدرجات 
و . بين نتائج التطبيقين لاختيار واحـد عـلى نفـس الأفـراد و تحـت نفـس الظـروف

توجد مجموعة من العوامل التي يمكن أن تؤثر في درجة ثبات أي اختبار تحصـيلي 
  :ها ما يليأهم

  -:سمات الفرد العامة الدائمة -١
  :وتتمثل هذه السمات بـ

  .مستوى قدرة الفرد في واحدة أو اكتر من السمات العامة -
  .مهارته العامة -
  .قدرته على فهم التعليمات -
  : وتتمثل هذه السمات بـ: سمات الفرد الخاصة الدائمة  -
  .سمات نوعية بالنسبة للاختبار  -
  .عينة من مفردات الاختبارأنواع م -
  .اثر عوامل الصدفة المتعلقة بمدى معرفة الممتحن  -
  :وتتمثل بـ : سمات الفرد المؤقتة  -٢
  .الصحة  -
  .التعب  -
  .الدافعية  -
  .التوتر الأنفعالي  -
  : سمات الفرد الخاصة المؤقتة وهذه تتمثل بـ -٣
  .فهم الأعمال الخاصة المؤقتة  -
  . خاصة المطلوبة من الاختبار فهم الأعمال ال -
  . الحيل النوعية  -
  . التأهب العقلي  -
  . تذبذب الذاكرة  -
  .الزمن والخط  -
  .عامل الحظ والصدفة  -



  ١٩١

  
أما لحساب معامل ثبات أي اختبـار فأنـه توجـد مجموعـة مـن الطـرق التـي 

  -:)١(تستخدم في ذلك من أهمها ما يلي
  -:طريقة إعادة الاختبار -١

ذه الطريقة بتطبيق الاختبـار عـلى مجموعـة مـن التلاميـذ ثـم يعـاد تتمثل ه
التطبيق مرة أخرى على نفس التلاميذ ثم يحسب معامل الارتباط بين التطبيقـين و 

  .هذا هو في حد ذاته معامل ثبات الاختبار
فإذا كأن معامل الارتباط هـذا عاليـاً دل ذلـك عـلى ثبـات الاختبـار و إمكانيـة 

أما إذا كأن العكس أي منخفضـاً دل ذلـك عـلى وجـود . الوثوق بهالاعتماد عليه و 
حالة من التذبذب في الدرجات ما بين التطبيقين، و عليه لا يمكن الاعتماد على هذا 

و أهم عيب في هذه الطريقة هو ما يحدث من تـدريب . الاختبار أو الثقة بنتائجه
  .على الاختبار نتيجة للإعادة

  :ةطريقة الصور المتكافئ -٢
تقوم هذه الطريقة على أساس إعداد صورتين متكافئتين أو متماثلتين للاختبـار 
من حيث عدد الأسئلة و درجة السهولة و الصـعوبة لكـل سـؤال و كـذلك تسـاوي 

  .المتوسط و الانحراف المعياري و معاملات الارتباط ما بين الصورتين
جلسـة واحـدة أو بفـارق و يتم تطبيق الاختبار بإعطاء الصـورتين مـن الاختبـار في 

زمنــي بســيط ثـــم يحســب بعـــد ذلــك معامــل الارتبــاط بيـــن نتــائج الصــورتين 

  و يسمى معامل )بيرسون ( المتكافـئتين بمعادلــة ارتباط 
                                                 

 . ٥٧-٥٥احمد محمد بوني، القياس والتقييم التربوي ، طرابلس ، دار الحكمة ، ص . د) ١

 -  ت شيوعاً و دقة لأنه يتأثر بجميع القيم المعطاة كما أنه له مقـاييس على الرغم من أن ارتباط بيرسون يعد من أكثر المعاملا
دقيقة لحساب مدى ثباته، و هو بالإضافة إلى ذلك يدخل ضمن عمليات و معاملات إحصائية أخرى و لكن مع ذلك يجب أن نراعي أمرين 

  :عند استخدامه
على الرغم من أنه من الطبيعي فيه أن ينحرف التوزيـع في كـل يتعلق بضرورة أن يكون التوزيع العام للمتغيرين اعتدالياً : الأول

ي ألا منهما قليلاً عن الاعتدال نتيجة لصغر العينة أو للعوامل التي تؤثر عادة على نتائج البحوث إلا أن انحراف التوزيع عن الاعتـدالي ينبغـ
  .يكون ذو دلالة إحصائية على وجه العموم

لاقة بين المتغـيرين مسـتقيمة و يقصـد بـذلك إذا حسـبت المتوسـطات الحسـابية للأعمـدة أو يتعلق بضرورة أن تكون الع: الثاني
أمـا إذا كـأن . للصفوف فأنها تميل لأن تقع على خطين مستقيمين أحدهما يربط بين متوسطات الصفوف و الآخـر بـين متوسـطات الأعمـدة

  الخط الذي يربط بين متوسط يميل لأن يكون منحنياً فأن الذي يستخدم
 
 
 



  ١٩٢

و لعـل أهـم مزايـا هـذه . الارتباط هنا و الذي هو معامل الثبات بمعامل التكـافؤ 
فـة التلاميـذ بالاختبـار كـما في الطريقة هي إلغاء اثر التدريب الذي ينتج عـن معر 

  .الطريقة الأولى
  
  :طريقة التجزئة النصفية -٣

  :تنقسم هذه الطريقة إلى نصفين
القسمـة النصفيـة الرئيسيـة أي أن النصف الأول مـن الاختبار يشمــل الأسئلــة  -أ

  .١٠٠ – ٥١و النصف الثاني يشمل الأسئلة من  ٥٠ – ١مـن 
و الزوجية، أي يتم تقسيم الاختبار إلى نصـفين يحتـوي طريقة الأسئلة الفردية  -ب

النصــف الأول عــلى الأســئلة ذات الأرقــام الفرديــة، و يحتــوي النصــف الثــاني عــلى 
 – ٥ – ٣ -١الأسئلة ذات الأرقام الزوجية أي أن يحتوي النصف الأول عـلى الأسـئلة 

 ١٠ – ٨ – ٦ – ٤ – ٢و يحتوي النصف الثاني على الأسـئلة .  ٩٩..... … ١١ – ٩ – ٧
ثمة يحسب معامل الارتبـاط بـين النصـفين و يقـوم .  ١٠٠… ..... ١٦ – ١٤ – ١٢ –

بتقسيم الاختبـار إلى نصـفين بعـد أن يـتم تطبيقـه عـلى عينـة ) المعلم ( الفاحص 
التلاميذ، و أهم عيوب هذه الطريقة أن معامل الثبـات المسـتخرج بهـذه الطريقـة 

لاختبار فقط و ليس الاختبار كلـه أو اختبـار آخـر يمثل معامل الارتباط بين نصفي ا
هـذا الأمـر دفـع بـبعض المختصـين إلى . مما يترتب عليه انخفاض في معامل الثبات

  محاولة إيجاد طرق إحصائية لحساب

                                                                                                                     
السيد محمد خيري، الإحصاء في البحوث النفسية، القاهرة، دار . د: للمزيد من التفاصيل راجع. في هذه الحالة هو معامل آخر

. ١٧٣ – ١٦٦، ص ١٩٩٧الفكر العربي،  

  

   

  



  ١٩٣

ون رق هي اعتماد معادلة سـيبرمان بـرامعامل ثبات الاختبار كله و أهم هذه الط 
  :التي تتمثل صيغتها العامة بما يلي

  )٢/١*٢/١ر+١)/(٢/١*٢/١ر٢=(١-١ر
  . هو معامل ثبات الاختبار ككل   ١-١حيث ر 

  .هو معامل الارتباط بين نصفي الاختبار   ٢/١*٢/١ر
  ج

سـيكون معامـل ثبـات  ٠٫٩٥لو كأن معامل الارتباط بين نصفي الاختبار هـو : مثال
  :الاختبار ككل كالتالي

  .٠٫٦٦=١٫٥/١)=٠٫٩٥+١)/(٠٫٩٥*٢=(١-١ر 
  

  :الصدق :ثالثاً 
نعني بالصدق هو أن يقيس الاختبار فعلاً ما وضع من اجل قياسـه أي يقـيس 

ويـرتبط صـدق الاختبـار بصـدق . الوظيفة التي اعد لقياسها و لا يقيس شيء أخر 
كل سؤال من أسئلته ولا يتطلب لكي يكـون الاختبـار صـادقاً أن يكـون مـع جميـع 

 يكون صادقاً أن يكون كـذلك مـع المجموعات التي يطبق عليها ، و إنما يكتفي لكي
مجموعة معينة هذه المجموعة هي التي تم إعداد الاختبـار في سـبيلها وذلـك لأن 
هناك مجموعة من العوامل التي تؤثر على هدا الصدق في بعض الأحيان كمستوى 

من الأمـور ، لـذلك يفضـل أن يقـوم كـل مـدرس . الخ  ......التلاميذ وقدرة المدرس 
ارات لتلاميذه ، لأن هذا الأمر يزيد من صـدق الاختبـار، وكـذلك فـأن بأعداد الاختب

  . تجريب الاختبار يزيد من درجة هذا الصدق
  
  : خصائص الصدق -١

  : من أهم خصائص الصدق ما يلي 
أن الصدق يتوقف على عاملين هما الغرض من الاختبار أو الوظيفة التي ينبغـي  -أ

  .تي سيطبق عليها الاختبارأن يقوم بها ، والفئة أو الجماعة ال



  ١٩٤

  
الصدق صفة نوعية أي خاصة باستعمال معين ، عليه يكون الاختبار التحصيلي  -ب

  .في مادة ما صادقاً إذا كأن يقيس تحصيل الطالب في تلك المادة وليس شيء أخر 
الصدق صفة نسبية أو متدرجة وليست مطلقة ، بمعنى لا يوجد اختبـار عـديم  -ج

  .دق الصدق أو تام الص
الصدق صفة تتعلق بنتائج الاختبار من قبل الاختصار ، ولـيس بالاختبـار نفسـه  -د

  .ولكننا نربطها بالاختبار من قبل الاختصار أو التسهيل
يتوقف صدق الاختبار على ثباته أي على إعطاء النتائج نفسها تقريباً في كل مرة  -ه

  .يطبق فيها على مجموعة معينة بعينها 
   

  -:دقأنواع الص• 
   -:صدق الاختبار على أنواع من أهمها 

  :الصدق الظاهري أو السطحي -١
يقوم هذا النوع من الصدق على الفحص المبدئي الظاهري للاختبار للتأكد مـن 
مدى صدقه فيما يقيسه من سمات، و يبدو هـذا الصـدق في مجـرد قـراءة فقـرات 

غــير الصــادقة و  وهــو يفيــد في معرفــة الفقــرات. الاختبــار مــن قبــل المتخصصــين
استبعادها أو تلك التي لا ترتبط بقياس السمة بشكل مباشر و بالتالي يمكن حذفها 
من الاختبار، إلا أن من أهم عيوب الصدق هو أنـه كثـيراً مـا يكـون خادعـاً نتيجـة 

  .قيامه على النظرة السطحية الظاهرة للاختبار دون فحصه فحصاً تجريبياً دقيقاً 
  :صدق المحتوى -٢

بر هذا النوع من الصدق من أهم الأنواع التي يحتاجها المعلم، وهو يعنـي يعت
أن الاختبار الذي صممه يغطي معظم الموضوعات التي درسها التلاميذ خلال العام 
ــي وضــعها في جــدول  ــة الت ــدراسي أو فصــل معــين و كــذلك الأهــداف التعليمي ال

 عينـة ممثلـة تمثـيلاًبمعنـى آخـر أدق إذا كانـت أسـئلة الاختبـار هـي . المواصفات
ــدول  ــعت في ج ــي وض ــداف الت ــوعات و الأه ــف الموض ــادقاً لمختل ــاً و ص حقيقي
المواصفات، فعندئذ يكون الاختبار متمتعاً بإحدى الصـفات الأساسـية مـن الصـدق 

  ألا وهي 



  ١٩٥

صدق المحتوى لأن جدول المواصفات هو الذي سوف يـؤمن هـذه الصـفة لأن 
التي درست و كذلك عـلى جميـع الأهـداف  الأسئلة ستوزع على جميع الموضوعات

  .التي تم تحديدها
  ):التلازمي ( الصدق العاملي  -٣

يقوم هذا النوع مـن الصـدق عـلى تحليـل العلاقـات بـين الاختبـارات بهـدف 
. معرفة معاملات الارتباط بين ببعضها البعض لمعرفة مـدى التشـبع بالعامـل العـام

ره الجديد عليه أن يجمع مجموعة مـن فالباحث الذي يريد التأكد من صدق اختبا
الاختبارات المنشورة و المقننة و التي تم التأكد من ثباتها و صدقها بدقة ثـم يقـوم 
بحساب معامل الارتباط بين نتائج و درجات الاختبار الجديد و درجات الاختبارات 

  .الأخرى التي ثبت صدقها
  :صدق الوقائع الخارجية -٤

عـلى فكـرة مؤداهـا قـدرة الاختبـار عـلى التنبـؤ  يقوم هذا النوع مـن الصـدق
بسلوك الأفراد فيما يختص بالسمة التي يقوم بقياسها و يحسب التنبؤ عـن طريـق 

التي يمكـن عـن طريقهـا ) راسل( و ) تايلور( قوائم التنبؤ التي من اشهرها جداول 
  .استخراج صدق الاختبار

داء عـلى محكـات تتعلـق والوقائع الخارجية تعني مـدى ارتبـاط الاختبـار بـالأ 
بالسمة التي يقيسها الاختبار بما يعنـي مـثلاً أن النجـاح الـدراسي يتعلـق و يـرتبط 
بالذكاء، فمن المستحيل على شخص غبي أو منخفض الذكـاء أن يحصل على تقـدير 

  .ممتاز في امتحان نهاية العام الدراسي
بـالأداء  و من الممكـن أن يـدرس صـدق الاختبـار الـذكاء عـن طريـق ارتباطـه

التحصيلي، فإذا كأن الارتباط عاليـاً دل ذلـك عـلى صـدق الاختبـار و ذلـك لارتبـاط 
و عـن طريـق محـك الأداء الـواقعي أو الفعـلي أي عـن . الذكاء بالتحصيل الدراسي

طريق أداء نشاط معـين كالاختبـار الميكـانيكي، فلـو أردنـا حسـاب صـدق الاختبـار 
فسوف نختار مجمـوعتين الأولى هـي لمرتفعـي للقدرة الميكانيكية لفئة من العمال 

الذكاء و المجموعة الثانية لمنخفض الذكاء ثم نطبق عـلى المجمـوعتين مـن العـمال 
اختباراً ميكانيكياً فلو حصلت المجموعة الأولى مرتفعة الذكاء على درجـة عاليـة في 

  اختبار القدرة الميكانيكية و حصلت الثانية 



  ١٩٦

خفضـة في اختبـار القـدرة الميكانيكيـة دل ذلـك منخفضة الذكاء على درجة من
  .على صدق الاختبار

  -:العوامل التي تؤثر في صدق الاختبار
توجـد مجموعـة مـن العوامل تؤثـر فـي درجة صـدق أي اختبار تحصيلي من 

   -:أهمها ما يلي
  :عوامل تتعلق بالتلميذ  -١
  .خوف وقلق واضطراب التلميذ أثناء الاختبار  -
  .التلميذ عادات سيئة في أثناء الإجابة ممارسة  -
  : عوامل تتعلق بالاختبار -٢
  .لغة الاختبار -
  .غموض وعدم وضوح الأسئلة -
  . سهولة أو صعوبة الأسئلة -
  .صياغة الأسئلة -
  .العلاقة ما بين الأسئلة و ما تعلمه الطالب -
   -:عوامل تتعلق بإدارة وتطبيق الاختبار -٣
  .ء تطبيق الاختبار كالحرارة والبرودة والرطوبة والضوضاءعوامل البيئة أثنا -٤
  .عوامل تتعلق بالطباعة -٥
  .عوامل تتعلق بالتعليمات الغير واضحة أو المتذبذبة -٦
  .استخدام الاختبار في غير ما وضع في سبيله -٧

  -:التمييز : رابعاً 
ة بـين الاختبار المميـز هـو الـذي يسـتطيع أن يـبرز الفـروق الفرديـة الموجـود

التلاميذ ، ويميز بين الممتازين والجيدين والمقبولين والضعفاء لذا ينبغـي أن يشـمل 
الاختبار على أسئلة قادرة علي أن تحقق هذا يتطلب أن يكون هنـاك مـدى واسـع 
بين السهل والصعب من الأسئلة بحيث يؤدى هذا إلى توزيـع معتـدل بـين أعـلى و 

مسـتوى مـن مسـتويات الاختبـار بحيـث  أقل الدرجات وأن تصـاغ الأسـئلة في كـل
  ولتحقيق التميز في أسئلة الاختبار لابد.  يحصل التلاميذ على درجات مختلفة 
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وتحديـد سـهولتها وصـعوبتها ودرجـة " من تحليل نتائج كـل سـؤال إحصـائيا 
التميز بينهما من واقع عدد الإجابات الصحيحة و الخاطئة في كل سؤال من أسـئلة 

خلال إيجاد علاقة ما بين نتـائج كـل سـؤال و نتـائج الاختبـار كلـه، الاختبار أو من 
  .وهذا ما سنتناوله بالتوضيح في الفصل القادم 

   -:سهولة التطبيق والتصحيح واستخلاص النتائج : خامساً 
الأمور التالية أثناء  سهولة تطبيق الاختبار نقصد بها أن على الفاحص أن يراعي

                  -:تطبيقه لاختياره وهى
الظــروف النفســية والاجتماعيــة للتلاميــذ بحيــث يمكــنهم مــن الإجابــة بصــورة  -١

  .  صحيحة على الاختبار
بناء علاقة أساسها الثقة والاطمئنان بينه وبين التلاميذ لكي يشجعهم علي إظهار  -٢

  .أفضل ما يمتلكون من قدرات وإمكانيات
  لبدء في الإجابة، وهذه توضيح تعليمات الإجابة للتلاميذ قبل ا -٣

  . التعليمات يجب أن تكون سهلة وواضحة بقدر المستطاع 
  .الإجابة عن أسئلة واستفسارات التلاميذ فيما يتعلق بتعليمات الاختبار -٤

أما بالنسـبة لتصـحيح الاختبـار واسـتخلاص النتـائج ،فيجـب عـلي الباحـث أن 
مـوذج يجـب أن يتضـمن كـما يستعين بنموذج للإجابة عن أسئلة الاختبار هـذا الن

ذكرنا سابقاً العناصر الأساسية والرئيسية للإجابة المطلوبـة لكـل سـؤال مـع توزيـع 
درجة السؤال الواحد توزيعاً عادلا على مكوناته،مع الاعتماد علي صـيغة معينـة في 
التصحيح تتمثل بتصحيح كل سؤال من أسئلة الاختبار في جميع أوراق الإجابة قبل 

وتفسير الدرجات تعتبر خطـوة هامـة حـين .  السؤال الذي يليه وهكذا الانتقال إلى
يعطينا الاختبار هنا وصفاً كمياً مباشراً لأداء الفرد نطلق عليها الدرجة الخام وهـذه 
الدرجة لا معنى لها إلا حين نقارنها بجدول المعايير حيث تتحـول الـدرجات الخـام 

تــي يمكــن ترجمتهــا إلى مســتويات إلى درجــات معياريــة أو نســبة التحصــيلية وال
  .محددة للتحصيل 
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  الفصل الخامس
  التحليل الإحصائي لأسئلة الاختبار 

  
  

  .أهمية معرفة المعلم بشروط اعداد وتصميم الاختبارات
  .نقاط الضعف في إعداد وتصميم الاختبارات

  خطوات إعداد وتصميم الاختبار
  .تحليل أسئلة الاختبار

  .ما المقصود بتحليل أسئلة الاختبار
  .فوائد تحليل أسئلة الاختبار

  .خطوات تحليل أسئلة الاختبار
  .ملاحظات حول تحليل أسئلة الاختبار
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  الفصل الخامس
  التحليل الإحصائي لأسئلة الاختبار  

  
المختلفـة بعد أن تحدثنا في الفصل السابق عن الاختبارات التحصيلية بأنواعهـا 

نرى أنه من الضروري واستكمالاً للموضوع الحديث عن كيفية تحليل أسـئلة هـذه 
الاختبارات ولاسـيما إذا مـا علمنـا أن مـن أهـم جوانـب الـنقص التـي تعـاني منهـا 
مؤسساتنا التعليمية عـلى اخـتلاف مراحلهـا الدراسـية تمثـل بعـدم امـتلاك المعلـين 

بـارات بشـكل عـام ، ولتحليـل أسـئلة هـذه للمهارات المافية إعداد وتصـميم الاخت
على الرغم من أن هذه المهارات تعد من أهـم المهـارات . الاختبارات بشكل خاص 

التي يجب أن يتمتع بها المعلم الناجح في التقييم الحديث ، فالمعلم لـكي يـنجح في 
 مهنته يجب عليه أن يتصف أو يتمتـع بالإضـافة إلى المهـارات والمعرفيـة والإدائيـة 
بمهارات فنية في كيفيـة إعـداد وتصـميم الاختبـارات وشروط تطبيقهـا وتصـحيحها 
وتحليل وتفسير نتائجها ومن ثم استخدامها للاستفادة منها في إحداث التغير الـذي 

  .تسعى المدرسة الحديثة في سبيله 
سنحاول في هذا الفصل تسليط الضوء على أهم الطرق الإحصائية المعتمـدة في 

الاختبار التحصيلي  ممهدين لهذا الأمر بالحديث عن إعداد وتصـميم  تحليل أسئلة
الاختبارات التحصيلية ، وذلك بهدف إحاطة القارئ بهـا مـن جهـة وتمكـين المعلـم 
خاصة من جهة أخرى من تحقيق الفائدة القسوة من هذه الاختبارات واسـتعمالها 

والـتعلم باتجـاه التقـدم على النحو الملائـم ، وبمـا يؤديـه إلى دفـع عمليـة التعلـيم 
  .  والتطور

  
  -:أهمية معرفة المعلم بشروط إعداد وتصميم الاختبارات

تعد مهارة إعداد وتصميم وتطوير الاختبارات التحصيلية بشكل عام مـن أهـم 
المهارات التي يجب أن يتحلى بهـا المعلـم النـاجح ، كـما تعـد مـن صـلب واجباتـه 

  معرفة إلمام التربوية والتعليمية ، وتتجلى أهمية
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   -: )١(المعلم بشروط إعداد وتصميم الاختبارات التحصيلية في النقاط التالية 
ــارات واســتعمالها للحكــم عــلى الأفــراد وتحديــد مصــائرهم  -١ أن تصــميم الاختب

ومستقبل حياتهم العلمية والعملية هي مسئولية عظيمة وهامـة نحـن محاسـبون 
ام الـوطن لأن التلاميـذ هـم أمانـة في أعناقنـا سبحانه وتعـالى وأمـ الـلـهعليها أمام 

وثقــة أوليــاء الأمــور والمجتمــع بنــا وبــالأدوات التــي نســتعملها لتقيــيم تحصــيلهم 
  . وتحديد مستقبلهم يجب أن تكون في مكانها 

تلعب الاختبارات دور أساسي وفعال في الكشف عن مستويات التلاميذ العرفيـة  -٢
  .ومعرفة نقاط القوة والضعف لديهم

ــدرات  -٣ ــذ مــن ق ــا يمتلكــه التلامي ــين م ــارات عــلى الملائمــة ب قــدرة هــذه الاختب
واستعدادات وميول وبين مل ينتسـبون إليـه مـن تخصصـات أو دراسـات أو مهـن 

 .مختلفة
  .للاختبارات دوراً أساسي وفعال في ترفيع الطلبة أو ترسيبهم  -٤
الفصـول أو التخصصـات لها دور أساسي وهمه في قبول الطلبة أو توزيعهم على  -٥

  .أو كليات معينة دون غيرها 
لهــا دور في الكشــف عــن الطلبــة والتلاميــذ المتفــوقين والأذكيــاء والمتوســطين و  -٦

 .المتخفين أو الأقل من المتوسط 
تساعد في تحسين عمليتي التعليم والتعلم عن طريق تحسين مسـتوى المعلمـين  -٧

 .وطرق التدريس وتطوير المناهج وتعديها 
تعتبر هذه الاختبارات هـي المعيـار الـذي يـتم الاعـتماد عليـه لمـنح الشـهادات  -٨

  لاختبار مراحل التعليم المختلفة، والتي يتحدد في

                                                 
  . ١٦ – ٦٠/ أحمد محمد بوني، المصدر السابق ، ص . د )١
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ــى   ــة وحت ــة والاجتماعي ــه العلمي ــرد ومكانت ــتقبل الف ــير مس ــكل كب ــوءها بش ض
 .الاقتصادية

الطلبة حيث يتسـع  لها دور مهم في تقديم العون والإرشاد لكثير من الأفراد غير -٩
مجــال اســتخدامها والاســتفادة منهــا في كثــير مــن المؤسســات الصــحية والصــناعية 
والاجتماعية والعسكرية وغيرهـا وذلـك مـن أجـل وضـع الرجـل الملائـم في المكـان 

  .المناسب 
 

  -:نقاط الضعف في إعداد وتصميم الاختبارات
تحصيلية التـي يقـوم تشير الدراسات والبحوث التي أجُريت على الاختبارات ال

ــذه  ــداد المعلمــين له ــدة في إع ــاط ضــعف عدي بإعــدادها المعلمــين إلى وجــود نق
   -: )١(الاختبارات من أهمها ما يلي 

انخفاض قدراتهم عـلى صـياغة الفقـرات الموضـوعية للاختبـارات ولجـوئهم إلى  -١
  .الاختبارات المقالية لما نمثله من سهولة في الصياغة 

ات الاختبــارات لجميــع جوانــب المقــرر الــذي أعــد لقيــاس عــدم تغطيــة مفــرد -٢
  .تحصيل التلاميذ المعرفي فيه 

  .عدم اهتمام المعلمين بإعداد جداول المواصفات للاختبارات التي يعدونها  -٣
انخفاض المستويات المعرفية التـي تسـتهدف فقـرات الاختبـارات قياسـها لـدى  -٤

 .المتعلمين 
عمليـات التحليـل الإحصـائي للاختبـارات للتعـرف عـلى عدم قيام المعلم بإجراء  -٥

  .مدى صدقها وثباتها 
 

  -:خطوات إعداد وتصميم الاختبار
تمر عملية إعداد الاختبار بمجموعة من الخطوات أو المراحل قبـل أن يظهـر في 

   -: )٢(صورته النهائية ن هذه المراحل والخطوات هي كالآتي
                                                 

، مركز الانتساب الموجه بأبو ظبي ، كلية التربيـة  - ١ج -بارات التحصيلية وتقنيتها يسرى مصطفى السيد ، ورشة عمل حول بناء الاخت. د ) ١
  . ٢ -١/ ، ص ٢٠٠٣جامعية الإمارات ، 

  . ٦٩ – ٦٤/ احمد محمد بوني، المصدر السابق ، ص  -د ) ١
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  -:تحديد الهدف من الاختبار : أولاً 

أي برنامج لكي يكون فاعلاً وهادفاً يجب أن يكون لـه هـدف أو غايـة يسـعى 
وعملية تصميم أي اختبار تحصيلي جيـد يتطلـب منـذ البدايـة . في سبيل تحقيقها 

تحديد هدف أو أهداف هذا الاختبار وذلك لأنـه عـلى ضـوء هـذه الأهـداف يـتم 
فاً تربويـة أو أهـدافاً محتوي الاختبار وفقراتـه ، وهـذه الأهـداف تكـون أمـا أهـدا

لذلك يجب على واضع الاختبار أن يحدد قبل وضع الاختبار الهـدف الـذي . علمية 
يرمي إليه هل هـو هـدف تحصـيلي أي قيـاس تحصـيل التلاميـذ في مـادة دراسـية 
معينـة أو تقـويمي أي تقـويم مـدى نجـاح المدرسـة في تحقيـق الأهـداف التربويـة 

الاختبــار هــو أن يضــع مصــمم الاختبــار  الخاصــة والعامــة وافضــل طــرق تصــميم
  .الأهداف أمامه ثم يصنع بناءاً عليها المحتوى 

  
  -:تحديد محتوى الاختبار: ثانياً 

بعــد تحديــد الأهــداف يــتم تحديــد المــادة أو الموضــوعات المــراد تغطيتهــا في 
وتعـد هـذه الخطـوة أمـر في غايـة الأهميـة . الاختبار أي تحديد محتوي الاختبـار 

ين يكون الغرض مـن الاختبـار هـو تقـويم مـا تعلمـه التلميـذ في المـادة وخاصة ح
وتتطلب عملية تحديـد المحتـوي بيـان العنـاصر والمجـالات . الدراسية أو جزيئاتها 

الرئيسية والفرعية لهذا المحتوى مع تحديد الأوزان النسبية لكل منهـا وذلـك عـلى 
  .ضوء الأهمية والجهد والزمن الذي أنفق في تدريسها 

  -:إعداد جدول الموضوعات : ثالثاً 
بعد تحديد الأهداف التعليمية وعناصر المحتوى الذي سيشمله الاختبار ، على 

وهذا الدول ما هـو . المعلم أن يقوم بتنظيمها جميعاً في جدول مواصفات الاختبار 
إلا عبــارة عــن مصــفوفة ذات بعــدين يحــاول ربــط الأهــداف التعليميــة بعنــاصر 

شرة وتحديد عدد البنود الخاصة بكل هدف مرتبطـة بكـل عنصرـ مـن المحتوى مبا
عناصر المحتوى ، وأهمية هذا الجدول تتمثل في إعطاءه لكـل هـدف الـوزن الـذي 

  يستحقه بمنظار 
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واضع الاختبار، وتعتبر تبعاً لذلك أداة فعالة في تأسيس صدق محتوى الاختبـار 
ه عـلى مختلـف أجـزاء المحتـوى لأنه سوف يلزم واضع الاختبار عـلى توزيـع أسـئلت

ويمكننـا الاسـتعانة بالجـدول الـذي سـيف وذكرنـاه في . وعناصره من جهـة أخـرى 
  .الفصل الثاني لتوضيح الأمر

  
  

  جدول مواصفات لمادة العلوم والصحة للصف السادس من التعليم الأساسي
  

 موضوعات المحتوى
الأهـــــداف الــتعـــلــيمــية

٢٠المعرفة
% 

الفهم
٣٠ % 

التطبيق
٣٠ % 

التحليل
١٠ % 

التقويم 
١٠ % 

 المجموع

 ٢٤٤١١١٢%٢٠المغناطيس
 ٥٧٧٣٢٢٤%٤٠الكهرباء

 ٥٧٧٣٢٢٤%٤٠جسم الإنسان
 ١٢١٨١٨٧٥٦٠المجموع

  
  -:تحديد نوع الأسئلة المناسبة : رابعاً 

خدم في الاختبـار في هذه الخطوة يتم تحديد أي نوع من الأسـئلة سـوف نسـت
هل هي مقالية أم موضوعية ، وإذا كانـت موضـوعية أي نـوع ، هـل هـي أسـئلة 

وقد يسـتعمل خلـيط . الخ.....الصواب والخطأ أم ملئ الفراغ أم المطابقة أم الفرق 
  .من هذه الأنواع 

  -:تحديد طول الاختبار : خامساً 
فـإذا كانـت . ار يتم تحديد طول الاختبـار بـالاعتماد عـلى الهـدف مـن الاختبـ

أهداف الاختبار كثيرة وجب أن يكـون الاختبـار طـويلاً لـكي يغطـي كـل الأهـداف 
أما إذا كانت الأهداف قليلة وجب بالمقابل أن يكـون . الموضوع من أجلها الاختبار 

  .الاختبار على قدر هذه الأهداف 
  -: تحديد زمن الاختبار : سادساً 

م للإجابة عن أسئلته بـالاعتماد عـلى طـول يتحدد زمن الاختبار أي الوقت اللاز 
فكلما كأن الاختبار طـويلاً احتـاج إلى زمـن أطـول مـما لـو كـأن . الاختبار أو قصره 

  .قصيراً ، وكذلك بالاعتماد على صعوبة أو سهولة أسئلته 



  ٢٠٦

  
   -:بناء مفردات الاختبار : سابعاً 

المعلـم لكتابـة في هذه الخطوة يتم وضع مفردات أو أسئلة الاختبار، ويحتـاج 
ويـرى . مفردات صـالحة وجيـدة إلى قـدرات معرفيـة خاصـة واسـتعدادات كبـيرة 

المتخصصون أنه من الواجب على المعلم أن يعد عدداً من الأسئلة يزيـد عـن عـدد 
  .الأسئلة التي يحتاج لها في الاختبار ثم يختار منها بعد ذلك ما يلائم اختباره 

  -:تنظيم أسئلة الاختبار : ثامناً 
يعد وضع مفردات أو أسئلة الاختبار عـلى واضـع الاختبـار أن يقـوم بتنظيمهـا 
وفق ترتيب معين ، ويـرى أهـل الاختصـاص أن هنـاك ثلاثـة طـرق لتنظـيم أسـئلة 
الاختبار على واضع الاختبار أن يختار  واحـدة منهـا ، فهـو أمـا أن ينظمهـا حسـب 

أو حسـب نوعيـة الأسـئلة  محتويات المادة أو حسب الأهداف التعليميـة المصـاغة
وإذا ما نظمت أسئلة الاختبـار حسـب الأهـداف فأنـه بالإمكـان اسـتعمال . نفسها

  .الاختبار كأداة تشخيصية بالإضافة إلى كونه أداة تقويمية
  -:تصحيح الاختبار : تاسعاً 

يتم تصحيح الاختبار حسب الطريقة التي يراها واضع الاختبار ملائمة أكثر من 
ي يضع الاختبـار هـو الـذي بيـده مفـاتيح التصـحيح ومقـدار الدرجـة غيرها ، فالذ

المعطاة وما على المصحح إلا أن يقارن ما بين إجابة التلميذ ونمـوذج الإجابـة المعـد 
  .من قبل واضع الاختبار ، ويضع الدرجة على حسب كلية أو جزئية الإجابة 

  -:تحليل أسئلة الاختبار : عاشراً 
تصحيح الاختبار وحساب الدرجات على المعلـم القيـام  بعد الانتهاء من عملية

بعملية تحليل لأسئلة اختباره من أجل بيان مدى نجـاح أو فشـل هـذه الأسـئلة في 
تحقيق أهداف الاختبار بالإضـافة إلى بيـان مـدى صـدق و ثبـات هـذه الأسـئلة في 

  .قياس ما وضعت من أجله ، وهذا ما سنتناوله بالتفصيل في الفقرة القادمة 



  ٢٠٧

  .تحليل أسئلة الاختبار 
  

  ما المقصود بتحليل أسئلة الاختبار ؟
بعد تصحيح الاختبار وتثبيـت الـدرجات كثـيراً مـا يعمـد المعلمـون إلى إتـلاف 
الأوراق الامتحانينة أو وضعها على الرف وهذا الأمر يشكل من  وجهة نظر التربيـة 

أو الوضع على الرف يـؤدي  الحديثة والتقويم المعاصر خطأ كبيراً وذلك لأن الإتلاف
إلى خسارة الجهد الذي بذله المعلم في عملية التخطيط للاختبار وبناءه ، كما يحـرم 
المعلم من فرصـة تقـدير مـدى فاعليـة المفـردات التـي ضـمها اختبـاره في تحقيـق 
الهدف المطلـوب منهـا مـن جهـة وتقـدير مـدى الاسـتفادة المسـتقبلية مـن هـذه 

  .التجربة من جهة ثانية
لــذلك فــأن المعلــم مــن الواجــب عليــه بعــد الانتهــاء مــن التصــحيح وتثبيــت 
الدرجات أن يعمد إلى تحليل أسئلة اختباره ، ونعني بتحليل الأسئلة هـو اسـتخراج 
ما يسمى بمعاملات السهولة والصعوبة والتميز ، وتحدد المموهات والمشـتتات ثـم 

صـد تحسـينها إذا وجـد بهـا استعمال نتائج هذا التحليل لتقييم الأسـئلة وذلـك بق
ضعف في تركيبها أو صياغتها أو لتخلص منها إذا لم نسـتطيع عمـل ذلـك ، وبمعنـى 
أخر تقويم أسئلة الاختبار وذلك للحكم علة مدى صلاحيتها من عدمـه في تحقيـق 

  .أهداف الاختبار 
  -:فوائد تحليل أسئلة الاختبار 

  -: )١(أبرزها ما يلي لتحليل أسئلة الاختبار مجموعة من الفوائد تتمثل
أن تحليل أسئلة الاختبار ونتائجها تقدم معلومات تشخيصية في بيان مدى فهـم  -١

ومثـل هـذه المعلومـات مفيـدة . وتعلم التلاميذ للمادة موضع الاختبار مـن عدمـه
للمعلم وللتلاميذ أنفسهم حيـث أنهـا تسـلط الضـوء عـلى نقـاط الضـعف العامـة 

الـخ ...لحسابية أو معرفة المفـردات أو فهـم المبـادئ كالضعف في تطبيق المهارات ا
  مما يفسح

                                                 
  . ٧٢ – ٧١ق ، ص أحمد محمد بوني، المصدر الساب. ، وكذلك د.  ٣٢٢/ امطانيوس ميخائيل، المصدر السابق ، ص. د) ١

  



  ٢٠٨

  .المجال أمام مراجعة هذه النقاط ومحاولة تصحيح الأخطاء وإزالة سوء الفهم  
تساهم عملية تحليل أسئلة الاختبار في تقديم الأساس لتحسين التعلـيم ، حيـث  -٢

ليميـة للدارسـين ، أنها تكشف عن مـدى ملائمـة المحتـوى الـدراسي والأهـداف التع
فالمادة الدراسية إذا كانت سهلة جداً أم صعبة يمكن أن تؤخذ كـدليل عـلى ضرورة 

  .إعادة النظر في المنهج أو إجراء التحسينات اللازمة عليه 
تعد عملية تحليل أسئلة الاختبار إحـدى الوسـائل الفعالـة والمميـزة في تحسـين  -٣

ذا التحليل عن الأسئلة الجيدة من أجـل حيث يكشف لنا ه. كفاية ونوعية الأسئلة 
الإبقاء عليها ، وعن الأسئلة الرديئـة مـن أجـل تحسـينها أو الـتخلص منهـا وكـذلك 
الكشف عن الأسئلة الصعبة جداً والسهلة جداً والمتوسـطة وأي أسـئلة أخـرى فيهـا 

  .عيوب لأي سبب
مقارنـة  أن تحليل أسئلة الاختبار تزيد من درجـة صـدق وثبـات هـذا الاختبـار -٤

  . بالاختبارات الأخرى التي لم يجرى عليها مثل هذا التحليل 
تؤدي عملية التحليل هذه إلى زيادة مهـارة وكفـاءة المعلـم في إعـداد وتصـميم  -٥

 .الاختبارات 
 

  -:خطوات تحليل أسئلة الاختبار 
توجد مجموعة من الطرق لتحليل أسئلة الاختبارات أكثرها اسـتخداماً طريقـة 

معاملات السهولة والصـعوبة والتميـز وطريقـة حسـاب ثبـات المفـردات  استخراج
وصدقها، وفيما يلي توضيح مفصل لخطوات تحليـل أسـئلة الاختبـار وفـق  هـاتين 

  .الطريقتين
  طريقة استخراج معاملات السهولة والصعوبة والتميز: أولاً 

الطريقة قبل البدء في بيان مراحل أو خطوات تحليل أسئلة الاختبار وفق هذه 
  -:لابد من بيان ما المقصود بالمعمل الثلاثة التالية



  ٢٠٩

  
   -:معامل السهولة  -

المقصود بمعمـل السـهولة هـو مجمـوع نسـبة التلاميـذ في المجمـوعتين العليـا 
ويمكـن التعبـير ‘  ٢‘ والدنيا الذين أجابوا على السؤال إجابة صحيحة مقسوماً على 

  -:عنها بالمعدلة التالية 
     
  =  معامل  السهولة  

  م س                                     
                                          

   -:حيث أن 
  .معامل  السهولة : م س 

نسبة المفحوصين في المجموعة العليا الـذين أجـابوا عـلى السـؤال إجابـة : ن ع ص 
  .صحيحة 
فحوصـين في المجموعـة الـدنيا أجـابوا عـلى السـؤال إجابـة نسبة عدد الم: ن د ص 
  .صحيحة 

   -:معامل الصعوبة  -
معامل الصعوبة هـو مجموعـة نسـبة التلاميـذ في المجمـوعتين العليـا والـدنيا 

ويمكـن التعبـير عنهـا ‘  ٢‘الذين أجابوا على السـؤال إجابـة خاطئـة مقسـوماً عـلى 
  -:بالمعادلة التالية

     
  

                                   =                        م ص       
                                         ٢            

  -:حيث أن 
  .معامل الصعوبة : م ص 

نسبة عدد المفحوصين في المجموعة العليا الذين أجابوا على السؤال إجابة : ن ع خ 
  .خاطئة 

 ن د ص+ ن ع ص        
٢ 

 ن د خ+ ن ع خ       



  ٢١٠

لمجموعـة الـدنيا الـذين أجـابوا عـلى السـؤال نسبة عـدد المفحوصـين في ا: ن د خ  
  .إجابة خاطئة 

  -:معامل التميز -
نعني بمعامل التميز  قدرة السؤال على التميز مـا بـين الأفـراد أي قدرتـه عـلى 

وهـو دليـل عـلى أن . التميز ما بين الطالـب الممتـاز والجيـد والمقبـول والضـعيف 
ويمكـن تعريفـه عـلى أنـه . ميـز السؤال صادقاً فيما يقيسه بـدليل قدرتـه عـلى الت

النسبة المئوية لعدد الإجابات الصحيحة في المجموعة العليا مطروحـاً منهـا النسـبة 
المئويــة لعــدد الإجابــات الصــحيحة في المجموعــة الــدنيا ،  ويمكــن التعبــير عنــه في 

  -:المعادلة الآتية 
  ن د ص  –ن ع ص = م ت 

  -:حيث أن 
  .معامل التميز : مت 

  .نسبة المئوية لعدد الإجابات الصحيحة في المجموعة العليا ال: ن ع ص 
  .النسبة المئوية لعدد الإجابات الصحيحة في المجموعة الدنيا : ن  د ص 

وعلى ما تقدم تكون خطوات عملية تحليل الأسئلة وفق طريقة حسـاب معـاملات 
  -:السهولة والصعوبة والتميز على النحو التالي 

حيح أوراق الإجابة نقوم بترتيـب الـوراق ترتيبـاً تنازليـاً مبتـدئين بعد الانتهاء من تص -١
  .بالدرجة العليا ومنتهين بالدرجة المنخفضة

نقسم  أوراق الإجابة إلى مجموعتين متساويتين، تتكـون المجموعـة الأولى مـن أوراق  -٢
درجات الإجابة ذات الدرجات العليا، وتتكون المجموعة الثانية من أوراق الإجابة ذات ال

تلميذاً، نقسم أوراق الإجابة إلى مجموعتين  ٣٠إذا كأن عدد التلاميذ : المنخفضة ، فمثلاً 
ورقة إجابة ، أما إذا كأن عدد الأوراق فردياً ففـي هـذه الحالـة نبعـد  ١٥عدد كل منها 

إحدى الأوراق ولتكن الوسيط حتى يتسـنى لنـا الحصـول عـلى مجمـوعتين متسـاويتين 
ث و وجدنا بعد ترتيب الأوراق تنازلياً عدد من الإجابات التي بها قـيم وإذا حد. عددياً 

متساوية في هذه الحالة يجب أن تحدد عددها أولاً ثـم تـوزع عـلى المجمـوعتين العليـا 
  .والدنيا بالتساوي 

نقوم بتعيين نسبة عدد التلاميذ في المجموعة العليا الذين أجابوا على كل سـؤال  -٣
  ‘ن ع ص ‘ إلى ذلك بالرمز إجابة صحيحة ونشير 



  ٢١١

ويتم ذلك بقسمة عدد الإجابات الصحيحة للمجموعة العليا على عـدد الأفـراد في  
  :هذه المجموعة 

 
    

  =                             ن ع ص   
                                      

  
نقوم كذلك بتعيين نسبة التلاميـذ في المجموعـة الـدنيا الـذين أجـابوا عـلى كـل  -٤

ويـتم ذلـك بقسـمة عـدد ‘ ن د ص ‘ سؤال إجابة صحيحة ونشير إلى ذلـك بـالرمز 
  :الإجابات الصحيحة للمجموعة الدنيا على عدد الأفراد في هذه المجموعة 

  
    

  =                             ن د ص   
                                      

  -:نستخرج معامل السهولة بتطبيق المعادلة التالية  -٥
  

     
  =                             م س   

                                                 
   -:نستخرج معامل الصعوبة بتطبيق المعادلة التالية  -٦

     
  =                             م ص   

                                                 
  -:نستخرج معامل التميز بتطبيق المعادلة التالية  -٧

  ن د ص  –ن ع ص = م ت 
  -:ثال تطبيقي على ما تقدم ذكره م

 عدد الإجابات الصحيحة في المجموعة العليا 
 عدد أفراد المجموعة العليا   

 يا عدد الإجابات الصحيحة في المجموعة الدن
 عدد أفراد المجموعة الدنيا   

 ن د ص+   ن ع ص  
٢ 

 ن د خ +   ن ع خ  
٢ 



  ٢١٢

طالب أخذت مـن مـادة  ٣٠أحسب معامل السهولة ومعامل الصعوبة والقدرة على التميز لدرجات 
  -:ليبية حيث كانت على النحو التالي العلوم للصف السادس من التعليم الأساسي قي الجماهيرية ال

 
 
 
 
 
 
 

  -:يتم ترتيب الدرجات تنازلياً على النحو الآتي  -١-:الحل
 
  
  
  
  
  
  
  :تقسم الدرجات إلى مجموعتين العليا والدنيا  -٢
  

المجموعة الدنياالمجموعة العليا

 الدرجة الرتبةالدرجةالرتبة الدرجةالرتبةالدرجة الرتبة

٤٠٩٢٥١٦١٨٢٤١١ ١ 

٣٨١٠٢٤١٧١٨٢٥١٠ ٢ 

٣٦١١٢٣١٨١٧٢٦٩ ٣ 

٣٤١٢٢٢١٩١٦٢٧٨ ٤ 

٣٢١٣٢٠٢٠١٥٢٨٧ ٥ 

٣٠١٤١٨٢١١٤٢٩٦ ٦ 

٢٨١٥١٨٢٢١٣٣٠٥ ٧ 

٢٣١٢-٢٦ ٨- 

١٧ ٤٠١٤٢٠٣٠٩

٢٤٣٦١٢١٨٢٦٧ 

١٥٢٢٣٢١٠١٣١٦

٦ ٣٣١٣١٣٢٣٨ 

٢٣٣٤١١١٣٢٥٥ 

٤٠٣٠٢٣١٨١٤٩

٣٨٢٨٢٢١٨١٣٨

٣٦٢٦٢٠١٧١٢٧

٣٤٢٥١٨١٦١١٦

٣٢٢٤١٨١٥١٠٥



  ٢١٣

كتاب العلـوم  ٥، ٤، ٣،  ١،٢نختار بعض الأسئلة لغرض تحليلها ، والتكن الأسئلة  -٣
: والصحة للصف السادس من التعليم الأساسي في الجماهيرية الليبية الوحدة الأولى 

  ). ٢٦/ ص : (الضوء 
  .نوع الأسئلة من نوع الصواب والخطأ  

 :مام العبارة  الخاطئة أ ) خطأ(أمام العبارة الصحيحة وعلامة ) صح(ضع علامة 
  (   ).النضيدة مصدرة من مصادر الكهرباء  -أ

يستخدم المغناطيس الكهربائي في رفع القطع الحديد الكبيرة في مصانع الحديد  -ب
  (  ) .والصلب 

  (  ). تعمل الكهرباء على تشغيل الآلات في المصانع والورش -جـ
  (  ) .ة عندما تكون الدائرة مغلقة يمر التيار الكهربائي في الدائرة الكهربائي -د

يجذب المسمار برادة الحديد عند مرور تيار كهربائي في السلك الملفوف حوله  -هـ 
. (  )  

بعد فرز إجابات التلاميـذ نقـوم بتفريـغ إجابـات المجمـوعتين العليـا والـدنيا عـلى 
  -:الأسئلة الخمسة ونضعها في الجدول التالي 

  
 الإجابات الصحيحة

  
لةالأسئ

المجموعة 
 العليا

المجموعة 
 الدنيا

٦ ١٣ ١ 
١١ ١٥ ٢ 
٣ ١٢ ٣ 
٧ ٨ ٤ 
١٢ ٣ ٥ 

  
نقوم بتعيين نسبة عدد الطلاب في المجموعة العليا الذين أجابوا على كل سؤال من 

 -: الأسئلة الخمسة إجابة صحيحة كالأتي 
  -:السؤال الأول 

     



  ٢١٤

               =                            ن ع ص      , ٧٨=  
                                                        

  -:السؤال الثاني 
     

=                                           ن ع ص    ١=  
  

  -:السؤال الثالث 
  

=                                           ن ع ص        , ٨٠=  
                                           
  -:السؤال الرابع  

                          
=                                           ن ع ص     , ٥٣=  

                                                             
  -:السؤال الخامس 

    
                                   =        ن ع ص        , ٢٠=  

                                                             
نقوم كذلك بتعيين نسبة عدد الطلبة في المجموعة الدنيا الذين أجابوا عـلى كـل  -٥

  -:سؤال من الأسئلة الخمسة إجابة صحيحة كالآتي 
  -:السؤال الأول 

                         
=                                           ن د ص        , ٤٠=  

                                                          
  -:السؤال الثاني 
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  -:السؤال الثالث 

                          
=                                           ن د ص     ٠, ٢٠=  

                                                             
  -:السؤال الرابع 
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  -:السؤال الرابع 
                         

     
=                                           ن د ص     ٠, ٨٠=  

                                                             
نستخرج معامل السهولة والصعوبة والتميز لكـل سـؤال مـن الأسـئلة الخمسـة  -٦

  -:المختارة 
  -:السؤال الأول 
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  معامل التميز 
  ن د ص  –ن ع ص = م ت 
       =٠,  ٤٧=  ٠,  ٤٠ – ٠,  ٨٧   

  السؤال الثاني  
                          

     
=                                           م س     , ٨٧=  

     
                          

     
=                                           م ص      , ١٣=  

        
  ٠,  ٢٧=  ٠,  ٧٣ – ١=   م ت        

وهكذا مع بقية الأسئلة ، ويمكن تفريغ الأسئلة الخمسة السابقة وطريقـة تحليلهـا 
  -:مجتمعة في الجدول التالي 

  
أوراق الإجابـة قليـل  الطريقة السابقة في تحليل الأسئلة مفيدة في حال كـون عـدد

نسبياً ، أما إذا كانت كبيرة فأننا نستطيع في هـذه الحالـة اسـتخدام طريقـة أخـرى 
الأدنى مــن الــدرجات ، ويمكــن توضــيح هــذه %  ٢٧الأعــلى و%  ٢٧تتمثــل بأخــذ 

   -:الطريقة عن طريق نفس درجات المثال السابق وحسب الجدول التالي 

٠,  ٧٣+  ١ 
٢ 

٠,  ٢٧+  ٠ 
٢ 
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الأدنى%٢٧ الأعلى%٢٧
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ولنفترض أن إجابات المجموعتين العليا والدنيا عن الخمس أسئلة الأولى كانت عـلى 

   -:النحو الأتي 
  

 يحةعدد الإجابات الصح
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   -:السؤال الثاني 
  : معامل السهولة 
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  :معامل التميز 
   ٠. ٢٥=  ١ – ٠.  ٧٥= م ت   

  
وإذا ما قارنا قيم معـاملات السـهولة والصـعوبة والتميـز بواسـطة الطـريقتين 

 ٢٧الأعلى مقابـل %  ٢٧طريقة التحليل أوراق جميع المفحوصين وطريقة أخذ الـ  
  .ق  فقط فنجد أن قيم هذه المعاملات قريبة جداً من بعضها الأدنى من الأورا% 

والسؤال هنا هو بعد أن يستخرج المعلم معامل السـهولة والصـعوبة والتميـز 
ماذا تعني لـه هذه المعـاملات أو مـاذا يسـتفاد منهـا في اختباراتـه ؟ فعـلى سـبيل 

السـابق والـذي المثال ماذا يعنـي لــه معامـل السـهولة في السـؤال الأول في المثـال 
  ؟  ٠٫٥٠ومعامل السهولة في السؤال الثالث والذي قيمته  ٠٫٦٣قيمته 

من التلاميـذ  ٠٫٦٣في السؤال الأول أن  ٠٫٦٣يعني معامل السهولة الذي قيمته 
مـنهم في الإجابـة عـلى  ٠٫٢٧قد أجابوا على السؤال إجابة صـحيحة في حـين فشـل 

  هأما معامل السهولة الذي قيمت. نفس السؤال 



  ٢٢٠

مــن %  ٥٠كــما هــو الحــال في الســؤال الثالــث مــن المثــال الســابق أن  ٠٫٥٠ 
مـن التلاميـذ %  ٥٠التلاميذ قد أجابوا على السؤال إجابة صحيحة  ، في حين فشـل 

وهـذا يعنـي أيضـاً أن معامـل الصـعوبة في السـؤال . في الإجابة على نفس السؤال 
  % .  ٥٠لسؤال الثالث يساوي في حين أن معامل الصعوبة في ا%  ٢٧الأول يساوي 

أما إذا حدث وأجاب على سؤالٍ ما  جميع التلاميذ فهذا يعني أن معامـل السـهولة 
أما إذا لم يجيب أحد من التلامـيذ أو أغلبهـم عـلى . يكون مساوياً للواحد الصحيح 

  . )١(السـؤال فهذا يعني أن معامل السـهولة يساوي صـفر 
  لة المرغوب للسؤال الجيد ؟ أما ما هي قيمة معامل السهو 

السؤال الجيد في نظر أهل الاختصاص هـو الـذي يقـترب فيـه معامـل السـهولة أو 
في المثال السـابق ، فالسـؤال   ٥,  ٤،  ٣كما هو الحال في الأسئلة  ٠٫٥٠الصعوبة من 

هـو الـذي يعطينـا أكـبر  ٠٫٥٠الذي يكون فيه معامل السهولة أو الصعوبة يساوي 
فرقاً ، أما السؤال الأول الذي  ٢٥٠٠=  ٥٠×  ٥٠لفرق بين التلاميذ عدد ممكن من ا

فرقـاً ، وهكـذا  ٢٢٧٥=  ٣٧×  ٦٣فأنه يزودنا بـ %  ٦٣معامل السهولة فيه يساوي 
كلما أخذت مقادير الفروق %  ٥٠كلما زاد أو قل معامل السهولة أو الصعوبة عن 

السـؤال أي أن السـؤال  بالتناقص حتى تنعدم في حالـة إجابـة جميـع الطلبـة عـلى
يكون سهلاً بحيث أجاب عليه جميع الطلبـة بـدون أن يكـون هنـاك أي فـرق بـين 
الطالب الجيد والطالب الرديء ، أو في حالة عدم إجابة أي أحـد مـن الطلبـة عـلى 
السؤال أي أن السؤال يكون صعباً بحيث لم يستطع أحد من الطلبـة الإجابـة عليـه 

د أي فرق مـا بـين الطالـب الجيـد والطالـب الـرديء ، ولا يدل هو الآخر على وجو 
والمفروض هنا أن يبادر المعلـم بعـد عمليـة التحليـل هـذه إلى أبعـاد كـل الأسـئلة 
السهلة والصعبة من قائمة أسئلة الاختبار ، غير أن هناك مجموعـة مـن الآراء تـرى 

  أنه لا يجب حذف جميع الأسئلة السهلة من أول  وهلة بل يستطيع

                                                 
. ٨٨/ أحمد محمدبوني، المصدر السابق ، ص . د   (١ 
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لم الإبقاء عليهـا وخصوصـاً إذا كانـت هنـاك ضرورة  لإبقائهـا مـثلاً  أن هنـاك المع 
موضوعات لا يمكن تقييمها إلا بهذا النوع من الأسئلة كما يمكن استخدامه كتمهيد 

  . للاختبار أو كمحفز أو دافع للتلاميذ على الإجابة على بقية الأسئلة 
لطلبة من الإجابـة عليهـا فمـن أما الأسئلة الصعبة أو التي لم يتمكن أحد من ا

الأفضل مراجعتها والبحث عن جوانب الخلل فيها ، وهـل هـذا الخلـل في الصـياغة 
. الـخ ...اللغوية و عدم وضوح السؤال للتلاميذ أم يعود إلى وجود إجابتين للسـؤال 

وإذا لم نتمكن من إصـلاح السـؤال فمـن الأفضـل إبعـاده عـن الاختبـار وذلـك لأن 
ية النفسية عـلى التلاميـذ سـوف تكـون أكـثر مـن فوائـده بعكـس مضاره من الناح
  .) ١(السؤال السهل 

  أما فيما يتعلق بمعامل التميز المرغوب؟
فعلى المعلم ألا يكتفي بمعرفة معامل السهولة والصعوبة فحسب بل كذلك معرفة 
نوعية الطلاب الـذين أجـابوا عـن سـؤال معـين إجابـة صـحيحة ، هـل هـم طلبـة 

جيدون أو مقبولين أم ضعفاء أم أنهـم خلـيط مـن كـل هـذه الفئـات ممتازون أم 
  الأربع ؟ 

فـأن %  ٥٢فإذا كانت نتيجة معمل السهولة أو الصعوبة لسؤال معين تسـاوى 
وهي القيمة التي تعطـي %  ٥٠السؤال يعتبر ممتازاً بسبب قرب هذه القيمة من 

الـذين أجـابوا عـلى  أكبر قدر من التميزات الأمر الذي يتطلب فحص نوعية الطلبة
مـن %  ١٣هذا السـؤال قبـل الحكـم عليـه بـالجودة أو الـرداءة ، فـإذا وجـدنا أن 

%  ١٣مـن  الجيـدين  ، %  ١٣التلاميذ أجابوا على هذا السؤال هم من الممتازين ، 
الباقي من الضعفاء فأن مثل هذا السؤال رغم تمتعه بمعـاملي %  ١٣من المقبولين ، 

رغوبين ألا أنه من حيث دلالته التميزيـة يعتـبر سـؤلاً رديئـاً السهولة و الصعوبة الم
أمـا لـو . وذلك لأنه لم يميز بين هذه الفئات الأربعة المتمايزة في درجات تحصـيلهم 

مـن %  ٧مـن الجيـدين ، %  ١٦مـن الممتـازين ، %  ٢٦أجاب على نفـس السـؤال 
  % ٣المقبولين ، 

                                                 
١) Anne Anastasi , psychological Testing , Third Edition , Macmillan Publishing co . In c. ١٩٦٨ , P . ٤٤ – . ٤٣ .  
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ث دلالته التميزيـة سـؤالاً جيـداً من الباقين ، فأن السؤال سوف يكون من حي 
  . لأنه ميز بين هذه الفـئات الأربعة بـشكل جـيد وهكذا 

ويتضح لنا من خلال حسابنا معاملات التميز في مثالنا السـابق أن معامـل التـميــز 
، فقد يجيب عـلى سـؤال مـا جميـع التلاميـذ في  ١+و  ١–قـد يتراوح قيمته ما بين 
لا يجيب عليه أحد من المجموعة الدنيا  وفي هـذه الحالـة المجموعة العليا في حين 

  . تكون قيمته مساوية للواحد الصحيح 
  ن د ص  –ن ع ص = م ت 
       =١=  ٠ – ١   

وقد يحدث  أن يجيب على السـؤال كـل التلاميـذ في المجموعـة الـدنيا و لا يجيـب 
زيـة مسـاوية لنـا عليه أحد من المجموعة العليا وفي هذه الحالة تكون قيمته التمي

  .ناقص واحد 
   ١-=  ١ – ٠= م ت  

وقد يحدث أيضاً أن يتسـاوى عـدد التلاميـذ في المجمـوعتين العليـا والـدنيا في 
الإجابة عن سؤال معين وحينئذ تكون قيمته مساوية للصفر كما هو الحال بالنسبة 

   -:للسؤال الرابع من مثالنا السابق حيث أن 
   ٠=  ٠٫٥٠ -  ٠٫٥٠= م ت  

وعلى ما تقدم يمكننا القول أن شروط قبولنا لمعامل التميـز المرغـوب يمكـن أن 
   -: )١(تتمثل في الآتي 

أن يكون معامل التميز موجباً وهذا يعني أن يكون العـدد الأكـبر مـن التلاميـذ  -١
  .الذين أجابوا على السؤال إجابة صحيحة هم من أفراد المجموعة العليا لا العكس 

فراً وهــذا يعنــي ألا يتســاوى أفــراد المجمــوعتين العليــا والــدنيا في ألا يكــون صــ -٢
كما هو الحال بالنسبة للسؤال الرابع في مثالنـا السـابق . إجاباتهم على سؤال معين 

  . الأدنى%  ٢٧الأعلى مقابل الـ %  ٢٧المستخرج بطريقة الـ 

                                                 
/ ، ص  ١٩٧٩جمعية عمان للمطابع التعاونيـة ،  ، عمان،سبع أبو لبدة ، مبادئ القياس والتقويم التربوي للطالب الجامعي والمعلم العربي) ١

٩٢ . 
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قــدر مــن أن يعطينــا اكــبر عــدد ممكــن مــن التميــزات بــين التلاميــذ أو اكــبر  -٣

 ٠٫٥٠المعلومات عنهم ، ويحدث هذا حينما تكون القدرة التميزية للسؤال تسـاوي 
  .أو قريبة منها

بعـض القواعـد الفعليـة للحكـم عـلى " ايبيل " وفي هذا الإطار يقترح لنا العالم 
القيمة التميزية للسؤال والتي بموجبها يتم قبول معامل التميـز أو رفضـه ، وهـذه 

 -: )١(القواعد هي 
  

  

الأول في مثالنا السابق يكون مقبولاً  السؤال –وبالاستناد إلى القواعد أعلاه فأن 
  . من حيث دلالة صعوبة وقدرته التميزية ويمكن الإبقاء عليه 

أما السؤال الثاني الذي يرتفـع فيـه معامـل السـهولة كثـيراً وتقـل فيـه القـدرة 
  . التميزية مقارنة بالسؤال الأول ، فهو يحتاج إلى مراجعة وتحسين 

ممتـازاً مـن حيـث مسـتوى  صـعوبته وسـهولته أما السؤال الثالث فأنه يعتبر 
  .وقدرته التميزية 

والسؤال الرابع رغم أنه ممتاز من حيث مسـتوى السـهولة والصـعوبة إلا أنـه 
  . حيث كانت م ت مساوية لـلصفر .فاقد تماماً للقدرة التميزية بين الطلاب 

                                                 
  . ٩٢/ أحمد محمد يوني ، المصدر السابق ، ص . د ) ٢

تقييم السؤال معامل التميز

السؤال جيد جداً  %٤٠فوق

السؤال مقبول ولكـن مـن الممكـن 
 تحسينه

٣٩ -٣٠%

الســؤال عــلى الحافــة ويحتــاج إلى 
 تحسين

٢٩–٢٠%

السؤال رديء ويحتـاج إلى تعـديل 
 وتنقيح جديدين أو يجب حذفه

%١٩تحت
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سـهولة أما السؤال الخامس فعلى الرُغم من تمتعه هو الآخر بمستوى صعوبة و 

ممتازين إلا أنه يتمتع بقدرة تميزية سالبة والتي تعني أن العدد الأكبر من الطلاب 
وعـــليه يجــب محاولــة . الـذين أجــابوا عــلى السـؤال كــانوا مــن المجموعــة الـدنيا 

أو حـذفــهما نهائــياً ) أي السـؤال الـرابع والخامــس( إصــلاح هذين الســؤاليـن 
  . )١(من الاخـتبار 

  
   -:طريقة حساب ثبات المفردات وصدقها :  ثانياً 

تعتبر طريقة حسـاب ثبـات المفـردات وصـدقها مـن الطـرق الإحصـائية التـي 
يستطيع المعلم من خلالها تحليل اختباره للتعرف عـلى مـدى نجاحـه أو فشـله في 

   -:وتوضيح ذلك فيما يلي . تحقيق الأهداف الموضوعة لـه
  -:حساب ثبات المفردات 

الاختبار على ثبات مفرداته أي بمعنى أنـه كلـما كانـت المفـردات يعتمد ثبات 
ويوجد عـدد مـن الطـرق الإحصـائية التـي . ثابتة كلما دل ذلك على ثبات الاختبار 

يمكن من خلالها حساب مدى ثبات مفردات الاختبار أهمها طريقة إعادة الاختبـار 
  -:وطريقة الاحتمال المنوالي 

  -:طريقة إعادة الاختبار 
لخص هذه الطريقـة في تطبيـق الاختبـار عـلى مجموعـة مـن الأفـراد ويـتم تت

حساب درجات الأفراد ، وبعد فترة بعاد تطبيق نفس الاختبار على نفس المجموعة 
  .ثم تحسب الدرجات حيث يتم مقارنة نتائج المرة الأولى نتائج المرة الثانية 

حد كبير عن الخـواص وبما أن الخواص الإحصائية لدرجات الاختبار تختلف إلى 
الإحصائية للمفردات لأن الدرجات الاختبارية متتابعة ودرجـات المفـردات ثنائيـة ، 
لذلك فأن أفضل طريقة لحساب ثبات الاختبار هي طريقة الارتباط  الرباعي التـي 

   -:يمكن تلخيصها في الخطوات التالية

                                                 
. ٩٣ – ٩٢أحمد محمد بوني ، المصدر السابق ، ص  . د )  ١ 
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  .تطبيق الاختبار على مجموعة من الأفراد  -
  .الاختبار على نفس المجموعة إعادة تطبيق  -
رصد إجابات المجموعة عن كل سؤال من أسئلة الاختبـار في المـرة الأولى والثانيـة  -

 .وذلك في توزيع تكراري رباعي 
 .ي تدل على معاملات ثبات المفرداتحساب معاملات الارتباط الرباعية وهي الت -

 -:طريقة الاحتمال المنوالي –ب 
خدامها لحساب ثبـات المفـردات التـي تكـون إجابـات هذه الطريقة يمكن است

السؤال فيها إجابة واحدة من إجابتين أو من عدة إجابات محتملة كما هـو الحـال 
ويمكـن تلخـيص . في اختبارات الصواب والخطأ أو في اختبارات الاختيار من متعدد 

   -:هذه الطريقة في المعادلة التالية 
  

  = ات معامل الثب
  

   -:حيث يشير 
  .إلى عدد الاحتمالات الاختيارية : ن 
إلى الاحتمال المنوالي أي أكبر تكرار نسبي لأي احتمال اختياري مـن الاحـتمالات : ل 

  .التي يحتوي عليها السؤال 
إذا كأن لدينا أربـع احـتمالات للإجابـة عـلى سـؤال معـين كانـت تكـرارات  -:مثال 

  فأحسب معاملات ثبات الفقرات ؟٢٦،  ٤٤،  ٩٠،  ٤٠: الإجابة هي 
  -:الحل 

التكـــــرار
 النسبي

تكـــــــــــرار
 الامتحانات

ــــتمالات الاح
ـــــة  الاختياري

 للإجابة

٠٫٢٠ ٤٠ أ

٠٫٤٥ ٩٠ ب

٠٫٢٢ ٤٤ جـ

٠٫١٣ ٢٦ د

١ ٢٠٠ المجموع

  

 ن
 ١ -ن 

 ١ –ل 
 ن



  ٢٢٦

  ٠٫٥٠= الاحتمال المنوالي 
   ٠٫٤= عدد الاحتمالات  ن 

  
  معامل الثبات =  
  

                
                     =  
                      
                    

)٠٫٣٣ – ٠٫٤٥                  (                                                    =
   

       
 ×٠٫١٦=  ٠٫١٢                                                                   =

  
  
  
  
  :حساب صدق المفردات  – ٢

يعتمــد صــدق أي اختبــار عــلى صــدق مفرداتــه ، حيــث أنــه كلــما زاد صــدق 
ويمكــن قيــاس صــدق مفــردات . المفــردات زاد صــدق الاختبــار والعكــس صــحيح 

بـالميزان الـذي  قـد يكـون داخليـاً أو  الاختبار عن طريق حساب معامـل ارتباطهـا
خارجياً ، فالميزان الداخلي هو الاختبار الذي يشمل على تلك المفردات ، أما الميـزان 
الخارجي فهو الذي يقاس به صدق الاختبار نفسه ، أحياناً يسمى الصدق الـداخلي 
 .بالتجانس الداخلي للاختبـار ذلـك لنـه يقـيس مـدى تماسـك المفـردات باختبارهـا 
  وطريقة مقياس الصدق الداخلي لا تختلف في الحقيقة عن طريقة قياس الصدق 

 ) ١ –ل ( 
 ن       

 ن   
 ١ -ن 

 
( 

١ – ٠٫٤٥   
) ٣ 

٤ 
١-٤ 

٤ 
٣ 

٤ 
٣ 
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ويوجـد عـدد مـن . الخارجي حتى وأن اختلف مفهوم كل منهما اختلافاً كبـيراً 
   -: )١(الطرق التي يمكن من خلالها قياس صدق المفردات أهمها ما يلي

  -:ط طريقة الارتباط الثنائي البسي –أ 
هذه الطريقة تقيس معامل الارتباط الثنائي الأصل للدرجات التتابعية للميـزان 
الخارجي أو الداخلي ، والدرجات الثنائية للأسـئلة أو المفـردات ، وهـي تقـوم عـلى 

  -:المعادلة التالية 
   =رت                                     ب× أ       ×                 

       
           

   
   -:حيث يشير  

  .إلى معدل الارتباط الثنائي الأصيل : ر ت 
  .إلى متوسط الصواب : م أ 

  .إلى متوسط الخطأ : م ب 
  .إلى نسبة الصواب : أ 

  .إلى نسبة الخطأ : ب 
  .إلى الانحراف المعياري لدرجات الميزان : ع 

  -:يمكن حساب المعادلة رقمياً ويمكننا الاستعانة بالمثال الآتي لتوضيح كيف 
أحسب معدل الارتباط الثنائي الأصـيل لصـدق مفردات الاختــبار حيـث م أ  -:مثال

  .  ٠٫٦٥= ، ب   ٠٫٣٥= ، أ  ٣= ، ع  ٢٤= ، م ب  ٢٨= 

                                                 
  . ٢٦١ – ٢٥٥/ ، ص  ١٩٩٩ث ، الحدي أحمد محمد الطيب ، التقويم والقياس النفسي والتربوي ، الإسكندرية ، مكتب الجامعي) . ١

م ب  –م أ 
 ع



  ٢٢٨

  
   -:الحل 

                                                                         
  ×             =  رب 

   
      

  =  
  

وإذا أصبحت درجات الميزان ثنائية في تدريجها فأن هذه الطريقـة تتحـول إلى 
  . حساب الارتباط الرباعي بين الميزان والسؤال 

وتعتــبر هــذه الطريقــة مــن أدق الطــرق لحســاب صــدق المفــردات غــير أنهــا 
فـردات ، وعـدد تستغرق وقتاً طويلاً وجهـداً كبـير خصوصـاً عنـدما يـزداد عـدد الم

  .التلاميذ زيادة كبيرة 
   -:طريقة المقارنة الطرفية  –ب 

تقوم هذه الطريقة عـلى أسـاس تقسـيم درجـات الميـزان إلى مسـتويين ، المسـتوى 
الممتاز والمستوى الضعيف ، ثم تجرى مقارنة درجات السـؤال الواحـد بـين هـاذين 

توى الممتاز عن درجاته في المستويين ، حيث أنه كلما زادت درجات السؤال في المس
المستوى الضعيف كلما زاد تبعاً لـذلك صـدق السـؤال ، وكلـما انخفضـت درجـات 
السؤال في المستوى الممتاز عنه في المستوى الضعيف كلما أنخفض تبعاً لذلك صدق 

أمـا في حالـة تسـاوي درجـات السـؤال في . السؤال إلى الحد الذي يصبح فيه سـالباً 
والضعيف ، فأن الصدق في هذه الحالة سوف يساوي صـفراً ؛ لأن  المستويين الممتاز

  . ارتباط السؤال بالميزان في هذه الحالة يساوي صفر أي لا يوجد صدق 
أما حساب الصدق وفق هذه الطريقة  فأنـه يـتم مـن خـلال ترتيـب درجـات 
السؤال ترتيباً تصاعدياً ، وفصل الجانب العلوي عن الجانب السفلي ثـم بعـد ذلـك 

ويـتم اسـتخدام الوسـيط . يتم إجراء مقارنة يبن درجات السؤال في هذين الجانبين 
والجانـب %  ٥٠للفصل بين الجانبين العلوي والسفلي ، حيث يمثل الجانب العلوي 

  ، وهناك من%  ٥٠السفلي 

٢٤ – ٢٨ 
٣ 

 
 ×٦٤=  ٠٫٤٨  

٤ 
٣ 
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  ٢٢٩

لكل جانب ، وهناك من يقسمه تقسيماً %  ٢٥يستخدم الرباعيات أي بنسبة  
  .لكل جانب  % ٣٣ثلاثياً أي بنسبة 

أثبت مـن خـلال بحوثـه الكثـيرة التـي أجراهـا في هـذا " كليلي " غير أن العالم 
المجال أن أفضل التقسيمات التي تقسم درجات الميـزان إلى طـرفين علـوي وسـفلي 

ويـتم حسـاب هـذه الطريقـة بمقارنـة . لكـل جانـب %  ٢٧هي التي تكون نسبة 
ل سهولته في الجزء السـفلي فـإذا كـأن معامل سهولة السؤال في الجزء العلوي بمعام

في الجزء العلوي فأن معامل السـهولة  ٣٠عدد المجيبين إجابة صحيحة على السؤال 
  العلوي للسؤال يساوي  

، وإذا كأن عدد الذين أجابوا إجابة صحيحة على نفس السـؤال )  ٠٫٦٧=  ١٨/٢٧( 
 ١٤/٢٧( ال يسـاوي فأن معامل السهولة السفلي للسؤ  ١٤في الجزء السفلي يساوي  

 =٠٫٥٢. (  
بطريقة بسيطة مـن حسـاب معـاملات ارتبـاط " فلانجان " وقد استطاع العالم 

الاختبارات بأسئلتها وذلك باستخدام معاملات السهولة العلوية والسفلية للسؤال ، 
ووضع لذلك جداول تساعد الباحثين على معرفة هذه المعـاملات بطريقـة مبـاشرة 

   -:هذه الجداول إذ كأن وسريعة ، ومن خلال 
   ٠٫٦٦= معامل السهولة العلوي 

   ٠٫٣٨= ومعامل السهولة السفلي 
   ٠٫٣٩= معامل الارتباط              

= ، ومعامــل السـهولة السفـلــي  ٠٫٦٦= وإذا كان معامـل السـهولة العلـوي 
  . ٠٫٢٧= ، فأن معــامـل الارتـباـط  ٠٫٤٠
  -:الفروق الطرفية  طريقة -جـ 

تقوم هذه الطريقة على نفس فكرة الطريقة السابقة وذلك باعتمادها عـلى نسـبة 
" جونسون " وقد دلت الأبحاث العديدة التي أجراها العالم . العليا والسفلي %  ٢٧

على أن معادلة هذه الطريقة تعطي نتائج قريبة مـن نتـائج الطريقـة السـابقة أي 
، ويمكننـا تلخـيص " فلانجـان" يـة والتـي أدت غليهـا جـداول طريقة المقارنة الطرف

  :هذه الطريقة في المعادلة التالية 



  ٢٣٠

  
  

  = معامل صدق السؤال 
  :حيث أن 

  .إجابات السؤال الصحيحة في المستوى العلوي : ص ع 
  .إجابات السؤال الصحيحة في المستوى السفلي : ص س 

  . أجابوا على الاختبار  عدد الأفراد الذين: ن
  : وهذه المعادلة التي تسمى بمعادلة جونسون تأخذ صورة أخرى هي 

  معامل السهولة السفلي  –معامل السهولة العلوي = معامل صدق السؤال 
  ،  ٠٫٣٦= ، ومعامل السهولة السفلي  ٠٫٨٥= فإذا كأن معامل السهولة العلوي 

  . ٠٫٤٩=  ٠٫٣٦ – ٠٫٨٥= فأن معمل الصدق 
وقد تم احتساب معامل صدق هذا السـؤال بطريقـة فلانجـان فتبـين أنـه يسـاوي 

وقد أجرى جونسـون تعـديلات . وهي نتيجة قريبة جداً من النتيجة السابقة  ٠٫٥٠
   -: على معادلته السابقة وأصبحت على النحو التالي 

  
  =     معامل السهولة 

  
  -:عادلة صورة أخرى وهي ويمكن أن تأخذ هذه الم

  
  =       معامل السهولة 

  
                

                     =  
  
  

 ص س –ص ع 
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      =  

  
  
  

  ، ٠٫٨٤= فإذا كأن معامل السهولة العلوي 
   ٠٫٤٦= معامل السهولة السفلي 

  
=                             فأن معامل سهولة السؤال      ٠٫٦٥= 

  
  
 

  -:ملاحظات حول عملية تحليل أسئلة الاختبار 
الفصل عـن تحليـل أسـئلة الاختبـار يمكننـا  بعد أن تحدثنا فيما تقدم من هذا

الخروج بمجموعة من الملاحظات حول هذه العملية يجب عـلى المعلـم الأخـذ بهـا 
من أجـل تحقيـق الفوائـد المرجـوة مـن وراء عمليـة التحليـل هـذه ، وأبـرز هـذه 

 -:)١(الملاحظات هي 
  : القدرة التميزية للسؤال لا تشير بالضرورة إلى صدقه  -١

ل عمليات التحليـل السـابقة أن الدرجـة الكليـة للاختبـار هـي التـي رأينا حلا
تستخدم كأساس لاختبار الفئة العليا والفئة الدنيا ويتم تحليـل كـل سـؤال في ضـؤ 
علاقته بالدرجة الكلية للاختبار عليه فـأن تحليـل الأسـئلة يقـدم دلـيلاً عـلى مـدى 

صدق الاختبار حيث نحدد عـن الاتساق الداخلي للاختبار أكثر من كونه دليلاً على 
طريق هذا التحليل ما إذا كأن كل سؤال يقيس بفاعلية ما يقيسـه الاختبـار ككـل، 

وهذا يعني لنا في المحصـلة . أي يعمل ويسير بالاتجاه نفسه الذي يسير به الاختبار
  النهائية أن تحليل

                                                 
. ٣٢٩ – ٣٢٧/ امطانيوس ميخائيل، المصدر السابق ، ص . د )  ١ 

 
  معامل السهولة السفلي+ معامل السهولة العلوي 

 
                             ٢ 
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  ٢٣٢

كـذلك  الأسئلة لا يمكن اعتباره وحده دليلاً قاطعـاً عـلى الصـدق، وإنمـا يجـب 
  . إثبات مدى صدق الاختبار ككل 

أن انخفاض القدرة التميزية للسؤال ليس دليلاً بالضرورة على عن السـؤال غـير  -٢
  .جيد

بما أن الاختبار التحليلي يوضع لقياس نواتج تعليمية مختلفة مثل المعرفة ، الفهم ، 
تي تمثل مجـالات الخ ، عليه فأن أي سؤال أو مجموعة من الأسئلة ال......التطبيق ، 

فمثلاً إذا كأن . أو أهدافاً لم تأخذ وزنها في الاختبار ستكون قدرتها التميزية ضعيفة 
لقيـاس الفهـم و ) ١٠(سؤالاً لقياس معرفة الحقائق الخاصـة و)  ٤٠(الاختبار يضم 

لقيــاس التطبيــق فــأن النــوعين الآخــرين مــن الأســئلة ســوف تكــون قــدرتها ) ١٠(
ارنة بأسئلة المعرفة ، أي أنها لن تعمل بالاتجـاه نفسـه الـذي التميزية ضعيفة بالمق

يعمل أو يسير به الاختبار وذلك لأن تمثيلهـا في الدرجـة الكليـة للاختبـار أقـل مـن 
. غيرها أي بمعنى أخر أن هذه الأسئلة تقيس ما لا يقيسه الجزء الأكبر من الاختبار 

في الاختبار إلى إيجـاد نـوع وتؤدي محاولة جعل الأسئلة متساوية من حيث العدد 
  . من التجانس إلا أنها تضر بصدق الاختبار

رأينا كذلك خلال عمليات التحليل أن القـدرة التمـيزية للســؤال تـــزداد  كلـما  -٣
وتنخفض كلما ابتعد صـعوداً أو هبوطـاً عـن %  ٥٠اقـترب معامــل السـهولـة من 

جيـب عليهـا جميـع التلاميـذ تضـعف هذا المستوى ، فالأسئلة السهلة جـداً التـي ي
قدرتها التميزية وكذلك الأمر مع الأسئلة الصعبة التي لا يستطيع أحد من التلاميـذ 
الإجابة عليها ، غير أن الإبقـاء عـلى الأسـئلة السـهلة قـد يكـون لــه مـا يـبرره وأن 
استبعادها بهدف تعزيز الصدق قد يكون لـه مفعول عكسي عـلى صـدق الاختبـار 

  . عف التمثيل نتيجة لض
أن استقرار معاملات السهولة والتميز للسؤال يعتمد اعـتماداً كبـيراً عـلى حجـم  -٤

في هـذا الشـأن أنـه " مارتوزا " وطبيعة المجموعة التي يطبق عليها السؤال ، ويرى 
يجب ومن زاوية مثالية أن تتم عملية تحليل الأسئلة باستعمال عينة كبـيرة تتـألف 

فحوصـين وغـير متجانسـة مـن حيـث الخاصـية التـي صـمم من عدة فئات مـن الم
  السؤال من 



  ٢٣٣

الخ ، وبما أن هذا المطلب يصعب تحقيقـه ...أجل قياسها كمستوى المعرفة والفهم 
في كثير من الأحيان ،عليه لا بـد مـن الاعـتماد عـلى الحيطـة والحـس السـليم عنـد 

التميــز لا يجــوز القيــام بتحليــل الأســئلة ، وتبعــاً لــذلك فــأن مــؤشرات الصــعوبة و 
اعتبارها صفات ثابتة لا تتغير بل هي تتغير تبعـاً لحجـم وطبيعـة المجموعـة التـي 

  . يطبق عليها السؤال
قد تحدث بعض المفارقات في كثير من الأحيان وذلك حين يسعى واضع الاختبار  -٥

إلى تأمين صدق المحتوى الذي هو صدق منطقي قبلي يسبق تطبيق الاختبار وذلك 
اختباره عدد من أسئلة معينة ، ثـم يعمـد بعـد ذلـك بهـدف تأكيـد هـذا  بتضمين

الصدق إلى تحليل هذه الأسئلة وهو إجراء تجريبي إحصائي بعدي يتم بعد تطبيـق 
وقد تفرض عملية التحليل هذه ضرورة استبعاد عدد مـن هـذه الأسـئلة . الاختبار 

هنـا ؟ نقـول عـن الأولويـة كلياً أو جزئياً من الاختبار فماذا يفعـل واضـع الاختبـار 
يجب أن تعطى لصدق المحتوى لأن المبالغـة في عمليـة التحليـل الإحصـائي لأسـئلة 

  .الاختبار قد لا تكون مجدية وفاعلة في أحياناً كثيرة
أنه من الخطأ اقتصار عملية تحليـل الأسـئلة عـلى الموضـوعية فقـط ، بـل لـكي  -٦

بـد أن تمتـد لتشـمل كـذلك تحليـل تحقق هذه العملية الفوائـد المرجـوة منهـا لا 
الأسئلة المقالية رغم أن تحليل هذا النوع من الأسئلة تعتبر عملية صـعبة وتعتريهـا 
الكثير من المشاكل ترجع أغلبها إلى عدم ثبات درجات هذا النوع من الأسـئلة وإلى 
أن مستوى صعوبة كل جزء أو عنصر من عناصر الإجابة يـؤثر في مسـتوى صـعوبة 

اً لأن صحة أو عدم صحة إجابة التلميذ عن جزء يـؤثر في صـحة أو عـدم الآخر نظر 
أن تحليـل " اهـمان وجلـوك " ويـرى كـل مـن . صحة إجابته عن الجزء الذي يليه 

إذا كانـت الأسـئلة  مـن نـوع ( إجابات عن الأسئلة المقاليـة يمكـن أن يـتم بنجـاح 
ية ، حيث يمكـن النظـر الأسئلة القصيرة المحدودة ويتم تصحيحها بالطريقة التحليل

في كل جزء من الإجابة على حدة ، وحساب مستوى صعوبته وتميزه ، وحين يتعـذر 
تقسيم الإجابة إلى أجزاء لأسباب منطقية فلابد من التعامل مع السؤال ككل باتباع 

  طريقة 



  ٢٣٤

وعـلى ذلـك فـأن تحليـل .  )١() الاتساق الداخلي المتبعة في حالة الأسئلة الموضوعية
الأسئلة الموضوعية والأسئلة المقالية يمكننا أولاً مـن وضـعها معـاً في اختبـار كل من 

  .واحد شامل ، وثانياً يزيد من صدق الاختبار وثباته 
  
  

  
  
  
  
  

    
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                 
١   )  Ahmann, j.s. and clock, m.d. evaluating pupil growth, oston:Allyn and Bacon, Inc, ١٩٧٥,p.p ١٦١                                                  
. 
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  ٢٣٧

  الفصل السادس
  اختبارات ومقاييس الذكاء

ويلـة بموضـوع الـذكاء فدرسـوه دراسـة علميـة اهتم علماء النفس منذ فترة ط
وحاولوا ابتكار الوسائل الممكنـة لقياسـه وبيـان نسـبة امـتلاك الأفـراد لــه , دقيقة

وذلــك لارتباطــه بأســاليب الســلوك ومظــاهر النشــاط العقــلي كــالتعليم والتفكــير 
وبالفعـل ظهـرت العديـد مـن المقـاييس و , وبواعث السـلوك ودوافعـه المختلفـة 

ات التي تحاول بشكل أو بآخر قياس الذكاء وبيان مقدار امتلاك الأفراد لـه الاختبار 
  .وسوف نخصص هذا الفصل للبحث في أهم هذه المقاييس والاختبارات

  
  معنى الذكاء 

كلمة الذكاء هي كلمة مجردة وهى مفهوم تصف ضروب السلوك التي  تصدر 
كـأن عامـة النـاس في  وقـد. عن الفرد وتدل على الفطنة والكياسة وحسن التصرف 

السابق يعتبرون الذكاء يتمثل في يقضه المـرء وحسـن انتباهـه و معرفتـه بكـل مـا 
يدور حوله وكذلك قدرته على التصرف الملائم والسليم اتجاه أمور الحياة المختلفـة 

كما كانوا يعتقدون أن الذكاء هو قدرة عامة أي يـبرز في أنشـطة الفـرد المختلفـة . 
كـما .في  نشاط معين يعني أنـه لابـد أن يـنجح في أنشـطه أخـرى  وأن  نجاح الفرد

كانوا يتخذون المستوى العلمي والقدرة على الـتعلم كـدليل عـلى ذكـاء الفـرد مـن 
 .فكأن الفرد الذكي لديهم هو القادر على التعلم والإلمام بكل أنواع المعرفة ,عدمه 

د وضعوا لــه تعـاريف آما علماء النفس فكأن لهم رأي آخر في الذكاء لذلك فق
عديدة محاولين من خلالها بيان مدلوله على الـرغم مـن عـدم معـرفتهم بطبيعتـه 

على أنـه " الذي عرف الذكاء ) شترن( تعريف العالم الألماني -:ومن هذه  التعريفات
  ) .١"  (القدرة على التكيف العقلي للمشاكل والمواقف الجديدة 

                                                 
.  ٣٨٤صــ,  ١٩٩٤, دار المعارف , القاهرة , أصول علم النفس , أحمد عزت راجح . د)  ١ 



  ٢٣٨

  
القدرة عـلى التفكـير البنـاء القـائم " ذكاء بأنه فقد عرف ال)  نايت ( أما العالم 

  ) . ١" ( على إيجاد العلاقات الموجه إلى تحقيق غاية 
  ) . ٢" (القدرة على التعلم " بأنه )  كلفن ( وعرفه العالم الأمريكي 

القدرة العامة للفرد على القيـام بتصرفـات " فقد عرف الذكاء بأنه ) وكلر ( أما 
  )٣". (ة منطقية والتعامل مع البيئة تعاملاً يتصف بالكفاءة هادفة والتفكير بطريق

القـدرة عـلى الـتعلم " و قد عرف الدكتور أحمد عزت راجـح الـذكاء بأنـه      
واستخدام الفرد ما تعلمه في التكيف للمواقف الجديدة أي لحل مشكلات جديـدة 

 ) ."٤ (  
ين علـماء الـنفس من خلال التعاريف أعلاه نلاحظ أن هناك عدم اتفاق مـا بـ 

حول مفهوم الذكاء فكل واحد منهم ينظر إليه من زاويـة معينـة ولكـن جمـيعهم 
متفقون على إمكانية قياسه ، لذلك نجد العديد من الباحثين من قام بقياس الذكاء 

  .دون محاولة وضع تعريف له
نخلــص إلى القــول أن الــذكاء هــو لفظــة عامــة مبهمــة فهــو لا يشــير إلى شيء 

ا يشير إلى خصائص ملحوظة مـن الفكـر والعمـل، وهـو صـفة يمتلكهـا ملموس وأنم
جميع الأفراد وأن كانت قدرة امتلاك فرد لها تختلف عن قدرة ما يمتلكه غيره مـن 
الأفراد ، كما أنه قدرة كامنة يعتمد على الوراثة أي الفطرة وتنميها البيئة من خلال 

ختلفة وما يكتسـبه مـن معلومـات عملية تفاعل الفرد  مع هذه البيئة بظروفها الم
كلما نما الفـرد وازدادت عمليـة التفاعـل زاد , وخبرات ومهارات نتيجة لهذا التفاعل

  .حجم هذه المعلومات  وارتفع بالمقابل مقدار ذكاءه

                                                 
  .  ٦١صـ,  ١٩٩٤,  ١ط, الدار العربية للعلوم , القاهرة , علم النفس والتعلم , س ن  مكفارلة -) ١

.  ٣٨٥صـ, المصدر السابق , أحمد عزت راجح . د)  ٢ 

.  ٣٦٢صـ,  ١٩٩٨, دار المعرفة الجامعية , الإسكندرية , علم النفس العام , عباس محمود عوض . د)  ٣ 

.  ٣٨٥صـ, المصدر السابق , أحمد عزت راجح . د)  ٤ 
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  -:وحدة قياس الذكاء 
الفرق بين الشخص الذكي والشخص الغبي يبدو في القدرة على حـل المشـكلات 

و يظهـر أثـر الـذكاء عـادةً في سرعـة . م في المواقـف الجديـدة وعلى التصرف السلي
الأداء والقدرة على الإبداع والابتكار وتركيز الطاقة والجهـد لإنجـاز عمـل معـين أو 
التغلب على الصعوبات والمشاكل  نظراً لأهمية عامل الذكاء لدى الأفـراد فقـد تـم 

نسبة التي يتمتـع بهـا كـل الاهتمام به وجرت محاولات كثيرة لقياسه وبيان مدى ال
فرد من هذه القدرة وذلك لأهمية ذلك في كل جوانب الحياة سواء كانت الدراسية 

 . منها أو المهنية أو غيرها
وعلى أساس ذلك فقد ظهرت العديد من المقاييس والاختبارات لقيـاس العمـر 
العقــلي للشــخص وهــو المســتوى الــذي ينــاظر متوســط العمــر في مرحلــة معينــة 

اس إلى غالبية الأفراد المتوسطين في ذلك العمر وبمقارنة العمر العقـلي بـالعمر بالقي
" شـترن "قـد بـين العـالم الألمـاني . الزمني للفرد ونستطيع أن نستنتج نسبة الـذكاء 

أهمية نسبة الذكاء في تحديد مدى تأخر أو تقدم مد ارج الذكاء ومسـتوياته ، لـذا 
  -:لال المعادلة الآتية  فقد اقترح كيفية الحصول عليه من خ

  العمر العقلي                                     
   ١٠٠×               =                          نسبة الذكاء 

  العمر الزمني                                     
سـنوات  ٨سنوات وعمره الزمني  ١٠إذا كأن لدينا تلميذ عمره العقلي  -:مثال 

  أن نسبة ف
                  ١٠  

  وهي تدل على أن ,  ١٢٥=    ١٠٠× =             ذكاءه  
                ٨                   

  .     هذا التلميذ ذكي جداً  
                
  -:طبقات الذكاء

لقد أكدت جميع البحوث والدراسـات الإحصـائية التـي تـم إجراءهـا عـلى أن 
  ا بين الأفراد هو توزيعاً طبيعياً وفق المنحنىتوزيع الذكاء م



  ٢٤٠

أي أن الغالبية العظمى منهم متوسطون الذكاء في حين أن العبـاقرة , الاعتدال 
وضعاف العقول قلة قليلـة وبـين هـاتين الطبقتـين تتـوزع بقيـة الطبقـات الأخـرى 

   -:بشكل تدريجي كما يتضح من التوزيع الآتي
 

                                                                                      
  عدد الأفراد                                                                                

 
  
  
  
  

  ضعاف العقول  ٢٠  ٤٠ ٦٠  ٨٠ ١٠٠ ١١٠ ١٢٠  ١٣٠ ١٤٠ ١٥٠العباقرة  
  

لناس متوسطي الـذكاء حيـث نجـد أن من التوزيع السابق يتبين لنا أن معظم ا
أما الـذين تزيـد نسـبة ذكـائهم ,  ١١٠,  ٩٠من الأفراد تقع نسبة ذكائهم بين % ٥٠

والجدول الآتي يمكـن أن يبـين لنـا كيفيـة % ١لا يتجاوزون   ٦٠وتقل عن  ١٤٠عن  
  -:توزيع طبقات الذكاء بالاعتماد على نسبة الذكاء 

 نسبة الذكاء طبقات الذكاء
أو قريب من العبقريةعبقري فأكثر١٤٠

ذكي جداً  ١٤٠–١٢٠
فوق المتوسط أو ذكي ١٢٠–١١٠

عادي أو متوسط الذكاء ١١٠–٩٠
أقل من متوسط أو غبي ٩٠–٨٠

غبي جداً  ٨٠–٧٠
ضعيف العقل أو متخلف                    

 عقلياً   
٧٠أقل من

أهوك ٧٠–٥٠
أبله ٥٠–٢٥

معتوه ٢٥ل منأق

  جدول يبين توزيع طبقات الذكاء بالاعتماد على نسبة الذكاء



  ٢٤١

   
  -:أهمية معرفة الذكاء

من المعروف أن النجاح في الحياة يتطلب مسـتوى مـن التفكـير والقـدرة عـلى 
التصرف السليم اتجاه الصعوبات والمشاكل وهذا الشيء لا يتـوفر إلا عنـد الأذكيـاء 

الظــروف المناســبة أن يصــلوا إلى مراتــب النجــاح الــذين يمكــنهم إذا تــوفرت لهــم 
والتفوق وتحقيق مزيداً من التقدم  باستمرار أما الأغبياء فمن الصـعب علـيهم أن 

وهـذا الكـلام ينطبـق عـلى . يحققوا النجاح بنفس الدرجة التي يستطيعها الأذكيـاء
 التعلــيم الــذي يحتــاج هــو الآخــر إلى تمتــع الأفــراد بقــدر معــين مــن الــذكاء لــكي

ولأجـل هـذا تهـتم المؤسسـات التعليميـة بقيـاس الـذكاء . يستطيعون النجاح فيه 
بفعل وجود تناسب طردي بين مـا لـدى الفـرد مـن هـذه الخاصـية  وقدرتـه عـلى 

وهـذه " القـدرة عـلى الـتعلم " التعلم وهذا ما سبق أن ذكرناه من أن الذكاء هـو 
سية العديدة التي تم أجراءها حقيقة لا تقبل الجدال لأن الدراسات التربوية و النف

مـع الآخـذ . و ٧٤أثبتت أن معامل الارتباط بين الذكاء والنجاح الدارسي يزيـد عـن 
بنظر الاعتبار أن هذه العلاقة تختلف بـاختلاف المـواد الدراسـية ومـا تتطلبـه كـل 

كــما تختلــف حســب المرحلــة , مــادة مــن قــدرات واســتعدادات بجانــب الــذكاء 
مرحلة من هذه المراحل تتطلب مستوى معين مـن الـذكاء  الدراسية حيث أن لكل

كما أن هذه المقاييس والاختبارات تفيـدنا في التنبـؤ . قد لا تتطلبه المرحلة الأخرى 
بمدى نجـاح الفـرد أو فشـله في دراسـته المسـتقبلية ولـذلك يـتم توجيـه الأفـراد و 

ئج مثــل هــذه إرشــادهم إلى نــوع الدراســة والتخصــص الملائــم بــالاعتماد عــلى نتــا
الاختبارات وإذا جئنا إلى ميادين العمل أو المهن المختلفـة نـرى أنهـا هـي الأخـرى 
تهتم كثيراً بمعرفة درجة ذكاء الأفراد وذلك لأن النجاح في مهنة أو عمل ما يتطلـب 
هو الأخر إلى جانب عوامل أخرى قدراً من الذكاء ولهذا اهتمـت الـدول المتحضرةـ 

, والمهن إلى مجموعات وذلك بحسب ما تتطلبـه مـن ذكـاء   كثيراً بتصنيف الأعمال
وقد أنشأت لهذا العديد من مكاتب التوجيه المهني منها ما هـو ملحـق بالشركـات 

ومنها ما هو ملحق بمكاتب العمل الحكومية ويقـوم بـإدارة , والمؤسسات والمصانع
سـاسي في هذه المكاتب أخصائيون في التوجيه والقيـاس العقـلي بتمثيـل عملهـم الأ 

  إجراء الاختبارات النفسية



  ٢٤٢

التي تكشف عن مدى القدرات الذكائية التي يحملها الأفراد كما تكشف عـن  
حجم الاستعدادات والقدرات والميول وعلى أساس النتائج يتم توجيـه الأفـراد نحـو 

 .المهن والأعمال التي تناسبهم 
لاجتماعية في مختلـف جوانبهـا وأخيراً يعتبر الذكاء أمراً هاماً للنجاح في الحياة ا

 أكان ذلك في محيط الأسرة أو المجتمع العـام بسـبب أن التكيـف الاجتماعـي  ٍسواء
السليم يتطلب من الفرد أن يكـون عـلى قـدر مـن الـذكاء لـكي يسـتطيع أن يبنـي 
علاقاته مع الآخرين ويوجه سلوكه في الاتجاه الصحيح أما نقص الذكاء فأنـه يـؤدي 

فرد على التكيف وبالتالي يقود إلى الانحراف والأجـرام  فقـد بينـت إلى عدم قدرة ال
الدراسات أن الأذكياء أكثر نجاحاً في حيـاتهم العائليـة والزوجيـة وأكـثر قـدرة عـلى 
تربيــة أولادهــم التربيــة الســليمة ويســتطيعون المســاهمة الفاعلــة في النشــاطات 

اـً معوقـاً لمثـل الاجتماعية المختلفة بشكل افضل من الأغبياء الـذين يك ونـون عنصر
وعلى ذلك فأن الذكاء عامل هام من العوامل التي تسـاعد الفـرد , هذه النشاطات 

على التوافق والنجاح اجتماعياً وهذا يفرض علينا ضرورة انتقاء الأذكياء والموهـوبين 
  ) .    ١( من الأفراد لتولي المناصب الاجتماعية القيادية 

  -:ا ظهور مقاييس الذكاء وتطوره
مما لا شك فيه أن قياس الذكاء كأن من أهـم الأمـور التـي شـغلت العلـماء في 
بداية حركة قياس الفروق الفردية لذا يمكننا القول أن ظهور مقاييس الذكاء ترجـع 
تاريخياً إلى المحاولات الأولى لقياس هذه الفروق وبالتالي إلى حركة التجريـب التـي 

  .  بدأت في أواخر القرن التاسع عشر
وقد نظر علماء التجريب الأوائل للذكاء على أنـه قـوة طبيعيـة لأنسـأن لـذلك 
حاولوا قياسه عن طريق بعض الأماران والصفات الجسمية فبدءوا القيـاس العقـلي 
بقياس الرأس وأبعاد الجمجمة وما بينهـا مـن نتـوءات عـلى اعتبـار أن الـرأس هـو 

غـير أن هـذا الاعتقـاد . الـرأس مستقر العقل وأن العقل يتأثر بوضعه داخل هـذا 
  سرعان ما تبدد بداية

                                                 
,  ٢٠٠٠, دار المعرفـة الجامعيـة , الإسـكندرية , علـم الـنفس التربـوي والفـروق الفرديـة للأطفـال " وآخرون " إبراهيم وجيه محمود . د) ١

  .   ٣٤٥-٣٤١صـ



  ٢٤٣

القــرن العشرــين عــلى يــد العــالم بيرســون الــذي أثبــت عــن طريــق التجــارب  
العديدة التي قام بها بعـدم وجـود علاقـة حقيقيـة يعتـد بهـا بـين القـوة العقليـة 

  . والمظاهر الجسمية 
قـدير بعـض وبعد ذلك حاول العلماء التوصـل إلى قيـاس الـذكاء عـن طريـق ت

القــدرات والصــفات الجســمية البســيطة كالقــدرة عــلى التمييــز الحسيــ ودرجــة 
الـخ  ولقـد .... الحساسية للألم وسرعة الحركـة والقـدرة عـلى تحمـل الألم والتعـب 

كانت حجتهم في ذلك مبنية على اعتقادهم القائل بأن الحواس هي مفتـاح العقـل 
درة عـلى التركيـز الحسيـ تتوقـف عـلى وهي التي تمد بالمعلومات وبالتالي فأن القـ

القدرة على تركيز الانتباه وهذه لها علاقة مباشرة بالـذكاء كـما أن حساسـية الجلـد 
غير أن البحـث العلمـي أثبـت . دليل على يقظة العقل وحدته أي دليل على الذكاء

كذلك بأن معامل الارتباط بين هذه العمليـات والـذكاء معامـل ضـعيف جـداً لـذا 
حت أخيراً إلى محاولـة قيـاس العمليـات العقليـة العليـا كـالتفكير والفهـم أتجه الب

والحكم والتحليل وكانت هذه الخطوة بداية القيـام بقيـاس الـذكاء في الاختبـارات 
  )  . ١( الحديثة  

  -:العلماء الذين مهدوا لقياس الذكاء 
سـع عشرـ لقد أتجه علماء فرنسا خاصة في القرن الثامن عشر وبداية القرن التا

وركـزوا  جـل اهـتمامهم عـلى دراسـة ضـعاف . نحو الطب العقـلي وعلـوم الحيـاة
ومن هؤلاء العلماء شاركوت وجانيت اللذان حاولا . العقول والمرضى بأمراض عقلية

كما حـاولا معرفـة عقليـة الفـرد السـوي , أن يوجها الأنظار إلى العناية بالفرد كفرد
ك فقد نبها إلى قيمة الفروق الفردية منذ وقت لدراسة المرضى أو غير الأسوياء وبذل

 .مبكر 
أما العالم سيجان الذي يعتبره البعض رائد حركة الاهـتمام بضـعاف العقـول في 

وقـد ركـز جهـوده في تعلـيم هـذه . فرنسا فقد أنشأ أول مدرسة لضعاف العقـول 
  الفئة عن طريق تدريب الحواس وابتدع لوحة

                                                 
  .  ٣٨٦ – ٣٨٥صـ, المصدر السابق , أحمد عزت راجح . د)  ١



  ٢٤٤

التــي تــدخل ضــمن كثــير مــن " ة ســيجان لوحــ" الأشــكال المعروفــة باســمه  
ومـن العلـماء . الاختبارات الإدائية ويقاس فيهـا ضـعاف العقـول والصـم والأميـين 

الفرنسيين المهمين في هذا المجال بينيه الذي يعتبر أبا حركة قيـاس الـذكاء المعـاصر 
داً وقد كأن اهتمامه منصباً على إجراء التجارب على الذاكرة كما أهـتم اهتمامـاً زائـ

كما أعطى عناية خاصة , بالأفراد الذين يمتازون بذاكرة خارقة لا يشبههم فيها أحد 
لدراسة لاعبي الشطرنج وهم معصومون العينين مـما مهـن لإيمانـه بمبـدأ الفـروق 

  . الفردية 
وقد أنتقد بينيه التجارب الأولى التي تحاول قياس الذكاء عن طريق العمليـات 

يل إلى قيـاس الـذكاء لا يـتم إلا عـن طريـق العمليـات ونـادى بـأن السـب, الحسية 
وقـام , وهذه العمليات هي التي يختلف فيها الأفـراد فـيما بيـنهم , العقلية العليا 

كـما ونـادى بـأن , بتجارب عملية لمقارنة الأفراد في الانتبـاه والقـدرة عـلى الملائمـة 
قدرة على النقد الـذاتي الذكاء قدرة تتميز بالنزعة نحو اتخاذ اتجاه جديد محدد وال

ابتدع بينيه أول مقياس للذكاء يتكون من ثلاثين سؤالاً متدرجـة في  ١٩٠٤وفي عام . 
وبعد إجراء العديد من محاولات التقنين عليه أصـبح , سنة ١١ – ٣الصعوبة ما بين 

وقد تم ترجمتـه إلى العديـد مـن اللغـات , سؤالاً ٥٧هذا المقياس يتكون اليوم من 
  .كبيرة كواحد من أهم مقاييس الذكاء المعتمدةونال شهرة 

كما كأن لعلماء الألمان دور مهم في تطور حركة قياس الذكاء فالعالم فونت هـو 
من أنشأ أول معمل لعلم النفس التجريبي الـذي دارت فيـه البحـوث الأولى حـول 
الاحساسات والعمليات النفسجمية وقد تدرب فيـه عـدداً كبـيراً مـن العلـماء مـن 

أما العالم كرايبلن فقد جاء اهتمامه مركزاً على المرضى بأمراض . تلف دول العالم مخ
وقـد , وكأن اهتمامه الأساسي هو بترابط العمليات العقليـة لهـؤلاء المـرضى, عقلية 

كما حاول تقسيم الأمـراض العقليـة , قام بتجارب عديدة حول عملية الترابط هذه 
ــا ــارات في الإدراك منه ــاً الاختب ــروف تبع ــد الح ــارات لع ــروف , اختب ــطب الح وش

تتضمن إعادة عد أرقام وحروف لا معنى لها واختبارات أخـرى , واختبارات للذاكرة
  . تقيس الترابط والعمليات الحركية 



  ٢٤٥

  
ومــن الأســماء الألمانيــة الأخــرى المشــهورة التــي كــأن لهــا دوراً في هــذا الإطــار 

  . و منستربرج و شترن, و ابنجهاوس , بوبرتاج 
اختبــار بينيــه إلى الألمانيــة وعدلــه حتــى يناســب  ١٩٠٩فقــد تــرجم بوبرتــاج 

  .الأطفال الألمان 
وأهـم إسـهاماته في , أما واينجهاوس فقد كانت جهـوده مركـزة عـلى الـذاكرة 

اختبـار إكـمال " حركة قياس الذكاء هو محاولته وضـع اختبـار لقيـاس الـذكاء هـو 
  .  بارات الحالية الذي تتضمنه كثيراً من الاخت, "الجمل 

وقد تقدم منستربورج باختبارات الذكاء  خطوة نحو قياس العمليـات العقليـة  
ــوان  والأشــياء  ــارات للقــراءة وتســمية الأل ــا إذ نشرــ اختب كــذلك اســتعمل . العلي

 كثــير مــن الاختبــارات اختبــارات تــذكر الأرقــام وقــد ضــمنت هــذه الاختبــارات في
  .الحالية

مه يرتبط بمعامل الذكاء إذ بعد أن أخرج بينـه اختبـاره أما العالم شترن فأن اس
كأن العمر العقلي يقسم على العمر الزمني لبيان مستوى ذكاء الطفل وكانت هذه 

فأقترح ضرب الحاصل في مائة لاستخراج معامـل الـذكاء أو , العملية تتضمن كسوراً 
  ) .       ١( نسبة الذكاء 

اتهم الواضحة في هذا المجال ويعتـبر جـالتون وقد كأن لعلماء الإنجليز كذلك إسهام
من أوائل العلماء الذين اثروا في حركة القياس حيث أنشأ هذا العالم معمـلاً صـغيراً 
في متحف لندن بهدف قياس قدرات الإنسان معتقـداً أن المعـوقين عقليـاً ينقصـهم 

عـاً حدة الإحسـاس مقـرراً أن القـدرات العقليـة و الادراكيـة قـد تكـون مرتبطـة م
. فـأن إحـدى القـدرات تكـون مـؤشراً للأخـرى, ولو كأن الأمر هكـذا, بدرجة كبيرة 

, وعلى أساس ذلك بدء جالتون في تقدير بعض الصفات مثل حدة الأبصار والسـمع 
" كما قاس الأنشطة الحركية متضمنة , زمن الرجع, الحكم البصري, الإحساس اللوني

  ). ٢" ( قوة جذب أو شدة ما أو الضغط عليه

                                                 
  .  ٥٧٤ -٥٦٩صــ, المصدر السابق , سعد جلال . د) ١

  ٧٥صــ,  ٢٠٠٠,  ١ط, الدار الدولية للأستثمارات الثقافية , القاهرة , الذكاء , ليندا دافيدوف ) ٢



  ٢٤٦

 
والشكل التالي الذي هو عبارة عن إعلان يصف لنا أهم أهداف معمل جـالتون      

:-   
  
 

  
  

  
  

وقد أثر جالتون بجهود هذه في غيره من العلـماء الإنجليـز مـن أمثـال بيرسـون      
الذي يرجـع إليـه الفضـل في تحسـين طـرق إيجـاد معـاملات الارتبـاط ، وسـيبرمان 

ــذين اشــتغلوا ــيرت ال ــون وب ــور  وتوم ــما أدى إلى ظه ــذكاء م ــة ال ــة طبيع في معرف
  .النظريات السائدة اليوم عن طبيعة الذكاء 



  ٢٤٧

  
وأخيراً لابد من الإشارة إلي جهود العلماء الأمريكان في هذا المجال والتي بدأت على 

تكونت لجنة يرأسـها كاتـل للنظـر في  ١٩٠٥يد كل من كاتل وثورندايك، ففي سنة 
ة وقياسـها وجمـع كـل المقـاييس التـي تقـيس العمليـات الاهتمام بالفروق الفرديـ

العقلية والجسمية وقد كانـت هـذه النقطـة هـي بدايـة لتجريـب لقيـاس الـذكاء 
والقدرات العقلية عن طريـق عمليـات الحسـية والحركيـة مـما كـأن يتبعهـا كاتـل 
وغيره من تلاميذ فونت وكأن جودارد هو أول من نقل اختبـار بينيـة الصـادر عـام 

إلى الولايات المتحدة الأمريكية لتميز ضـعاف العقـول ، جـاء بعـده كهلـمان  ١٩٠٥
، وتبعهما ترمان في نشرـ التعـديل ١٩٠٨الذي ترجم وعدل الصورة الصادرة في سنة 

 ١٩٣٧الذي شاع استعماله حتى ظهر تعديل ميرل في سنة  ١٩١٦الذي ظهر في سنة 
  -) : ١( وم في العالم الذي يعتبر من اشهر اختبارات الذكاء الموجودة الي

  
  أسس تصنيف اختبارات الذكاء

إذا أردنا أن ننظر في الأسس التي تتبع في تصنيف الاختبـارات العقليـة لوجـدنا 
  -: أنه يوجد اكثر من أساس لتصنيفها من أهمها ما يلي 

  -:الزمن: الأساس الأول 
ح بعــض الاختبــارات يــتم تحديــد زمــن معــين للإجابــة عــلى أســئلتها ولا يســم

للمجيب أن يتجاوز هـذا الـزمن  وهـذا النـوع مـن الاختبـارات هـو الـذي يقـيس 
السرعة والدقة  أما البعض الأخر فأنـه  لا يحـدد مثـل هـذا الـزمن للإجابـة وهـي 
للاختبارات التي تقيس قـوة الفـرد في أداء الاختبـار في غـير زمـن محـدود  وهكـذا 

واختبـارات القـوة التـي لا . المحدديمكننا أن نميز بين اختبارات السرعة ذات الزمن 
يشترط فيها زمن محـدد ولكـن عـلى المفحـوص أن ينتهـي مـن الاختبـار في جلسـة 

  .  واحدة دون حد أقصى ملزم لجميع الأفراد

                                                 
  . ٥٧٥ -٥٧٤سعيد جلال ، المصدر السابق ، ص . د   ١ )

  



  ٢٤٨

  
  ـ:طريقة أجراء الاختبارات : الأساس الثاني 

وتقسم الاختبارات حسب طريقة إجراءها إلى اختبارات فردية واختبارات جماعية، 
لاختبار الفردي هو الذي يـتم تطبيقـه بشـكل فـردى عـلى المفحوصـين في وقـت وا

  . واحد بواسطة فاحص واحد
أما الاختبار الجماعي فهو الذي يتم تطبيقه على مجموعـة مـن المفحوصـين في 

  .وقت واحد بواسطة فاحص واحد 
   -:المحتوى -:الأساس الثالث 

تبـارات لفظيـة و اختبـارات وقد تقسم الاختبارات على أساس محتواهـا إلى اخ
والاختبارات اللفظية هي التي تعتمد على اللغة و الألفاظ في تكوينهـا . غير لفظية 

أما الاختبارات غير اللفظية هي التي لا تدخل اللغة فيها إلا لمجرد فهم تعليماتهـا . 
أما ما تتطلبـه مـن المفحوصـين فهـو القيـام بـأعمال معينـة كوضـع قطـع خشـبية 

  .ينة أو تكملة لوحة ناقصة أو إدراك أشكال هندسية معينة بطريقة مع
  -:ما يقيسه الاختبار: الأساس الرابع 

و أخيراً قد تقسم الاختبـارات إلى اختبـارات تقـيس القـدرة العامـة أي الـذكاء 
  .واختبارات تقيس القدرات الفارقة 

ارات ويمكننا إذا أردنـا أن نـزاوج بـين هـذه الأسـس المختلفـة لتصـنيف الاختبـ
واسهل هذه الطرق هو أن نزاوج بين الأساسين الثـاني والثالـث أي بـين الاختيـارات 
الفردية والجمعية من ناحية واختبارات اللفظية وغـير اللفظيـة مـن ناحيـة أخـرى 
. ونفرق فيما بين الاختبارات الفرديـة اللفظيـة والاختبـارات الفرديـة غـير اللفظيـة 

أي تقسيم يتم اعتماده هنـا يعـادل الآخـر طالمـا ومهما كانت طبيعة المزاوجة فأن 
  ) . ١( أنه يراعى هذا الأساس كإطار مرجعي في مناقشته وفى استخلاصه نتائجه

                                                 
  ٥٧٢-٥٧١احمد زكى ، المصدر السابق ، ص . د) ١



  ٢٤٩

  
  .الاختبارات الفردية اللغوية : أولاً 

وهى الاختبارات التـي يـتم إعـدادها وتطبيقهـا عـلى التلاميـذ بشـكل فـردي  
نفورد بينيه، وتتميـز هـذه الاختبـارات بمـا باستخدام اللغة ومن أمثلتها اختبار استا

  ) . ٢( يأتي 
أنها تشمل على مجموعة من الأسئلة التي تمتاز بالبسـاطة والتنـوع ولا تتوقـف  -١

الإجابة عليها على الدراسة المدرسية فقط وأنما تمتد لتشـمل كـذلك مختلـف أمـور 
  . الحياة

سيطبق علـيهم الاختبـار كـما أنها مقننة على عينة ممثلة لمجموع الأفراد الذين  -٢
  .لوحظ في التقنين تحديد تعليمات إعطاء الاختبار وتحديد طرق تصحيح الإجابات

تستعمل هذه الاختبارات متوسطات للأعـمار المختلفـة حتـى يقـارن الأداء بهـا  -٣
  .فالعمر العقلي هو المتوسط الذي يقارن به الأداء الحركي في كل سن

ارات التوصـل إلى العمليـات العقليـة العليـا التـي لا تحاول أسـئلة هـذه الاختبـ -٤
تعتمد على التوافق الحركي أو الاحساسات المختلفة كـما هـو الحـال في الاختبـارات 

 .القديمة
تحــاول هــذه الاختبــارات أن تحقــق شرط توزيــع الفــروق الفرديــة في المنحنــى  -٥

درجة إلى أعلى درجـة فالذكاء يتوزع في الأفراد بدرجات متفاوتة من أقل . المعتدل 
  .بنسب تماثل النسب المفترض وجودها في منحنا معتدل 

تنظر إلى الذكاء على أنه قدرة عامة موجودة عند كـل الأفـراد أي مـوزع بشـكل  -٦
  .طبيعي على الأفراد ولكن درجة امتلاك الأفراد إلى هذه القدرة غير متساوي

                                                 
   ٣٥٣ – ٣٥٢المصدر السابق ص " و آخرون "إبراهيم وجيه . د )٢

 

  



  ٢٥٠

  
 -:اختبار ستانفورد  بينيه

ت الذكاء كما ذكرنا سابقاً باسـم الطبيـب الفرنسيـ  بينيـة ترتبط بداية اختبارا
الذي وضع أول اختبار في هذا المجال شاع استخدامه في جميع أنحـاء العـالم وذلـك 

بتكليـف لجنـة يرأسـها بينيـه . عنـدما قامـت وزارة المعـارف الفرنسـية  ١٩٠٤عام 
بـين  نفسه وذلك من أجـل وضـع مقـاييس يصـلح اسـتخدامه للتفريـق أو التمييـز

الأطفال الذين يقدرون على التعليم في المدارس العامـة وأولئـك الـذين لا يقـدرون 
ويتكـون . ١٩٣٧على ذلك وقد نقح بينيه هذا الاختبار عدة مرات وكان أخرها عام 

هذا الاختبار من مجموعة من الأسئلة المتنوعـة التـي تـم ترتيبهـا تـدريجياً بحيـث 
ت المهـام الموضـوعة لمسـتوى عمـر ثـلاث يبدأ من السهل إلى الصعب وقـد تضـمن

سنوات الإشارة إلى الأنف والعينين والفم وإعادة ذكر رقمين والتعرف عـلى الأشـياء 
الموجــودة في صــورة مــا  بيــنما تضــمنت المفــردات الموضــوعة لمســتوى عمــر ســبع 
سنوات الإشارة إلى اليد اليمنى وصف صورة ما ، إجراء سلسلة من ثلاثة أوامر وعد 

وقـد صـمم اختبـار بينيـه بحيـث يسـتطيع الأطفـال ذوو القـدرة .لعمـلات بعض ا
من المشـكلات الموضـوعة لمسـتوى عمـرهم % ٥٠المتوسطة تقريباً أن يحلوا حوالي 

  .ومعظم المهام الموضوعة للمستويات العمرية الأصغر 
ويتم تطبق اختبار بينيه بطريقة فردية على الأطفال وتسجيل استجاباتهم ومن ثم 

رها وعندئذ يحدد المخبر مستوى عقلياً أو عمراً عقلياً كما أطلق عليه في نهاية تقدي
الأمر أي عندما يكـون أداء طفـل مـا في العـاشرة مـن عمـره مسـاوياً لمسـتوى أداء 
الأطفال الذين مثل عمره يكون مستواه العقلي مساوياً عشرـ سـنوات بيـنما يكـون 

نوات إذا كـأن أداؤه مماثـلاً لمسـتوى المستوى العقلي لهذا الطفل مساوياً لسـت سـ
ويعمل الفرق بـين المسـتوى العقـلي والعمـر . أداء أطفال في السادسة من عمرهم 

الزمني كمؤشر للذكاء ويعتبر الأطفـال متخلفـين عقليـاً إذا كـأن مسـتواهم العقـلي 
  .منخفضاً بمقدار عامين عن عمرهم الزمني

نسبة الذكاء الذي يتم حسابه على وأهم ما جاء في اختبار بينيه هو ما يعرف ب
  ـ:النحو الأتي



  ٢٥١

  
يعطى المفحـوص عـدداً محـدوداً مـن الشـهور بالنسـبة لكـل إجابـة صـحيحة 

ثم يقسـم العمـر ) mA(وتجمع النقاط المتجمعة ويسمى مجموعها العمر العقلي 
  ـ:أي أن  ١٠٠ويضرب الناتج في ) CA(العقلي على العـــمر الزمني  

  
  العمر العقلي                           

  ١٠٠×                  =        نسبة الذكاء 
  العمر الزمني                          
  

  ٨مثلاً نسبة ذكاء طفل في العاشرة مـن عمـرة حصـل عـلى درجـة متكافئـة لــ 
  سنوات فأن 

                    ٨                             
  أي أن الطفل هنا مختلفاً     ٨٠= ١٠٠×  ـــــــــ  ـــــــــ= نسبة ذكاءه 

                        ١٠  
  .عقلياً من الناحية الذكائية 

             
  ـ) :١(ولتوضيح محتويات هذا المقياس نورد فقرات منه لمستويات ثلاث 

  
  ٦ـ ٢ـ سن :أولاً 

ولـكي ) لسـتة أشـياء  لوحة مثبت  عليها نماذج( ـ تمييز الأشياء  باستعمالاتها ١
  .ينجح الطفل يجب أن يميز تمييزاً صحيحاً ثلاثة أشياء على الأقل من الستة 

                                                 
   ٥٦٨ـ  ٥٦٥جابر عبد الحميد ،المصدر السابق ، ص . د )١

  



  ٢٥٢

  
وعلى الطفـل أن يشـير بشـكل ) لعبة عبارة عن أنسأن (ـ تمييز أجزاء الجسم ٢

  .صحيح إلى الأجزاء الأربعة لهذه اللعبة لكي ينجح في الاختبار  
وعلى الطفـل أن يعـرف ) ،حقيبة ،قدح  نماذج لكتاب ، كرة(ـ تسمية الأشياء ٣

  .أسماء هذه النماذج 
تعرض ) سم بها صور أشياء مألوفة ١٠×٥ثمانية عشر بطاقة (ـ تسمية الصور ٤

  .هذه البطاقات على الطفل وينجح إذا أعطى تسمية صحيحة لتسع من الصور 
ويـنجح الطفـل إذا أعـاد سلسـة )   ٣+٦،  ٢+٥، ٤+ ٣:( ـ إعادة رقمين مثـل ٥

  .احدة بالترتيب و 
سم قطعت فيها  ٢×١٢٬٥لوحة أشكال  (ـ لوحة الأشكال بعد تحريكها دائرياً ٦

تخـرج القطـع مـن )ثلاثة  فراغات على هيئـة دائـرة ومربـع ومثلـث عـلى التـوالي 
وتوضع كل قطعة أمـام الفـراغ المناسـب . أماكنها باللوحة بينما يلاحظ الطفل ذلك

ثم تحـرك اللوحـة دائريـاً بيـنما يلاحـظ الطفـل .لها في الجانب القريب من الطفل 
"  أضـع القطـع في أماكنهـا الصـحيحة " ذلك وتأخذ وضعاً معينناً ثـم يقـال للطفـل 

  .وينجح الطفل إذا استطاع أن يضع اثنان من هذه القطع 
  

   ٦ـ سـن :ثانياً 
  ) كلمة متدرجة في الصعوبة  ٤٥قائمة مكونة من (ـ المفردات ١

  .عرف خمسة كلمات تعريفاً صحيحاً وينجح الطفل إذا 
 ١٦حبة من لون واحـد مقسـمة إلى  ٤٨صندوق به (ـ عمل عقد من الذاكرة ٢

ويطلـب مـن الطفـل عمـل سلسـلة مـن سـبع ) أسـطوانية  ١٦مكعبة ، ١٦كروية ،
حبات ، مستعملاً على التبادل واحدة مربعة ثم واحـدة مسـتديرة ويـنجح الطفـل 

  .إذا استطاع أن يعمل ذلك
، وعـلى الطفـل أن يشـير )بطاقة عليها خمس صور ناقصـة( لصور الناقصة ـ ا٣

إلى ما ينقص كل صـورة مـن هـذه الصـور ويـنجح إذا كـأن هنـاك أربعـة إجابـات 
  .صحيحة من الخمسة



  ٢٥٣

  
ويطلـب مـن )  اثنا عشرـ مكعـب ضـلع كـل مـنهما بوصـة (ـ إدراك الأعداد ٤

يـنجح الطفـل إذا اسـتطاع الطفل تسليم ثلاثة مكعبات أو وضعها في مكان معين و
  .أن يقوم بثلاثة محاولات من الأربعة المطلوبة منه في السؤال

وتعرض أحد هـذه ). بطاقات تحمل صوراً  ٦(ـ التشابه و الاختلاف في الصور ٥
البطاقات على الطفل ويقال له هل ترى هذه الصور الموجودة عـلى هـذه البطاقـة 

رى إلا أنه توجد فيها واحدة تختلف عن هذه تشبه الصور التي على البطاقات الأخ
ولـكي يـنجح الطفـل في الاختبـار .الباقيات أضع إصبعك على هذه الصورة المختلفة 

يجب عليه أن يجيب إجابة صحيحة على البطاقات الخمسة أي لا تحسب البطاقـة 
  .المعروضة

رجـل ) " متاهات بهـا ممـرات وعلامـات في ثـلاث مواضـع ( ـ تتبع المتاهات ٦
اـء التفـاح مـن أقـرب طريـق دون أن يقفـز سـوراً  يريد "  أن يذهب إلى البقال لشر

يطلب من الطفل أن يدل على أقرب طريق يجـب أن يسـلكه الرجـل للوصـول إلى 
  .وينجح الطفل إذا استطاع أن ينجح في أثنين من ثلاث محاولات. البقال
  

   ١٢ـ سـن :ثالثاً 
ــردات ١ ــ المف ــما هــو الحــال في الســؤال الأ ( ـ ــنجح ) ســنوات  ٦ول لســن ك ي

  . كلمة تعريفاً صحيحاً  ١٤المفحوص إذا عرف 
  ) خمسة عبارات ( ـ اكتشاف السخافات اللفظية ٢

  .الثعبان يمشي على أربعة أرجل ، الحصان يطير في الهواء ، الفحم يؤكل : مثل
ويـنجح في الاختبـار إذا .  ويسأل المفحوص ما الذي هو سخيف في هذا الكـلام

  .ع سخافات من أصل الخمسة أكتشف أرب
  ) صورة الساعي ( ـ الاستجابة للصور٣

ويـنجح إذا ) أنظر للصورة  وقول لنا ما الذي تفهمه منها ؟(و يسأل المفحوص 
  .أشار إلى ثلاث نقط أساسية 



  ٢٥٤

  
وينجح المفحوص إذا أعـاد بـالعكس سلسـلة . ـ إعادة خمسة أرقام بالعكس ٤

  واحدة من السلاسل المعطاة 
ويـنجح المفحـوص إذا عـرف كلمتـين ) مـا معنـى الكـرم ؟(عاني المجـردة ـ الم٥

  ) .الشجاعة ،المروءة، الكرم، الإحسان  :( تعريفاً كاملاً من أربع كلمات هي 
  ) أربع جمل فيها كلمات ناقصة (ـ اختبار تكميل الجمل ٦

  ـ :إقراء الجمل الآتية وأكتب الكلمة الناقصة في الفراغ الموجود
  . الـلـه....... …ـ محمد ٢.              الوطن .. ……ـ ندافع ١
  .ساعة . ……ـ اليوم ٤.               مصر…… ـ القاهرة ٣

  وينجح المفحوص إذا استطاع أن يكمل جملتين من الأربعة المعطاة 
تبين الأمثلة السابقة تنوع المواد التي يشتمل عليها الاختبار كـما أنهـا تختلـف 

كثـير مـن أسـئلة الاختبـارات في السـنوات الأولى محسوسـة من مستوى إلى أخـر ف
تتصــل بالصــور والــنماذج وفي المســتوى الأعــلى تميــل إلى التجريــب وتكــون مثقلــة 

  .بالألفاظ 
  -:درجة ثبات وصدق الاختبار

لقد ثم إجراء العديد من الدراسـات لغـرض الوقـوف عـلى مـدى ثبـات نسـبة 
ار بينيه على المستويات عمرية مختلفـة الذكاء التي تم استخلاصها من تطبيق اختب

وحسبت معاملات الارتباط بين الدرجات التي يحصل عليها في كل مـن الــصيغتين  .
ل و م عند تطبيقها على الأفراد أنفسـهم خـلال أسـبوع واحـد وقـد خرجـت تلـك 

. أو أكـثر  ٠٬٩٠الدراسات بنتائج تبين أن معاملات ثبات الاختبـار تصـل قيمتهـا إلى 
لـدرجات تكـون أكـثر وضـوحاً بزيـادة عـدد الأفـراد اللـذين يطبـق علـيهم وهذه ا

  .الاختبار 
ولقد أثبتت هذه الدراسات كذلك أن هـذه الاختبـار يمكـن اسـتخدامه للتنبـؤ 
بدرجة جديدة بالمحاكات المختلفة وبخاصة درجات المدرسـة ، فوجـد أن الارتبـاط 

في المدرسة الابتدائية يساوي مـا بين نسب الذكاء كما يبينها المقياس وبين الدرجات 
وبينهـا وبـين . ٠٬٦٠وبينهـا وبـين الـدرجات في المدرسـة الثانويـة .  ٠٬٧٠يقارب من 

  ولقد وجدت معاملات الارتباط التالية بين .  ٠٬٥٠الدرجات في الجامعة ما يقارب 



  ٢٥٥

نسب الذكاء التي اسـتخدمت الصـيغة ل في تعيينهـا وبـين درجـات التحصـيل 
 ٢٠٠ – ٧٨لمدرسـة الثانويـة لعـدد مـن الطـلاب يـتراوح عـددهم بـين الدراسي في ا

  -:طالب
  

 الموضوع الدرجة
 القراءة والفهم ٠٬٧٣
 سرعة القراءة ٠٬٤٣
 استخدام اللغة ٠٬٥٩
 التاريخ ٠٬٥٩
 الهندسة ٠٬٤٨
 الاحياء ٠٬٤٤

  
  -:الاختبارات الأدائية الفردية : ثانياً 
يس لا تكون الإجابة عـلى أسـئلتها باللغـة بـل الاختبارات الأدائية هي مقاي     

كـأن يطلـب مـن المفحـوص أن , بأداء نشاط معين كالرسم أو القيام بنشـاط حـركي
يبني عمارة من المكعبات أو يؤلف صورة لمنضر من أجزاءها المبعـثرة أو أن  يرسـم 

  .صورة لأنسأن أو حيوان أو أي شيء آخـر
ء الأميـين والصـم والـبكم وصـغار وتستخدم مثل هذه الاختبارات لقيـاس ذكـا

ــن أشــهر هــذه  ــوب في النطــق وم ــديهم عي ــول وممــن ل ــال وضــعاف العق الأطف
الاختبارات التي تطبق بشكل فردي على المفحوصين اختبار آثـر الـذي يتكـون مـن 

الأولى منهما تضم عشرة اختبارات والثانية تضم خمسة اختبارات وسوف , صورتين 
  -:لثانية التي تتكون من الاختبارات التاليةنتطرق إلى محتويات الصورة ا

  -: knoxمكعبات نوكس  -١
يتكون هذا الجزء من الاختبار من أربعة مكعبات مثبتة عـلى قاعـدة ويمسـك 
الأخصائي بقلم والطفل بقلم آخر ويدق الأخصائي على هذه المكعبات بترتيب معين 

  كأن يدق مثلاً على المكعب الأول والثالث , 



  ٢٥٦

الطفل أن يقلده فيدق على المكعبات بـنفس الشـكل الـذي يـدق ويطلب من 
به ثم تتدرج الدقات في الصعوبة بزيادة عدد الدقات واختلاف ترتيـب الـدق عـلى 

ويعطي هذا الاختبار في الأول وفي الأخر وتحسب درجـة الطفـل , المكعبات الأربعة
  . بحساب متوسط درجته في المرتين

  -:  seguinلوحة سيجان  -٢
الاختبار هو عبارة عن لوحة خشبية تشمل على عشر أشكال مفرغة فيهـا  هذا

الدائرة والمربع والمستطيل ونصف الـدائرة ونجمـة وصـليب : وهذه الأشكال هي , 
وعند تطبيق الاختبار يجـب وضـع اللوحـة . ومثلث وشكل سداسي وشكل بيضاوي

خاص ويطلب من وأن ترتب الأشكال الخشبية خارج اللوحة بنظام , في وضع معين 
. الطفــل أن يضــع هــذه الأشــكال في أماكنهــا بسرـعـة وتعطــي لـــه ثــلاث محــاولات

ويحسب الزمن المسـتغرق في كـل محاولـة ويسـجل ويرصـد أقصرـ زمـن في هـذه 
المحاولات الثلاثة كما يسجل الزمن الكلي بالمحاولات الثلاثـة معـاً ثـم تـترجم هـذه 

ويصـلح هـذا . عمـر العقـلي للفـردالفترات الزمنية عـن طريـق جـداول لتحديـد ال
  .الاختبار لقياس الذكاء في سن الثالثة والنصف إلى سن العشرين

  -: porteusمتاهات بورتيوس  -٣
يتألف هذا الاختبار من مجموعة من المتاهات  المتدرجة في صـعوبتها بحيـث 

ويطلـب مـن المفحـوص أن يحـدد بقلـم .  ١٤ – ٣تناسب ذكاء الأطفـال مـن سـن 
ويسمح للطفـل بمحـاولتين . صر طريق يصل بين مدخل المتاهة ونهايتها الرصاص أق

في كل متاهـة والشـكل الآتي يمثـل أحـد هـذه المتاهـات التـي تناسـب عمـر عشرـ 
  -:سنوات



  ٢٥٧

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  -:اختبارات الأستنسل  -٤

هندسـية ملونـة  نموذجاً هذه النماذج تضم أشـكالاً ٢٠تتكون هذه الاختبارات من 
متدرجة من حيث الصعوبة ويتم إعطائها للطفل واحداً واحدا والمطلوب منـه هـو 
أن يكون شكلاً يماثل النموذج في بطاقات مربعـة مـن ورقـات مـن ورق الأستنسـل 

ويـتم عمـل الشـكل بوضـع الأوراق ذات القطـوع المناسـبة . الملون الذي يعطي له
الأشـكال مربـع أخضرـ عـلى ورقـة صـفراء فمن . وذات اللون المناسب فوق بعضها

ويتمكن الطفل من عمل مثل هذا الشكل بأخذ بطاقة كلها خضراء ويضـع علـيهما 
ويستمر الطفـل في إجـراء هـذا الاختبـار . بطاقة صفراء مقصوصة المربع في وسطها

  .حتى يفشل في القيام بعمل ثلاثة نماذج متتالية
  -:لهيلي ١١اختبار إكمال الصورة رقم  -٥
تكون هذا الاختبار من صورة تبين سلسلة من الأحداث اليوميـة في حيـاة التلميـذ ي

اللعــب مــع , الــذهاب إلى المدرســة, ارتــداء الملابــس, العاديــة مثــل تنــاول الفطــور
ويعطـى , ويوجد في كـل منظـر مـن منـاظر هـذه الصـورة فـراغ. الخ … , الأطفال

ة لوضــعها في الفــراغ الطفــل ســتين قطعــة ويطلــب منــه اختيــار القطعــة المناســب
  . المناسب



  ٢٥٨

  
 ١٨و   ٤ ٥/١وهو للأطفـال مـا بـين سـن , ويتم إعطاء هذا الاختبار عمراً عقلياً      

. سـنة ١٥-٥سنة غير أن المتوسطات الموجودة في هذا الاختبار هي للأعمار مـا بـين 
ولهــذا الاختبــار أهميــة كبــيرة لــيس فقــط لقيــاس الــذكاء وأنمــا كــذلك للتشــخيص 

يكي حيث يمكن أن يظهـر خـلال الأداء بعـض حـالات الصرـع كـما يمكـن أن الإكلين
  . يفرق لنا ما بين الأفراد العاديين والمنحرفين

  
  -:درجة الصدق والثبات في هذا الاختبار

بالنسبة لصدق هذا الاختبار فقد اتخذت قيمة مقارنة هذا الاختبار بغيره مـن 
أعمار مختلفة كدليل عـلى صـدق هـذا اختبارات الأداء التي تطبق على الأفراد من 

كما وتتفق نتائج هذا الاختبار مع اختبار بينه إذ تبين أن معامل الارتبـاط . الاختبار
أما من ناحية ثبات الاختبـار فـأن أرثـر لم تعطينـا درجـات لهـذا .  ٠٬٧٨بينهما هو 

 ٦١يبـين درجـات .  ٠٬٨٥الثبات غير أن باترسون قد وجد معامـل الارتبـاط قيمتـه 
 . طفلاً من ضعاف العقول بعد إعطائه لهم مرتين في فترة ثلاثة سنوات

  -:الاختبارات شبه الأدائية -:ثالثاً 
توجد عدد من الاختبارات شبه الأدائية من أهمها اختبـار وكسـلر الـذي ظهـر 

للطـب  Bellevueعـلى يـد السـيكولوجي الأمـريكي وكسـلر بمستشـفى  ١٩٣٩عـام 
. بلفيـو –لذا يعرف هذا المقيـاس باسـم مقيـاس وكسـلر, النفسي في مدينة نيويورك

 ٦٠ – ١٦وهو مقياس فردي لقياس ذكـاء الراشـدين المتعلمـين والأميـين مـن عمـر 
  *.سنة

وقد تم اقتباس هذا الاختبار وإعداده للبيئة العربية من قبل الأستاذان لـويس 
  . كامل وعماد الدين إسماعيل

                                                 
  . سمين لفظى وعملي وهو يشبه مقياس الراشدين من حيث احتوائه على ق.  ١٥لقد صاغ وكسلر مقياساً آخر خاصاً بالأطفال دون سن * 
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  -:تطبيق الاختبار

وكسلر على فرد واحد وتعـالج المهـام المكونـة لكـل اختبـار يتم تطبيق اختبار 
فرعي تبعاً لترتيب صعوبتها أي من السـهل إلى الصـعب ويـتم تسـجيل اسـتجابات 
المفحوصين الصحيحة بحيث يمكن تقويمها في وقـت لاحـق في ضـوء مجموعـة مـن 
المحكات التي تصاحب الاختبار وتظهر درجات الاختبارات الفرعيـة الإحـدى عشرـ 

وهـذا الأمـر ( ستوى أداء الفرد بالمقارنـة بـأداء غـيره مـن نفــس فئتـه العمريـة م
يختلف عما هو عليه في اختبار بينيه الذي يتم حسـاب أداء الفـرد بقسـمة العمـر 

وتمكن هذه المعلومات في رسم تخطيط ) العقلي على العمر الزمني مضروباً في مائة
لية للمفحوص ، وأخيراً يقـارن الأداء نفسي لعناصر القوة والضعف في القدرات العق

الكلي لكل مفحـوص طبـق عليـه المقيـاس بـالأداء الكـلي لعينـة ممثلـة مـن أفـراد 
ينتمون إلى نفس الفئة العمرية ، مـثلاً أداء المفحـوص الـذي يماثـل أداء المجموعـة 

، ويحصـل  ١٠٠تشير إلى أن نسبة ذكاءه في المتوسط تسـاوي % ٥٠المرجعية بنسبة 
من أداء المجموعة المرجعية عـلى نسـبة % ٥٠لذي يؤدي أفضل أو أسوء من الفرد ا

ذكاء مناظرة مرتفعة  أو منخفضة والجدول الأتي يبين لنا تصنيفات نسب الذكاء في 
 ـ :مقياس وكسلر

  
  
  

  
  
  
  
  

   ٨٢ليندا دافيدوف ،المصدر السابق ، صـ: المصدر
  
  

النسبة المئوية
 المتضمنة

التصنيفات نسبة الذكاء

٢٫٢ ضعيف العقل ٦٥أقل من
٦٫٧ غبي جداً  ٧٩-٦٦

١٦٫١ ٩٠-٨٠ عاديغبي
٥٠٫٠ متوسط ١١٠-٩١
١٦٫١ عادي لامع الذكاء ١١٩-١١٠
٦٫٧ ممتاز ١٢٧-١٢٠
٢٫٢ ١٢٨أكثر من ممتاز جداً 
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  :مزايا الاختبار
اختبار وكسلر تـم تصـميمه لإعطـاء ثلاثـة نسـب للـذكاء وهـي نسـبة الـذكاء 

سبة الذكاء العملي، ونسبة الذكاء الكلي، غير أن هذه النسـب تحسـب اللفظي ، ون
بطريقة غير الطريقة التي تحسب بها مقياس بينيه، إذ تحسب مـن الدرجـة التـي 
يحصل عليها الفرد في المقياس مباشرة دون استخدام العمـر العقـلي، وعليـه يمكننـا 

 ـ ):١(ى بما يليالقول أن اختبار وكسلر يتميز عن سائر الاختبارات الأخر 
الجمع بين اختبارات لفظية وأخرى عملية في مقياس واحد شامل ، وهذا يعنـي  -١
أن هناك طرقاً مختلفة يعبر فيها الذكاء عن نفسـه ولا يعنـي " حسب رأي مؤلفه " 

  . أن هناك أنواع مختلفة منه
لا  لا يستخدم هذا الاختبار فكـرة العمـر العقـلي لقيـاس ذكـاء الراشـدين لأنهـا -٢

تناسب هذه الفئة وقد تكون مؤشراً غير صادق على درجة الـذكاء الـذي يتمتعـون 
 .بها
بسط هذا الاختبار مفهوم الذكاء الذي تقيسه المقاييس المختلفة وجعله يشـمل  -٣

مقومات أخرى غير عقلية كالاهتمام والرغبة في النجاح والمثابرة والحـماس في الأداء 
  .تدفع بالفرد إلى حل مسائل أكثر صعوبة وتعقيداً  فقد اعتبرت هذه الأمور مهمة

  
   -:محتويات الاختبار

يتألف اختبار وكسلر من قسمين ، أحـدهما لفظـي يحتـوي عـلى سـت اختبـارات  
يحتوي على خمس اختبارات وفيما يـلي توضـيح لمشـتملات " أدائي " ،والأخر عملي 

  ـ :هذين القسمين
  : القسم اللفظي: أولاً 

  ـ:اللفظي من الاختبارات الآتية  يتكون  القسم 

                                                 
    . ٤٠٠ -٣٩٩أحمد عزت راجح ، المصدر السابق ، صـ. د) ١



  ٢٦١

  
  ـ:المعلومات العامة  -١

سؤالاً متدرجة في الصعوبة غرضها الأسـاسي لـيس   ٢٥يتكون هذا الاختبار من 
الناحية الدراسية أو تقدير آي فرع خـاص مـن فـروع المعرفـة وأنمـا معرفـة حجـم 

ا هو التلسـكوب ؟ المعلومات العامة التي يمتلكها الفرد ومن أمثلة هذه الأسئلة ، م
ودرجة الفرد على هذا الاختبـار هـي . كم عدد أيام السنة؟ ما هي عاصمة الجزائر؟

  .عدد إجاباته الصحيحة
   -:الفهم العام  -٢

مفردات لا تتطلب الإجابة عليها تحصـيلاً دراسـياً  ١٠يحتوي هذا الاختبار على 
والأصول الاجتماعيـة خاصاً وأنما هي مفردات تتعلق بضرورة مراعاة بعض التقاليد 

ومن أمثلتها ، لمـاذا يـتم الـزواج بعقـد ؟ . وكيفية مواجهة مشكلات الحياة اليومية 
تبعـاً لمـا هـو  ٢أو  ١لماذا يدفن الميت ؟ ودرجة الفرد على كل سـؤال أمـا صـفر أو 

  . مقرر لكل سؤال 
  -:الأستدال الحسابي -٣

صـعوبة ، يـتم إعطـاء أسئلة  متدرجة من حيث ال ١٠يتكون هذا الاختبار من 
الثمانية الأولى منها شفوياً أما الاثنان الأخيران فيعطى كل منهما عـلى بطاقـة ، مـن 

قرشاً إذا كـأن سـعر القلـم الواحـد خمسـة  ٣٥هذه الأسئلة كم قلماً يمكن شراءه بـ
كم في الساعة فكم كيلو مـتر تقطـع في ثلاثـة  ١٠٠قروش ؟ إذا كانت السيارة تسير 

  . وتعطى الدرجة هنا على أساس سرعة الإجابة. ساعات ونصف؟
   -:إعادة الأرقام -٤

في هذا الاختبار يعـد الفـرد مـن ثلاثـة إلى تسـعة أرقـام تقـرأ عليـه مـن قبـل 
الممتحن ، في الجزء الأول من الاختبار يعيدها كما هي بنفس الترتيب أما في الجـزء 

. تهـي بـالأول منهـا الثاني فأنه يعيدها بشـكل عكـس أي يبـدأ بـأخر رقـم حتـى ين
عـدد الأرقـام التـي + ودرجة الفرد هي عدد الأرقام التي يعيدها بالشكل الصحيح 

  . يعيدها بالعكس



  ٢٦٢

  
  -:المتشابهات -٥

في هذا الاختبار يطلب من الفرد بيان أوجه الشبه بين شـيئين مختلفـين مثـل ، 
 .والراديو؟ ما أوجه الشبه بين الإقناع والاقتناع؟ ما أوجه الشبه بين التلفاز

   -:المفردات -٦
كلمـة مختلفـة متدرجـة في  ٤٢يطلب من الفرد في هذا الاختبـار بيـان معنـى 

ودرجته في هذا الاختبـار هـي عـدد الكلـمات التـي . ما معنى أس؟: الصعوبة مثل 
  . يعطى لها معاني صحيحة

  
  ـ:وهذا القسم يتكون من الاختبارات التالية : القسم العلمي : ثانياً 

  . رتيب الصورت -١
يعطـى الفـرد في هــذا الاختبـار مجموعــات مـن الصــور غـير مرتبــة تمثـل كــل 

وتعطى له . مجموعة منها قصة غير مفهومة ويطلب منه ترتيبها بالشكل الصحيح 
 .الدرجة على أساس صحة الأداء والسرعة التي يتم فيها هذا الأداء

  .تكميل الصور -٢
قـة عـلى كـل منهـا صـورة ينقصـها جـزءٍ بطا ١٥وفي هذا الاختبار يعطى الفرد 

مثل صـورة لوجـه رجـل  لا . معين ويطلب من المفحوص تعيين هذا الجزء الناقص 
ويـتم حسـاب درجـة . أو صورة لشجرة ناقصـة الأوراق . يوجد فيه إلا عين واحدة 

 .الفرد بالاعتماد على عدد الإجابات الصحيحة على كل صورة 
  .تجميع الأشياء -٣

وقـد " وجه امرأة ويد إنسـان وشـكل صـبي " شب لثلاثة أشياء نماذج من الخ
قطعت كل واحدة منها إلى قطع مختلفة ويطلب من المفحوص جمع هذه القطـع 

  .وتقدر الدرجة على أساس سرعة الأداء ودقته . بحيث تكون الشكل الكامل



  ٢٦٣

 
  . اختبار المكعبات -٤

ألوان مختلفــة يعــرض عــلى الفــرد مجموعــة مــن المكعبــات جوانبهــا ملونــة بــ
كالأحمر والأزرق والأخضر والأبيض ، كما تعرض عليه بطاقات عليهـا رسـوم ملونـة 
ويطلب منه أن يستخدم المكعبات ويكون أشكالاً كـالتي عـلى البطاقـات، وتعطـى 

 . لـه الدرجة على أساس الصحة والسرعة
  .رموز الأرقام -٥

ثل كل رقم مـن الأرقـام في هذا الاختبار يعطى الفرد ورقة عليها تسعة رموز يم
التسعة الموجودة في مربعات، ويطلب منه أن يحدد الرمز الصحيح الذي يقابل كل 
رقم ويضـع الرمـوز في الأمـاكن الخاليـة مـن المربعـات المقابلـة للأرقـام، والدرجـة 

 .تحسب في هذا الاختبار على أساس سرعة الأداء ودقته
  

  .درجة صدق وثبات الاختبار 
مر بتجارب عديدة أكدت صدقه فيما يقيسه من قدرات ذكائية اختبار وكسلر 

، ومن خلال مقارنة نتائجه بنتائج اختبـار بينيـه يتبـين أن معـاملات الارتبـاط بـين 
نتائج هاذين الاختبارين عالية خاصة بين الجزء اللغوي واختبار بينيه ،وكأن الاثنـان 

 .يقيسان الشيء  ذاته
ار فأن وكسلر يذكر لنا أن معامل الثبات نتيجـة أما بالنسبة لدرجة ثبات الاختب
  . ٠٬٩٤لإعطاء الاختبار مرتين متتاليتين هو 

وقد تم استخدام الطرق المعروفة ببيان مدى ثبات الاختبار وذلك بإجرائه على 
  .فئات مختلفة من الأفراد العاديين والشواذ وتبين أن درجة ثبات الاختبار عالية 

  معية الاختبارات الج: رابعاً 
تنقسم الاختبارات الجمعية إلى اختبارات جمعيـة لفظيـة واختبـارات جمعيـة 

  ـ:غير لفظية وتوضيح ذلك فيما يلي



  ٢٦٤

  
  :الاختبارات الجمعية اللفظية -١

   -:ينقسم هذا النوع من الاختبارات الجمعية إلى 
   -: اختبار الذكاء الابتدائي  -أ

ؤسـس عـلى اختبـار بـالأرد هذا الاختبـار هـو مـن وضـع إسـماعيل القبـاني وم
Ballard  للذكاء الذي يتكون من مائة سؤال ، ولكن بعد الترجمة وحـذف وإضـافة

سؤالاً فقط ، كما تميـز عـن الاختبـار الأصـلي  ٦٤عدد من الأسئلة أصبح يتكون من 
كما أن . بأن أسئلته أصبحت متدرجة الصعوبة الأمر الذي لم يكن موجوداً في الأصل

هـو نفـس الفـرق مـا بـين  ٦و   ٥بمعنى أن الفرق ما بين سـؤال هذا التدرج ثابت 
 .٨و   ٧سؤال 

  -:وقد تم تقسيم الاختبار في صورته العربية إلى قسمين
  سؤالاً  ٣١الأول يتكون من 

  .سؤالاً ٣٣والثاني يتكون من 
ويمكن على أساس ذلك تطبيق هذا الاختبار في داخل أي حصة دراسـية عاديـة 

وهـذا . ك بتطبيـق أي قسـم مـن قسـمي هـذا الاختبـار من حصص المدرسـة وذلـ
الاختبار يقوم على أساس تذكر أعداد وتكملة سلاسل أعـداد متضـادات ، وعلاقـات 

  . تشابه ، وترتيب جمل ، وتصور لفظي وسخافات 
  اختبار الذكاء الثانوي  -ب 

 ٥٨هذا الاختبار هو الأخر من وضع الأستاذ إسماعيل القباني، وهو يتكون مـن 
ؤالاً هي عبارة عن اختبارات تكملة سلاسل أعداد ، وتكوين جمـل ، وسـخافات ، س

و استدلال ، وأدراك علاقات لفظية ، وهي تبدأ بأربعة أمثلة مثل وضع خط  تحت 
قـاطرة  ( كلمتين من الكلمات الآتية تكون العلاقـة بـين معانيهـا مثـل العلاقـة بـين 

  حصان، عفش، عربة، محطة  ) : وقطار 
عايير هذا الاختبار فهي مقسمة إلى خمـس طبقـات أ ، ب ، جــ ، ء ، هــ أما م

تقابل على التوالي الممتاز ، والذكي جداً ، ومتوسط الذكاء ، ودون المتوسط ، والغبـي 
  ويمكن تطبيق الاختبار على طلبة. 



  ٢٦٥

 ١٢المدارس الإعدادية والثانوية أي على الأفراد الذين يتراوح أعمارهم مـا بـين  
  .سنة ١٨و 

  -:اختبار الاستعداد العقلي للمرحلة الثانوية والجامعات -جـ 
هذا الاختبار تم أعداده من قبل الدكتورة رمزية الغريب وهـو يقـيس خمـس 
قدرات هي اليقظة العقلية، الإدراك المكـاني، التفكـير المنطقـي ، التفكـير الريـاضي،  

ما يعطي درجة كلية عن وهو يعطي درجة في كل قدرة ك. القدرة  على فهم الرموز
الحصيلة العقلية للفرد، ويتكون من عدد من الأجزاء إذ يوجد اختبار واحد لقيـاس 
اليقظة العقلية ،واختبارات لـلإدراك المكـاني هـما اختبـار الثقـوب واختبـار أعضـاء 
جسم الإنسان، واختبارات للتفكير المنطقي هما اختبار التشابه واختبـار الاسـتدلال 

يوجــد أربعــة اختبــارات للتفكــير الريــاضي هــي اختبــار المتسلســلات اللغــوي كــما 
الرياضية واختبار العمليات الجبرية واختبـار العمليـات الحسـابية واختبـار الأرقـام 
المحذوفة وللاختبار ورقة أسئلة وأخرى للإجابـة وكراسـة التعلـيمات توضـح كيفيـة 

  .الإجابة وهو لا يعتمد على زمن محدد للإجابة
  ر الذكاء العالي اختبا –د

سـؤال  ٤٢السـيد محمـد خـيري، ويتكـون مـن  -هذا الاختبار هو من إعداد د
  -:متدرجة في الصعوبة تقيس الوظائف الدهنية التالية

  . القدرة على تركيز الانتباه -١
  .القدرة على أدراك العلاقات بين الأشكال -٢
 . القدرة على الاستدلال اللفظي -٣
 .ل العددي والاستعداد اللفظيالقدرة على الاستدلا -٤

وعل أساس هذه القدرات التي يقيسها هذا الاختبـار فأنـه يقـيس مـا يسـمى 
وقـد ثـم تقنيـين هـذا الاختبـار عـلى عينـة شـملت طـلاب التعلـيم .  بالذكاء العام

الثانوي وطلبة المعاهد العلية وطلبة الجامعات في مصر وقد بلغـت العينـة الكليـة 
ف وعنـد اسـتخراج المعـايير الميئنيـة لكـل أفـراد العينـة دون ما يقارب من ستة آلا 

أمـا  ٠, ٨٥فصل الفئات المختلفة وتم حساب معمل الثبات وجد أنه يساوي حوالي 
  معمل صدق الاختبار فتم 



  ٢٦٦

حسابه على أساس استخراج العلاقة بينه وبين اختبار الذكاء الثانوي فوجد أنـه 
 . ٠،٧يساوي 
  دادي اختبار الذكاء الإع -هـ 

سـؤالاً بعضـها  ٥٠السيد محمد خيري وهو يتكـون مـن . تم إعداده من قبل د
لقياس الأداء اللفظـي والأخـر لقيـاس الأداء العـددي والثالـث لإدراك العلاقـة بـين 

وقد تم تقنين هذا الاختبار على عينـة مـن التلاميـذ بلـغ مجموعهـا سـت . الأشكال
ات للاختبار فوجد أنها تساوي ما يقارب آلاف تلميذاً ، وتم استخراج  معاملات الثب

( كما أستخرج معامل الارتباط بين هذا الاختبار واختبار الذكاء الابتدائي .  ٠،٩٢من 
  .وقد أعتبر ذلك هو معامل صدق الاختبار. ٠،٦٥فوجد أنه يبلغ ) للقباني 

  :اختبارات القدرات العقلية الأولية  –و 
د زكي صالح، وقد تم إعداده استناداً عـلى هذا الاختبار من إعداد الدكتور أحم

اختبــار ثرســتون للقــدرات الأوليــة، وهــو في صــورته العربيــة يتكــون مــن أربعــة 
   -:اختبارات هي

   -:اختبار معاني الكلمات: أولاً 
في هذا الاختبار على المفحوص أن يعين الكلمة المرادفـة للفـظ معـين مـن بـين 

فكـر، شـاهد، ( كلمات معنـى لكلمـة رأى أربعة كلمات أخرى مثل ما هي أقرب ال
  )  تأمل، أبصر

  :اختبار الإدراك المكاني: ثانيا ً
وفي هذا الاختبـار يـتم إعطـاء المفحـوص شـكلاً نموذجيـاً ويطلـب منـه انتقـاء 

ويلاحــظ أن جميــع الأشــكال غــير الشــكل النمــوذجي إمــا . الأشــكال المشــابهة لـــه
  . المنحرفة وليست المعكوسةمنحرفة أو معكوسة وعليه أن يختار الأشكال 

  :اختبار التفكير: ثالثاً 
يتكون هذا الاختبار من سلاسـل حـروف والمطلـوب مـن المفحـوص أن يـدرس 

  .النظام الذي تسير به كل سلسلة ويكملها بحرف واحد
  :اختبار العدد: رابعاً 

في هذا الاختبار يتم إعطاء المفحوص عدداً من العمليات الحسابية في الجمـع ، 
  " تحت كل منها حاصل جمعها، وعليه أن يؤشر بعلامة و 



  ٢٦٧

  . إذا كأن حاصل الجمع خطأ " خطأ" إذا كأن حاصل الجمع صحيحاً أو " صح 
وقد أستغرق تقنيين هذا الاختبار عشرة سنوات، وتم تطبيقه عـلى مجموعـات 
زمنية مختلفة ولم يقل عدد أفراد أي فئة زمنية في العينة  عن خمسـمائة فـرد مـن 

ومع الاختبار كراسة فيها تعليمات عن كيفية إجراء كل قسم مـن أقسـام . لجنسينا
الاختبار وطريقة التصحيح وطريقة استخراج المقابلات المئوية لمختلف الأعـمار كما 

القـدرة العامـة أو ( تشـــرح طريـــقة اسـتخلاص درجــة النتـاج العقـــلي العــام 
  ). الذكاء 

المتعـددة التـي أجريـت عـلى هـذا الاختبـار أن  وقد تبين من خلال الدراسات
، والتفكـير  ٠،٩١، والإدراك المكاني هـو  ٠،٨٧درجة ثبات اختبار الفهم اللغوي هي 

أمــا فــيما يتعلــق بصــدق الاختبــار فقــد تــم  ٠،٩٠و  ٠،٩٢والعــددي  ٠،٨٥و  ٠،٨١
كلهـا استخراج معاملات الارتباط بين مختلف الأقسام والاختبارات الأخرى وتبين أن 

  ).١(دالة
  -:الاختبارات الجمعية غير اللفظية -٥

الاختبارات الجمعية غير اللفظية هـي تلـك الاختبـارات التـي يمكـن إجراءهـا  
بواسطة أخصائي واحد على عدد من الأفراد في وقـت واحـد وهـي لا تحتـاج إلى أي 

يين على حـد نوع من التعليم لأجرائها، أي يمكن تطبيقها على الأفراد المتعلمين والأم
 -:ومن أهم أنواعها هي التالية. سواء
   -:اختبار الذكاء المصور للأطفال -أ

هذا الاختبار مـن إعـداد إسـماعيل القبـاني وهـو يتـألف مـن تسـع اختبـارات 
   -:وهي

اختبار التعليمات، وفي هذا النوع من الاختبار يطلب من الطفـل القيـام بـبعض  -١
 لـه صفة ما أو تكميل جزءٍ مـن رسـم معـين الأمور مثل وضع خطاً تحت أمر معين

  .بالاستناد إلى رسم أخر كامل أو تعريف اليد اليسرى من اليد اليمنى 

                                                 
  . ٥٨١ -٥٨٠أحمد زكي صالح ، المصدر السابق ، صـ . د) ١



  ٢٦٨

  
اختبار الملاحظة العادية ، يقوم هذا الاختبار على أساس التمييز بين الأشياء التي  -٢

 إلى غـير. …تشترك في صفة واحدة ، كأن تشترك في الشـكل أو الحجـم أو التكـوين 
  . ذلك

اختبار تمييز الجميل من غيره ، ويقوم على أسـاس تمييـز الطفـل للأشـكال كـأن  -٣
يعــرض عــلى الطفــل ثــلاث أشــكال لشيــء معــين أحــدهما هــو الشــكل الحقيقــي 

  .والشكلان الآخران بهما بعض النقص ويطلب منه أن يختار أجمل الأشكال الثلاث 
ار يقوم على فكرة اختيـار شـيئين يلبسـان هذا الاختب. اختبار الأشياء المقترنة معاً  -٤

  . معاً أو يستعملان معاً من مجموعة أشياء
اختبار تمييز الحجوم، ويطلب من الطفل فيه اختيار الأشـياء التـي تناسـب أمـر  -٥

 .معين كالعروس مثلاً 
يقوم هذا الاختبار على معرفة قـدرة الطفـل عـلى انتقـاء أجـزاء . اختبار القدرة -٦

  .إطار من أشياء مبعثرة في الخارج الصورة داخل
أي يعـرض عـلى الطفـل صـورة ينقصـها شيء معـين مـع . اختبار تكميل الصور  -٧

  .وعليه أن يختار الجزء الناقص بدقة. مجموعة مختلفة من هذا الشيء وغيره
اختبار القصص المصورة، أي اختبار بتمثل في قيام الطفل بترتيب مجموعة صـور  -٨

  .ل بطريقة عشوائية كي يخرج منها قصة منسجمةمعروضة أمام الطف
في هـذا الاختبـار يطلـب مـن الطفـل . اختبار الرسم عـن طريـق توصـيل نقـط -٩

 .توصيل النقط ببعضها حتى يحصل على شكل يماثل الشكل الموجود أمامه
يعتبر صالحاً جـداً لأطفـال ابتـداءً مـن " اختبار ذكاء الأطفال المصور" هذا الاختبار 

  .بعة وقد أعطى لدى تطبيقه نتائج جيدةسن الرا
  .ب ـ اختبارات سيبرمان الحسية للذكاء

هذه الاختبارات هي من إعداد مجموعة من الأساتذة منهم إسـماعيل القبـاني 
وعبد السلام ورأفت، وغيرهم وهي مؤسسة على اختبارات سيبرمان في الذكاء التـي 

  .تعتمد على القوانين المعروفة باسمه في التفكير



  ٢٦٩

  
وهذه الاختبـارات تتكـون مـن قسـمين، يضـم الاختبـار الأول ثلاثـة اختبـارات 
مسبوقة باختبار تمهيـدي ، ويضـم القسـم الثـاني ثلاثـة اختبـارات مسـبوقة كـذلك 

  .باختبار تمهيدي 
والفكــرة العامــة للاختبــار في القســم الأول هــي إدراك صــفة تميــز مجموعــة مــن 

ثاني فهي إضـافة بعـض الخطـوط عـلى أشـكال أما في القسم ال. الأشكال عن غيرها 
  .معينة كي تشابه أشكالاً أخرى

  ".  ١الصورة " جـ ـ اختبار الذكاء غير اللفظي 
تم إعداد هذا الاختبار من قبل الدكتور عطيـة محمـود هنـا وهـو مبنـي عـلى 
أساس انتقاء الشكل المخالف من بين مجموعة أشكال، وهو يتكون من ستين سؤالاً 

يمات توضح طريقة إجراء الاختبـار والـزمن المحـدد ، وطريقـة التصـحيح وله تعل. 
  .واستخراج العمر العقلي وبالتالي حساب نسب الذكاء

وقد تم استخراج معامل ثبات هذا الاختبار لمختلف الأعمار ووجد أنه يـتراوح 
كما حسب معامل الارتباط بين درجـات هـذا الاختبـار واختبـار .  ٠٬٨٣و  ٠٬٧٢بين 
  . ٠٬٦٥اء الثانوي ووجد أنه يساوي الذك

  د ـ اختبار الذكاء المصور 
هذا الاختبار هو من إعداد الدكتور أحمد زكي صـالح والفكـرة الأساسـية التـي 
يقوم عليها هذا الاختبار هو الكشف عن الشكل المخالف بين مجموعة معينة مـن 

ح بنـاءً عـلى وقد مر هذا الاختبـار بمراحـل عديـدة تجريبيـة وعـدل ونقـ. الأشكال
والميزة الأساسية لهذا الاختبار أنـه يسـتغرق مـدى زمنيـاً كبـيراً إذ . تحصيل عناصره

يصلح للتطبيق من سن الثامنة إلى سن السابعة عشرة، كـما أن مـدة تطبيقـه هـي 
ومـع الاختبـار كراسـة تعلـيمات تشرـح . عشرة دقائق بالإضافة إلى أنه غـير لفظـي

  .طريقة إجراءه وتصحيحه



  ٢٧٠

  
  -:اصر المشتركة بين اختبارات الذكاء العن

لو أمعنا النظر في اختبارات الذكاء التـي استعرضـناها لوجـدنا أنهـا تشــترك في 
 -): ١( الـنواحي الآتــية 

أنها اختبارات منوعة مختلفة إلى حـد كبـير، فهـي تقـيس أشـكال مختلفـة مـن  -١
كانيـة هـي قـدرة الفـرد و نقصد بالقـدرة الم. القدرات اللفظية والعددية والمكانية

على تقدير المسافات والأبعاد ما بين الأشياء بدقة وعـلى ملاحظـة مـا بـين الأشـكال 
من تشابه أو اختلاف وعلى تكـوين شـكل مـن أجـزاء مبعـثرة أو إكـمال صـورة أو 

  .الخ . …منظر ناقص 
أن  كثيراً من أسئلة هـذه الاختبـارات تتطلـب مـن الفـرد اسـتخدام المعلومـات  -٢

برات التي سبق وأن تعلمهـا ، ويتضـح هـذا حـين نسـأل المفحـوص أن يعـرف والخ
وكـذلك الحـال في اختبـار . كلمة معينة أو نسأله عن فهمه معاني بعـض الكلـمات 

رسم شخص أو إكمال الصور فهذه الأمور يتوقـف معرفـة الفـرد فيهـا عـلى خبراتـه 
  .السابقة

حديـد أزمنـة معينـة للإجابـة أنها اختبارات متدرجـة في الصـعوبة والتعقيـد وت -٣
الاهتمام بالموضوع ، التحمس في الأداء، المثابرة إذا " مما يجعل للأمور الآتية . عليها

كأن المقياس طويلاً واستعداد المفحوص لبذل الجهد، وسرعته في قـراءة الأسـئلة وفي 
أن وهـذا يـدل عـلى . والتي هي عوامل غير عقلية وزناً في النجـاح " كتابة الأجوبة 

الذكاء الذي تقيسه المقاييس ليس وظيفة بسيطة أو ملكة مستقلة بل هو وظيفـة 
وهـذا يجعـل عمليـة القيـاس . مركبة تتكامل فيها عدة مقومات عقلية وغير عقلية

فيها نوع من الصعوبة والتعقيد وخصوصاً إذا ما علمنا أن الذكاء هو قـدرة عقليـة 
يز بين الذكاء الفطري وبين الذكاء الذي فطرية الأمر الذي يفرض علينا ضرورة التمي

تقيسه المقاييس إي بمعنى أخر أن الدرجة التي يحصل عليها الفـرد في المقـاييس لا 
  تعبر بأي حال عن قدرته الفطرية 

                                                 
 .  ٤٠٢ـ  ٤٠٠أحمد عزت راجح ، المصدر السابق ، صـ. د) ١
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وحدها بل عن هذه القدرة بعد أن أثرت فيها عوامل البيئـة المختلفـة ومـا تعلمـه 
  . ت ومهارات ومعلوماتالفرد من هذا التفاعل وما اكتسبه من خبرا

فهـو . أن أغلب هذه الاختبارات تضـع المفحـوص في موقـف جديـد إلى حـد مـا -٤
يعرف جيداً كلاً من التفاحة والبرتقالة ولكنه لم يسبق لـه في أغلـب الظـن أن فكـر 
فيما يتشابهان وفيما يختلفان وقد سبق لـه أن رأى صـوراً كثـيرة ولكننـا في اختبـار 

يرتب عـدداً مـن الصـور ليكـون منهـا قصـة معروفـة، وهـذا  الذكاء نطلب منه أن
موقف جديد لم يسبق له أن مر به، كذلك الحال حين نطلـب منـه إكـمال سلسـلة 
من الأعداد أو ذكر أوجه الشبه بين شيئين يبدو أنهـما مختلفـين كـالثوب والعقـاب 

القدرة عليه فأن اختبارات الذكاء لا تقيس المعرفة من حيث هي بذاتها بل تقيس .
إي بعبارة أخرى هـي تقـيس القـدرة عـلى . على التحصيل، وتطبيقها و الانتفاع بها

  .استخدام المعرفة في المواقف المختلفة لا مجرد تذكرها أو امتلاكها 
  

  :نتائج اختبارات الذكاء
لقد أسفر تطبيق اختبارات الذكاء بأنواعها المختلفة عن نتائج نظريـة وعمليـة 

فقد بينت لنا هذه المقاييس والاختبارات أن الفوارق . الأهمية على درجة كبيرة من
بين الأفراد في الذكاء ترجع بالدرجة الأساس إلى عامـل الوراثـة أي إلى قـدرة فطريـة 
ثم أثر البيئة بمكوناتها المختلفة على هذه القدرة مـن خـلال عمليـة تفاعـل الفـرد 

أي أن الدرجـة . مهـارات معها وما أكتسبه نتيجة لـذلك مـن خـبرات ومعلومـات و 
التي يحصل عليها الفرد في الاختبار ل لا تعبر عن قدرته الفطرية وحـدها بـل عـن 

 .هذه القدرة مضافاً إليها تأثيرات عوامل البيئة
كما بينت لنا هذه الاختبارات أنه لا توجد فوارق تسـتحق الـذكر بـين الـذكور 

يعي بين الأفراد بغض النظـر عـن والإناث في الذكاء ، أي أن الذكاء يتوزع بشكل طب
وأن الفروق الفردية في الذكاء في السلالة الواحدة أو الشـعب الواحـد . نوع الجنس

  . أهم بكثير من الفروق بين السلالات والشعوب بعضها ببعض
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كما بينت أن نسبة الذكاء صفة  ثابتة في الفرد لا تتغير إلا في حـدود بسـيطة ، وأن 

ينمو باستمرار مع نمو الفرد حتى يبلغ حداً يقـف عنـده وهـو العمر العقلي للفرد 
حد يتوقف على نسبة ذكائه ولذلك جـاءت هـذه المقـاييس متدرجـة في الصـعوبة 

  . والتعقيد كدليل على هذا النمو 
ومن النتائج المهمة أيضاً لهذه الاختبارات أن الذكاء عامـل رئيسيـ مـن عوامـل 

فهـو عامـل أسـاسي للنجـاح في الدراسـة التـي . ةالنجاح في الحياة بجوانبها المختلفـ
كما أنا هـذه . تتطلب تمتع الفرد بقدر منه لكي يستطيع أن يتعلم بالشكل الصحيح

الاختبارات تستطيع أن تتنبأ بالمستقبل الدراسي والأكاديمي للأفراد بدرجة كبيرة من 
ختلفـة والذكاء عامل ضروري كـذلك للنجـاح في مجـال المهـن والأعـمال الم. الصدق

حيث تتطلب الكثير منها امتلاك الأفراد لدرجة معينة من الذكاء إلى جانب عوامـل 
هذا بالإضافة إلى أن الذكاء . أخرى لكي يستطيعون النجاح في هذه المهن أو الأعمال

عامل مهم للنجاح في الحياة الاجتماعية فالتكيف الاجتماعي للفـرد سـواءٍ في إطـار 
ع العام لا يمكن أن يتحقق بالشـكل الصـحيح مـا لم يمتلـك أسرته أو في إطار المجتم

  . الفرد درجة معينة من الذكاء يمكنه من ممارسة حياته الاجتماعية بصورة سليمة
  :        اتجاهات التقدم في اختبارات الذكاء 

اختبارات الذكاء شأنها شأن بقية أنواع الاختبـارات الأخـرى شـهدت محـاولات 
تها ، هذه المحاولات أخذت اتجاهات مختلفة بدأها علـماء مستمرة لتحسين ممارس

النفس باهتمامهم بتجزئة المفهوم الكلي عن الذكاء العـام إلى مفـاهيم أضـيق عـن 
أنواع خاصة من القدرات العقلية، فاكتشـفوا كلـما تقـدموا في دراسـتهم للقـدرات 

. كـانوا يتوقعـونالعقلية الأولية أن هناك عدداً أكبر منهـا يمكـن تمييـزه ويزيـد مـا 
ثرستون على سبيل المثال استطاع في الثلاثينات من القـرن المـاضي . فالعالم لويس ل

عـة  من ابتكار اختبارات تسـتخدم لقيـاس القـدرة اللغويـة، القـدرة الفراغيـة، السر
الإدراكية، الذاكرة، التفكـير العقـلاني، إضـافة إلى أنـواع عديـدة أخـرى مـن قـدرات 

  جيلفورد ليكمل هذه المسيرة ويثبت أنه ثم جاء ج ب . الذكاء
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من هذه الأنواع من القدرات العقلية التـي يمكـن تمييزهـا  ١٢٠توجد أكثر من 
بوضوح، وعلى أساس ذلك تم أعداد اختبارات منفصـلة لكثـير مـن هـذه القـدرات 

  . أصبحت في متناول الباحثين والدارسين
ء اختبـارات وفقـاً لاتجـاه كما قام علماء السلوك لسنوات عديـدة بمحاولـة بنـا

بينيــه، وقــد صــممت هــذه الاختبــارات بحيــث تقلــل إلى أقصىــ حــد ممكــن مــن 
التعصب ضد جماعات معينة في المجتمع أو من الأقليـات، وسـميت هـذه الأدوات 
الجديدة بالاختبارات المتحررة من أثر الثقافة ، تتضمن مهام مثل الموجودة، وهـي 

هــا تعتمــد بدرجــة ضــعيفة جــداً عــلى اللغــة تتطلــب قــدرات عقليــة معينــة ولكن
والتحصيل المدرسي، أما المهام الغير لفضية فأنها تتطلب مفاهيم اكتسبت في ثقافـة 

  . معينة
وإذا كان بينيه قد ركز اهتمامه بالدرجـة الأسـاس عـلى الـذكاء باعتبـاره ناتجـاً 

لذكيـة ومـن ثـم نهائياًً◌ بدلاً من الاهتمام بالعمليات المنتضمة في إصدار الأحكـام ا
أهملت الفروق النوعية بين الأفراد بالنسبة للوظائف العقليـة أي اخـتلاف الطـرق 
التي يحصل بها الأفراد على نفس الدرجات فأن علماء السلوك اليوم قد تحولوا من 

" من هو الفرد الذكي ؟ " محاولة الإجابة على السؤال الذي كأن مطروحاً في السابق 
  " ما هو الذكاء ؟" ة إلى أسئلة أخرى جديد

  " وما هي العمليات المعرفية التوافقية التي تشكل السلوك الذكي؟ " 
وبدلاً من التركيز على الطراز الأكاديمية للقدرات يحاول كثيراً من علماء النفس 

  .وصف وقياس مهارات عقلية أساسية
س وقد حضي قياس الابتكار هو الأخر بنصيب من اهتمام علـماء الـنفس، وقيـا

إجابـات " الابتكار كما هو معروف يتطلب نوع من الاختبارات ليس فيهـا خاصـية 
محــدودة كــما هــو الحــال مــع بقيــة الاختبــارات وأنمــا أســئلتها تــدعو " صــحيحة 

المفحوص إلى التفكير في الكثير من الإجابـات الممكنـة أو إنتـاج اسـتجابات جديـدة 
م علماء النفس اليوم إستراتيجيات ومبتكرة أي غير تقليدية ،وفي هذا الإطار يستخد

والإستراتيجية الأكثر شيوعاً هي ما تتضمن تقديم علماء النفس لمهام تتطلب تفكيراً 
أي تتطلب مـن الفـرد نشـاطاً عقليـاً إبـداعياً وأصـيل " تقليدياً " تباعدياً لا تقاربياً 

  الذي ينحرف عن الأنماط المعتادة المألوفة والذي



  ٢٧٤

حل واحد مقبول للمشكلة ، وعندئذ يتم حساب الإجابـات يؤدي إلى أكثر من  
  . الماهرة الذكية أو النادرة أو  كلاهما للوصول إلى الدرجة الكلية 

فأحد الاختبارات على سبيل المثال يسأل فيها الفرد أن يكتب أكثر ما يمكن من 
الاستخدامات التي يسـتطيع التفكـير فيهـا لشيـء مـألوف مثـل القطـن أو التمـر ، 

  . يطلب منه في اختبار أخر أن يفكر في حل جديد لمشكلة معينةو
كما يـبرز اليـوم اتجـاه أخـر في قيـاس الـذكاء يمثـل بأعـداد اختبـارات يـتمكن 

وتبـدو . المعلمون من استخدامها من أجل حث الارتقاء العقلي في الأطفال الصـغار 
شر هذا العـالم جهود عالم النفس السويسري جان بياجيه واضحة بهذا الصدد فقد ن

العديد من الكتـب والمقـالات التـي جـاءت بأفكـار ذات أهميـة تتعلـق بالطفولـة 
والمراحل التي تمر بها الأطفال وأنواع الخبرات التي تمكنهم من الانتقال من مرحلـة 

وقد جرت عدة محاولات في الولايـات المتحـدة الأمريكيـة ودول أخـرى . إلى أخرى 
فال معتمدة على أفكـار بياجيـه التـي تفـترض أن تفكـير لبناء اختبارات عقلية للأط

الأطفال ينمو في مراحل بحيث يزداد صقله أكثر فأكثر مع تقدمهم في العمـر حتـى 
" مراحل الرشد ، منها ما أعدته إدارة خدمات التربية لمدارس مدينة نيويـورك مثـل 

كتوبـة لصـف الأول الـتمارين الم" و " دعنا نتطلع إلى تلاميذ الصف الأول الابتدائي 
وأول هذه المطبوعات دليـل للمعلمـين يحـدثهم عـن أنـواع النمـو التـي "الابتدائي 

أما المطبوعان الآخـران فهـما يمـدان مـع المـواد . يحاولون المساعدة على تسهيلهما 
المصاحبة بتمارين تدريبية وتكتيكات تقويمية ولا يوجد متوسطات ولا درجـات ولا 

أن كثيراً من هذه الاختبارات تشـبه تلـك المسـتخدمة في  نسب ذكاء على الرغم من
اختبارات الذكاء العادية إلا أن مصـممو هـذه الاختبـارات يعيبـون عـلى المقـاييس 
العادية أنها تقارن طفلاً بآخرين من نفس عمره بناءً على مهارات بسيطة ومقادير 

درات العقليـة صغيرة من المعلومات ويؤكد هؤلاء على أنه من الأفضل تحديـد القـ
المستخدمة والمراحل التي يمر بها تفكير الفرد الحـالي ، ولتقـدير القـدرات العقليـة 

  والمراحل يطلب من الأطفال التفكير والتأمل في
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مثـل قـد يعـرض المخـبر عـلى الطفـل قطعـة صـغيرة مـن . مشكلات مختلفة  
  إلى القاع ؟ لو وضعنا هذه القطعة في الماء هل تطفو أم تنزل : المعدن ويسأله 

وبعد ذلك يعطي المجرب القطعة إلى الطفل ويطلب منه أن يضعها في حـوض 
  . يسأله لماذا استقرت في القاع ؟ وهكذا . وبعد أن تستقر القطعة في القاع. فيه ماء

وبأعــداد مواقــف تجريبيــة مماثلــة لهــذا الموقــف وملاحظــة تفكــير الأطفــال 
ختبارات أنهـم يسـتطيعون التوصـل بطريقة مباشرة، يعتقد بعض مصممو هذه الا 

إلى فهم صـحيح لكـل مـن قـدرات الطفـل كفـرد والعمليـات العامـة المتضـمنة في 
  ) . ١(الوظائف العقلية 

هذه الجهود وغيرها سـاهمت بشـكل كبـير في تطـور اختبـارات الـذكاء حتـى 
وصلت إلى ما هي عليه ، وباستمرار البحث فأن هذه الاختبـارات قـد تسـتطيع أن 

مزيداً من المعلومات الجديـدة عـن قـدرات الفـرد تسـاعد المدرسـين بصـورة تقدم 
فعلية على التدريس بطريقة أكثر نجاحاً وتتـيح للطـلاب القيـام باختبـارات مهنيـة 
وتعليمية أكثر دقة، ولكنها كغيرها من الأدوات تتطلب دائماً مهـارة وخـبرة بكيفيـة 

  .استخدامها بالشكل الصحيح
  
  
  
  
  

  
  
  
  

                                                 
  . ٣٧٨ـ  ٣٧٧، المصدر السابق ، صـ" وأخرون " إبراهيم وجيه محمود . د  )١

  . ١١٤ـ  ١١٣يندا دافيدوف ، المصدر السابق ، صـل: وكذلك    
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  لسابعالفصل ا
  القياس والتقويم الوجداني والاجتماعي

  
  

  .القياس والتقويم الوجداني: أولاً
  .القياس الاجتماعي: ثانياً 
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  الفصل السابع
  القياس والتقويم الوجداني والاجتماعي

  
من المعـروف أن الاهـتمام ظـل مركـزاً لفـترات طويلـة عـلى دراسـة التحصـيل 

متأثراً بجوانب عقلية في الشخصية، وذلـك عـن اعتقـاد قـوي بـأن الدراسي للتلميذ 
. الجوانب العقلية تعتبر اكثر تأثيرا على تحصيل التلميذ دراسيا بالزيادة أو النقصـان

ــب النفســية  ــة الجوان ــوم بأهمي ــد الي ــدأ يتزاي ــد ب ــة ( إلا أن الاهــتمام ق الوجداني
تـه في العمـل ، وامتـد ذلـك على أداء الفرد عامة وعلى مسـتوى كفاي) والاجتماعية 

الاتجاه بدوره إلى مجال العمل المدرسي، بحيث اصبح ثمة ما يشبه الإجماع في الاطر  
النظرية للمشتغلين في مجال علم النفس عـلى أهميـة الجوانـب النفسـية وتأثيرهـا 

  .على مستوى أداء الأفراد
كيفيـة ونحن سوف نحاول في هذا الفصل أن نتعـرض بالدراسـة والتحليـل إلى 

قياس وتقويم الجانبين الوجداني والاجتماعي في شخصـية المـتعلم ، وسـنقوم بـذلك 
   -:من خلال تقسيم الموضوع إلى 

  . القياس والتقويم الوجداني/ أولاً 
  .القياس الاجتماعي /  ثانياً 

  
  -:القياس والتقويم الوجداني/ أولاً

الدراسـات والمهـن غـير ذكرنا فيما تقدم أن الذكاء ضروري للنجاح في كثير مـن 
أنه لا يكفـي وحده للنجاح فيما إذا كأن أداؤها يتطلب وجـود نـوع مـن الميـل أو 
الاستعداد أو القدرة أو الاتجاه نحوها بـل قـد تكـون هـذه الجوانـب في كثـير مـن 

  . الأحيان اكثر أهمية من عامل الذكاء ذاته
ه الأفراد عن كل عليه تفرض هذه الأهمية ضرورة التعرف على مقدار ما يحمل

جانب من هذه الجوانب الوجدانية وذلك لغرض الاستفادة منها في توجيـه الأفـراد 
نحو الدراسـات أو المهـن التـي تـتلائم مـع ميولـه أو اسـتعداداتهم أو قـدراتهم أو 

  . اتجاهاتهم النفسية
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وسوف نقوم بـذلك مـن خـلال توضـيح كيفيـة قيـاس كـل جانـب  مـن هـذه 

  :الجوانب الوجدانية 
  
  -:قياس الميول -١

نحتــاج في التوجيــه المهنــي إلى أن نتعــرف عــلى ميــول الأفــراد كــما نحتــاج أن 
نتعرف على مستوى ذكائهم وقدراتهم واستعداداتهم، فقد يمتلـك الفـرد الـذكاء أو 
القدرات التي تؤهله للنجاح في دراسة  أو مهنه معينـه غـير أنـه لا يميـل إليهـا ولا 

إلى فشله في هـذه الدراسـة أو المهنـة بسـبب عـدم الميـل  يحبها وهذا ما قد يؤدي
  .هذا

واختبارات الميول تمدنا بنوع معين من المعرفة عن الفرد لا تمدنا بـه اختبـارات 
التحصيل والذكاء والقدرات، إذ تبين لنا هذه الاختبارات ما يرغـب الفـرد فيـه مـما 

طلبتنـا الموجـودين حاليـا  يؤدي إلى شعوره بالرضا والارتياح ، فنحن نعرف أن كثيرا
في الكليات والمعاهد قد نسبوا إلى هذه الكليات والمعاهد التي لا يميلـون إليهـا ولا 
يرغبون فيها ولا العمل في ميادينهـا الأمـر الـذي سـبب في عـدم تكـيفهم في داخـل 

  .مؤسساتهم هذه مما يؤثر بالتالي في تحصيلهم الدراسي
حصـلوا عـلى شـهادات معينـة ثـم حـولتهم  كما نلاحظ أن كثيرا من الأفراد قد

  .ميولهم إلى مجالات أخرى، ومن هنا وجب علينا التعرف على الميل وكيفية قياسه
  -:ماهية الميول 

أن هنـاك أربعـة تفسـيرات لكلمـة الميـل ويتصـل كـل "  super"  يرى سـوبر 
لمعـبر تفسير بطريقة معينة من الطرق التي نتعرف بها على الميول ، فخناك الميول ا

عنها لغويا وهذه  ميول نوعية خاصة إذ يعبر الفرد عـن ميلـه أو عـدم ميلـه لشيْـ 
  . معين بمجرد القول أنه يحب هذا أو لا يحب ذلك

وتقاس هذه الميول بطريقة الاستفتاءات وقـد أثبتـت الدراسـات والأبحـاث أن 
اهرة وهـذه هذه الميول غير مستقرة أنما متغيرة عند المراهقين ، وهناك الميول الظـ

الميول تظهر وتتضح خلال النشاط أو العمل الذي يقوم به الفرد في حياتـه اليوميـة 
  كميل بعض التلاميذ إلى
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لعب الكرة أو السباحة ، وهذا النوع من الميول قد لا يكـون المعـبر الحقيقـي  
عن ميول الفرد وأنما نتيجة لحكم الظروف كوجوده مـع أصـدقائه أو عـدم وجـود 

  .ادي الذي يتطلبه ممارسة ميوله الحقيقية الجانب الم
وهناك كذلك الميول التي تتضح من خلال الاختبارات الموضـوعية والتـي غالبـا 
ما تظهر في الإجابة على المواقف أو المواد التي يميل إليها الفـرد ويتضـح ذلـك مـن 
 خلال إسهابه والتمـرن عليهـا وإلمامـه الواسـع بهـا فـالفرد الـذي يميـل نحـو جهـاز
الحاسوب مثلاً فأنه دائم العمل عليه والبحث فيه ومحاولـة التعـرف عـلى كـل مـا 

الخ ، ويوجد أيضا نوع أخر هي الميول الحصرية التـي يمكـن التعـرف … يتصل به 
عليها بطريقة مشابهة لطريقة الاستفتاءات غير أن الطريقة تختلف هنـا في أن كـل 

وع الإجابة عليه درجة معينـة ولا تكـون سؤال في القائمة التي تختبر الميول يكون لن
درجة الفرد في الاختبار هي مجمـوع درجاتـه عـلى المفـردات ، كـما هـو الحـال في 
الاستفتاءات لأن الاختبارات الحصرية تعطي نمطـاً مـن الميـول المتعـددة للفـرد ولا 

  ).١(تعطي درجة واحد أو تبين الميل في ناحية واحدة 
أنـه اسـتعداد لـدى الفـرد " (   Webster" سـتر وقد عرفّ الميل في قاموس وب

  ) .يدعو إلى الانتباه إلى أشياء معينة تثير وجدانه 
يعني ببسـاطة أن الشـخص : فقد عرفه بأنه " جون ديوي " أما المربي الأمريكي 

  ).    ٢(قد حقق ذاته أو وجد نفسه في قيامه بعمل معين 
د مـن جانـب الفـرد لأن وهناك من عرف الميـل عـلى أنـه عبـارة عـن اسـتعدا

  يستغرق في نشاط ما ويستمر فيه وهذا الاستعداد ديناميكي بمعنى

                                                 
   ٧٥٦-٧٥٤.ل ، المصدر السابق ، صسعد جلا. د)  ١

٢ )Dewey, john, interest and effort in Education, New yourk, Houghton co, ١٩١٣,pp.٥٢-٤٣. 
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أنه يؤثر في سلوك الفرد ويؤكد أهميـة اتجـاه الميـل وقوتـه في ميـدان التربيـة  
  ).١(والعمل

والميول تتكون بالتـدريج وتنمـو مـع الـزمن وتتـأثر بالعوامـل الخارجيـة التـي 
الميول تختلف بحسب الجنس حيث نجد بصـفة عامـة تقويها أو تضعفها ، كما أن 

أن الأولاد و الرجال اكثر ميلا نحو الأمور العملية الخارجيـة ونحـو الأمـور الثقافيـة 
ونواحي النشاط العنيف كالفروسـية والسـباحة وركـوب الـدرجات الناريـة ، بيـنما 

وتربيـة  تتجه ميول البنـات والنسـاء نحـو  الهوايـات المنزليـة كالخياطـة والتطريـز
الأطفال والتزين وما يتصل بحسن أحوالهم ، والميول كذلك تختلف بحسب العمـر 
والتطور في مراحل النمو المختلفة حيث نجد أن الأطفـال في المراحـل الأولى نتيجـة 
ميولهم عادة نحو أنفسهم ونحو الطعام واللعب ثم تتحـول عنـدما يكـبرون قلـيلاً 

دور المراهقة فـأن ميـول الأفـراد تتجـه صـوب  أما في. نحو كسب المهارات والتعلم
الأمــور الدينيــة والاجتماعيــة والخلقيــة والجماليــة ،وفي دور الرجولــة  يتجــه الميــل 
والاهتمام نحو تكوين العائلة والعمل عـلى الكسـب والإنتـاج ، أمـا في الكـبر تتجـه 

ر العبـادة الميول نحو الأعمال التي تتصف بالهدوء والبعد عن المنافسة  كارتيـاد دو 
  .وتنسيق الحدائق والمساعدة في الخدمة الاجتماعية 

  
  :أهمية معرفة الميول 

من العلامات التي تبشر بنجاح الفرد في مهنة معينة تشـابه ميولـه مـع ميـول 
أشخاص ناجحين في هذه المهنة ، غير أنه من الممكن أن يميـل الفـرد إلى عمـل دون 

، وقـد وجـد علـماء الـنفس أن هـذا المعيـار  أن يملك الاستعداد الكافي للنجاح فيـه
صادق إلى حد كبير إذ اتضح أن الأشخاص الذين ينجحون في دراسة معينة أو مهنـة 

  معينة كدراسة

                                                 
  .٢١٣،ص ١٩٨٩عاصم محمود ندا، الإرشاد التربوي والنفسي، الموصل، دار الكتب، )  ١
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الهندسة أو مهنة البيع تتشابه ميولهم بينما تختلـف عـن ميـول النـاجحين في  
ول مهــن أو دراســات أخــرى ، فالشــخص الــذي تتفــق ميولــه اتفاقــا كبــيراً مــع ميــ

المهندسين يشرع إلى أن يكون مهندساً جيداً ، غـير أن ميلـه إلى الهندسـة لا يضـمن 
بطبيعة الحال أنه سينجح في هذه المهنـة لكنـه يـوحي بأنـه سـيحب هـذه المهنـة 
وينجح فيها بدرجة اكبر مـن نجاحـه في مهنـة أخـرى لا يميـل إليهـا ، وهكـذا فـأن 

الدراسـة أو المهنـة التـي تتوافـق مـع  معرفة ميول الأفراد يمكننا من توجيههم نحو
  .ميولهم هذه 

  
  :طرق قياس الميول 

توجد عدة طرق لقياس الميول ، فهي أما تقاس عن طريق الاستفتاءات، أو عن 
طريق الاختبارات الموضوعية التي يتم فيها سؤال الفرد عـن معلومـات في ميـادين 

في حياتـه اليوميـة أو عـن معينة، أو عن طريق الملاحظة ، أي ملاحظة نشاط الفرد 
طريق الاختبارات الحصرية التي من أهمها اختبار كودور واختبار سـترونج، كـذلك 

  .قد تستخدم اختبارات إكمال الجمل وموازين التقدير في معرفة ميول الأفراد
ومع ذلك فأن معظم المقاييس التي تقيس الميول تعتمد على اللغـة في صـياغة 

ن خلال البحوث التي أجراها أن مقاييس الميول المختلفـة أسئلتها وقد أكد ستلفر م
تختلف فيما بينها من حيث درجة صـعوبتها اللغويـة حيـث تتطلـب بعـض هـذه 
الاختبارات بلوغ السـنة الأولى الإعـدادي حتـى يـتمكن التلاميـذ مـن فهمهـا بيـنما 

ة يتطلب البعض الأخر منها كاختبار سترونج مستوى في اللغة يعادل مسـتوى السـن
  .الأولى الثانوي

وللتغلب على هذه الصعوبات اللغوية جرت عدة محاولات كـأن أولهـا ابتـداع 
وتلاميـذه في جامعـة كـلارك الأمريكيـة طريقـة تتمثـل بعـرض صـور  superسوبر 

بالفانوس السحري وتعطي هذه الصور معلومات عن نواحي النشـاط المختلفـة في 
  .مهنة من المهن 
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للأفراد بمـدى احتفـاظهم بالمعلومـات عـن بعـض الصـور  وتقاس الميول المهنية

  .وتعتبر هذه الطريقة من الطرق الموضوعية في قياس الميول 
كما اعد لامونز اختباراً يتكون من عشر لوحات من الصور لقياس ميول النسـاء 
وثمانية لقياس ميول الرجال وكل صورة في هذا الاختبار تمثل حرفة أو مهنـة معينـة 

 معلومات الأفراد واتجاهاتهم عن المهن المختلفة وهو شبيه بالاختيـار للتعرف على
  .السابق 

كما قام الدكتور احمد زكي بتقنين اختبـاراً لقيـاس الميـول عـن طريـق الصـور ، 
صـورة منهـا تمثـل أوجـه النشـاط  ١٥صـورة كـل  ١٣٥وهذا الاختبـار يتكـون مـن 

يتم تطبيقـه عـلى التلاميـذ مـن المختلفة في حرفة من الحرف أو مهنة من المهن ، و
خلال عرض الصور على التلاميذ في مجموعات كل مجموعة تتكون من ثلاثـة صـور 
تمثل نشاطا في ثلاثة ميادين مختلفة وعلى التلميذ أن يختار مـن بـين هـذه الصـور 
: الثلاث أقربها إلى نفسه ، ويسـتعمل هـذا الاختبـار حاليـاً في أمريكـا تحـت اسـم 

Geiest picture Inventory )١(   .  
  

  :مقاييس الميول 
توجد مجموعة من المقاييس التي تستعمل في التعرف على ميـول الأفـراد مـن 

  -:)٢(أهمها ما يلي 
  :مقياس كودر -١

وهـو , سنة  "  ١٩" إلى "  ٩" هذا الاختبار وضع لقياس ميول التلاميذ من سن 
بمحاولـة حصرـ عـدد كبـير فقد قام كودر . يصف ميول التلاميذ في ميادين مختلفة 

  من أوجه النشاط في الميادين المختلفة ، وعن 

                                                 
. ٧٥٧-٧٥٦.سعد جلال ، المصدر السابق ، ص. د)  ١ 

 

٧٦٥٫- ٧٥٧ص. المصدر نفسه)  ٢ 
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طريق إجراء تحليل المفردات وإيجاد معاملات الارتباط بيـنهما وجـد أن هـذه 
المفردات تتجمع في سبعة ميادين مستقلة ، ثم أضاف إلى هـذه الميـادين مفـردات 

هــي الميــدان  تمثــل أوجــه النشــاط في ميــدانين آخــرين فأصــبحت تســع ميــادين،
الميكانيكي ، الحساب ، العلوم ، الأدب، الإقناع ، الخدمات الاجتماعيـة ، الموسـيقى ، 
الوظائف الكتابية، الفن ، ثم أضاف لها بعد ذلك ميدان عاشر هـو ميـدان النشـاط 

  .الخارجي 
تلميذاً مـن تلاميـذ المـدارس الثانويـة و  ١٨٥٨وقد تم تقنين هذا الاختبار على 

ا وقد قنن بعد ذلك على طلبة الجامعات ، كما قنن على ما يقرب مـن تلميذ ٢٠٠٥
من البالغين، وقد جمعت مفردات هذا الاختبـار في مجموعـات تتكـون كـل  ٤٠٠٠

  واحدة منها من ثلاث مفردات تمثل ثلاث نواح مختلفة من النشاط وعلى 
والواحـدة  الطالب أن يختار من بين الثلاث مفردات الواحدة التي تتفق مع ميولـه

  -: التي لا تتفق معها مثل 
  -:بين أي النواحي التالية اكثر اتفاقا مع ميولك وأيهما اقل اتفاقا

  .زراعة أنواع جديدة من الزهور  - أ
  .القيام بالدعاية لأصحاب محلات الزهور  - ب
  .أخذ الطلبات التلفونية في احذي محلات الزهور  - ت

جــة في الميــدان العلمــي فــإذا اختــار الطالــب المفــردة  الأولي أعطيــت لـــه در 
والفني، وإذا اختار المفردة الثانية يعطي درجة في ميدان الإقناع ، أما إذا اختار 

ثم تلخص درجات الطالب . المفردة الأخيرة فإنه يعطي درجة في الميدان الكتابي
 ).١(في الميادين المختلفة في شكل رسم بياني يوضح ميوله المختلفة 

  :مقياس سترونج  -٢
المقياس يعتبر من احسن المقاييس المستعملة في قياس الميول وهـو يقـوم هذا 

على أساس أن الأفـراد في المهنـة الواحـدة تكـون لهـم نفـس الميـول ، وبـذلك فهـم 
  يختلفون في ميولهم هذه عن عامة الناس ، إذ

                                                 
  .٨٨أحمد محمد الطيب، المصدر السابق، ص. د)  ١
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يمثلون فئة من المجتمع تتمتع بميول خاصة كما يقـوم عـلى أسـاس أن الميـول  
سؤال تمثل أوجه النشاط في الميـادين  ٤٠٠غير ، ويتكون هذا الاختبار من ثابتة لا تت

المختلفة وعلى الطالب أن يجيب على كل سؤال بما إذا كأن يحب هـذا النـوع مـن 
  .العمل الذي يمثله السؤال أو يهتم به أو لا يحبه 

ائه مهنه كما تم إعط)  ٣٩(وقد تم تقنين الاختبار بإعطائه للأفراد الناجحين في 
" لأفراد غير مختارين من نفس المهنة وكأن عدد الأفراد في كل مهنه يتراوح ما بـين  

فـرد ، عـلى أن يكـون " ٥٠٠،  ٤٠٩"وبلغ في الدراسات التالية ما بين " ١٣٠"، "  ١٥٠
  . الفرد قد قضى على الأقل ثلاث سنوات في مهنه اثبت نجاحه فيها 

المختلفة بأداء الأفراد غير المختارين لبيـان  وقد تم إجراء مقارنة أداء أصحاب المهن
الفروق الفردية بينهم ، فالأطباء مثلا كمجموعـة لابـد أنهـم يتشـابهون في ميـولهم 

  .وبالتالي فهم يختلفون في ميولهم هذه عن باقي الأفراد عموما 
على أنه إذا قمنا بحساب النسبة المئوية لعدد من يجيبون على كل مفردة مـن 

نهم وقارنا هذه الإجابة بالنسبة المئوية بعـدد مـن يجيبـون عليهـا مـن المفردات م
مجموعــة مختــارة مــن الرجــال مــن نفــس مهــنهم ثــم أعطينــا تقــديرات أو أوزان 
للفروق فأن هـذه التقـديرات تصـبح درجـات تعطـى لمـن يجيـب عـلى الأسـئلة ، 

  .إجابات الأطباء 
علينـا أن نحسـب وهكذا فأن توجه الفرد نحـو مهنـه أو حرفـة معينـة يجـب 

درجاته بمقارنتها بدرجات الأفراد في كل المهن المختلفة لا مجرد المهن التي يتشـابه 
  .في ميوله مع أصحابها 

طالـب مـن طلبـة  ٣٨٥، بعد أن أعطي لـ  ٠٫٨٧وقد بلغ معامل ثبات الاختبار 
  .السنة النهائية في جامعة ستانفورد 

 دراسـاته عـلى أن الرجـال الـذين أما معامل صدق الاختبار فأن سترونج اكد في
يتميزون في مهنهم يمتازون عادة بـدرجات ميـول أعـلى مـن تلـك التـي يتميـز بهـا 

  .سواهم غير الناجحين في مهنهم



  ٢٨٧

  .اختبار القيم لا ولبورت وفرنون -٣
هذا الاختبار يقيس الميول في ست ميادين وهي النظري ، الاقتصادي ، الجـمال 

الديني ، هذه الميادين تتفق مع أنماط الشخصيات السـت  ، الاجتماعي ، السياسي ،
التي وضعها سبرانجر ، فحسب رأيه أنه يمكن معرفة الأفـراد بـالتعرف عـلى القـيم 

  .الذاتية التي يؤمنون بها ويندمجون في النشاط الذي يتصل بها 
ويتكون هذا الاختبار من جزئين، في الجزء الأول يختار الفرد إجابة من إجابتين 
على كل سؤال تبعا لميوله ، أما في الجزء الثاني فتوجد مجموعـة مـن الإجابـات كـل 
مجموعة منها تتكون من أربع مفردات يقوم الفرد بترتيبهـا تنازليـا تبعـا لأهميتهـا 

  . بالنسبة له 
منها محتويات كل ميـدان   ٣٠إجابة يتبين كل  ١٢٠يبلغ عدد إجابات الاختبار 

م اسـتخراج ثبـات الاختبـار عـن طريـق إيجـاد معامـل من الميادين الستة وقـد تـ
كما تم استخراج معامـل " ٠٫٩٥" و"  ٠٫٦٩" الارتباط مرتين ، حيث تراوحت ما بين 

صدق هذا الاختبار بإيجاد الارتبـاط بـين النتـائج وتقـدير الأفـراد لأنفسـهم حيـث 
لجامعـات فرد من البالغين وطلبة ا ٨٠٠كما تم تقنين الاختبار على ٠٫٨٢وصلت إلى 

.  
ويرى أصحاب هذا الاختبار أنه يبين الفروق بين الجنسـين في الميـول ، إذ يبـين 
ميل الرجال نحـو الميـادين النظريـة والاقتصـادية والسياسـية ، وميـل النسـاء نحـو 

  . الميادين الجمالية والاجتماعية والدينية
  

  -:تقييم مقاييس الميول 
ة لاكتشـاف ميـول الأفـراد والمقارنـة بـين لاختبارات الميول مزايا منها أنها وسيل

ميول الفرد المختلفة من حيث قوتها وضعفها، كما تساعد على معرفة قابلية الفـرد 
للإقبال على نوع من النشاط الذي لا يعرف عنخ شيئاً وذلك من مضمون ما يظهره 

هنـاك من الميول في أنواع النشاط التي يعرفها ويمارسها غير أنه مقابل هـذه المزايـا 
مجموعــة مــن العيــوب التــي تؤخــذ عــلى هــذه المقــاييس مــن أهمهــا أن هــذه 
الاختبارات تدور عادة حول الميول المهنية ، كما أنها تفترض أن الشخص على درايـة 

  ومعرفة بعدد كبير من أنواع النشاط وهذا هو السبب في أن هذه 



  ٢٨٨

ميـذ في المـدارس الاختبارات لا تفيد كثيرا عند اسـتخدامها في قيـاس ميـول التلا 
الثانوية وغيرهم ، لأن كل ما تدلنا عليه هذه الاختبـارات هـو مـا يظـن الفـرد أنـه 
يميل ويفضله ولكنها لا تدلنا على قدرته العقلية واستعداده الحقيقي للقيام بـذلك 

  .النشاط 
ونستخلص من هذا أنه لا يمكننا بـأي شـكل الاعـتماد عـلى طريقـة واحـدة أو 

وقوف على ميول الأفراد ، وأنما يجب الاعتماد على اكثر من طريقـة اختيار بمفرده لل
واستخدام اكثر من اختبـار لأن ذلـك يمكننـا مـن الحصـول عـلى نتـائج اكـثر صـدقا 

  .وموضوعية حول الميول الحقيقة للفرد 
  

  :الاتجاهات الحالية في عمل اختبارات الميول 
ور في عمل اختبـارات الميـول يتجه الباحثون حالياً إلى مراعاة مجموعة من الأم

  -:) ١(من أهمها ما يلي 
  .استعمال الاختبارات الموضوعية التي تقيس المعلومات  -١
استعمال مفردات سهلة وملائمـة لمـن يطبـق علـيهم الاختبـار إذ يجـب أن  -٢

  .تصف هذه المفردات أوجه النشاط المختلفة للأفراد
يل العـاملي بـدلاً مـن قيـاس محاولة قياس عوامل محددة على أساس التحل -٣

  .ميول عامة لا تمت بصلة إلى المهن المختلفة 
  :دور المعلم اتجاه الميول  

تعتبر الميول من أقوى دوافع السلوك الإنساني فالفرد يمارس النشاط الذي يميل 
إليه برغبة واندفاع أكبر من النشاط الذي لا يميل إليـه ، كـما لهـا أهميـة في مجـال 

توجيه خطة العمل المدرسي وفي الاختبار المهني ، فهي التـي تحـدد إلى التعليم وفي 
درجة كبيرة مدى نجاح الفرد على إشباع حاجاته النفسية الأساسية ، وعـلى اختبـار 

عليـه تسـتدعي هـذه الأهميـة مـن المعلـم بشـكل . النشاط الملائم لأوقات فراغه 
  -) :٢(يلي  خاص ضرورة الاهتمام بميول التلاميذ وذلك من خلال ما

                                                 
. ٧٦٥/ سعد جلال ، المصدر السابق ، ص. د  (١ 

. ٢٧٨ – ٢٧٦/ غانم سعيد العبيدي وحنان عيسى الجبوري ، المصدر السابق ، ص )   ٢ 



  ٢٨٩

  
  :تنمية الميول المرغوبة  -١
  يمتلك التلاميذ على مختلف مستوياتهم العمرية ميول مرغوبة  مثل  

قراءة الكتب ، العزف على الموسيقى، ممارسة النشاطات الرياضية ، الرسـم ، ( 
ومن واجب المعلم الاهتمام بهذه الميول ومحاولة تثبيتها لدى التلاميذ عن ) الخ  ...

ق إتاحة الفرصة لهم وتشجيعهم على ممارسـتها ، والمعلـم الـذي يهمـل هـذه طري
الميول يفشل في القيام بالوظيفة الشاملة للتـدريس التـي بـالاهتمام بكـل جوانـب 
المتعلم ولا سيما الوجدانيـة منهـا ، لـذا ينبغـي أن يكـون مـن بـين أوجـه النشـاط 

  . التدريسي تشجيع الميول الموجودة عند التلاميذ سلفاً 
  -:غرس ميول جديدة  -٢

إذا كانت الميول التي عند التلاميذ ضعيفة فأن من واجب المدرسة العمل عـلى 
فقد يحدث أن يأتي تلميذ إلى المدرسة مـن بيئـة فقـيرة . غرس ميول جديدة لديهم 

أو متدينة من حيث النشاطات وبالتالي فأن ميوله تكون محدودة وبما أن المدرسـة 
لة علية فأنه من واجبها القيـام بإتاحـة الفرصـة أمـام التلميـذ مؤسسة تربوية شام

لتنمية ميول جديدة لديه مثل الميـول المتعلقـة بالصـحافة أو التمثيـل أو ممارسـة 
  .اللعاب رياضية أو القراءة أو المطالعة أو التردد على المكتبات وغيرها 

  -:تثبيط الميول غير المرغوبة  -٣
رغوبــة هــو محاولــة إلغــاء الميــول غــير المرغوبــة نقصــد تثبــيط الميــول غــير الم

اجتماعياً ، فقد يحدث أن يأتي تلميـذ إلى المدرسـة وهـو يحمـل ميـل أو مجموعـة 
ميول غير مرغوب تعلمها من البيئة التي كأن يعيش فيها والتي هي بيئة تعتبر غير 

ل الرديئـة مثالية قياساً بالمدرسة ، لذا وجب على المدرسة أن تأخذ التلميـذ ذا الميـو 
 .وتحاول بالطرق التربوية الممكنة لتثبيط هذه الميول واستبدالها بميول مرغوبة 

  -:تنمية العلاقة بين المعلم والتلميذ -٤
من أولى واجبات المعلم اتجاه تلاميذه تتمثل في تكوين علاقة وديـة وتعاونيـة 

اهتمامـات معهم ، وأفضل الطرق لتكوين هذه العلاقة هي معرفة المعلـم بميـول و 
تلاميذه ، وهذا يتم عن طريق أساليب متعـددة يمكـن أن يسـتخدمها المعلـم لـكي 

  يكون أكبر قدر ممكن من المعرفة بميول



  ٢٩٠

ــأفراد أو   ــم ك ــية معه ــابلات الشخص ــا المق ــن بينه ــاتهم ، م ــذ واهتمام التلامي
مجموعات ، والاسـتفتاءات ومقـاييس التقـدير ، واختبـارات الميـول ، والتسـجيلات 

  .صية وغيرها القص
  -:إشاعة الحياة في المنهج  -٥

يستطيع المعلم إشاعة الحياة في المنهج الدراسي وذلك مـن خـلال ربـط المـداد 
فالأطفـال كـما هـو معـروف . الدراسية والخبرات المدرسية بحياة الطفـل الخاصـة 

يعيشون عالمهم الخـاص بهـم، وكلـما تتقـدم سـنوات حيـاتهم كلـما تتقـدم معهـم 
م بالأشياء المحيطة بهم، فالخبرات النظرية التي يتعلمها الأطفال الصـغار اهتماماته

لا تمثل لهم قيمة مـا لم تـرتبط بـأمور حياتيـة واقعيـة ومـن الممكـن تحقيـق هـذا 
  .الرابط في كثير من الأحيان كأن نوضح للتـلاميذ مثالاً

  -:تقديم التوجيه التربوي والمهني -٦
لقـين المعرفـة للتلاميـذ فقـط ، وأنمـا كـذلك الوظيفة الأساسية للمعلـم لـيس ت

توجيههم تربوياً ومساعدتهم على اختيار نوع المهنة أو الحرفـة التـي يميلـون إليهـا 
لذلك فأن معرفة المعلم بميول تلاميذه له أهمية في هذا الإطار ، فيسـتطيع المعلـم .

تـي يقـوم معرفة ميول تلاميذه عن طريـق الاختبـارات والاسـتفتاءات المقننـة أو ال
فإذا تبين من نتائج اختبارات الميول أن . بإعدادها بنفسه للكشف عن ميول طلابه 

تلميذٍ ما لديه ميلاً قوياً للتمثيل أو الرسم فمن الممكن أن ننصحه بالإتحاف بكليـة 
  .الفنون الجميلة وهكذا الأمر مع بقية الميول 

  -:قياس الاستعدادات والقدرات -٢
القدرات من أهـم جوانـب الشخصـية التـي يقـوم عليهـا تعتبر الاستعدادات و 

التوجيه التربوي والمهني ؛ ذلك لأن النجاح في الدراسة أو العمل أنما يقوم أولاً عـلى 
أساس من توفر نوع من القدرة أو الاستعداد لدى الفرد لمتابعة دراسةٍ ما أو القيام 

ت يصبح أمـراً ضروريـاً في بعملٍ من الأعمال ، عليه فأن قياس الاستعدادات والقدرا
التربية والتعليم وذلك لما يقدمه من معلومـات تسـاعد عمليـة التوجيـه والاختيـار 
سواء في الكليات المتخصصة كالهندسة والطب والعلوم والفنـون الجميلـة والتربيـة 

  .الرياضية أو غيرها من الكليات والمعاهد العليا منها والمتوسطة 



  ٢٩١

  
  : معنى الاستعداد والقدرة

مقدرة فطرية ظاهرة أو قدرة على القيام بعمل معـين " يعرف الاستعداد بأنه 
ويـرى آخـرون أن الاسـتعداد . )  ١("مثل فن من الفنون أو مادة دراسية أو مهنيـة  

مدى ما يستطيع الفرد أن يصل إليه من الكفاية في مجال معين كالرياضـيات " هو 
  .) ٢("فر له التدريب اللازم أو الموسيقى أو الدراسات الجامعية أن تو 

إمكانية الشخص على أداء وظيفة معينـة كـما " بأنها   abilityوعرفت المقدرة 
، وبيئيـة ) الـذكاء ( يحددها نمط كل المسببات ، وهذه الإمكانية فطرية في البعض 

،  )٣("في الــبعض الآخــر أي مكتســبة كالســباحة أو القــدرة الميكانيكيــة أو اللغويــة 
القوة الفعليـة لـدى الكـائن الحـي عـلى أن يقـوم بعمـل " ك على أنها وتعرف كذل

فأنـه ) أحمـد عـزت راجـح(أمـا الـدكتور  )٤(" معين أو القدرة على التكيف بنجـاح 
قدرة الفرد الكامنة على أن يتعلم بسرعة وسهولة وعـلى أن " يعرف الاستعداد بأنه 

يات والطـيران والموسـيقى يصل إلى مستوى عالٍ من المهارة في مجال معين كالرياض
، كــما ويعــرف  )٥(" والزعامــة والدراســات الجامعيــة أن تــوفر لــه التــدريب الــلازم 

كل ما يستطيع الفرد أداءه في اللحظة الحاضرة من أعمال عقليـة " القدرة على أنها 
أو حركية سواء أكان ذلك نتيجة تدريب أو من دون تدريب ، كالقدرة على ركـوب 

  تذكر قصيدة من الشعر أو الكلام بلغة أجنبية أو إجراءالدراجة أو على 

                                                 
١) Good , Charter U . Dictionary of Education, Mc . Graw Hill Book Inc , Ny . ١٩٥٩ .P. ٧٣ .  

  . ٦٣/ عطية محمود هنا ، المصدر السابق ، ص . د )  ٢

 . ٢٨٠/غانم سعيد العبيدي وحنان عيسى الجبوري ، المصدر السابق ، ص ) ٣

. المصدر نفسه   (٤ 

  . ٤٣٥/  أحمد عزت راجح ، المصدر السابق ، ص . د ) ٥



  ٢٩٢

  . ) ١( "الحساب العقلي وقد تكون القدرة بسيطة أو مركبة فطرية أو مكتسبة  
من خلال التعاريف نستطيع أن نستنتج أن الاستعداد هو سـابق عـلى القـدرة 

سـتدل فهو قدرة كامنة يحيلها النضج الطبيعي والتعلم إلى قـدرة فعليـة ، ونحـن ن
على وجود الاستعداد عند الفـرد في مجـال معـين مـن قدرتـه عـلى الـتعلم السـهل 

  .السريع وعلى التفوق في هذا المجال 
  :طبيعة الاستعدادات وتكوينها  -

يتخذ الاستعداد لدى الفرد صوراً مختلفة ، فهـو قـد يكـون خاصـاً ، كاسـتعداد 
أو قـد يكـون الاسـتعداد عامـاً  الفرد لأن يكـون ربـأن سـفينة ، أو فنانـاً تشـكيلياً ،

كالاستعداد الطبي الذي يؤهل صاحبه للنجاح في مهنة الطب على اختلاف فروعهـا 
وقـد . وتخصصاتها وكالاستعداد الرياضي للتفوق في النشاطات الرياضية بوجه عـام 

يكون الاستعداد بسيطاً من الناحية السيكولوجية كالاستعداد الـذي يبـدو في قـدرة 
التمييز بين الألوان أو سماع الأصوات الخافتـة ، أو قـد يكـون الاسـتعداد الفرد على 

مركباً من عدة قـدرات أوليـة بسـيطة كالاسـتعداد الموسـيقى والريـاضي  واللغـوي 
والاستعدادات المهنية المختلفة الخاصة والعامة ، وهذه الاسـتعدادات المركبـة لـكي 

يكــون شــاقاً وطــويلاً تنمــو وتظهــر تتطلــب تعلــيم خــاص وتــدريب ومــران قــد 
فالاستعداد الموسيقي على سبيل المثـال يتـألف مـن القـدرة عـلى حفـظ القـوانين ، 
والقدرة على الأداء الموسـيقي وهـذا المـر لا يحـدث بسـهولة بـل يحتـاج إلى مـران 

  .وتدريب قد يستغرق فترة طويلة من الزمن 
أو الاسـتعداد أما كيف تتـوزع الاسـتعدادات بـين الأفـراد كالاسـتعداد اللغـوي 

الحسابي ، أو الموسيقي وغيرها ، من حيث قوتها أو ضعفها وفق المنحنى الاعتـدالي 
، فاغلب الناس أوساط مـن حيـث مسـتوى الاسـتعداد لـديهم وقلـة مـنهم تكـون 
اســتعداداتهم عاليــة أو ضــعيفة جــداً ، كــما توجــد فروقــاً بــين الأفــراد في مســتوى 

  الاستعداد كما توجد فروقاً لدى

                                                 
. ٤٣٦المصدر نفسه ص    (١ 



  ٢٩٣

لفرد ذاته من حيـث اسـتعداداته ، فقـد يكـون لـدى الفـرد اسـتعداداً كبـيراً ا 
لدراسة الحاسوب واستعداد منخفض للعب الكرة ، وربما اسـتطعنا أن نجعـل منـه 
لاعباً ما هراً ولكن هذا يتطلب منا جهداً ووقتاً غير عـاديين ، ولكـن هـذا لا ينبغـي 

طيعون التفوق في أكثر من مجـال أن يمتلك بعض الأفراد استعدادات واسعة إذ يست
.  

ويرى علماء النفس أن الفروق ما بين الأفراد من حيث الاستعدادات ترجع إلى 
ــن  ــير م ــبر في كث ــا دوراً أك ــون له ــة  يك ــاً إلا أن الوراث ــة مع ــة والبيئ ــاملي الورث ع
الاستعدادات ، فـالأفراد الـذين لـديهم اسـتعداد عبقـري في الفيزيـاء أو الموسـيقى 

الأصابع في كل جيل ، إلا أن الوراثة وحدها لا يمكن أن تفسر لنـا هـذه  يعدون على
الاستعدادات فقد يمتلـك بعـض الأفـراد اسـتعداداً في جانـب أو أ كـثر إلا أن البيئـة 

كما الملاحظ أن كثـير مـن . المحيطة بهم لا تساعدهم على التعبير عنها مما تعطلها 
فولة كالاستعداد اللغوي أو الموسيقي الاستعدادات تكون غير واضحة في مرحلة الط

بل تبـدأ في الوضـوح والتمايـز في مرحلـة المراهقـة وبعـدها وذلـك نتيجـة للنضـج 
الطبيعي للفرد من ناحية وزيادة فرص المران والتدريب من جهة أخرى لذلك لابـد 
من الانتبـاه إلى اسـتعدادات الأطفـال منـذ وقـت مبكـر ومحاولـة تـوجيههم نحـو 

  .) ١( هنة التي تلائم استعداداتهمالدراسة أو الم
  

  :أهمية معرفة الاستعدادات 
ــا باســتعدادات الأفــراد هــو أنــه لــو اســتطعنا معرفــة  تتمثــل أهميــة معرفتن
استعدادات فردٍ ما لكي نختار لـه دراسة أو مهنة معينة مناسـبة ، فأننـا نـوفر علـه 

حـق بمهنـة أو كثيراً من الوقت والجهد ونجنبه فشل محقـق كـأن سيصـحبه لـو ألت
دارسة هو غير مؤهل لها ، ولو استطعنا قياس استعداد فرد قبل أنه يبدأ التـدريب 
على مهنة أو حرفة معينة لاجتنابه أيضاً والمجتمع من خسارة  مؤكد لا داعي لهـا ، 

  فكثير من الأفراد مثلاً

                                                 
. ٨ ٨٣ ٨٣٧أحمد عزت راجح، المصدر السابق، ص  . د  (١ 



  ٢٩٤

يرغبون في أن يكونوا أطباء ، ولكننـا عنـدما نتعـرف  عـلى اسـتعداداتهم قبـل  
بولهم في كليات الطب فأننا نجنب الدولة خسارة كانت ستقع لو أننا قبلنا أفـراداً ف

ليس لديهم الاستعداد الكافي للعمـل في هـذا المجـال الحيـوي لأن مصـيرهم سـوف 
وهكـذا الأمـر مـع بقيـة التخصصـات الأخـرى ، عليـه فـأن . يكون بلا شك الفشـل 

 .وجيه والاختيار المهني والتعليميمعرفة الاستعدادات أمر لـه أهمية في عملية الت
  :مقاييس الاستعدادات  

لقياس الاستعدادات توجد مجموعة من الاختبـارات الخاصـة التـي تسـتهدف 
التنبؤ بصلاحية الفرد ومدى نجاحه في عمل لم يسبق له أن تدرب عليه ، ومن أهم 

   -: )١(هذه الاختبارات ما يلي 
  -:الاختبارات السمعية والبصرية  -١
ن المعروف أن سلامة حاستي السمع والبصرـ تعـد مـن أهـم عوامـل تكيـف م

الفرد مع البيئة المحيطة به ، وأن فقدان أو تعطل أحد هاتين الحاسـتين أو كلاهـما 
يؤدي على سوء التكيف هذا وتوجد هناك مهن ودراسات تتطلب قـدرة خاصـة في 

سـماع نبضـات قلـب هاتين الحاستين ، فالطبيـب مـثلاً يحتـاج إلى سـلامة السـمع ل
لــذا توجــد . الــخ ...المــريض ، والمحاســب يحتــاج إلى ســلامة البصرــ لرؤيــة الأرقــام 

  .اختبارات لقياس هاتين الناحيتين 
  -:فلقياس درجة السمع يوجد نوعان من الاختبارات وهما 

يتم فيه استغلال كلـمات تهمـس للفـرد مـن مسـافة محـدودة  : النوع الأول 
ف الساكنة والحروف المتحركـة ، ودرجـة الفـرد في هـذا لقياس درجة سمعه للحرو 

الاختبار هي نسبة ما يسمعه من الكلمات مقسـومة عـلى نسـبة مـا يسـمعه مـن 
  .الأفراد العادين 

                                                 
 -:راجع بهذا الشان ) ٢

  . ٦٣٢ – ٦٢٤/ سعد جلال ، المصدر السابق ، ص . د  -

  . ٤٥١ – ٤٤١/ أحمد عزت راجح ، المصدر السابق ، ص . د -



  ٢٩٥

  
" أمـا في هـذا النـوع فيـتم اسـتغلال جهـاز يتكـون مـن حـاكي   :النوع الثـاني 

لفـرد ليسـمع ، واسطوانة ويتصـل الحـاكي بسـماعة توضـع عـلى أذن ا" فوتوغراف 
صوتاً مسجلاً على أسطوانة يتلو سلسلة من الأرقام أو الكلـمات أو الجمـل فيكتـب 
الفرد ما يسمعه عند سماعه ويتلي ما هو مسجل على الأسـطوانة بصـوت رجـل أو 
بصوت امرأة ، ويـتلي مـا عليهـا بصـوت مـنخفض تـدريجياً حتـى يصـل إلى درجـة 

  . يصعب على الأذن العادية سماعه 
س درجـة البصرـ فيـتم باسـتخدام اللوحـة التـي توجـد عليهـا علامـات أما قيا

وتكـون العلامـات . مستديرة مفتوحة أما من الأعلى أو الأسفل أو اليمين أو اليسار 
  .في قمة اللوحة كبيرة ويصغر حجمها بالتدريج 

كما يقاس سلامة البصر باكتشاف عمى الألـوان الـذي يعـاني منـه اليـوم عـدداً 
فـراد وخلـو البصرـ مـن عمـى الألـوان أمـر مهـم في كثـير مـن الأعـمال كبيراً من الأ 

كالطيران وصناعة المنسوجات والرسم والتصوير وتوجد عدد من الألواح المخصصـة 
لقياس عمى الألوان بعضها توجد فيها دوائر ملونة في داخلها أرقام مرسومة بألوان 

  .ين هذه الألوان متداخلة مع لون الدائرة والمطلوب من الفرد التمييز ب
  
  -:اختبارات القدرة الميكانيكية  -٢

تحتاج الآلات إلى استعدادات خاصة للتعامل معهـا سـواء لإدارتهـا أو صـيانتها 
وإصلاحها ، وتوجد عدد من الاختبارات التي تستطيع أن تكشف لنا عن مدى تمتع 

بوعـة ، فمـن الأفراد بمثل هذه الاستعدادات ، وهذه الاختبـارات أمـا أدائيـة أو مط
الاختبارات الأدائية اختبارات تقيس قدرة الفرد على جمـع أجـزاء قطـع ميكانيكيـة 
مفككـة مثــل ســاعة منضــدية ، قفــل بـاب ، مصــيدة للفــئران، وغيرهــا مــن الآلات 

ومنها اختيار يتكـون مـن أربـع لوحـات في كـل لوحـة ثمانيـة وخمسـون . البسيطة
مــن الفــرد هــو وضــع القطــع في تجويفــاً لقطــع ذات أشــكال مختلفــة والمطلــوب 

  . التجاويف المختلفة



  ٢٩٦

  
ومن الاختبارات المطبوعة اختبار فيه أشكال هندسية تماثل الأشكال الموجـودة 
في اللوحات ، ويوجد أمام كل شكل رسوم مقطعة إذا ضم بعضها إلى بعض كونـت 

حتـى  شكلاً هندسياً مماثلاً للنموذج ، وعلى الفرد أن يبين أي الرسـوم يمكـن ضـمها
وقد تتضمن هذه الاختبارات بالإضـافة إلى . يتكون لدينا الشكل الهندسي المطلوب 

ما تقدم الآلات و الأدوات المختلفة التي يستعملها أصحاب ورش الميكانيكيـة مثـل 
أدوات تصليح السيارات والكائن الثقيلة منها والخفيفة وأدوات تصـليح التلفزيـون 

  . معرفة الفرد بها  الخ وذلك لبيان مدى...الحاسوب 
ويبدو مما تقدم أن القدرة الميكانيكية هي ليست قدرة مفردة بل تتكون من عدد 
كبير من القدرات فيه تقيس القدرة على التصور البصري للماحـات وسرعـة الإدراك 
بالإضافة إلى المعلومات الميكانيكية التـي حصـل عليهـا الفـرد عـن طريـق الخـبرة ، 

ح في الحــرف الميكانيكيــة نــا مــدى اســتعداد الفــرد للنجــا وهــذه القــدرات تبــين ل
  . المختلفة

  :اختبارات الاستعداد الأكاديمي -٣
تســتخدم كثــير مــن الجامعــات في الــدول المتقدمــة اختبــارات اســتعداد لمــن  

يريدون الالتحاق بالكليات على مختلف تخصصاتها، وهذه الاختبارات هي شـبيهة 
 أنها تختلف عنها في توكيد النواحي اللازمة للنجـاح إلى حد كبير بمقاييس الذكاء إلا

في كل كلية فهي تتألف من أسئلة عبارة عن مشـكلات أو تمـارين يطلـب حلهـا أو 
أعمالاً تؤدى ، فكلية الطب على سبيل المثـال تخضـع المتقـدمين لهـا إلى اختبـارات 

المنطقـي  استعداد تقيس القدرة اللغوية والقـدرة العدديـة والقـدرة عـلى التفكـير
والقدرة على التذكر البصري والقدرة على فهم المطبوعات الصـعبة ، هـذا بالإضـافة 

  .عة كالفيزياء والكيمياء والأحياءإلى اختبارات تتصل بالمبادئ الأساسية للعلوم الطبي
وتوجــد اختبــارات اســتعداد لاختبــار الطلبــة في كليــة الفنــون الجميلــة وكليــة 

د اختبـارات اسـتعداد لاختبـار طلبـة كليـات الحقـوق التربية الرياضـة ، كـما توجـ
المسـمى   Zyveزيـف والمعلمين ومن أهم هذه الاختبارات وأكثرها شمولاً اختبـار 

قسم يستهدف كل قسـم  ١١باختبار ستانفورو للاستعداد العلمي الذي يتألف من 
  منها قياس واحد من القدرات



  ٢٩٧

لهندسة وهي الاتجاه التجريبي ، الأساسية اللازمة للنجاح في البحث العلمي وا 
وضــوح التعريفــات ، الأحكــام المتعلقــة بالاســتدلال ، تعــرف التناقضــات ، تعــرف 
الأغاليط، الاستقراء والتعمـيم ، الحــرص والحــذر والدقـة ، التمييـز بـين القـيم في 

  .اختبار وترتيب المعطيات التجريبية ، دقة الملاحظة 
  :اختبارات الاستعداد اللغوي  -٤

ــحافة  ــة والص ــر والخطاب ــأليف والتحري ــمال كالت ــن والأع ــض المه ــب بع تتطل
والتدريس والمحامـاة اسـتعداداً خاصـاً  للنجـاح فيهـا يعـرف بالاسـتعداد اللغـوي ، 
فالمحامي يحتاج لـكي يـنجح في مهنتـه إلى قـدرة عـلى إقنـاع الآخـرين عـن طريـق 

اج الخطيـب إلى هـذه الحجج والأدلة والشواهد باستخدام الأسلوب اللفظي ، ويحت
المقدرة لكي يستطيع أن يؤثر في الناس ويقنعهم بما يريد ، كما يحتـاج المـدرس هـو 
الأخر إلى هذه المقدرة لكي يسـتطيع إيصـال المعلومـة بشـكل صـحيح إلى التلميـذ 

  .وهكذا مع بقية المهن والأعمال التي تتطلب توفر استعداداً لغوياً لدى الفرد 
ــ ــق والاســتعداد القــوي يب دو في القــدرة عــلى معالجــة الأفكــار عــن طري

استخدام الألفاظ وذلك لأن الألفاظ ما هي إلا عبارة عـن رمـوز مجسـمة وقوالـب 
تصب فيها الأفكار أي بمعنى أخر أن الألفاظ ما هي إلا تعبـيراً حقيقيـاً عـن تفكـير 

  -:ويبدو الاستعداد اللغوي في عدة مظاهر منها . الفرد 
  .لشفوي والتحريري سهولة التعبير ا -١
  .سهولة فهم الألفاظ والجمل والأفكار المتصلة بها  -٢
أدراك ما بين الألفاظ أو ما بين الجمل من علاقات مختلفة، علاقـات تشـابه  -٣

 .أو تضاد مثلاً 
 .سرعة استرجاع أكبر عدد ممكن من الألفاظ  -٤

  -:ويقاس الاستعداد اللغوي باختبارات مثل التالية 
  "شــجاع " ب كلمة من الكلمات الآتية تفيد معنى كلمة ما أقر  -١
  ] .كسول ، خائف ، قوي ، كريم [  



  ٢٩٨

  
لأشـياء " ب " وتنتهـي بـالحرف " ع " أكتب خمسة كلـمات تبـدأ بـالحرف  -٢

  .مختلفة 
 ] . جرئ ، مروءة ، سهل [  -:أذكر ثلاثة مرادفات لكل من الكلمات الآتية  -٣
لكلمات الآتية تكون العلاقة بينها مثل العلاقـة ضع خطاً تحت كلمتين من ا -٤

  ] .الأذن ، الشعر ، السمع ، الشم ، البحر ، الأنف ، الصحراء ): [ العين والبصر( بين 
  -:القدرة الكتابية  -٥

تتطلب الأعمال الكتابية استعمال الأوراق والأقلام والآلـة الكاتبـة وغيرهـا مـن 
وية  الآلية في التعامـل مـع هـذه الأشـياء كـما الأدوات ، وهذه تتطلب المهارة اليد

ــوفر  تتطلــب إجــادة اللغــة وإجــادة قواعــد الحســاب ، أي بمعنــى أخــر ضرورة ت
استعدادات خاصة لدى الأفـراد المنشـغلين في هـذه الأعـمال للنجـاح فيهـا وتوجـد 
مجموعة من الاختبـارات التـي تقـيس الاسـتعدادات النوعيـة والسـمات المختلفـة 

اح في هذه الأعمال على اختلافهـا وهـي تسـتخدم عنـد اختيـار أصـلح اللازمة للنج
المتقدمين للوظائف الكتابية ، وتقوم هـذه الاختبـارات عـلى قيـاس مجموعـة مـن 
عـة في الكتابـة ، القـدرة عـلى الكتابـة عـلى الآلـة  القدرات مثل جودة الخـط، السر

ن الجداول، وسرعـة الطابعة، واستخدام آلة الحاسوب ، والدقة والسرعة في النقل م
الـخ كـما تتضـمن هـذه الاختبـارات مسـائل حسـابية ...ملاحظة الأسـماء والأرقـام 

بســيطة واختبــارات في الإمــلاء، واختبــارات في القــدرة عــلى فهــم مقطوعــة نثريــة، 
  .وإعطاء معاني لمجموعة من الكلمات وغيرها 

  : اختبارات القدرة الفنية  -٦
تحليلها بطريقة التحليـل العـاملي كـما هـو  يذكر سوبر أن هذه القدرة لم يتم

الحال في القدرات السابقة بل عـن طريـق دراسـة سـير الفنـانين وأعمالهـم دراسـة 
وتلاميـذه في جامعـة ايـوا " مـابير " موضوعية ، وهي الدراسة التي قام بهـا العـالم 

 والتي تم من خلالها تحديد ستة عوامل تتكون منها القدرة الفنية وهـذه العوامـل
المهارة اليدويـة ، القـدرة عـلى بـذل الجهـد والنشـاط والاسـتمرار في الأداء ، ( هي 

  الذكاء الجمالي



  ٢٩٩

والمقصود به القدرة على أدراك المسـاحات كـما تقيسـها اختبـارات ثرسـتون ،  
  ) .الخيال الابتكاري الحكم الجمالي 

أنـه لا  وعلى الرغم من كل الدراسات والأبحاث التـي تمـت في هـذا المجـال إلا
يوجد حد الآن اختبار واحد شامل يجمع كل هذه العوامـل لقيـاس القـدرة الفنيـة 
لدى الفرد ، لذا يرى كلاً من سـوبر ومـاير أن قيـاس هـذه القـدرة يتطلـب الأمـور 

  -:التالية 
قيــاس القــدرة العقليــة أو الذكائيــة للفــرد عــن طريــق اختبــارات الــذكاء  -١

  .قدرة على أدراك المساحات وخصوصاً الاختبارات التي تقيس ال
  .قياس المهارة اليدوية عن طريق اختبار القدرات اليدوية  -٢
 .قياس الحكم الجمالي باستعمال اختبارات خاصة لذلك  -٣

أما فيما عدا ذلك فتجمع المعلومات عن الفـرد بطريـق غـير الاختبـارات مثـل 
اياتـه في أوقـات الفـراغ ، أراء الخبراء في الإنتاج الفني للفـرد ، ومعرفـة ميولـه وهو 

مــدى قــدره عــلى المثــابرة في الأعــمال الفنيــة عــن طريــق مناقشــة في الفنــون وفي 
 . مستويات طموحه 

وبما أن ميجر يعتبر الحكم الجمالي هو أهم العوامل في القدرة الفنية لذا فقـد 
وضع اختبار لقياس هذا العامل ، ويتكون هذا الاختبار مـن مائـة زوج مـن الصـور 

 الملونة ، واحد من الصور في كـل زوج عبـارة عـن رسـم لتحفـة فنيـة أو لمنظـر غير
طبيعي أو منظر لأشياء معينة أو لتحفة خشبية وغيرها ، والصـورة الأخـرى لـنفس 
التحفة بعد أن أدخلت عليها بعض التعـديلات التـي تقلـل مـن جمالهـا وقيمتهـا ، 

التي يفضلها من كـل زوج مـن  والمطلوب من الفرد في هذا الاختبار تحديد الصورة
  . الصور وهذا الاختبار يلائم تلاميذ المرحلة الإعدادية والثانوية

  :اختبارات القدرة الموسيقية  -٧
يعتبر سيشور رائد حركة قيـاس القـدرة الموسـيقية ، وقـد وضـع لهـذا الغـرض 

ار من ويتكون هذا الاختب"  اختبار سيشور للقدرة الموسيقية " اختباراً عرف باسمه 
  -:ستة أجزاء مسجلة على أسطوانات لقياس العوامل الآتية 

  .تمييز الأنغام من حيث ذبذباتها  -١



  ٣٠٠

  
  .تمييز شدة الصوت من حيث الارتفاع والانخفاض  -٢
 تمييز الإيقاع ، هل الإيقاع واحد في نغمتين أم مختلف ؟ -٣
  ؟تذكر الأنغام ، هل هاتان النغمتان متطابقتان أم مختلفتان -٤
  .الحكم الجمالي على الأنغام أو اللحن أو الإيقاع ، أيهما أكثر انسجاماً  -٥

وتوجد من هذه الاختبارات مجموعتان من الأسطوانات ، المجموعـة الأولى للأفـراد 
عموماً و المجموعة الثانية للموسيقيين وطلبة الموسـيقى ودرجـة الفـرد عـلى هـذه 

ر الموسيقية أنما تمثل فقط درجاتـه في قدراتـه الأجزاء الستة لا تمثل درجاته في القد
السمعية الست التي تتخذ أساسـاً للتقـويم ؛ ذلـك لأنـه هنالـك عنـاصر في القـدرة 
الموسـيقية لا يمكــن قياســها ، لــذلك فــأن الـدرجات عــلى هــذا الاختبــار ليســت إلا 

 . درجات للإدراك السمعي الذي يعتبر عاملاً في القدرة الموسيقية 
  : ت القدرات الآلية واليدويةاختبارا -٨

يقصد بالاستعداد اليدوي الآلي هو قدرة الفرد على النجاح في أنواع مـن النشـاطات 
التــي تتطلــب السرـعـة والدقــة عــن طريــق اســتغلال حركــات الــذراعين واليــدين 

  .والتنسيق بينهما أو عن طريق استغلال حركات اليدين والأصابع 
عمال والحـرف التـي تتطلـب اسـتعمال الـذراعين وتوجد في المجتمع العديد من الأ 

واليدين ، كما توجد أعمال وحرف تتطلب استغلال حركات اليدين والأصابع وهذه 
الأعمال والحرف يطلق عليها في التقسيم المهني بالعمال شبه المهارية مثل الضرـب 

  .هاعلى الآلة الكاتبة ، الخياطة باستخدام المكائن، وأعمال الغزل والنسيج وغير 
وقد تم وضـع العديـد مـن الاختبـارات والمقـاييس التـي تبـين مـدى تمتـع الأفـراد 
بالاستعدادات للقيام بمثل هذه الأعمال ومن هـذه الاختبـارات مـثلاً لوحـة توجـد 
ــا  عـة ، أم ــوب بسرـ ــذه الثق ــطوانات في ه ــع أس ــرد بوض ــوم الف ــوب ويق ــا ثق فيه

فـيمكن قياسـها عـن طريـق  الاستعدادات التي تستغل فيها حركة اليدين والأصابع
لوحة فيها ثقوب دقيقة يقوم الفرد بوضع قطـع معدنيـة تشـبه المسـامير مختلفـة 
الأحجام في الثقوب المناسبة مستعملاً في ذلـك ملقاطـاً يمسـك بـه القطـع المعدنيـة 

  ويحسب له الوقت 



  ٣٠١

الذي تتم فيه هذه العملية لحساب سرعته ، كما تقاس الدقـة في الأداء وذلـك عـن 
  . يق جهاز كهربائي يسجل الخطأ في وضع القطع المعدنية في مكانها طر

عـة  كما توجد طرق أخـرى لقيـاس مثـل هـذه الاسـتعدادات مثـل قيـاس السر
والدقة في تتبع خط متعرج بالقلم أو وضع عدد معين من النقاط ففـي دائـرة مـن 

ة أو الدوائر أو إفراز أوراق اللعب وإسـقاطها في صـندوق خـلال ثقـب بيـد واحـد
  .الخ من الطرق...باليدين

  
  -:قياس الاتجاهات  -٣

  :معنى الاتجاه
يتكون لدى الفـرد وهـو ينمـو اتجاهـات نحـو الجماعـات والأفـراد والمواقـف 
والموضــوعات الاجتماعيــة ، وكــل مــا هــو موجــود في البيئــة المحيطــة بــه ، فهنــاك 

ليـد الاجتماعيـة مثـل اتجاهات نحو الأفراد والمبادئ والأشياء والدين والقـيم والتقا
الزواج ، والطلاق وتنظيم النسل وما إلى ذلك ، وقد تكون هـذه الاتجاهـات سـلبية 
أو إيجابية وهي تتكون نتيجة الخبرة السابقة التي مر بها الفـرد ، الثـواب والجـزاء 
والمكافئة أو خبرات الألم والفشل والإحباط أي خلاصة التنشئة الاجتماعية التي مـر 

  .بها الفرد 
حالـة مـن الاسـتعداد العقـلي والعصـبي التـي " والاتجاه كما يرى البورت هو 

تنتظم أو تتكون خلال التجربة أو الخبرة التي تسبب تـأثيراً موجبـاً أو قياسـياً عـلى 
  . )١(" استجابات الفرد لكل الموضوعات والمواقف التي ترتبط بهذا الاتجاه 

حو أو ضد بعض العوامل البيئيـة تصـبح نزعة ن" أما بوجاردس فيعرف الاتجاه بأنه 
  . )٢(" هذه النزعة قيمة إيجابية أو سلبية 

                                                 
  . ١٠٦/ ، ص  ١٩٨٢النهضة العربية ،  عبد الرحمن عييسوي ، علم النفس والإنتاج ، بيروت ، دار. د ) ١

.المصدر نفسه   (٢ 



  ٣٠٢

  
عبــارة عــن اســتعداد للاســتجابة " ســعد جــلال الاتجاهــات بأنهــا : ويعــر الــدكتور

للمواقف أو الأفراد أو الأشياء أو الأفكار بطريقة معينـة وهـي في العـادة مكتسـبة 
  . )١(" وتتحكم في الفرد عند الاستجابة 

كما عرف الاتجـاه بأنـه اسـتعداد وجـداني مكتسـب ثابـت نسـبياً يميـل بـالفرد إلى 
موضوعات معينة فيجعله يقبل عليها أو يحبـذها أو يرحـب بهـا ويحبهـا أو يميـل 
عنها ويكرهها ، ومن أمثلة الاتجاهـات النفسـية حـب العـرب للحريـة وكـراهيتهم 

  . للاستعمار ، وحب الأطفال لأفلام الكارتون وغيرها
  

    -:أهمية قياس الاتجاهات 
  -:)٢(تتمثل أهمية قياس الاتجاهات في الأمور التالية 

أن قياس الاتجاهات يسهل علينا التنبؤ بالسلوك الإنساني وإلقاء الضوء على  -١
  .صحة أو خطأ الدراسات القادمة 

يزود الباحث بميادين تجريبية مختلفة كزيـادة الخـبرة والمعرفـة بالعوامـل  -٢
  .ؤثرة في تكوين الاتجاه الم

  .يمكننا من معرفة الاتجاه وكيفية تغييره نحو وضع معين  -٣
ــة  -٤ ــيم والخدم ــة والتعل ــية والتربي ــحة النفس ــادين الص ــده في مي ــه فوائ ل

الاجتماعية والصناعية والإنتاج والعلاقات العامـة باعتبـار أن الاتجاهـات مـن أهـم 
محددات موجهة ضـابطة منظمـة للسـلوك  عوامل التنشئة الاجتماعية ولأنها تعتبر

  . الاجتماعي والتي عن طريقها يمكن توزيع المجتمع ورعاية مصالحه 
   -:أسس ومبادئ مقاييس الاتجاهات 

 )٣(أن مقاييس الاتجاهات لها مجموعة من الأسس والمبادئ من أهمها مـا يـلي
:-   

                                                 
.  ٧٧٠/ سعد جلال ، المصدر السابق ، ص . د )  ١ 

. ٧٧١/ سعد جلال ، المصدر السابق ، ص . د )  ٢ 

. ٧٧١/ سعد جلال ، المصدر السابق ، ص . د ) ٣  



  ٣٠٣

  
  .ا الآراء أنها يجب أن تتناول مشكل من مشاكل الساعة تختلف عليه -١
أن استجابة الفرد للأسئلة التي تتناول المشـكلة تتقـرر بشـعوره أو وجدانـه  -٢

  . نحو المشكلة 
أن توضع الأسئلة بشكل يبين درجة شعور الفرد الإيجابية أو السـلبية نحـو  -٣

المشكلة موضوع البحث حتى نتمكن من التمييز بين الأفراد في درجة شـعورهم أو 
 . اتجاههم

  
  :س الاتجاهات طرق قيا

توجد عدة طرق لقياس الاتجاهات ولكن قبل الحديث عنها لا بـد مـن القـول 
أنه عند قياس الاتجـاه يجـب ملاحظـة الفـرق مـا بـين الاتجـاه اللفظـي والسـلوك 
العملي ، فالاتجاه اللفظي هو الذي نستطيع معرفته وتحديده عن طريق مقـاييس 

دقه عمـل الشـخص الـذي يـراد معرفـة الاتجاهات ، أما السلوك العملي فهو ما يص
اتجاهه ، ويرى البعض في هذا الجانب أن الاتجاهات اللفظية ربما تكون أقـرب إلى 

، أما أهـم طـرق قيـاس الاتجاهـات )١(السلوك الظاهري منها إلى المشاعر الحقيقية 
   -:فهي التالية 

  -:طريقة بوجاردس  -١
يـاس البعـد الاجتماعـي تسمى هذه الطريقة في قيـاس الاتجاهـات بطريقـة ق

وهي تستخدم في قياس الاتجاهات الفردية نحو الجماعـات والقوميـات والأجنـاس 
أي درجة تقبله لها أو نفوره منها حيث يعـبر الفـرد عـن اتجاهـه نحـو الجماعـات 
القومية المختلفة مثل اليهود أو الزنوج أو الهنود أو الأتراك ، وقد وضـع بوجـادرس 

   -:هذا المقياس كالآتي 
  

استبعدهم 
 عن وطني

ـــبلهم أق
كزائــرين 

 لوطني

أقـــــبلهم
كموظفين 

 في بلدي

أزاملهم
في 

 العمل

أزاملهم
في 

 السكن

أصادقهم ــــزوج أت
 منهم

 

٧ ٦ ٥ ٣ ٤ ٢ ١

                                                 
. ١٤٩/ ، ص  ١٧٧حامد زهران، علم النفس الاجتماعي، القاهرة، عالم الكتب، )  ١ 



  ٣٠٤

  
والمطلوب من الفرد في هذا المقياس هـو أن يضـع علامـة أمـام العبـارة التـي تمثـل 

هي عبارة عـن مسـتويات متدرجـة  اتجاهه وهذه الاتجاهات التي يحولها المقياس
أكبرها وأقربها الأولى وأقلها وأبعدها السابعة ، غـير أن هـذا المقيـاس رغـم سـهولة 
تطبيقه ألا أنه لا يقيس الاتجاهات المتطرفة ، وقد طبـق بوجـادرس هـذا المقيـاس 

فرد ليقيس اتجاههم نحـو  ٢٠٠٠على عينة من الأمريكيين قدرها حوالي  ١٩٢٦سنة 
ليعـرف التغـير الـذي طـرأ  ١٩٣٦قومية وعنصرية ، وأعاد تطبيقه سـنة جماعة  ٢٩

  .) ١(على هذه الاتجاهات خلال عشر سنوات 
  -:طريقة ليكرت  -٢

طريقة ليكرت تستخدم لقيـاس مختلـف الاتجاهـات وهـي تعتـبر مـن أسـهل 
طرق قياس الاتجاهات تطبيقاً ، وقـد اسـتخدمها ليكـرت لقيـاس الاتجاهـات نحـو 

مستويات أولهـا درجـة  ٥المرآة ، ويحوي هذا المقياس على  –لتقدمية ا –المحافظة 
   -:)٢(في الموافقة وأخرها أعلى درجة في المعارضة وهو على النحو التالي 

  
أعـــارض 

 بقوة
لا 

 أوفق
ليس

 لي رأي
أوافق ــق   أواف

 بقوة

  
في حالـة العبـارات الوجبـة  ١،٢،٣،٤،٥وتعطى درجات الإجابة حسب الترتيـب 

 ٥،٤،٣،٢،١أما عنـدما تكـون العبـارة سـالبة فـأن الإجابـات تعطـى درجـة عكسـية 
وتجمع درجات الفرد في الاتجاه الواحد حيث تدل الدرجة التي يحصل عليها الفرد 

فأن أعلى درجة يمكن أن يحصـل عليهـا )  ١٠( على اتجاهه ، فإذا كأن عدد الأسئلة 
والتي تمثل الموافقة الكلية بدرجة كبيرة جداً ، واقل درجة يمكن أن ) ٥٠(ي الفرد ه

  وهي تمثل المعارضة الكاملة التامة ،) ١٠(يحصل عليها الفرد هي 

                                                 
  . ٣٣٩/ ، ص  ١٩٨٨مصطفى سويف، مقدمة في علم النفس الاجتماعي ، القاهرة ، الأنجلو المصرية ، )١

. ٩٩/ أحمد محمد الطيب، المصدر السابق ، ص. د )  ٢ 



  ٣٠٥

والتي تمثل اتجاهه بين الموافقـة  ٥٠ – ١٠وتكون درجة الفرد محصورة ما بين  
) ١(النوع فهي كما يـلي أما الخطوات التي تتبع في عمل مقياس من هذا  ,والمعارضة

:-   
  .يجمع الباحث عدد كبيراً من الجمل التي تمس الاتجاه موضوع البحث 

تعطى هذه الجمل لعينة من الأفراد تمثل مـن سـيعطي الاسـتفتاء لهـم وعـلى 
أفراد هذه العينة أن يضعوا علامة أمام الفئة التي تبـين درجـة مـوافقتهم أو عـدم 

كل فرد بجمع درجات استجاباته على كل الجمـل موافقتهم عليها ، وتحسب درجة 
على أن تكون أعلى الدرجات للاتجاهـات الإيجابيـة وأقلهـا للاتجاهـات السـلبية أو 

  .العكس كما هو مبين أعلاه 
تحذف بعد ذلـك الجمـل التـي يكـون معامـل الارتبـاط بـين الـدرجات عليهـا 

 .والدرجة الكلية معامل ارتباط منخفض
 :طريقة جثمان  -٣

مى هذه الطريقة بالطريقة التحليلية للميزان أو طريقـة الميـزان البيـاني إذ تس
تهدف أساساً إلى بيان ما إذا كأن الاتجاه أو السمة المراد قياسها من الممكن قياسـها 
بميزان متدرج أم لا ، وقد وضع جثمان مقياسه هذا على غرار مقياس قوة الإبصار ، 

تدل على أنه موافق عـلى مـا سـيقيها مـن فقـرات فالفقرة التي يوافق عليها الفرد 
قـة ،  كمقياس قوة البصر ، فـإذا أردنـا مـثلاً قيـاس اتجـاه الأفـراد نحـو جريمـة السر
فيجب أن نتأكد أولاً أنه يوجد اتجاه نفسي يكون وحده يمكن قياسها نحـو جريمـة 

قـع السرقة بين جماعة من الناس ؛ لأنه يخشىـ أن يكـون مثـل هـذا الاتجـاه في الوا
عبارة عن عدد من الاتجاهات المختلفة المتباينة ، وبذلك يكون من الصعب قيـاس 
مثل هذا الاتجاه بمقياس واحد فإذا ثبت أنه وحدة فأنه مـن الممكـن عمـل ميـزان 

  .متدرج لقياسه 

                                                 
  . ٧٧٣/ سعد جلال ، المصدر السابق ، ص . د) ١



  ٣٠٦

  
مان اتجاه الأفراد نحـو القسـط الـذي ينبغـي أن يحصـل عليـه الفـرد مـن د قاس جثوق

  -:الثقافة أي المستويات الآتية تعتبر كافية لتثقيف الفرد 
  .أن يكون المستوى جامعياً 

  .أن يكون المستوى ثانوياً 
 .أن يكون المستوى إعدادياً 
 . أن يكون المستوى ابتدائياً 

 .أن يكون المستوى يقرأ ويكتب 
أن ما يؤخذ على مقياس جثمان هـذا أنـه  إلا

محـــدود لأنـــه لا يقـــيس إلا الاتجاهـــات 
  . ) ١(المتدرجة 

  :  Votingطريقة الانتخاب  -٤
تعتبر هذه الطريقة من الطرق السهلة في قيـاس الاتجاهـات ، ويمكـن مـن خلالهـا 
قياس الاتجاهات الجماعية نحو عدة موضوعات وهي تقوم على أساس إعـداد اسـتبيان 

شمل مجموعة من الموضوعات على هيئة مواقف اجتماعية يطلب مـن الفـرد اختيـار ي
ذلـك يبـدأ الباحـث أحب هذه المجموعات إلى نفسـه أو أبغضـها إليـه وهكـذا ، وبعـد 

بحساب عدد الأصـوات أو الاختبـارات أو الفـرص التـي حصـل عليـه كـل موضـوع مـن 
مئوية حتى يمكن المقارنة بـين موضوعات الاستبيان ثم يحول عدد الاختبارات إلى نسب 

  .) ٢(هذه الموضوعات 
  -:مثال لهذه الطريقة 

" خطـأ " حول رقم أحب الموضوعات التالية إليك وضـع علامـة " صح " ضع علامة 
  -:أمام أبغضها إليك 

  .لعب كرة القدم  -١
  .مطالعة الصحف  -٢
  .زيارة المتاحف  -٣

                                                 
  . ١٠٠/ أحمد محمد الطيب ، المصدر السابق ، ص . د ) ١

. ٣٠١ – ٣٠٠/ العبيدي وحنان عيسى الجيوري ، المصدر السابق ، ص  غانم سعيد)  ٢ 

نعم     لا

نعم     لا

نعم     لا

نعم     لا

نعم     لا



  ٣٠٧

 
 .السباحة في البحر  -٤
 .عزف الموسيقى  -٥
 .زراعة الورد  -٦
 .لعب الشطرنج  -٧
 .الذهاب إلى السينما  -٨
  .تصليح الآلات و المكائن  -٩

 .الاشتغال في النجارة  -١٠
 .مشاهدة التلفزيون  -١١
 .ركوب الخيل  -١٢
  

 -:مقاييس ريمرز للاتجاهات  -٥
تهدف هذه المقاييس إلى قياس الاتجاهات نحو بعض الأمور العامة في المدرسة 

الخ حيـث يطلـب ....مادة دراسية أو مهنة أو مدرسة أو لعبة أو منهج دراسي مثل 
من التلميذ أن يعبر عن موافقته ببعض عبـارات أو جمـل ، والتقـدير الكـلي الـذي 
نحصل عليه مبني على أساس مجموع الأهميات أو التقديرات المتخصصة لكل بنـد 

يلي نعرض جـزءاً مـن هـذا المقــياس ، وفيما  ) ١(من البنود التي أشار إليها التلمـيذ 
  .أسم المدرس المراد تقديره " .الاتجاهـات نحو أي مدرس " وهـو مقياس 

   - :توجيهات 
أمـام كـل عبـارة " صـح"إليك مجموعة من العبارات عن المدرسين ضـع علامـة 

توافق عليها بالنسبة للمدرس الـذي ورد اسـمه بـأعلى الصـفحة ، علـم فقـط عـلى 
تعتقد أنها صحيحة بالنسبة للمـدرس وأن درجتـك في هـذا الاختبـار  العبارات التي

  .سوف لن تؤثر بأي شكل من الأشكال في تقديرك لأي مادة من موادك الدراسية 
  .متكامل من جميع الجوانب  -١
  .يجعل المادة العملية مشوقة  -٢

                                                 
. ٢٩٦ – ٢٩٤/ غانم سعيد العبيدي وحنان عيسى الجبوري، المصدر السابق ، ص )  ١ 



  ٣٠٨

  
 .يصحح أوراق الإجابة بنزاهة  -٣
 .يساعد على تكوين المثل العليا  -٤
 .مؤدب جداً  -٥
 .باستمرار مبتسم  -٦
 .واحد من أحسن الموطنين في المجتمع  -٧
  .ذكي  -٨
 .يستطيع التحدث في موضوعات كثيرة  -٩

 .حسن المظهر  -١٠
 .مغرم بالنشاط المدرسي  -١١
 .يؤثر في التلاميذ باحترامه  -١٢
 .طبيعي وغير متصنع  -١٣
 .نشيط  -١٤
 .يتعرف بخطئه لو اقتنع  -١٥
 .ن المجتمع يلقى تأييداً أدبياً م -١٦
 .أنسأن تقدمي  -١٧
 .يهدف إلى الحكمة من وراء كل أوامره أو طلباته  -١٨
  

 :طريقة استعمال الورقة والقلم في تقويم الاتجاهات  -٦
تعتبر هذه الطريقة من أكـثر الطـرق انتشـاراً اليـوم في المـدارس عـلى اخـتلاف 

 أسـاس موافقـة مراحلها الدراسية للكشف عن اتجاهات التلاميذ وهـي تقـوم عـلى
التلميذ أو عدم موافقته على مجموعة من العبـارات تتعلـق بموضـوعات مدرسـية 
مختلفة ، ويمكننا الحصول على تقدير كمـي للاتجاهـات عـن طريـق تحديـد عـدد 

  . )١(العبارات الموجبة التي قبلها التلميذ وعدد العبارات السالبة التي رفضها 
اهـا توجـد طـرق أخـرى عديـدة لقيـاس بالإضافة على هذه الطريق التي ذكرن

  الاتجاهات مثل اختبارات المعتقدات في المسائل الاجتماعية ،

                                                 
 ١ ٢٩٨سعيد العبيدي وحنان عيسى الجيوري ، المصدر السابق ، ص  ) 



  ٣٠٩

وطريقــة الملاحظــة ، والاختبــارات التحريريــة ، وطريقــة المقارنــة المزدوجــة ،  
ــة  ــدراما الاجتماعي ــة ال ــتاذ، وطريق ــفات للأس ــة الص ــنيف ، وقائم ــة التص ( وطريق

  .وغيرها) السيسودراما 
  :القيم قياس  -٤

تحظى القيم في الوقت الحاضر باهتمام كبير مـن قبـل كـل البحـوث النفسـية 
وذلك لارتباطها بعدة نواحٍ نظرية وتطبيقية في ميدان علم النفس التربـوي ، وعلـم  

  .النفس الاجتماعي وعلم النفس الإكلينيكي 
هـا هي أحكام مكتسبة من الظروف الاجتماعية يتشرـبها الفـرد ويحكـم ب" والقيم 

ــاختلاف  ــيم ب ــف الق ــه وتخل ــؤثر في تعلم ــلوكه وت ــيره وس ــالات تفك ــدد مج وتح
ــة أو ســلبية   ــارة عــن " أو هــي  )١(" المجتمعــات والقيمــة قــد تكــون  إيجابي عب

تنظيمات معقـدة لأحكـام عقليـة انفعاليـة معممـة نحـو الأشـخاص أو الأشـياء أو 
وتة صريحاً أو ضـمنياً ، المعاني سواء كأن التفضيل الناشئ عن هذه التقديرات المتفا

وأنه من الممكن أن نتصور هذه التقديرات على أسـاس أنهـا امتـداد يبـدأ بالتقبـل 
  .) ٢("ويمر بالتوقف وينتهي بالرفض 

وعلى ذلك فأن القيم ما هي إلا عبارة عـن أحكـام يصـدرها الفـرد عـلى العـالم 
جموعـة مـن الإنساني والاجتماعي والمـادي الـذي يحـيط بـه ، وهـي في حقيقتهـا م

الاتجاهــات العقليــة نشــأت عــن مواقــف اجتماعيــة تميــزت في حــدة الاختبــار أو 
المفاضلة بحيث يستخدمها الفرد في إصدار أحكامه عند ما يمارس التفاعل المسـتمر 

  .مع عناصر بيئته الخارجية 
  -:طرق قياس القيم  

مها ما يمكننا قياس القيم الاجتماعية عن طريق مجموعة من الوسائل ، من أه
   -:يلي 

                                                 
  . ١٩٣/ ، ص  ١٩٩٨امعي الحديث ، عبد الهادي الجوهري، قاموس علم الاجتماع ، الإسكندرية ، المكتب الج. د) ١

. ٣٠٧/ غانم سعيد العبيدي وحنان عيسى الجيوري ، المصدر السابق ، ص )  ٢ 



  ٣١٠

  
عن طريق الملاحظة العلمية الدقيقة لسلوك الفرد في الموافق الحقيقة التي  -١

يمر في حياته اليومية ثم تسجيل وتحليـل مـا تـم ملاحظتـه واسـتنتاج القـيم التـي 
  .واجهت الفرد في هذه المواقف 

عن طريق تسجيل الحوار أو التفاعل اللفظي الذي يحدث بـين فـرد وآخـر  -٢
لك في مواضيع اجتماعية مختلفـة ، ثـم تحليـل محتـوى هـذا التسـجيل لمعرفـة وذ

  .القيم التي تكمن وراء أراء وأحاديث الفرد 
عن طريق إجابة الفرد على اختبار أو اسـتفتاء مبـاشر لتحديـد نـوع القـيم  -٣

  .التي يستخدمها في حكمه على الأشياء أو في سلوكه العام 
 

   -:القياس الاجتماعي : ثانياً 
  

  -:مفهوم القياس الاجتماعي 
يعتبر علم القياس الاجتماعي هو المدخل العلمـي لقيـاس العلاقـات الإنسـانية 
والاتجاهات نحو الظواهر والآراء والأحداث وتقديمها في صياغات كمية محددة بل 
أن بعض العلماء بوسع اسـتخدامات القيـاس للوقـوف عـلى كافـة أنـواع العلاقـات 

لإنســان والشــبكة الاجتماعيــة التــي يــرتبط بموجبهــا بالمؤسســات المتداخلــة بــين ا
  .والتنظيمات النائية 

  جـاكوب مورينـوويرجع الفضل في ظهور مصطلح القياس الاجتماعـي إلى العـالم 
الـذي اسـتخدمه ) السوسـيوجرام ( الذي وضع أول مقيـاس للعلاقـات الاجتماعيـة 

يظهرهـا الأفـراد اتجـاه  بعضـهم كطريقة للتعرف على درجة الانجـذاب أو التنـافر 
  .البعض ، ثم تبعه في هذا المجال كل من هيلين جننجز وليندس وبورجانا 

( والقياس الاجتماعي هو مصطلح شديد الغموض ثم وضعه على غـرار مصـطلحي 
  على الرغم من ) القياس الاقتصادي ( و ) القياس الحيوي 

                                                 
وقـد شـارك .  ١٩١٤عـام " دعوة إلى الاجتماع " لقد ولد مورينو في رومانيا ، ثم بدأ حياته المهنية في النمسا ن حيث نشر بالألمانية مؤلفة *  

هـاجر مورينـو إلى الولايـات المتحـدة حيـث أجـرى بحوثـاً  ١٩٢٥وفي سـنة . مـع محـلي قريـب في فيينـا بعد ذلـك في إعـادة تنظـيم مجت
 ١٩٤٢وفي سنة  ١٩٣٤في سنة " عن سيكتب البقاء ؟ " سوسيومترية عديدة في المدارس العامة والإصلاحية يتم نشر بعد ذلك مؤلفة الشهير 

 ورك أسس مورينو وزملاءه معهد القياس الاجتماعي في نيوي



  ٣١١

تمـام الاخـتلاف ، ويهـدف  أن مضمون مصطلح القياس الاجتماعـي يختلـف عـنهما
القياس الاجتماعي كما يذهب مورينو إلى تقـديم معنـى دقيـق ودينـامي لقـوانين 
التطور الاجتماعي والعلاقات الاجتماعية ، فهـو يتنـاول البنـاء الـداخلي للجماعـات 
الاجتماعية ، كما يدرس الأشكال المعقدة التي تنشأ عن قوى الجـذب والنفـور بـين 

يدرس الجماعة الإنسانية ككل بحيث ينظر إلى كل جزء منهـا في أعضاء الجماعات و
ضوء علاقته بالكل في الوقت الذي ينظر فيـه إلى الكـل في ضـوء علاقتـه بكـل جـزء 

  . ) ١(ويهتم أيضاً بدراسة العلاقات التي تنشأ بين الأفراد
  

   -:أهمية القياس الاجتماعي في التربية والتعليم 
لاختبارات السوسيومترية في المجتمع المدرس باعتبار لقد تزايد اليوم استخدام ا

أن هذه الظاهرة تعد من الظواهر الملازمة للتربية الحديثة وعـلى أسـاس الفلسـفة 
التربوية المعاصرة التي تقوم على ضرورة توفر الجو المدرسي والمناخ الدراسي الملائـم 

لمـربين أن يكونـوا عـلى لتحقيق التكيف الاجتماعي للتلاميذ الأمر الذي يحتم على ا
ويسـتطيع المعلـم مـن خـلال الاختبـار . وعي بأسس التوافـق والنحـو الاجتماعـي 

السوسيمومتري أن يحلل طبيعة العلاقات الاجتماعية الموجودة بين تلاميـذ الفصـل 
كما يستطيع الأخصائي تنظيم الجماعات الدراسية التي لها أثر فعـال عـلى . الدراسي

جتماعية ، كما يمكنه بفضل الدراسة السوسيومترية تقيـيم مـدى علاقات التلاميذ الا 
ــق  ــن طري ــا ع ــيراً يمكنن ــة وأخ ــية المختلف ــاطات المدرس ــذ في النش ــدماج التلامي ان
الاختبــارات السوســيومترية الكشــف عــن مشــاعر التقــارب أو التباعــد بــين تلاميــذ 

ين جماعـات الفصل الدراسي الواحد حتى يمكن الاستفادة منها في التعرف على تكو
اللعب والنشاط المدرسي بل وفي اختبار مقاعد الجلوس والتجاور بين التلاميذ داخل 
الفصل الدراسي وفي ضوء نتيجة الاختبار يمكن إعادة تنظيم أماكن جلـوس التلاميـذ 

  مما يساهم في حُسن

                                                 
  . ٣٩٢ – ٣٩١/ ، ص  ١٩٩٩محمود عوده ، نظرية علم الاجتماع ، الإسكندرية ، دار المعرفة الجامعية ، . د ) ١



  ٣١٢

تكــيفهم داخــل الفصــل الــدراسي وبالتــالي يــترك أثــره الإيجــابي في تحصــيلهم  
  .الدراسي 

  -:نواع المقاييس الاجتماعية أ 
لقد شمل اهتمام الباحثين الاجتماعيين مظاهر الحياة الاجتماعية على اختلافها 
، وأعـدوا مقــاييس عديـدة لقيــاس الظــواهر الاجتماعيـة والمفــاهيم النفســية ذات 
المضمون الاجتماعي كالذكاء الاجتماعـي والصـفات النفسـية التـي تتعلـق بالحيـاة 

   -:عل الفرد مع الآخرين ، ومن أهم هذه المقاييس ما يلي الاجتماعية وتفا
  

  ) .السوسيو جرام ( مقياس العلاقات الاجتماعية 
في التعرف على مقـدار ) السوسيوجرام ( يستخدم مقياس العلاقات الاجتماعية 

ــد  ــراد الجماعــة الواحــدة وفي تحدي ــين أف ــول ب المفضــلة ومقــدار الموافقــة أو القب
لتجـاذب والتباعـد وذلـك بتحديـد مسـتوى علاقـتهم بـبعض أو القيادات وأنمـاط ا

بمستوى الرغبة في التفاعل أو العمل مع بعضهم ، ويمكن تطبيـق هـذا المقيـاس في 
المجتمع المدرسي لتحديد مدى تكيف الطلاب في الحياة المدرسية والناهج المدرسية 

أو الأخصـائي ، وهو مقياس سهل التطبيق والأعداد ويستطيع أن يقـوم بـه المـدرس 
الاجتماعي ، ويتم قياس العلاقات الاجتماعية بين التلاميذ وفـق هـذا المقيـاس كـما 

  :يأتي 
قبل البدء بقياس العلاقات الاجتماعية بـين الطلبـة لابـد أن يعرفـوا بـأن بينـك 

وعلى هذا الأساس لا يمكن دراسة الطلبـة ( وبينهم علاقة ودية طيبة لكي يثقوا بك 
، وإذا اسـتطعنا أن نهيـئ الجـو ) لوا غير متعـارفين عـلى بعضـهم الجدد لأنهم مازا

  .السليم من خلال الرحلات واللقاءات يكون ذلك افضل 
وفي البداية لابد لنا أن نعـرف أحـداث الدراسـة حتـى يمكننـا صـياغة السـؤال 
الملائم لذلك ، وإذا أردنا مثلاً دراسة العلاقة الاجتماعية داخل الصف فمن الواجب 

أسماء جميع الطلبة على السبورة لكي يتذكروا الغائبين ، ويجـب عـدم إطـلاع  كتابة
  :مثال على ذلك : الآخرين على استجابات الطلبة 



  ٣١٣

  
اذكري ثـلاث مـن الطالبـات الـلاتي تحبيـنهم ، أعطـي للاختبـار الأول : السؤال 

  .الأكثر حياً والثاني ثم الثالث 
تكـراري عـلى النحـو   جـدولبعد ذلك تجمع الوراق مـن الطالبـات وتفـرغ في

   -:الآتي
 

 فاطمة سعاد سمر أسماء
ــــــــار  مخت

 يختار

٣ ١ ٢ فاطمة

٣ ١ سعاد

٣ ٢ ١ سمر

 ٣ ١ ٢ أسماء

 - ١ ١ الاختيار الأول

٢ - ١ ٢ الاختيــــــار
 الثاني

٣ ١ ١ - الاختبــــــار
 الثالث

  
   ٣× يضرب قيمة الاختبار الأول 

  ٢× اني الاختبار الث
   ٣× الاختبار الثالث 

   -:فتكون النتيجة كالآتي 
   ٧=  ٢×  ٢+  ٣خ  ١= فاطمة 
   ٦=  ١×  ١+  ٢×  ١+  ٣×  ١= سعاد 
   ٣=  ١×  ٣= سمر 

   ٨=  ٢×  ١+  ٣×  ٢= أسماء 
  إذاً أسماء هي النجمة في الصف 

  سمر هي المنبوذة في الصف 
  .وكلما كبر العدد تتضح العلاقة بشكل أكثر 



  ٣١٤

  
أما إذا أردنا قياس الرغبـة في التفاعـل الاجتماعـي لتحديـد مـدى قبـول بعـض 

   -:الأفراد أو عدم قبولهم من قبل الأفراد الآخرين فيمكننا ذلك من خلال ما يأتي 
في المقياس التالي نجـد بعـض مظـاهر السـلوك الاجتماعـي ، أكتـب   -:السؤال 

أن يكون الشخص من ضـمن اسم الشخص الذي نرغب أن تشاركه في النشاط على 
  .مجموعتك 

  
الاسم النشــــــــــــاط

 والسلوك
.......................................... ادرس معه
........................................... ألعب معه
........................................... أعمل معه

......................................... أسافر معه
.......................................... أجلس معه
.......................................... أتحدث معه
.......................................... يكون قائد مجموعتي

  
ولتقدير درجة قبول الجماعة للفرد يتم حساب عدد المرات التي ذكر فيها كـل 

من غيره هو شخص مرغوب فيه أما الشـخص الـذي لا يـذكره أحـد أو يـذكره  أكثر
  .عدد قليل فهو شخص غير مرغوب فيه في التفاعل الاجتماعي 

  :مقياس التكيف الاجتماعي  -٢
يتمثل التكيف الاجتماعي في رضـا الفـرد عـن تفاعلـه وعلاقتـه بـالآخرين كـما 

ويمكـن أعـداد مقـاييس لمعرفـة .  يتمثل في قبوله لقيم المجتمع وعاداتـه وتقاليـده
درجــة التكيــف الاجتماعــي العــام للفــرد الــذي يقــاس بتكيــف الفــرد في المحــيط 
الاجتماعي الذي يعيش فيه أي مع أفراد الأسرة ومع الزملاء والجيران ومع الرؤسـاء 

  وبقبول الفرد للعادات



  ٣١٥

لقيـاس  والتقاليد والقيم السائدة في المجتمع كما يمكن إعداد مقاييس خاصـة 
  .درجة تكيف الفرد في كل ناحية من هذه النواحي 

  -:لكيفية  قياس تكيف الفرد في عمله : مثال 

 أنا سعيد في عملي نعم  لا    

علاقتــــي بــــزملائي  نعم  لا  
 جيدة

علاقتي بمـديري غـير  نعم  لا  
 جيدة

ــتمرار  نعم  لا   ــب الاس لا أرغ
 في عملي

  
الفرد بنعم على الفقرتين الأولى والثانية وأجـاب بـلا عـلى الفقـرتين  فإذا أجاب

الثالثة والرابعة فغن ذلك يدل على أن الفرد متكيفاً في عمله سـعيداً فيـه ، أمـا إذا 
أجاب بلا على الفقرتين الأولى والثانية وبـنعم عـلى الفقـرتين الثالثـة والرابعـة فـأن 

ه سعيداً فيه ، أما إذا أجاب بلا على الفقرتين ذلك يدل على أن الفرد متكيفاً في عمل
الأولى والثانية وبنعم على الفقرتين الثالثة والرابعـة دل ذلـك عـلى عـدم تكيفـه في 

  .عمله 
  -:مقياس الذكاء الاجتماعي  -٣

ستخدم مقياس الذكاء الاجتماعي في قياس قدرة الفرد عـلى التصرفـ المناسـب 
فالفرد الذي يتمتـع بـذكاء اجتماعـي عـالٍ يعـرف في المواقف الاجتماعية المختلفة، 

كيف يتصرف في المواقف المحرجة التي يمكن أن يتعرض لها من قبـل الآخـرين فـلا 
ولقيـاس الـذكاء . يقوم بتصرفات يمكن أن تحرجه أو تحج الآخرين أو تسئ إلـيهم 

  الاجتماعي



  ٣١٦

لمواقف يطلب من الفرد موضع الاختبار اختيار التصرف الصحيح في عدد من ا 
  .  )١(الاجتماعية الافتراضية 

  -:مثال على ما تقدم  
إذا طلب منك صـديق مرافقتـه إلى دار السـينما لمشـاهدة فلـم مـا ، وأنـت لا 

  -:ترغب في الذهاب ، فأفضل تصرف في هذه الحالة هو
  .تحاول إقناعه بالذهاب إلى مكان آخر  –أ 

  .تذهب معه دون رغبتك  -ب
  .ه أن لديك عمل تعتذر له قائلاً ل -جـ 

  .تخبره صراحة بعدم رغبتك في الذهاب  -د
  -:مقاييس الاتجاهات الاجتماعية  -٤

يتخذ الأفراد مواقف إيجابية أو سلبية نحو القضايا الاجتماعية مثل عمل المرآة 
أو تعليمها أو توليها المناصب القياديـة ، كـما يتخـذون مواقـف سـلبية أو إيجابيـة 

أو الدينية أو الأجانب ، ولما كأن للاتجاهات تـأثير بـالغ عـلى  نحو الاقليات العرقية
  .سلوك الأفراد ، فأن الباحثين الاجتماعيين قد اهتموا بدراساتها وقياسها 

وتتكون مقاييس الاتجاه من مجموعة مـن العبـارات التـي يطلـب مـن الفـرد 
بيـان مـدى  موضع الاختبـار قرأتهـا والإجابـة عليهـا بالموافقـة أو عـدم الموافقـة أو

موافقته أو معارضته لكل عبارة ، والمثال التالي يمكن أن يوضـح لنـا كيفيـة حصـول 
  -:ذلك 

فيما يلي مجموعة من العبارات تتعلق بعمل المرآة بـين رأيـك نحوهـا  -:مثال 
  .أمام نعم أو لا" صح"بوضع علامة 

  
  
  
  
  

                                                 
 . ١٤٤، ص  ٢٠٠٣جمعة حسين، أسس البحث العلمي ، طرابلس ، مطابع الثورة العربية ، . الصغير عبد القادر ود. د ) ١



  ٣١٧

 
 لا     

 
 نعم 

 
ـــ  ـــرآة يضر ـــل الم عم

 بمصالح أبنائها
 

 لا  
 
 عم ن

 
عمـــل المـــرآة ضروري 

 لتطوير المجتمع
 

 لا  
 

 نعم 
 

الرجل يحتاج إلى عمل 
 المرآة لمساعدته 

 
 لا  

 
 نعم 

 
تســــتطيع المــــرآة أن 
ـــا  ـــين عمله ـــق ب توف

 وبيتها
  

ومن خلال إجابة الفـرد على العبارات أعلاه يمكن أن نقدر درجة اتجاهه نحـو 
عـلى ) لا( لى العبـارة الأولى وأجلـب ب، عـ)  نعـم (عمل المــرآة ، فــإذا أجاب بــ 

)  لا( باقي العبارات فأن ذلك يدل على اتجاه سالب نحو عمل المرآة ، أما إذا اختار 
في باقي العبارات فأن ذلك يدل على اتجـاه إيجـابي نحـو ) نعم(في العبارة الأولى و 

  .عمل المرآة 
معارضـته عـلى عمـل  وإذا أردنا أن نعطي الفرد فرصة لبيان مدى موافقته أو 

، وكـما هـو ) لا( و ) نعـم(المرآة فأننا نقوم بوضع مقياس أمام العبارات بـدلاً مـن 
  -:موضح في الشكل التالي 

  
  
  
  
  
  



  ٣١٨

  
  
  

المقيـــــــــاس
  

 العبارات
لا 

أوافق 
أعارض 

 بشدة

لا 
 أوافق

لا
أوافق  أوافق أدري

 بشدة

٠ ١ ٢ ١- ٢- عمل المرآة يضر
 بمصالح أبنائها

٠ -١ -٢ ١ ٢ عمل المرآة ضروري
 لتطور المجتمع

٠ -١ -٢ ١ ٢ الرجل يحتاج إلى عمل
 المرآة لمساعدته

٠ -١ -٢ ١ ٢ تستطيع المرآة أن
 توفق في عملها وبيتها

  
وأيضاً من خلال الإجابة على العبارات أعلاه يمكننا أن نقدر درجة اتجـاه الفـرد 

فهدا يعني أنه لم يكون اتجاه نحو )  أدريلا(فإذا أجاب الفرد ب . نحو عمل المرآة 
إذا وافق على ) ١(ويعطي. القضية فيعطي درجة الصفر على كل إجابات ولا ادري 

. إذا وافق على عبـارة تـدل عـلى اتجـاه سـلبي) -١(عبارة تدل على اتجاه  إيجابي و
ق إذا واف) -٢(إذا وافق على بشدة على عبارة تدل على اتجاه إيجابي و) ٢(ويعطي 

  )١(. على عبارة تدل على اتجاه سلبي

  

  
 
  
  
  
  

                                                 
١٤٦- ١٤٥ص, السابق جمعة حسين ،المصدر . الصغير عبد القادر ود. د ) ١ 



  ٣١٩

  الفصل الثامن
  .بعض التطورات الحديثة في مجال القياس والتقويم التربوي

  
  .تقويم الأهداف التعليمية: أولاً 
  .التقويم البنائي: ثانياً 
  .التقويم التشخيصي: ثالثاً 
  .الاختبارات المعيارية: رابعاً 

  .تقويم المعلم: خامساً 
  .متطلبات ممارسة عملية القياس والتقويم التربوي:  سادساً 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  ٣٢٠



  ٣٢١

  الفصل الثامن
  .بعض التطورات الحديثة في مجال القياس والتقويم التربوي

  
بما أن التقويم التربوي يعتبر من أهم الأركان الأساسية في العمليـة التربويـة، وهـو حجـز 

يهدف إلى تحسين عمليـة والـتعلم في أي مجتمـع ،  الزوايا لإجراء أي تطوير أو تحديد  تربوي
كما وينظر إليه من قبل جميع متخذي القرارات التربوية على أنه الدافع الأساسي الـذي يقـود 
العاملين في المؤسسات على اختلاف مواقعهم في السلم الإداري  على العمل المسـتمر لتحسـين 

  . أدائهم وممارساتهم  وبالتالي مخرجاتهم
ن العالم يشهد اليوم مجموعـة مـن التغـيرات والتطـورات الاجتماعيـة والاقتصـادية وبما أ 

والعلمية والتكنولوجية المتسارعة لـذا فـأن هـذا الأمـر يفـرض عـلى التقـويم التربـوي ضرورة 
تحديث أدواته وممارساته من أجل مواكبة هذه التغيرات والتطورات بما يعـود بالمنفعـة عـلى 

  .التعليمية وبالتالي على الأفـراد والمجتمع ككلالعمـلية الـتربـوية و 
وعليه فقد شهد مجال القيـاس والتقـويم التربـوي في السـنوات الأخـيرة بعـض 

  -:التطورات تركز معظمها في الموضوعات التالية
  .تقويم الأهداف التعليمية : أولاً 
  .التقويم البنائي : ثانياً 
  .التقويم التشخيصي : ثالثاً 
  .ختبارات المعياريةالا : رابعاً 

  .تقويم المعلم : خامساً 
  .متطلبات ممارسة عملية القياس والتقويم التربوي: سادساً 

  
  -:تقويم الأهداف التعليمية : أولا

أصبحت اليـوم مـن العبـارات المألوفـة ) الأهداف التعليمية ( أن عبارة تقويم 
أخـذ نصـيباً وافـراً مـن  في مجال التربية غير أن تلك العبارة تعني شـيئين، أحـدهما

المناقشة والدراسة وهو الخـاص بـالتحقق مـن مـدى ارتبـاط الأهـداف الموضـوعة 
بالنتائج الفعلية للتعليم وهو ما سـبق أن تحـدثنا عنـه في الفصـل الأول مـن هـذا 

  الكتاب أما المعنى الآخر وهو



  ٣٢٢

الذي يمثل تطوراً جديدً يرتبط بجمـع وتحليـل المعلومـات عـن مـدى القيمـة  
التي تراها مجموعات مختلفـة مـن الأفـراد التربـويين فقـد كـأن مـن الطبيعـي في 
الماضي أن يقوم واضع المنهج أو معلم المادة بصياغة الأهداف المرغوبة رغم وجـود 
بعض القيود المفروضة على عمله هذا والتي يمكن أن تتمثل أبرزهـا بوجـود رقابـة 

ملية تنفيذ الأهداف التعليمية التي عن النظام التعليمي مما يضع صعوبات أمام ع
لا تتناسب بشكل أو بآخر مع حاجات المجتمع ومطالبـه ، مضـافاً إليهـا أن عمليـة 
اختبار ووضع الأهداف التعليمية ليست بالعمليـة السـهلة مطلقـاً لأنهـا لا تـتم إلا 

  .بعد بذل مجهود ووفت طويلين
صـاص للجـأن يـتم لدا فقد أصبحت مهمة صياغة الأهـداف المرغوبـة مـن اخت

تشكيلها لهذا الفرض علي مستوى في الدولـة أو القطـر يتمثـل عملهـا في اقـتراح أو 
بيان إحدى المظـاهر المهمـة في التقـويم التربـوي وهـو الوصـف المـنظم للأهـداف 
والحكم عليها بواسطة جماعات ملائمة وعديدة يكون لها معرفة والاطـلاع بالعمـل 

  .التربوي
سطتها جمع البيانـات وتحميلهـا لتحديـد أهميـة القيمـة والطرق التي يتم بوا

التي يراها الأفراد للأهداف المختلفة ليست بجديدة، لكنها لم تسـتخدم كجـزء مـن 
أما اليوم فقد أصبح من الضروري لنا عند بيـان أهميـة مـنهج مـا أو .تقويم المنهج 

سـين والتلاميـذ مقرر ما أو وحدة تعليمية أن نعرف مدى اتفاق خبراء المـادة والمدر 
على فئة معينة من الأهداف فإذا أختلف التلاميذ عن المدرسين ففـي القيمـة التـي 

كما أنـه . يحكمون بها على تلك الأهداف فينبغي إعادة النضر فيها وفي المنهج كله 
من الأهمية معرفة وجهات نظر قطاعات من الـرأي العـام في الأهـداف التعليميـة 

  .الموضوعة
نموذجـا نظريـاً للتقـويم  ماجوايروزميله  تايلورار فقد وضع العالم وضمن هذا الإط

كما قـام تـايلور بدراسـة . يتضمن جزء هاماً منه ترتيب الأهداف من حيت قيمتها 
أخرى عن مقدرة جماعات معينة في الحكم على أهمية أهداف منهج علوم الأحياء 

ثـم أعقبـه مـاجوير . ةفي دراسة الثانويـة في ضـوء تطـور منـاهج العلـوم البايلوجيـ
بدراسة مشكلة تحديد قيمة حكم المدرسين على الأهداف التربوية حيـث يقـول في 

  :هذا الصدد



  ٣٢٣

  
لقد ذكرنا من قبل أن تقويم الأهداف على كـل المسـتويات المجـردة لا يقـل " 

أهمية عـن تقـويم تحصـيل الطـلاب والطريقـة المثمـرة في تقـويم الأهـداف ،بـأن 
تسهل الحكم القيمـي علـيهم ثـم اقـتراح مجموعـات مـن  نضعهم في أطر مرجعية

وهكذا وتبعاً لـذلك الاقـتراح إذا . المتخصصين في أماكنهم للحكم على تلك الأهداف 
أردنا تحديد أهمية بعض الأهداف على ضوء المصلحة العامة علينا أن نضعها أمـام 

متتابعـة مـن  الفلاسفة الاجتماعيين للحكم عليه ، أمـام إذا أردنـا تقـويم مجموعـة
الهداف في ضوء ملاءمتها لمجموعة من الطلاب في عمـر زمنـي واحـد يصـبح خـبراء 

  ".علم النفس أقدر للحكم في هذا الشأن 
هذا الأسلوب في جزء من دراسـة كبـيرة حيـث طلـب مـن  تايلوروقد استخدم 

مجموعات من العلماء البيولوجيين ومؤلفي المناهج والمدرسين الحكم على العديـد 
لأهداف مقرر علم الأحياء في الدراسة الثانويـة عـلى ضـوء أهميتهـا في تطـوير  من

منهج العلوم البايلوجية ، وتشير نتائج هـذا الجـزء مـن دراسـة تـايلور إلى إمكانيـة 
تقويم هدف معين في إطار حكم قيمي محدد إذا ما وجد الباحث الأسئلة المناسبة 

  .للمجموعات المناسبة
أنه بالإمكان التعبير عن الهداف عـلى أكـثر  ماجواير –ر تايلو وقد وضع نموذج 

كما اقترحا أن الأهداف العامة جداً لابـد أن تصـبح . من مستوى واحد من التجريد 
. في نطاق الأفراد المهتمين بالعلاقة بين التربية وبين الاتجاهـات العامـة في المجتمـع 

واد التعليميـة الحكـم عليهـا أما الأهداف الخاصة فيمكن لخبراء التربية وخـبراء المـ
  .وتقويمها

وتــوفر دراســة مــاجواير طريقــة مفيــدة في تحديــد القيمــة التــي تحكــم بهــا 
  -:وملخص هذه الطريقة هو ما يلي. قطاعات مختلفة من المجتمع على الأهداف

في دراسته على عينتين من مدرسي الثـانوي للحكـم عـلى فئتـين  ماجوايرطلب 
تتألف كـل فئـة مـن خمسـة عشرـ هـدفاً وتطلـب ذلـك من الأهداف التعليمية ، 

الحكم على كل هدف مستخدماً مقياس ذو سبع نقاط ، كل نقطة عبارة عن صـفة 
  تتسم بها القيمة التي يمكن بها وصف تلك



  ٣٢٤

فقد طلب من كل فرد من أفـراد العينتـين إصـدار أربعـة . الأهداف التعليمية 
  -:كام بـ أحكام افتراضية على كل هدف وتتعلق تلك الأح

  .تقدير الوقت اللازم لتحقيق الهدف  -
  .مدى التزام المدرسة بتحقيق الهدف  -
 .تقدير إلى أي مدى يمكن أن يلتزم كل فرد من أفراد  العينتين بتحقيق الهدف -
  .ترتيب الأهداف تبعاً لأهميتها  -

لي وعند تحليل المكونات الأساسية في استجابات كل عينـة تبعـاً للـترابط الـداخ
بين المقاييس، فقد تم استخلاص ست قيم منها لكل عينة ، وجـد مـن بينهـا أربعـة 
قيم مستقرة بين الفئات المختلفة للمدرسين وللأهداف، وقد أطلق على هذه القـيم 

 -:الأربعة ما يلي
  .قيمة المادة التعليمية -
  .الصفات المرتبطة بالدافعية -
 .سهولة التنفيذ -
 .خواص الصياغة -

م إعطاء درجات لكل مدرس عن مدى حكمه على كل هـدف ثـم وضـع وقد ت
اتخاذ القرار يربط الدرجات المعطاة للنواحي القيمية للمهـام  نموذج خطي لسلوك
وقد وجد أنه يمكن وصف القرارات بدقـة بواسـطة التجمـع . الأربعة لاتخاذ القرار

معامل الصـدق الطولي أو الخطي للدرجات المعطاة للنواحي القيمية، وتم حساب 
لكل فرد فيما يتعلـق بكـل قيمـة وكـل قـرار، وقـد نـتج عـن ذلـك تأليفـه تشـمل 
معاملات الصدق لكل مدرس وكل قرار ووجد أن عضوية الجماعة متسقة تماماً مع 

 .المهام الأربعة لاتخاذ القرار
وخلاصة القـول أنـه يوجـد طريقتـان عـلى الأقـل للنظـر إلى تقـويم الأهـداف 

لق الأولى منها بربط أداء التلاميذ بالأهـداف المرغـوب فيهـا ، بيـنما التعليمية ، تتع
تتعلق الأخـرى بالحصـول عـلى بيانـات وصـفية تتعلـق بالقيمـة التـي تحكـم بهـا 
جماعات معينة بالتربية على الأهداف ، ونحـن نـرى أن المعنـى الثـاني لــه أهميـة 

التعليميـة الاجتماعيـة برامج الإصلاح  كبرى خاصة في الوقت الحاضر الذي تكثر فيه
  : مثل



  ٣٢٥

  
مــما يســـتدعي ) Follow Thorugh, Head start and triplet(مشــاريع 

  ) .١(موضـوعية تقويم الهداف التعليمية 
  -" :التكويني " التقويم البنائي : ثانياً 

  :مفهومه 
ذكرنا فيما تقدم أن من أهـم أسـاليب تقـويم الطالـب هـما أسـلوب التقـويم 

( والتقـويم الختـامي ) التكـويني( وأسلوب التقـويم البنـائي ) يعيالتجم( الختامي 
هو الذي يتم عادة بعد الانتهاء من عملية التعلم والتعلم أي في نهاية ) التجميعي 

كل وحد دراسية أو فصل دراسي أو سنة دراسية أو برنـامج دراسي معـين ، ويجـرى 
ام تقييميـة عـلى مـدى هذا النوع من التقويم بهدف إعطاء درجات أو إصدار أحك

تحصيل الطالب، كما يمكـن الاسـتفادة منـه في تقيـيم مـدى كفـاءة المعلـم في أداء 
واجبه ومدى ملائمـة المنـاهج الدراسـية لحاجـات ومتطلبـات الدارسـين ، والحكـم 

  .كذلك على مدى فاعلية العملية التعليمية ككل
العمليـة التعليميــة فأنــه يـتم أجـراءه أثنــاء ) التكـويني( أمـا التقـويم البنــائي 

ويستمر معها وهو يعد شرطاً ضرورياً لازماً لها وجزء لا يتجزأ منها ، وهو لا يهدف 
ولا عـلى أي ) أو إعطاءه رتبة أو درجـة معينـة(إلى إصدار حكم نهائي على الطالب 

عنصر من عناصر العملية التربوية ، بل هدفه الأساسي هو تحسـين عمليـة التعلـيم 
فاعليتها من خلال تحديده لمواطن القـوة ومـواطن الضـعف فيهـا والتعلم وزيادة 

بحيث يتم التأكيد على مواطن القوة ومحاولة معالجة مواطن الضعف، أي بمعنـى 
أخر أن التقويم البنائي يستخدم بواصفه الوسـيلة الأساسـية لجعـل عمليـة التعلـيم 

تامي أي قبـل فـوات والتعلم أكثر كفاءة وفاعلية قبل حدوث التقييم النهائي أو الخ
  .الأوان 

  -:أهميته 
تظهر أهمية التقويم البنائي بصورة خاصـة في عمليـة بنـاء المنـاهج الدراسـية، 

  وذلك بإمداد القائمين عليها بمعلومات وبيانات عن نتائج

                                                 
  . ٣٩٧ – ٣٩٤/ ، ص  ١٩٨٣، تقييم تتعلم الطالب التجميعي والتكويني ، الرياض، دار ماكجروهيل للنشر ، "وآخرون" مادوس . جورج ف ) ١



  ٣٢٦

تنفيـذها ومـدى فاعليتهـا وملاءمتهـا  تجريبها وتطبيقها وكل ما يتعلـق بسـير 
اء التعديلات أو التغييرات اللامة على هذه المنـاهج ، للدارسين ، بما يمكنهم من إجر 

أي بمعنى أخر يبين لمخططي وواضعي المناهج جوانب الإيجاب والقصور الموجودة 
  .في المناهج بعد متابعة تطبيقها على أرض الواقع

أما أهمية التقويم البنائي للطالـب فأنهـا تظهـر مـن خـلال تدخلـه المبـاشر في 
تقديمه كل مـا يلـزم لتصـحيح مسـاره قبـل أن يقطـع شـوطاً عملية تعلم الطالب و 

  . بعيداً في اتجاه معين ويشجعه على الاستناد على خطواته السابقة مادامت سليمة
ويتم ذلك من خلال متابعة التقويم البنائي عملية تعليم الطالب التـي تتكـون 

د تعلـم أي من مجموعة من المهارات المتسلسلة والمتدرجة في صـعوبتها، أي اعـتما
مهمة حالية على أداء المهمة السابقة لها بنجاح كما يعتمد تعلم المهمة اللاحقة أو 
. التالية على تعلم المهمة الحالية بالإضافة إلى المهمة أو المهـمات السـابقة وهكـذا 

أي وجود نوع من الترابط الاعتمادي فيما بين مهمات عملية التعليم، فإذا لم يأخـذ 
ويـتم إجـراء التصـحيحات اللازمـة عـلى أي خلـل مهـما كـأن صـغيراً التقويم دوره 

يحدث خلال سير عملية التعليم وقبل الانتقال إلى الوحـدة التعليميـة التاليـة فـأن 
الأخطاء سوف تتراكم ويتفاقم الضعف بصورة تدريجية حتى يصـبح مـن الصـعب 

علم إلى مرحلـة معه الانتقال إلى الوحدات التعليمية اللاحقة ، بـل وقـد يصـل المـت
العجز والإحباط والشعور باليأس ، وهذا هو ما يفسر لنا كثـير مـن حـالات الفشـل 
والرسوب الدراسي، وكذلك حالات التسرب والهروب من المدرسـة بـل وحتـى الـترك 

  .الهائي لعملية التعليم من قبل الطالب
تربوية بالإضافة إلى ما سبق فأن هذا النوع من التقويم ينسجم مع الأهداف ال

الحديثة ويلبي طموحاتها في تـأمين فـرص الـتعلم للجميـع حيـث يؤكـد دعاتـه أن 
استخدامه على النحو الملائم يجعـل الأكثريـة السـاحقة مـن الطـلاب قـادرين عـلى 

  تحقيق الهداف التعليمية المرسومة وتحقيق 



  ٣٢٧

  ).١(نجاحات ملموسة في التعليم على عكس ما كأن عليه الحال في الماضي 
  -:ده فوائ

للتقــويم البنــائي فوائــد كبــيرة وبالغــة الأهميــة بالنســبة لكــل مــن الدارســين 
  -:)٢(والمدرسين ويمكن بيان أهم فوائده فيما يلي 

  -:فوائد التقويم البنائي للدارسين: أولاً 
  -: تتمثل أهم فوائد التقويم البنائي للدارسين فيما يلي

  -:تنظيم عملية التعلم -١
ئدة كبيرة في جال تنظـيم عمليـة الـتعلم ، وذلـك مـن خـلال للتقويم البنائي فا

قيامه بتقسيم المادة الدراسية إلى وحدات تعليمية صغيرة متتابعة ومرتبـة صـعوداً 
أي بشكل هرمي تكون القمة هي أصعب هذه الوحدات وأعقدها، ويعتمد تعلـم 

رياضـيات كل وحدة منه على تعلم الوحدات السابقة لها، كما هو الحال في مـواد ال
والعلوم ، بحيث يؤدي عدم تعلـم واثقـان التلميـذ للوحـدات الأولى إلى الفشـل في 
تعلم واثقان الوحدات التي تليها بعد ذلك، كما لــه فائـدة مـع المـواد التـي تمتـاز 
بالطول النسبي بحيث إذا لم يذاكر التلميذ كل يوم يصبح من الصعب عليه النجاح 

  .في النهاية 
  -:راجعة مستمرة للدارسين توفير تغذيه  -٢

بما أن التقويم البنائي يحدث أثناء العمليـة التعليميـة ، لـذا فهـو يـوفر تغذيـة 
راجعة مستمرة للدارسـين وذلـك بإمـدادهم بمعلومـات عـن كيفيـة سـير تعلمهـم 
بصورة منتظمة وعند الانتهاء مـن كـل وحـدة دراسـية صـغيرة، وهـذه المعلومـات 

ة فـيما إذا كـأن قـد وصـل إلي مسـتوى  الـتمكن أو تمكن المتعلم الفـرد مـن معرفـ
وهـذا الأمـر لــه أهميـة كبـيرة لأنـه يكـون بمثابـة . الإتقان للوحدة التعليمية أم لا

تعزيز كبير للدارسين وبخاصة إذا كانـت التغذيـة الراجعـة إيجابيـة ومسـتمرة مـع 
  .المتعلم

  -:تشخيص الصعوبات الدراسية  -٣

                                                 
  . ٢٢٠ – ٢١٩امطانيوس ميخائيل ، المصدر السابق ، ص  . د) ١

. ٢٢٥ – ٢٢٣المصدر نفسه ، ص  )  ٢ 



  ٣٢٨

تغذية راجعة مستمرة للمـتعلم يمكنـه مـن معــرفة  أن التقويم البنائي بتوفيره
إجابـاته الصـحيحة وإجاباته الخـاطئة ،وهذا يفيده في تحديد الأسئلة التـي أخفـق 
فيها والتي يتحتم عليه مراجعتها ثانية أو يبذل فيها مزيداً من الجهد ليـتمكن مـن 

  .تعلمها وإتقانها قبل أن يمضي صعوداً في الهرم التعليمي
  

  -:فوائد التقويم البنائي للمدرسين: ثالثاً 
  -:أما الفوائد التي يقدمها التقويم البنائي للمدرسين فأن أبرزها يتمثل بالآتي

  -:ضبط جودة التعلم -١
يتم ضبط جودة من قبل المدرسين عن طريق إجراء مقارنو بين طـلاب الفصـل 

وا الوصول إلى الحالي، وطلاب الفصول السابقة ومعرفة نسبة الطلاب الذين استطاع
مستوى التمكن في الاختبار البنائي من فصل لآخر ومن عـام إلى آخـر، وتفيـد هـذه 
المقارنة في معرفة الصعوبات النوعية التي قد تواجهها كـل مجموعـة جديـدة مـن 

  .الطلاب واتخاذ ما يلزم من الإجراءات للتغلب عليها
  -:توفير تغذية راجعة للمدرسين -٢

د المدرسين بمعلومات هامـة عـن أدائهـم التعليمـي ودرجـة التقويم البنائي يزو 
فاعليته من خلال تعريفهم بأداء تلاميذهم كمجموعات أو كأفراد خلال سيرهم في 

  .العملية التعليمية
ويمكن استخدام نتائج الاختبـارات البنائيـة لتعـديل وتغيـير طريقـة التـدريس 

بمـا يـؤدي إلى تحسـين عمليـة  نفسها أو إجراء عليها بعض التعديلات أو التغيـيرات
تعليم التلاميذ، وعلى ذلك فأنه من المفيد المدرس أن يقوم بإحصاء عـدد الإجابـات 
الصحيحة والخاطئة على كل سؤال من أسئلة الاختبار فإذا لاحظ بأن هنالك سـؤالاً 
لم يجيب عليه معظم الطلاب فهذا يعني أنه توجد صعوبات معينـة إمـا في المـادة 

أو في الطريقة التعليمية، وتبعاً لذلك تتخـذ الإجـراءات اللازمـة لمعالجـة التعليمية 
  .مثل هكذا صعوبات

  -:التنبؤ بنتائج التقويم النهائي  -٣
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أن التقويم البنائي بتوفيره معلومات عن كيفية سير العمليـة التعليميـة يجعـل 
بالنتـائج  كل من المدرسين والدارسين قادرين على التنبؤ بدرجة كبـيرة مـن الصـحة

التي سوف تكون عليها الاختبارات النهائية، فقـد أكـدت الدراسـات التـي أجريـت 
بهذا الشأن على وجود ترابط كبـير بـين نتـائج التقـويم البنـائي ونتـائج الاختبـارات 

  .النهائية
أن هذه الفوائد التي يقدمها التقويم البنائي لكل من الدارسين والمدرسين تظهر 

من التقويم على غيره من الأنواع الأخرى والمكانـة التـي يحتلهـا أفضلية هذا النوع 
  .في عملية التعليم والتعلم

  التعلم بالاستعانة بالحاسب الآلي والتقويم البنائي 
لقد بدأ الاستخدام الفعلي للحاسب الآلي في التعليم كما هو معـروف في بدايـة 

نـدما اقـترح كـل مـن راث ع ١٩٥٩الستينيات من القرن الماضي، وبالتحديد في عـام 
واندرســون وبرنيــد تطبيــق اســتخدام الحاســب الآلي في تنفيــذ المهــمات التعليميــة 

  .وقاموا بالفعل ببرمجة عدد من المواد التعليمية 
ثم أخذت بعد ذلك عدد من الجامعات الكبيرة في الولايات المتحدة الأمريكيـة 

إمكانيــة اســتخدام  وكليــات الطــب والصــناعة والمؤسســات العســكرية البحــث في
  .الحاسب الآلي في التعليم 

تم إنشاء أول معمل للتعليم بمسـاعدة الحاسـب الآلي في ولايـة  ١٩٦٦وفي عام 
 – ٣٥بنسلفانيا، وبعدها بما يقارب خمس سنوات فقط كأن هناك مـا يقـارب مـن 

 منشأة في العالم يتم فيها التعليم باستخدام الحاسب الآلي وبما يقارب مـن مائـة ٤٠
منهج مدة تقديم كل منهم فصـل دراسي واحـد يـتم بالفعـل تقـديمها عـن طريـق 
الحاسب الآلي ، ولكن ما كأن يؤخذ على طبيعة هذه المناهج أنهـا لا تختلـف كثـيراً 

  .عن طبيعة كتاب مبرمج
ثــم بــدأت نوعيــة الــبرامج بعــد ذلــك تتغــير بشــكل سريــع حتــى وصــلت إلى 

قيـق الحاجـات الفرديـة لكـل تلميـذ، مستويات متقدمة من حيث قدرتها على تح
والمقصود هنا بتحقيق الحاجـات الفرديـة لكـل تلميـذ هـو أنـه يمكـن للتلميـذ أن 
يتلقى المعلومات في المنهج الذي يدرسه في الصورة المناسبة لـه من حيث المستوى، 

  وفي حالة عدم قدرته على استيعاب ما 
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ا ينقصـه مـن معلومـات مـن يقدم لـه فأنه وبناءً على عملية تقويم سريعة لمـ
خلال اسـتجاباته لأسـئلة تقـدم لــه يعـدل مسـار عمليـة الـتعلم ويقـدم لــه مـن 
المعلومات ما يحتاجه لعلاج جوانب الضعف لديه ثم يعـاد تقـديم المـادة الأصـلية 
لـه التي لم يستطع استيعابها في البداية بعد إتمام عملية العـلاج وبالتـالي فـأن كـل 

  .ناء على سرعته وقدراته الخاصةتلميذ في تعلمه ب
ــال   ــتم إدخ ــأن ي ــي ك ــال التعليم ــب الآلي في المج ــتخدام الحاس ــة اس وفي بداي
المعلومــات  في صــورة بطاقــة مثقبــة وتخــرج النتــائج في صــورة مطبوعــة ، ولكــن 
استخدام الحاسب الآلي في التعليم يسـتلزم تفاعـل المـتعلم معـه ، أي بمعنـى آخـر 

المحتوى ويتلقى استجابة المتعلم عليه ويعطيـه تغذيـة  يقوم الحاسب الآلي بعرض
راجعة عن صحة الاستجابة من عدمها ثم بناءاً على ذلك يتم تغيير مسار الأحـداث 

  .) ١(التعليمية وهو ما يحدث الآن بالفعل 
وتشير الدلائل الحالية على أن التعليم بمساعدة الحاسب الآلي لـه انتشار واسع 

ت في مختلــف بلــدان العــالم فقــد تطــور التعلــيم بمســاعدة في المــدارس والجامعــا
الحاســب تطــوراً هــائلاً وخصوصــاً في الســنوات القليــة المــاضي في مجــالات المــواد 
المختلفة وللأعمار المختلفة وفي مدى صعوبة المهام التعليمية المستخدمة وفي مـدى 

دام وملائمـة كفاءة الحاسب في الحكم عـلى اسـتجابات التلاميـذ المختلفـة أو اسـتخ
الأجهـزة التـي يســتخدمها التلميـذ في الحصـول عــلى المعلومـات أو في الاســتجابة ، 
بالإضافة إلى ذلك أصبح من الممكن بواسطة التكنولوجيا الجديدة الحد من ارتفـاع 
تكلفة استخدام التلميذ للأجهزة في الساعة الواحدة وذلك بزيادة إعـداد المحكـات 

أن يتحكم فيها ، يقابله زيـادة في عـدد الأفـراد الـذين  الفردية التي يمكن للحاسب
يمكنهم تلقي مثل هذا التعلم ، وأخيراً فقد طرأ على اللغة المستخدمة في الحاسـب 

  تغيرات جذرية بحيث

                                                 
  . ٢١١ – ٢١٠/ ، ص  ١٩٩١د ، الاحتياجات الفردية للتلاميذ وإتقان التعلم ، الرياض ، دار المريخ ، نادية عبد العظيم محم. د ) ١
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أصبحت سهلة لدرجة أصبحت معها برامج التـدريب الخاصـة بوضـع برنـامج  
  .جديد ليس ذات أهمية تذكر

ة للـتعلم بمسـاعدة الحاسـوب إلا أنـه يمكننـا وبالرغم من وجـود نظـم عديـد
  -:وصف المكونات الرئيسية لأي برنامج تعليمي كما يلي

يتم في التعليم المبرمج تحليل الدرس إلي النقاط الأساسية فيـه وقـد يـتم ذلـك عـن 
طريق الكلمات، والصور،أو الرسوم البيانية أو استخدام اثنين من تلـك أو أكـثر مـن 

استجابة الطالب تلك المواد المقدمـة  بالإجابـة عـلي أسـئلة أو  وتكون. تلك الطرق 
حل بعض المشكلات أو التعرف علي بعض الـنقط عـلي الرسـم البيـاني أو أشـياء في 

  الخ... صور أو بإعطاء أمثلة أو يطلب معومات إضافية أو مراجعة ما سبق تعليمه 
لطالب فقد يحتـاج ويقدم الحاسوب النقطة التالية من الدرس تبعاً لاستجابة ا

الأمر أن يقدم الحاسوب للطالب معلومات إضافية أو أفكـار قـد سـبق تقـديمها أو 
ويمكـن أن تكـون تلـك العمليـات جـزءٌ لأي ." مراجعة ما سـبق أو أسـئلة إضـافية 

برنامج تعلم أما في حالة التعلم بمساعدة الحاسب الآلي تصبح العمليـات محكومـة 
ن التطبيـق الخـاص للـتعلم بمسـاعدة الحاسـوب في بآلة الحاسوب نفسها وهنا يمك

كما يمكـن اسـتخدام نفـس الحاسـوب في جمـع معلومـات ". مجال التقويم البنائي 
  -:تتعلق بالتغيرات في استجابات المتعلمين مثل الآتي 

  .الإجابات المحددة للأسئلة  -
  .طلبات المتعلم المتعلقة بالمراجعة وبالمواد التي تم مراجعتها -
 .طلبات الخاصة بمعلومات وأمثلة إضافيةال -
عدد المرات التي يراجع فيها المتعلم فقرة من الفقـرات وعـدد المـرات التـي  -

 .يخطئ فيها الاستجابة بعد المراجعة 
  

هذا بالإضـافة إلى مـا تقـدم يمكـن للحاسـوب تخـزين أي اسـتجابة يقـوم بهـا 
تغــيرات لمجموعــة مــن الطالــب في ذاكرتــه ، كــما أنــه في مقــدوره تلخــيص تلــك الم

الطلاب ، وكمثال بسيط لما تقـدم ، نفـترض أن جـزء مـن الـدرس يتعلـق بـالمفهوم 
الخاص بالتلوث ومضاره على الصحة ، فبعد تقديم الأمثلة والتعريفات يطلب مـن 

  المتعلم الإجابة على بعض الأسئلة
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لا أو تطبيق هذا المفهوم على مشكلة معينـة ، وعـلى الـرغم مـن أن الطـلاب  
يتقــدمون بــنفس الدرجــة في قــراءة الكلــمات والبيانــات والصــور أو فــيما يتعلــق  
باستجاباتهم، ويمكن للحاسوب تسجيل كل المعلومات الخاصة بـالمتغيرات السـابقة 
لكل طالب على انفـراد ثـم بعـد ذلـك يمكـن للحاسـوب تلخـيص كـل الاسـتجابات 

ا مـا قـام المـدرس بتقسـيم الصحية والخاطئة كما يمكنه تقديم معلومات كافيـة إذ
تبعـاً لمسـتوى المفـردات لـديهم أو تبعـاً لـدرجاتهم  –طلابه إلى مجموعات صغيرة 

ويمكـن للحاسـوب في هـذه الحالـة أن يقـوم بتلخـيص  –السابقة في مـادة العلـوم 
البيانات الخاصة بكل مجموعة فرعية على حدة، وبهذا يتكـون لـدينا وصـفياً لكـل 

الإضافة إلى ملخص عن كل مجموعة فرعية صـغيرة وهنـا خطوة يقوم بها الطالب ب
يمكننا  أن نطلب من الحاسوب إيجـاد العلاقـة بـين كـل الخطـوات التـي قـام بهـا 

هل طلب مراجعـة المعلومـات في السـؤال  –مثلاً  –طالب ما في كل بند من البنود 
لعلاقـات الأول أو السؤال الثاني؟ هذا بالإضافة إلى إمكانية الحاسـوب إعطـاء تلـك ا

بــين المجموعــات الفرعيــة، ويمكــن  إنجــاز تلــك البيانــات والتحلــيلات أثنــاء تعلــم 
عنـد  –الطالب فبالإضافة إلى السرعة الكبيرة في إنجاز تلك المهام ، يمكن للحاسـوب 

  .عرض النتائج في محطة منفصلة –الطلب 
ها  وتوجد اليوم بعض أنظمة التعليم بمساعدة الحاسوب يمكن للملف من خلال

عـن طريـق اسـتخدام إحـدى .... من أسـئلة ومـا إلى ذلـك  –تغيير محتوى الدرس 
، هـذا  )١(المحطات الخاصـة بـالطلاب التـي تكـون مـزودة بـأجهزة تحكـم خاصـة 

الاستخدام الذي يوفره التعلم بمسـاعدة الحاسـوب والتقـويم الـذي يحـدث خلالـه 
  .قياس والتقويم التربوي أصبح اليوم إحدى التطورات المهمة الحادثة في مجال ال

  -:التقويم التشخيصي : ثالثاً 
( التربية التقليدية كانت تركز في عملية تقويم الطالب على التقـويم الختـامي 

  أي على التقويم الذي يجري في نهاية عملية) التجميعي 

                                                 
. ٤٠٠ – ٣٩٨/ ، المصدر السابق ، ص " وآخرون " مادوس . جورج ف)  ١ 
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التعليم والتعلم فقط ويتم إعطاء الطالب بناء على ذلك درجـة أو رتبـة تمثـل  
يلية أو إنجازه في المادة موضع التقييم، أمـا الآن فـأن هـذا الوضـع قـد مقدار تحص

تغير كثيراً وذلك باتجاه التربية الحديثة نحو اعتماد أساليب جديـدة للمسـاعدة في 
عملية تقويم الطالـب ولتحسـين عمليـة التعلـيم والـتعلم في نفـس الوقـت ومنهـا 

  .أسلوب التقويم التشخيصي
  -:مفهوم التقويم التشخيصي

يقوم التقويم التشخيصي بوجه عام على تقصي نواحي الضعف وكذلك نـواحي 
القوة في تعلم الطلاب، ومن ثم تقديمه المساعدة لكل طالب بنـاء عـلى احتياجاتـه 

وبعبارة أخرى فأن أسلوب التقويم التشخيصي هو أسـلوب تعلـم وتعلـيم . الفردية
التعليمـي، وذلـك بتطبيـق يتم على فقرات منتظمة خلال عملية تطبيـق البرنـامج 

اختبارات تقيس مدى اكتساب الطالب لكل هدف من الأهداف المرسومة وتحليـل 
إجاباته في هذه الاختبارات بهدف جمع معلومات مفصلة عـما تعلمـه ومـا حققـه 
من أهداف وما فشل في تحقيقه من الأهداف والوصول إلى توصيف دقيق لأسباب 

تخدام هـذه المعلومـات كتغذيـة راجعـة في الضعف التي يعاني منهـا ومـن ثـم اسـ
  ).١( التخطيط لتعلمه المستقبلي

والتقويم التشخيصي في جوهره يعمل على جعل عمليات التقويم جزء أساسـياً 
من عمليات التعلم بممارسة المعلم قبل هذه العمليـات وبعـدها وخلالهـا ، ويلجـأ 

وترجـع أهميـة هـذا غليه متى ما وجهته صعوبات أو حالات تقتضي عناية خاصـة 
النوع من التقويم بالدرجة الأسـاس إلى جعـل عمليـة التـدريس مناسـبة لحاجـات 

  .التلاميذ ومتطلباتهم
  -:أنواع التقويم التشخيصي

يتمثل الغرض الرئيسي للتقويم التشخيصيـ كـما قلنـا في تعيـين مـواطن القـوة 
الغـرض يسـعى  والضعف في أداء المتعلم قبـل الـتعلم وفي أثنائـه، واسـتجابة لهـذا

التقويم  التشخيصي إلى تحديد نقطة البداية المناسبة للمتعلم الفرد والكشف بعـد 
  ذلك عن الصعوبات الدراسية التي يواجهها 

                                                 
. ١٤٥/ نادية عبد العظيم محمد ، المصدر السابق ، ص. د)  ١ 
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وعلى ذلـك فـأن التقـويم التشخيصيـ . خلال سير عملية التعلم لمحاولة علاجها
عمليـة يقسم إلى نوعين هما تقويم تشخيصي قبلي وتقويم تشخيصي يجـرى خـلال 

  .التعليم والتعلم 
  -:التقويم التشخيصي القبلي : أولاً 

هو التقويم الذي يجري قبل البدء في عملية التعلم ويهـدف إلى التعـرف عـلى 
مقدار امتلاك الفرد للخـبرات أو المهـارات الأساسـية اللازمـة للبـدء ببرنـامج دراسي 

ة التي ينطلق منهـا الفـرد معين واستناداً إلى نتائج هذا التقويم يمكن تحديد النقط
في نشاطه التعليمي أو تعيين الخطوة المناسبة لــه ، وقـد يعتمـد هـذا النـوع مـن 
التقويم على نتائج التقويم النهائي الذي سبقه مبـاشرة ، ولكـن يتطلـب في الغالـب 
إضافة إلى ذلـك الاعـتماد عـلى اختبـارات تشخيصـية مفصـلة وفرعيـة في مجـالات 

  .ددة ومعدة خصيصاً لهذا الغرض دراسية أو مهارية مح
  - :التقويم التشخيصي الذي يجرى أثناء عملية التعليم والتعلم : ثانياً 

أما هذا النوع من التقويم التشخيصي فأنه يسعى إلى الكشف عن الصـعوبات 
الفعلية التي يواجهها المتعلم أثناء عملية التعلم ومدى قدرته على تحدي العراقيل 

أمام تقدمـه في برنامجـه الـدراسي والبحـث عـن الأسـباب التـي التي تقف كموانع 
  . تقف وراءها 

ومن الواضح أن التحليل المعمق والدقيق لمصادر الصـعوبة أو الصـعوبات قـد 
يكشف عن العديد من العوامل والأسـباب التـي قـد تتصـل مبـاشرة بالتـدريس أو 

بـالظروف البيئيـة أو  المادة أو المهـارة المـراد تعلمهـا أو عـادات دراسـية أو تتصـل
  .الصحية أو الحالة الوجدانية لكل من المعلم والمتعلم 

وفي كل الأحوال يسعى التقويم التشخيصي بنوعيه إلى تحديد جوانب القصـور 
أو الصعوبات التي يعاني منها المتعلم الفرد أو فئة معينة من المتعلمـين واكتشـاف 

علاجها لتحسـين عمليـة التعلـيم مصادرها وأسبابها بغرض تخطي تلك الصعوبات و 
  .والتعلم
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  -:أوجه الحاجة للتقويم التشخيصي 
  -:يحتاج المعلمون للقيام بعمليات التقويم التشخيصي في الحالات التالية 

عندما يرغبون في التحقق من سوية الطلبة مثل البدء بتعلمهم مفاهيم وأفكـار  -١
م أن تعلموه وذلك للوقوف عـلى ومهارات جديدة ، يعتمد تعلمها على ما سبق له

  . نواحي القصور فيها للعمل على تلافيها
عندما يرغبون في التأكد من أن الأفراد والمجموعات في الصـف الـدراسي الواحـد  -٢

  .قد استوعبوا مفهوماً معيناً في الوحدة التي درست لهم 
 عنــدما يشــعرون أن أفــراد أو مجموعــات مــنهم في الصــف الواحــد يحتــاجون -٣

لمساعدة خاصة لـتلافي ضـعفهم أو أن بعضـهم قـد حقـق تحصـيلاً متميـزاً وأصـبح 
  .بحاجة لأنشطة إثرائي

 
  -:مصادر الحصول على معلومات التقويم التشخيصي

ــي  ــات الت ــلى المعلوم ــون ع ــل المعلم ــ يحص ــويم التشخيصي ــات التق في عملي
  -:يحتاجونها من مصادر ثلاث وهي 

طة التي يقومون بهـا خـلال تعلمهـم دال غرفـة ملاحظة أداء الطلبة على الأنش -١
  .الصف الدراسي مثل الوجبات المنزلية ، النقاش الأنشطة الصفية 

نتائج أداء التلاميذ على الاختبارات والمهام الصفية التي يطلب إليهم القيـام بهـا  -٢
.  
مشاهدة المعلم لتصرفات طلبته داخل الحصة الدراسـية ، والمقـابلات الرسـمية  -٣

ير الرســمية التــي يعقــدها معهــم بقصــد استقصــاء حــالاتهم والتعــرف عــلى وغــ
  . مشكلاتهم واحتياجاتهم 

 -:مكونات التقويم التشخيصي 
أن ممارسة أسلوب التقويم التشخيصي ليس بالعملية السـهلة ، فـالمعلم الـذي 
يريد الأخذ بهـذا الأسـلوب في تقـويم التلاميـذ لابـد أن يتلقـى تـدريباً كافيـاً حتـى 

ستطيع القيام به وبالتـالي توظيفـه في تحسـين سـوية العمليـات التدريسـية التـي ي
  يتولى القيام بها ، فمن المعروف أن للتقويم
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التشخيصي خمسة مكونات يحتاج المعلـم لأن يتـدرب عـلى كـل مكـون منهـا  
حتى يتمكن من استخدام هذا الأسلوب بالشكل السليم محققاً النتائج التي يطمح 

   -:في سبيلها ، وهذه المكونات هي التالية  لها ويسعى
يشير التخطيط إلى معرفة المعلمون لما يجب أن يعملـوه للتلاميـذ في :التخطيط  -١

  -:هذه المعرفة وبمعنى أكثر تحديداً فأن عمليات التخطيط هذه تشمل على 
  .تحديد الأهداف التدريسية للواحدة الدراسية  -
  .أهداف فرعية إذا لزم المر  تقسيم الأهداف الرئيسية إلى -
 .تحديد نواتج التعلم التي يتوقع تحقيقها عند الانتهاء من عملية التدريس  -
 .تحديد نواتج التعلم التي يجب تقويمها  -
  .تحديد المتطلبات السابقة للتعلم الجديد المراد إعطاءه  -
 .تحديد أنشطة التقويم التشخيصي المناسب لقياس التلاميذ  -
ع المعايير المناسبة لنجـاح التلاميـذ أو فشـلهم في أدائهـم لعنـاصرالمهمات وض -

 .التعليمية 
 .وضع طريقة لرصد نتائج التقويم  -

 :التعليم أو التدريس  -٢
التعليم أو التدريس هو ضمن سياق أسلوب التقويم التشخيصي ويتضـمن مـا 

  -:يلي 
صفية والأنشـطة التعليميـة التـي ملاحظة أداء الطلبة في أثناء قيامهم بالأعمال ال -

  .تم إعدادها 
تقــديم المســاعدة التــي تقتضيــ لكــل طالــب وهــو يقــوم بالأنشــطة التعليميــة  -

  .المخصصة لـه 
 .رصد الخطاء التي يقع فيها كل طالب في الصف أثناء الحصة الدراسية  -
تقديم المساعدة التـي يحتـاج إليهـا كـل طالـب للتغلـب عـلى الصـعوبات التـي  -

  .اجهه تو 
 .تقديم أنشطة علاجية للطلبة الذين يواجهون مشكلات أو صعوبات  -
  .تقديم أنشطة إثرائية للطلبة  -
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  :رصد النتائج  -٣

يقصد برصد النتائج هو تلخيص الأخطاء التي يقع فيهـا التلاميـذ والصـعوبات 
  -:لم التي يواجهونها ، وتتضمن هذه الخطوة القيام بالأمور التالية من جانب المع

  .رصد الأخطاء التي قام بها تلاميذ الصف إما على شكل أفراد أو مجموعات  -
  .رصد الإنجازات التي قام بها تلاميذ الصف سواء كانوا أفراد أو مجموعات  -
  . رصد مدى التحسن الذي أظهره بشكل فردي أو جماعي  -
 .تحديد مواطن الضعف والقوة في حالة كل تلميذ في الصف  -
 يم الأسلوب المستخدم في عملية التعليم والتعلم الصفي زتقو -
  :لإيصال نتائج التقويم إلى المعنيين  -٤

أي إيصــال نتــائج التقــويم إلى كــل مــن أوليــاء الأمــور والمعلمــين الآخــرين في 
  -:المدرسة وتشمل هذه الخطوة المهارات والممارسات التالية

  .قوتهتعريف كل طالب بمواطن ضعفه وكذلك بمواطن  -
  .مساعدة الطلبة على إدراك صعوبات التعلم التي يواجهونها -
 .خلق الدافعية لدى الطلبة للتغلب على مواطن ضعفهم -
 .إطلاع أولياء الأمور على مواطن الضعف وكذلك مواطن القوة عند أبنائهم  -
  .مساعدة التلاميذ على تحديد حاجاتهم التعليمية  -
 :لتعلم تقويم عمليتي التعليم وا -٥

من الفروض أن يقوم المعلـم بتقـويم الأسـلوب التدريسيـ الـذي اسـتخدمه في 
عرض مادته على الطلبة من أجـل أن يتعـرف عـلى مـواطن ضـعف هـذا الأسـلوب 
فيعمد إلى إزالتها أو التخلص منها وكذلك مواطن القوة لهذا الأسلوب للعمـل عـلى 

هو الـذي يبنـى عـلى معلومـات  تعزيزه وإثرائه، ومما لاشك فيه أن التقويم الجيد
  -:هذه تمثل الجوانب الهامة التاليةصحيحة وموثوقة، وبالعادة فأن عملية التقويم 

  .الأهداف التدريسية -
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  .أسلوب التعليم المستخدم -
  .أسلوب التقويم المستخدم -
 .نتائج التلاميذ -
 .أنواع التلاميذ -
 .الأنشطة التعليمية التي يتم استخدامها -
 .يقة رصد نتائج الطلبةطر -

وفي ضــوء الشرــوط الســابقة يعتــبر العمــل التدريسيــ عنــد المعلــم ناجحــاً إذا 
 -:استطاع أن يحقق الأمور التالية

تنويع أسـاليب تدريسـية بشـكل يتوافـق مـع الأنشـطة التعليميـة المسـتخدمة  -١
  .وكذلك مع الخبرات السابقة للتلاميذ

ع التلاميـذ في الأنشـطة التعليميـة التـي بذل عناية خاصة لضمان مشاركة جميـ -٢
  .تعرض عليهم

 .تحديد أخطاء التلاميذ عند ظهورها وتزويدهم بالإجراءات العلاجية لتصحيحها -٣
 .تقديم شروحات وتعليمات واضحة وموجهة نحو أهداف محددة  -٤
إظهار الطلبة تقدماً ملموساً في تحقيق الأهداف الموضـوعة لهـم دون الاعـتماد  -٥

  .مساعدة المعلمين إلا في حدها الأدنى على
حفز التلاميذ على الإكثار من استخدام أسلوب حـل المشـكلات وكـذلك أسـلوب  -٦

 .التفكير الناقد
 

  -) :الاختبارات المحكية ( الاختبارات المعيارية : رابعاً 
  : مفهوم الاختبار المعياري 

 مجـال القيـاس في الستينيات من القرن المـاضي دخـل قـاموس المصـطلحات في
والتقويم التربوي مصطلح جديد هو الاختبارات المعيارية أو ما تسمى بالاختبارات 

وذلـك للإشـارة إلى نـوع جديـد مـن "  Criterion-Reeferncedd tests"المحكيـة 
الاختبارات  واتجـاه جديـد في حركـة القيـاس لم يكـن معرفـاً مـن قبـل ، وأول مـن 

ذلك للإشارة إلى نـوع الاختبـار المصـمم لقيـاس و  جلازراستعمل هذا المصطلح هو 
  تحصيل الفرد استناداً لمحك أو معيار سلوكي نوعي للكفاءة أو القدرة بدلاً من 
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، أي بمعنـى آخـر أن  )١(تعيين الموضوع النسبي للفرد بين مجموعة من الأفـراد 
و الاختبار المعياري هو الذي يكون فيه كـل عنصرـ أو سـؤال يحتـوي عـلى معيـار أ 

محك أو مستوى يقيس على أساسه المعلـم كفايـة معلومـات التلميـذ أو قدرتـه أو 
مهارته ، وبهذا لا تقارن هذه الاختبارات سلوك التلميذ أو قدرته بغيره مـن زمـلاءه 
كما هو الحال في الاختبارات الموضوعية أو المقالية بل تقارنها على أساس مسـبق في 

بشــكل مبــاشر بمتطلبــات الحيــاة الواقعيــة الأهــداف الســلوكية للمــنهج ومــرتبط 
، ويمكن تلخيص أهم الصفات الأساسية لهـذه الاختبـارات ) ٢(وبشروط النجاح فيها 
  -: )٣(الجديدة وهي كالآتي 

أنها تستند على مجموعة من الأهـداف السـلوكية أو الإجرائيـة الأكـثر تفصـيلاً 
وتـدور أسـئلتها . المقاليـة وتحديداً من تلك التي تتطلبها الاختبـارات الموضـوعية و 

عادة حول عدد محدود مـن الأهـداف وقـد تعطـي درجـة أو علامـة معينـة لكـل 
  .هدف على انفراد

يتم تصميمها بحيث تكون على درجة عالية من صدق المحتوى وذلـك بفضـل 
  .استنادها مباشرة على الأهداف

الأدنى  يتم تفسير أداؤها اسـتناداً إلى محـك معـين يحـدد مسـبقاً ويمثـل الحـد
المقبول للأداء والذي كثيراً ما يشير إلى الإتقان أو أقرب مستوى لــه ، وهـي بالتـالي 
تقيس أداء الفرد استناداً إلى مستويات من التحصيل ولا تعتمد معايير نسبية تمثـل 

من زملاءه %  ٨٠الأداء المتوسط عادة ، فبدلاً من أن نقول أن تلميذاً ما تفوق على 
مـن %  ٧٠أو %  ٨٠ة عواصم الدول العربية ، نقول أنه أجاب على في اختبار تسمي

بنود الاختبار وبشكل صحيح في اختبار تسمية عواصم الدول العربيـة ، ووصـل إلى 
كـما رسـمه مسـبقاً واضـع )  أو مستوى المحـك أو المعيـار(مستوى الأداء المطلوب 

  .الاختبار 

                                                 
. ٢٢٦/ امطانيوس ميخائيل ، المصدر السابق ، ص . د)  ١ 

  . ٣١١/ محمد زياد حمدان، المصدر السابق ، ص . د) ٢

  . ٢٢٧/ امطانيوس ميخائيل، المصدر السابق ، ص . د) ٣
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  -:المعيارية العوامل التي ساهمت في نمو وتطور الاختبارات

لقد أخذت الاختبـارات المقاليـة والموضـوعية في بدايـة السـتينيات مـن القـرن 
الماضي تواجه انتقادات شديدة من قبل عدد كبير من الباحثين من أمثـال هـوفمان 
وهولت وسـيبرمان وذلـك نتيجـة عجـز هـذه الاختبـارات عـن تلبيـة العديـد مـن 

،  ويمكن إجمال بغض العوامل الأساسـية الأغراض التي تسعى إليه التربية الحديثة 
  -:) ١(التي ساهمت بشكل أو بآخر في نمو حركة الاختبارات المعيارية وهي كما يلي 

بــروز الحاجــة في ميــدان المهــن والأعــمال كالجراحــة والطباعــة والترجمــة  -١
والصناعات الدقيقة ، وغيرها إلى الوصول بالدارسين أو المتـدربين إلى أعـلى مسـتوى 

مستويات الكفاءة ، بعد أن وجد أن كثـيراً مـن المـدارس والمؤسسـات التربويـة  من
ــاء في تخصصــاتهم أو قــدراتهم لإنجــاز  ــراد غــير مــؤهلين أو كف تقــوم بتخــريج أف
المسؤوليات المتوقعة منهم في الحياة اليومية ، وللكشف عن هذا المستوى والتأكـد 

يارية لأنها الوحيـدة القـادرة عـلى من بلوغه كأن لابد من استخدام الاختبارات المع
  .ذلك 
بروز مشكلة العلامات والتقديرات التـي أدت إلى تعزيـز الميـول التنافسـية  -٢

الأمـر الـذي فـرض ضرورة . بين التلاميذ عـلى حسـاب الأهـداف الرئيسـية للتربيـة 
التفكير بوضـع محكـات أو معـايير مطلقـة لتكـون مسـتقلة عـن المنافسـة بحيـث 

لتلاميذ بمسـتوى أدائهـم ولـيس بترتيـبهم في الفصـل مـما يـؤدي إلى يتحدد تقدير ا
  .إحلال مبدأ المساعدة والتعاون فيما بين التلاميذ بدلاً من مبدأ المنافسة السابق 

نمو وتزايد حركة تكنولوجيا التعليم التي حجر زاويتها الأسـاسي هـو إعـداد  -٣
التعليميـة محكـاً الأداء  بيانات واضحة بالأهداف التعليميـة حيـث تمثـل الأهـداف

تطور من أجله استراتيجياً تعليمية مختلفة ويسـعى الدارسـون إلى التقـدم نحوهـا 
  والوصول إلى مستوى لأداء المطلوب

                                                 
   ٢٣٠ – ٢٢٨/ امطانيوس ميخائيل ، المصدر السابق ، ص . د) ١

  . ٣١٣/ محمد زياد حمدان ، المصدر السابق ، ص . د: وكذلك       
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ويستتبع ذلك بذل الجهود المناسـبة مـن قبـل المدرسـين والدارسـين للوصـول  
  .بأكبر عدد ممكن من أولئك الدارسين إلى هذا المستوى 

والتي  ١٩٦٣يسمى باستراتيجية التعليم المتقن على يد كارول عام  ظهور ما -٤
وجدت لها أذان صاغية ودعماً وتأييداً من قبل بلـوم وزمـلاءه مـما سـاهم بدرجـة 
كبيرة في تطور حركة الاختبارات المعيارية، ويقوم نموذج كارول المقترح عـلى أسـاس 

يث الاستعدادات والقدرات ولكن أنه إذا كأن التلاميذ موزعين توزيعاً طبيعياً من ح
كمية ونوع التدريس والوقت المتاح للتعلم تتناسـب مـع صـفات واحتياجـات كـل 
تلميذ فيمكن توقع أن غالبية التلاميـذ يمكـنهم الوصـول إلى مسـتوى الـتمكن، وفي 
هذه الحالة يصبح الترابط بين الاستعداد والتحصيل صفر، وقد كانت نظـرة كـارول 

اس أن الوقـت هـو العنصرـ الأسـاسي في الـتمكن وأن الغالبيـة هذه قائمة عـلى أسـ
العظمى من التلاميذ بإمكانهم الوصول إلى هذا المستوى إذا منحـوا الوقـت الكـافي 

  .لذلك 
تزداد الاهتمام بالأهداف السلوكية وخصوصاً في الولايات المتحدة الأمريكية  -٥

ة واسـعة بهـا مـن قبـل نتيجة لما اعترى التربية مـن تخـبط وتشـويش وعـدم قناعـ
العامة والخاصة على حد سواء، وذلـك نتيجـة لقيـام المؤسسـات التربويـة بتخـريج 
أفراد غير أكفاء ولا يتمتعـون بالقـدر الكـافي مـن المعلومـات أو المهـارات لممارسـة 
الأدوار المتوقعــة مــنهم في الحيــاة اليوميــة ، ولضــبط العمليــة التعليميــة في هــذه 

ســؤوليات المتنوعــة للقــائمين عليهــا مــن معلمــين ومــدربين المؤسســات وتحديــد الم
وغيرهم ، اقترح المسـؤولين اسـتعمال الأهـداف السـلوكية واختباراتهـا المعياريـة أو 
المحكيــة في العمليــة التربويــة وميــادين التعلــيم الأخــرى ، حيــث أصــبحنا في 

، كالتربيـة السبعينيات من القرن الماضي الطراز الجديد الـذي يسـود حقـولاً كثـيرة 
  .وعلم النفس وعلم المناهج وغيرها 

  
  -:علاقة الاختبارات المعيارية بالأهداف السلوكية 

ذكرنا في الفصل الأول أن الأهـداف السـلوكية أو تسـمى بالأهـداف التعليميـة 
  هي التي تهتم بتطور المهارات الجزئية المتنوعة التي تهدف



  ٣٤٢

أهـداف المـادة العامـة ومحتواهـا  إليها المادة بشكل خاص ، أي تقوم بترجمة 
فكري أو حركي أو قيمي أو عاطفي يمكن ملاحظتـه  –وأنشطتها إلى سلوك ملموس 

  .وعده وقياسه
والاختبارات المعيارية ترتبط بشكل وثيق بالأهداف السلوكية مجسـدة بشـكل 
دقيق في الواقع محتواها ومتطلباتها وشروط تنفيذها ولتوضيح هذا الارتباط يمكـن 

نقدم بعض الأمثلـة التوضـيحية لـذلك يمثـل الهـدف الأول منهـا قـدرة معرفيـة أن 
  .) ١(والثاني قدرة العد الرياضية ويتعلق الهدف الثالث منها بالمهارات المهنية 

قدرة التلميذ الشفوية على ذكر أسـماء المـدن الليبيـة السـاحلية : المثال الأول 
  .دقائق  ٥خلال %  ٩٠بصحة 

%  ٩٠أذكر شفوياً أسـماء المـدن الليبيـة السـاحلية بصـحة  :ي الاختبار المعيار 
  . دقائق  ٥وخلال 

قدرة التلميـذ الكتابيـة عـلى حـزب أعـداد مكونـة مـن منـزلتين  :المثال الثاني 
  .دقائق  ١٠وخلال %  ٨٥بصحة 

أمامك على الورقة عشر مسائل حسابية تتكون كل واحـدة  :الاختبار المعياري 
وخـلال عشرـ %  ٨٥نزلتين عشرـيتين اضربهـا كتابيـاً بصـحة منها من أعداد ذات م

  .دقائق 
قــدرة  التلميــذ عــلى طباعــة عــدد مــن الكلــمات عــلى جهــاز  :المثــال الثالــث 

  .وخلال خمس دقائق %  ٩٠الحاسوب بحصة 
وخـلال %  ٩٠كلمة على جهاز الحاسوب بصحة  ١٠٠أطبع  :الاختبار المعياري 

  .خمس دقائق 
  

  -:رات المعيارية خطوات بناء الاختبا
يتطلب بناء الاختبار المعياري أتباع مجموعة من الخطوات والتقيـد بمجموعـة 

  -: ) ٢(من الشروط يمكن تلخيصها بما يلي 

                                                 
. ٣١٢ – ٣١١/ ق ، ص محمد زياد حمدان ، المصدر الساب. د)  ١ 

  . ٢٣٨ – ٢٣٥/ امطانيوس ميخائيل ، المصدر السابق ، ص . د) ٢



  ٣٤٣

  
إعداد قائمة مفصلة بالأهداف التعليمية المراد تحقيقها قبـل البـدء بعمليـة  -١

بأكبر قدر  التعليم والتعلم، ويجب أن تصاغ هذه الأهداف بشكل محدد ومخصص
ممكن ، ويفترض بهذه  القائمة أن تحدد الأدوات والمهارات والنواتج التعليمية التي 
يصمم التعليم لمساعدة التلاميذ على اكتسابها وتمثيل هـذه القائمـة معيـاراً للحكـم 
على نجاح التعليم أو أنها المحك الذي يقارن به أداء التلميذ للحكم على إتقانـه أو 

مومـاً فـأن الصـياغة الواضـحة والمحـددة للهـداف التعليميـة تمثـل عدم إتقانـه وع
  .الخطوة الأولى والأساسية في إعداد وتصميم الاختبارات المعيارية 

تحديد المعيار أو محك الأداء الذي يدل على تحقيق الأهـداف التعليميـة ،  -٢
كـل ووصول التلميذ إلى المسـتوى المرغـوب فيـه ، وقـد نكـون بحاجـة إلى معيـار ل

  .هدف أو لكل  مجموعة صغيرة من الأهداف 
تحديد الشكل الذي ستأخذه البنـود الاختباريـة وتطـوير عـدد مـن البنـود  -٣

لكل هدف بحيث تكون هذه البنود عينة صـادقة وممثلـة للهـدف وتعطـي دلـيلاً 
 .كافياً على تحقيقه 

ار نفسـه أو القيام بالتحليل المنطقي للبنود الاختبارية من قبل واضع الاختب -٤
مجموعة من المعلمين والمختصين بهـدف الكشـف عـن العيـوب المحتملـة فيهـا أو 
الحكم على درجة اتسـاقها أو الهـدف أو الأهـداف التـي وضـعت لقياسـها وقـد لا 
يكتفي واضع الاختبار بالتحليل وأنما يذهب إلى أبعـد مـن ذلـك إلى إجـراء تطبيـق 

كشف عما أعدت في سبيله وكذلك للبيان تجريبي للبنود لمعرفة  مدى نجاحها في ال
ما إذا كأن التعليم مجدياً أم لا، وإذا عجز عن ذلك فقد يشير هذا إلى وجـود خلـل 

  .ما في البنود أو في التعليم أو الاثنين معاً مما يؤدي إلى محاولة علاجها
إخراج الاختبار المعياري في صيغته النهائية بعـد أن تمـت تصـفيته كـما تـم  -٥
د من تمثيل كل طائفة من البنود التي يضمها للهدف أعدت لـه، ويمكـن عنـد التأك

  .ذلك وضعه موضع التطبيق النهائي أي استخدامها في تقويم التلاميذ 
  
  
 



  ٣٤٤

  :كيفية التقييم بالاختبارات المعيارية 
عــلى الــرغم مــن اخــتلاف الاختبــارات المعياريــة عــن الاختبــارات الموضــوعية 

ن الجوانـب والخصـائص البنائيـة إلا أنهـا تكـاد تشـترك معهـا في والمقالية في كثير م
نفس الوقت في كثير من مبادئ التطوير وتنظيم الأسئلة وتحضير الإشـارات لكيفيـة 
. الإجابة عليهـا وإجـراء التصـحيح وهـي التـي سـبق أن ذكرناهـا في الفصـل الثـاني

ضرورة مراعـاة أمـور  وبالإضافة إلى ذلك فأن على المعلـم في الاختبـارات  المعياريـة
  -:)١(أخرى منها 

مراعــاة ارتبــاط الأســئلة المعياريــة بالهــداف الســلوكية للمــنهج مــن حيــث  -١
  .القدرة ومحتواها ومستوى تنفيذها وكيفيته 

مراعاة وضوح السؤال اللغـوي بـأكبر قـدر ممكـن والفهـم الواحـد المبـاشر  -٢
  .للمطلوب فيه من قبل كل من يقرأه 

ة حسب اختصاصاتها من حيث المحتوى والعمليات الإدراكيـة ترتيب الأسئل -٣
 .والحركية والشعـورية القـيمية 

ترتيب الأسئلة حسـب صـعوبة متطلباتهـا بدايـةً بالأسـئلة السـهلة وانتهـاء  -٤
 .بالصعبة 

التأكد من أن السؤال الواحد يطلـب مـن التلميـذ إنجـاز عمليـة فكريـة أو  -٥
رات كثـيرة تتعلـق بموثوقيـة وصـلاحية النتـائج مهمة واحدة فقـط ، وذلـك لاعتبـا

  .النهائية 
 -:تقويم المعلم : ثالثاً 

ذكرنا فيما تقدم أنه توجد مجموعـة مـن الوسـائل المتعـارف عليهـا تعتمـد في 
عملية تقـويم المعلـم، تقـوم عـلى أسـاس أخـذ أراء كـل مـن لــه علاقـة بالعمليـة 

ة أثبتـت أنهـا غـير كافيـة لإعطـاء التربوية، إلا أن هذه الوسائل ومن خـلال التجربـ
المر الذي استدعى ضرورة . صورة صحيحة وصادقة عن المعلم وكفاءته في التدريس

البحث عن وسائل جديدة تساهم في تقييم المعلم بشـكل فعـال ومـؤثر، وقـد تـم 
  التوصل حديثاً إلى

                                                 
. ٣٢٣ – ٣٢٢/ محمد زياد حمدان ، المصدر السابق ، ص . د)  ١ 



  ٣٤٥

وسيلتين جديـدتين يمكـن اعـتمادهما في هـذا الشـأن وهـما خطـط التعاقـد ،  
  : )١(ارات الأداء، وفيما يلي توضيح لهاتين الوسيلتين واختب
  :خطط التعاقد  -١

تقوم هـذه الوسـيلة في تقـويم المعلـم عـلى أسـاس أن غايـات التـدريس وأهـداف 
التربية هي خطط يجب الاتفـاق عليهـا مقـدماً قبـل الحكـم عـلى كفـاءة المعلـم ، 

ليميـة المختـارة  وجوهر هذه الوسيلة يتضمن إعـداد مجموعـة مـن الأهـداف التع
بعناية بالنسبة للتلاميذ ثم يتفق الموجهون والمعلمون مقـدماً عـلى مـا يـتم قبولـه 
كدليل على نجاح المعلم في تعديل سلوك التلاميذ وتحقيـق الأهـداف سـواء كانـت 
معرفية أو وجدانية أو حركية وتجمع الأدلـة والشـواهد للحكـم عـلى مـدى إحـراز 

حددة سـلفاً وعلى مـدى حدوث نواتج للـتعلم لم تكـن المتعلمين لهذه الأهداف الم
  . في الحسبان

وفي هذه الوسيلة لا يستبعد أن يتم استخدام الطرق التحليلية في الملاحظـة إلا 
أنها لا تتعدى حدود أن تكـون معينـات في توجيـه المقـومين عنـد التسـجيل وعـلى 

ى كفـاءة المعلـم أساس خطة التعاقد  التـي يـتم الاتفـاق عليهـا ، يحكـم عـلى مـد
وقدرته على التدريس بصورة صحيحة، ووفي ضوء النتائج التي يحصل عليها المعلـم 
من تلاميذه ، وليس في ضوء الإجراءات التي يستخدمها في الفصـل ، والطـرق التـي 
ترتبط ارتباطاً مباشراً بإحراز النواتج المرغوبة هي وحدها التـي يحكـم عليهـا بأنهـا 

بالتأكيــد أن يهــتم بالنتــائج المؤكــدة مــن البحــوث النفســية  فعالــة ، وعــلى المعلــم
  .والتربوية عند إعداد إستراتيجياته وأساليبه التدريسية البديلة

أما الفترات الزمنية لهذه العقود فهي تختلف وفق ما يتم الاتفاق عليه، وهـي 
لات تمتد من درس واحد إلى فصل دراسي إلى عام دراسي كامل ، إلا أنه في ميع الحـا

تتطلب هذه الوسيلة توفر بيانات التي يمكن الحكم مـن خلالهـا بوضـوح عـلى مـا 
أحدثه التدريس من أثار ونواتج ، في التلاميـذ الـذين تعرضـوا لــه كـما يحسـن أن 

  يصاحب هذه 

                                                 
  .  ٧٩٥ – ٧٩٣ص ,  ١٩٩٦, القاهرة ، مكتبة الانجلو مصرية , علم النفس التربوي , فؤاد أبو الخطيب -أمال صادق و د -د)  ١



  ٣٤٦

البيانات تحليلات تعليمية مـما يمكـن المعلـم مـن تعـديل أو تحسـين أسـاليبه 
  .في هذا الشأنوإجراءاته التي استخدامها من قبل 

ومن مزايا هذه الوسيلة الجديدة في تقويم المعلم ، أنها تسمح للمعلـم الفـرد 
ومن هنا . أن يحدد النواتج والمستويات التي تعد أكثر ملائمة لموقف تدريسي معين

يتم وضع بعض العوامـل في الحسـبان مثـل المسـتوى التعليمـي السـابق للتلاميـذ، 
وخاصةً حين تستخدم نتـائج . فصل الدراسي وغيرهاومستوى ذكاءهم، وديناميات ال

التلاميذ في أغراض محاسبة المعلم وليس في تحسين عملية التدريس فقط فبدلاً من 
إجراء مقارنة للمعلمين على أساس محكات معيارية ذات طـابع عـام قـد يصـل إلى 
 المستوى القومي مثل الاختيارات المقننـة، فـأن خطـط التعاقـد تسـمح للمعلـم أن

فقـد يزيـد تحصـيل . يعدل في سلوك المتعلمين في حدود ما يستطيع الـتحكم فيـه 
تلاميذه أو ينتج كسباً في عدد التلاميـذ الـذين يصـلون إلى درجـة الإتقـان في ضـوء 

  .أهداف تعليمية تتعدى مثلاً مستوى الحفظ الأصم أو التفكير المحدود 
  :اختبارات الأداء  -٢

ه نحـو بنـاء اختبـارات التـي تقـيس القـدرة عـلى ظهر في الآونـة الأخـيرة اتجـا
التدريس تتاح فيها للمعلمين فرص متكافئة  للنجاح أو الفشل ، وأول من بدأ هـذا 

من خلال نشره عدد من البحوث التي  ١٩٦٧وذلك عام ) بوبام ( الاتجاه هو العالم 
تتضمن اختبـارات لقيـاس أداء المعلمـين تقـوم عـلى أسـاس إعطـاء مجموعـة مـن 

علمين هدفاً أو عدة أهداف متطابقة ، وعينة من المقاييس المعتمدة عـلى هـذه الم
الأهداف وذلك لتطبيقها على التلاميذ بعد التـدريس ، وهـذه الأهـداف قـد تكـون 
معرفية أو حركية وقد يتم إعطـاء المعلمـين بعـض المـواد المرجعيـة لتحقيـق هـذه 

اختبـار وسـائل وطـرق التـدريس الأهداف الهداف ويترك للمعلم الحرية التامة في 
أي بمعنى آخر لا تقدم إلى . التي يستطيع من خلالها إيصال المعلومات إلى التلاميذ 

  .المعلم إلا الغايات ، أما الوسـائل والطرق فيترك لـه اختيارها بشكل كامل
ويتم تحديد للمعلم فترة زمنية محدودة من الوقت للتخطيط للدرس وكـذلك 

  ويتم اختبار عينة المتعلمين لكل معلم عشوائياً  التدريس الفعلي ،



  ٣٤٧

وبعد الانتهاء من التدريس يطبق على التلاميـذ . من اصل إحصائي عام التلاميذ
اختبار يقيس مدى إحراز الأهداف، وعلى الرغم من أن طبيعة هذا الاختبـار يمكـن 

بـل يقـوم استنتاجها من الأهـداف إلا أن هـذا الاختبـار لا يكـون متاحـاً للمعلـم ، 
بتطبيقه على التلاميذ شخص آخر، وتصبح دلالة الفـروق بـين متوسـطات الاختبـار 

وفي بعض الأحيان . البعدي هذا هي محك مدى فعالية المعلم وكفاءته في التدريس
تعدل درجة الاختبار في ضوء القدرات الأولية للتلاميذ غير أنه في حالة المجموعـات 

يفضل الاختبار العشوائي من بينهم أو استخدام طريقـة الكبيرة نوعاً ما من التلاميذ 
  .لمجموعات الضابطة

  
  -:متطلبات ممارسة عملية القياس والتقويم التربوي: رابعاً 

كما هو معـروف تتطلـب عمليـة القيـاس والتقـويم التربـوي مـن العـاملين في 
الأدوار المجال التربوي امتلاك بعض المهارات والكفايات والمعارف من أجل ممارسة 

ومن بين هؤلاء العاملين في المجال التربـوي . المتوقعة منهم على أفضل شكل ممكن
بشكل خاص المعلمون الذين تقع على عاتقهم مسـؤولية القيـام بتنفيـذ عـدد مـن 

  .الأنشطة الخاصة بالتقويم التربوي من خلال تنفيذهم لأدوارهم المهنية
في الولايـات المتحـدة الأمريكيـة  وعليه فقد عملت الجمعيات التربوية المهنيـة

على تطوير قوائم من المعايير الخاصـة بالقيـاس والتقـويم التربـوي  ١٩٩٠منذ عام 
التي يجب على المعلمين الاتصاف بها ليتسنى لهم إما تنفيذ أو مشاركة في التنفيـذ 
. الأنشطة التعليمية المناطة بهم والتي تتطلب شكلاً من أشـكال التقـويم التربـوي 

  -:)١(هذه المعايير هي التالية و 

                                                 
١) Herman , J; Klein , D ; and Wakai , S., American Stugents Perspective on Aternative Assessment : 
Do They Know it’s Differents ? National Center For Research and Evaluation Standards and student 
Testing , Los Angeles C A . ١٩٩٧ .  
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أن يظهر المعلـم مهـارة في اختيـار أو انتقـاء أدوات وإجـراءات :  المعيار الأول 

    -:التقويم التي تلائم القرارات التربوية المختلفة
تعتبر عملية مراعاة المعايير الخاصة باختيار أو انتقاء طـرق التقـويم المختلفـة 

بلـة للتطبيـق وسـليمة مـن الناحيـة الفنيـة مطلبـاً بحيث تكون ملائمة ومفيدة وقا
مسبقاً للتوظف الجيـد للمعلومـات التـي مـن شـأنها أن تـدعم القـرارات الخاصـة 
بعملية التعليم والتعلم، فـالمعلم بحاجـة إلى المعرفـة الكاملـة بطبيعـة المعلومـات 

اص المختلفة ، ومعرفة نواحي الضعف ونواحي القوة فيها ، فهذا المعيار بشـكل خـ
يرى أنه على المعلمـين أن يكونـوا عـلى إطـلاع ومعرفـة بالمحكـات التـي تسـتخدم 
لتقويم واختيار طرق وإجراءات التقويم الملائمة لاتخاذ القرارات المختلفـة في ضـوء 
الخطط الخاصة بعملية التدريس ، وهذا يعني أن انطباق هذا المعيار عـلى المعلـم 

يات والمهـارات والمعـارف في جـال القـويم يقتضي منه أن يمتلك مجموعة من الكفا
  -:التربوي والتي يمكن إجمال أهمها في النقاط التالية

المعرفة بأنماط التقويم التـي مـن المتوقـع أن يسـتخدمها ، ومـدى ملاءمتهـا  -
  .لاتخاذ قرارات حول الطلبة

المعرفة من أين يمكن الحصول على معلومات عن الطرق  والأشكال المختلفة  -
  .ويمللتق

المهارة في التعامل مع أشكال التقويم المختلفة ، أي مـع الاختبـارات وأدوات  -
 .القياس والتقويم المختلفة 

المهارة في التعامل مع الواجبات التي يكلف بها التلاميذ سواء أكانت الصـفية  -
 . منها أم البيتية وكذلك تلك التي تأخذ شكل الأوراق البحثية 

ام الوســائل المختلفــة لجمــع المعلومــات لأغــراض تقــويم المهــارة في اســتخد -
  .التلاميذ والتي تتمثل بالملاحظات الصفية والمقابلات والاستبيانات وغيرها 

على المعلم أن يبدي مهـارة في تطـوير أدوات التقـويم الملائمـة :  المعيار الثاني 
 -:لاتخاذ القرارات التدريسية
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وات التقـويم المعياريـة المنشـورة التـي على الرغم من وجود عدد كبير مـن أد
يســتطيع المعلــم أن يســتعملها في المواقــف المختلفــة إلا أنــه قــد يتعــرض لــبعض 
المواقف التي لا يستطيع أن يطبق فيها هذه الأدوات المتوفرة ، فيكون هنا بحاجـة 
لأن يطور أدوات جديدة تلائم هذه المواقف الأمر الذي يفرض عليه ضرورة امتلاك 

  .ارات الخاصة بتطوير مثل هذه الأدوات للقيام بعملية التقويم بشكل صحيح المه
ولــكي ينطبــق هــذا المعيــار عــلى المعلــم عليــه أن يمتلــك الكفايــات والمهــارات 

  -:والمعارف التالية
المهارات الخاصـة بـالتخطيط لجمـع المعلومـات التـي مـن شـأنها أن تسـهل  -

  .خاذها عملية الوصول إلى القرارات التي يود ات
المعرفة والأمام بالمبادئ الملائمة لتطوير واستخدام أدوات التقويم في أنشـطة  -

  .التدريس التي ينفذها
المهارة في تجنب الأخطاء التي يقع بها البعض في تقويم التلاميذ بالإضافة إلى  -

 .مهارة اختيار الإجراءات التقيمية الملائمة لطرق وأساليب التدريس التي يستخدمها
المهارة في اسـتخدام البيانـات التـي تنـتج عـن عمليـة التقـويم للحكـم عـلى  -

  .فاعلية وملائمة إجراءات التقويم التي قام باستخدامها 
 

أن يبدي المعلم مهـارة في تطبيـق وتصـحيح وتفسـير النتـائج  : المعيار الثالث 
  -:التي تتمخض عن أدوات وإجراءات التقويم 

جانـب مهاراتـه في اختيـار وانتقـاء أدوات ووسـائل  المعلم عليـه أن يمتلـك إلى
وحتـى ينطبـق هـذا المعيـار عـلى . التقويم القدرة على تطبيقها بالشـكل الصـحيح

  :المعلم عليه امتلاك المهارات والكفايات والمعارف التالية
  . المهارة في تفسير نتائج إجراءات أدوات التقويم المختلفة -
صـحيح وإعطـاء الـدرجات الخاصـة بالاختبـارات المهارة في اسـتخدام أدلـة لت -

  .والنشاطات المختلفة للتلاميذ 
المهارة والكفاءة في تطبيق الاختبارات التحصيلية المعيارية وتفسير الـدرجات  -

عليها التـي قـد تأخـذ شـكل الرتـب المئينيـة أو الـدرجات المعياريـة أو المكافئـات 
  .العمرية أو المكافئات الصفية
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في فهم واستخدام المؤشرات والمصطلحات الإحصائية التي تستخدم في المهارة  -

تقرير نتائج التقويم مثل مقيـاس التشـتت ومقـاييس النزعـة المركزيـة ومعـاملات 
  .الارتباط ومعامل الثبات والصدق

المهارة والكفاءة في تحليـل نتـائج التقـويم مـن أجـل تحديـد نـواحي القـوة  -
  . والضعف فيها

تفسير النتائج في حالـة وجـود وتعـارض أو تبـاين أو عـدم اتسـاق المهارة في  -
 .فيها

المهارة في اسـتخدام إجـراءات التقـويم بطـرق تشـجع عـلى التطـور التربـوي  -
 .للطلبة وليس على زيادة مستوى القلق لديهم

يجب على المعلم أن يبـدي مهـارة في اسـتخدام نتـائج التقـويم : المعيار الرابع 
يتعلق بالطلبة أو التخطيط للتدريس أو يتعلـق بتطـوير المنـاهج عند اتخاذه فرار 

أو تحسين الأداء العام للمدرسة، أو حتى تلك التي تتعلـق بالجوانـب الأخـرى ذات 
العلاقة بالعملية التربوية وحتى ينطبـق هـذا المعيـار عـلى المعلـم يجـب عليـه أن 

  -:يمتلك المعارف والمهارات والكفايات التالية
لى استخدام المعلومات المتراكمة التـي تـم التواصـل لهـا مـن خـلال القدرة ع -

  .التقويم وتوظيفها في خططه التدريسية لتسهيل النمو التربوي للطلاب
القدرة على تفسير نتائج عملية التقويم بشـكل صـحيح وتجنـب التفسـيرات  -

ريس الخاطئة عند استخدام هذه النتائج في عملية التخطيط أو تقييم عمليـة التـد
  .أو المناهج الدراسية 

المعرفة بنتائج عمليات التقويم التربوي سواء تلـك التـي تمـت عـلى مسـتوى  -
المدرسة أم المنطقة التعليمية أم القطر بأكمله، ومعرفة الاسـتخدامات الملائمـة لهـا 

  .عند كل مستوى من هذه المستويات بما يعزز التطور التربوي
  

لـم مهـارة وكفـاءة في تطـوير إجـراءات صـادقة أن يبدي المع: المعيار الخامس
  -:ودقيقة إعطاء درجات حقيقية لأفراد الطلبة 
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عملية إعطاء درجـات حقيقيـة أي بمعنـى دقيقـة للطلبـة تعـد جـزء هامـاً في 
الممارسة المهنية التي يقوم بها المعلم ، لأن هذه الدرجات تعد المؤشر على مسـتوى 

ي يعطيهـا المعلـم يجـب أن تعكـس المسـتوى أداء الطالب لـذا فـأن الـدرجات التـ
الحقيقي لأراء الطالب ، وخصوصاً أن المبادئ التي على أساسها يقوم المعلم بإعطاء 
الدرجات للطالب بنـاء عـلى نتـائج امتحانـات معروفـة ولا نحتـاج إلا إلى الكفـاءة 

عـلى والمهارة من قبل المعلم لتطبيقها بالشكل الصحيح ، وحتى ينطبق هذا المعيار 
  -:المعلم عليه أن يمتلك المعارف والمهارات والكفايات التالية

القدرة عـلى التوجيـة بـالإجراء الملائـم إعطـاء الـدرجات وتطبيقـه وتفسـيره  -
والــذي قــد يمثــل تجمــع العلامــات المــأخوذة مــن المصــادر المختلفــة كالواجبــات ، 

يم التـي يمكـن أن والمشاريع والنشطة، والاختبارات أو غيرهـا مـن إجـراءات التقـو
  .يستخدمها

المهارة في توضيح أسس ومعنى الدرجات التي يعطيها والدفاع عن منطقيتها  -
وعدالتها ، والوعي بأن هذه الدرجات تعتمد على دقة الإجراءات التي اسـتخدمت 
في الحصول عليها وتجنب الإجراءات الغير صحيحة في إعطـاء الـدرجات كاسـتخدام 

  .سيلة لعقاب الطلبةأسلوب خصم الدرجات كو 
القدرة على تقييم وتعديل الإجراءات في إعطاء الـدرجات مـن أجـل تحسـين  -

 .صدق التفسيرات التي يتم التوصل إليها حول المعارف التي اكتسبها الطلبة
 

يجـب عـلى المعلـم أن يظهـر مهـارة وكفـاءة في نقـل نتـائج : المعيار السـادس
مـور والإدارة وغـيرهم مـن المهنتـين بنتـائج عمليات التقويم إلى الطلبـة وأوليـاء الأ 

  -:التقويم
أن نقل نتائج التقـويم هـذه تكـون مـن خـلال قيـام المعلـم بإعـداد التقـارير 
للطلاب وأولياء أمورهم وإدارة المدرسة والمرشدين التربويين ، يعلمهـم مـن خلالهـا 

وبعيـداً  على أن نقل هذه النتائج يجـب أنـن يكـون بفاعليـة. بنتائج تقوية الطلبة
  عن التعقيد والغموض لتجنب استخدامها بشكل
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خاطئ أو مسيء، ولكي يستطيع المعلـم نقـل هـذه النتـائج بفاعليـة عليـه أن  
  -:يتصف بما يلي

امتلاك مهارة في اسـتعمال مفـاهيم ومصـطلحات التقـويم التربـوي بشـكل  -١
يقـات التـي ملائم، والقدرة على توضـيح معـاني نتـائج التقـويم ومحـدداتها والتطب

  .تترتب عليها
أن يظهر مهارة في الدفاع عـن نتـائج التقـويم وإجراءاتـه في المواقـف التـي  -٢

يطلب منه القيام بذلك ، وأن يوضح التفسيرات التي توصـل لهـا مـن خـلال هـذه 
  .الإجراءات

وحتــى ينطبــق هــذا المعيــار عــلى المعلــم عليــه أن يمتلــك المعــارف والمهــارات 
  -:والكفايات التالية

أن يبدي فهاً ويظهر قدرة على إعطاء التفسيرات الملائمـة عـن الكيفيـة التـي  -
يجب أن تستخدم في تفسير تقويم الطالب بحيث يأخـذ بعـين الاعتبـار المحـددات 
الاقتصادية والاجتماعية والثقافية للطالب وقدراتـه اللغويـة وغيرهـا مـن العوامـل 

  .الأخرى ذات العلاقة
تـائج المترتبـة عـلى اسـتخدام نتـائج عمليـة التقـويم دون أن يبدي تفهماً للن -

  .الأخذ بعين الاعتبار محدداتها وانعكاسات ذلك على النمو التربوي للطالب
ــور  - ــاء الأم ــدين أو أولي ــلاب والوال ــع الط ــل م ــلى التواص ــدرة ع ــدي ق أن يب

 .لمساعدتهم على فهم كيفية تقويم التقدم الأكاديمي للطالب
درة عـلى توضــيح أهميــة الأخـذ بالاعتبــار خطــأ القيــاس أن يبـدي فهــماً وقــ -

  .استخدام نتائج عملية التقويم لاتخاذ قرارات عن أي طالب بمفرده
أن يبدي قدرة على تفسـير المحـددات لطـرق وإجـراءات التقـويم المختلفـة  -

 .سواء أكانت الرسمية أم غير الرسمية
هـا التقـارير المطبوعـة أن يبدي قدرة على تفسـير وشرح النتـائج التـي تحتوي -

حول تقويم الطلبـة في غرفـة الصـف أو المدرسـة أو المنطقـة التعليميـة أو القطـر 
  .ككل
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  : المعيار السابع
يتعلق هذا المعيار بضرـورة إبـداء المعلـم مهـارة وكفـاءة في معرفـة إجـراءات 

  .التقويم والابتعاد عن الاستخدام غير الصحيح أو غير الأخلاقي لها
في هذا المعيار هو أن يراعي المعلم عند قيامه بعملية التقويم مبـدأ  فالمطلوب

العدالــة وحقــوق الآخــرين والســلوك المهنــي والأخلاقــي في جميــع الأنشــطة التــي 
يستخدمها عند تقويم طلابه بدءً من المرحلة الأولى التي تبدأ بـالتخطيط أو جمـع 

ائج التقـويم ونقلهـا بعـد المعلومات وحتى أخر مرحلة التي هي القيام بتفسـير نتـ
هذه المراعاة هي التي تحفـظ المعلـم مـن الوقـوع في . ذلك إلى المعنيين بهذا الأمر

الخطأ وتعطي كل طالب ما يستحقه من درجة أو رتبة بنـاءاً عـلى نتـائج التقـويم، 
وحتى ينطبق هذا المعيار على المعلم فعليه أن يمتلك المعارف والكفايات والمهارات 

  -:التالية
المعرفة بالقوانين والأعراف التـي تتعلـق بالمهـارات الخاصـة بمجـال التقـويم  -

التربوي للطلاب في غرفة الصف أو في المدرسـة أو المنطقـة التعليميـة التـي تنتمـي 
  .المدرسة لها

الوعي بالمخاطر التي تترتب على سوء استخدام إجراءات التقويم أو المبالغـة  -
يها من تعرض الطالب للإساءة أو التعدي عـلى حقوقـه في استخدامها وما يترتب عل

  .المتعلقة بالسرية أو الاستخدام غير الملائم للدرجات
  

هذه أهم المعايير التي وضعت من قبل الجمعيـات التربويـة المهنيـة في دولـة 
تعتبر من أكثر دول العالم تقدماً في مجال القيـاس والتقـويم التربـوي، توجـب عـلى 

لأول للعمل التربوي الأخذ بها واعتمادها عند قيامه بممارسة أنشطة المعلم الممثل ا
القياس والتقويم التربوي ، وهي تشكل بالفعل تطور جديد وهـام في هـذا المجـال 
أي مجال القياس والتقويم وخصوصاً إذا ما علمنا مدى صـعوبة هـذه المهمـة ومـا 

هـا المعيـار الأسـاسي لوضـع تتركه من أثار مباشرة على الفرد والمجتمع وذلك باعتبار 
  الفرد في مكان ما أو توجيهه نحو أشغال أو مهنة أو وظيفة 
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معينة أو اختيـار لــه نـوع مـن الدراسـة التـي تـتلائم واسـتعداداته وقدراتـه 
وإمكانياته وميوله ، وأي سوء استخدام لإجـراءات هـذه العمليـة أو المبالغـة فيهـا 

أبرزها بتعـرض التلميـذ للإسـاءة والتعـدي سوف ينتج عنها مخاطر كبيرة تتمثل في 
  .على حقوقه الشخصية، وبالتالي سوء استخدام لنتائج التقويم صورة عامة 

وعليه إذا أردنا تقدماً حقيقياً لمجتمعنا، وجب  علينا هذا الأمر وأن نضع هذه 
لأتصـاف معلمينـا بالقـدرة عـلى القيـام بممارسـة أنشـطة  المعايير كمقياس حقيقي

التقويم التربوي من عدمه لأننا على علـم تـام بـأن معظـم معلمينـا لحـد القياس و 
اليوم لا يتصفون حتى بالحـد الأدنى مـن هـذه المعـايير لـذا فـأن نتـائج مؤسسـاتنا 
التعليمية لا تزال دون المستوى المطلوب منها في الوقت الذي بلغ فيه العالم درجـة 

التعليميـة؛ لاعتمادهـا عـلى  كبيرة مـن التقـدم والازدهـار بفعـل نـواتج مؤسسـاته
  .أساليب وطرق متقدمة في القياس والتقويم 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  



  ٣٥٥

 المصادر
  

  -:المصادر باللغة االعربية: اولاً
  الكتب  -  أ

مناهجـه : إبراهيم أبو الغدولويس كامل ملكيـة، البحـث العلمـي -١
وأدواته، سرسن الليـان، مركـز التربيـة الأساسـية في العـالم العـربي، 

١٩٥٩.  
، علم الـنفس التربـوي والفـروق )وآخرون(راهيم وجيه محمود إب -٢

  .٢٠٠٠الفردية للأطفال، الإسكندرية، دار المعرفة الجامعية،
أحمد عزت راجح، أصول علم الـنفس، القـاهرة، دار المعـارف، . د -٣

١٩٩٤. 
ــوي،  -٤ ــ والترب ــاس النفسي ــويم والقي ــب، التق ــد الطي ــد محم أحم

 .١٩٩٩الإسكندرية، مكتب الجامعي الحديث، 
أحمد محمد الطيب، أصول التربية، الإسكندرية، المكتب الجامعي  -٥

 .١٩٩٩الحديث، 
، دار "أحمــد محمــد بــوني، القيــاس والتقيــيم التربــوي، طــرابلس -٦

 .الحكمة
السيد محمد خيري، الإحصاء في البحوث النفسية، القاهرة، دار . د -٧

 .١٩٩٧الفكر العربي،ن 
أسس البحـث العلمـي، جمعة حسين، . الصغير عبد القادر و د. د -٨

 .٢٠٠٣طرابلس، مطابع الثورة العربية،
أمطـــانيوس ميخائيـــل، التقـــويم التربـــوي الحـــديث، ســـبها، . د -٩

 .١٩٩٥.منشورات جامعة سبها
ــاهج . توفيــق أحمــد مرعــي و د. د -١٠ ــة، المن محمــد محمــود الحيل

 .٢٠٠٠التربوية الحديثة، عمان، دار المسيرة للنشر  والتوزيع، 
يد، علم النفس التربوي، القـاهرة، دار المعرفـة جابر عبد الحم. د  -١١

  .١٩٩٨الجامعية، 



  ٣٥٦

 
 .١٩٨٠جلال سعد، المرجع في علم النفس، بغداد، دار المعارف، . د -١٢
، تقيــيم تعلــم الطالــب التجميعــي )أخــرون(مــادوس . ف.جــورج -١٣

 .١٩٨٣والتكويني، الرياض، دار ماكجر وهيل للنشر، 
تماعي، القـاهرة، عـالم جمال زكي والسيد ياسين، أسس البحث الاج -١٤

 .١٩٦٢الكتب، دار الفكر العربي،
حامد زهران، التوجيـه والإرشـاد النفسيـ، القـاهرة، عـالم الكتـب،  -١٥

١٩٧٧. 
حامـد زهـران، علـم الــنفس الاجتماعـي، القـاهرة ، عـالم الكتــب،  -١٦

١٩٧٧. 
البـزاز، تقيـيم التفتـيش الابتـدائي في العـراق،  الـلــهحكمت عبد  -١٧

 .١٩٧٠ بغداد، مطبعة الإرشاد،
مزية الغريب، القياس والتقـويم التربـوي في المدرسـة الحديثـة، .د -١٨

 .١٩٦٢القاهرة، المطبعة العالمية، 
سبع أبو ليدة، مبادئ القياس والتقويم التربوي للطالب الجـامعي  -١٩

 .١٩٧٩والمعلم العربي، عمان، جمعية عمان للمطابع التعاونية ،
ــاهرة.د -٢٠ ــنفس، الق ــم ال ــع في عل ــلال، المرج ــعد ج ــر س ، دار الفك

 .١٩٨٥العربي،
ن مكفارلين، علـم الـنفس والـتعلم، القـاهرة، دار العربيـة .س.س -٢١

 .   ١٩٩٤، ١مطبعة دار القادسية، ط.للعلوم
صبحي عبد اللطيف، أساليب الإرشاد النفسيـ والتوجيـه التربـوي،  -٢٢

 .١٩٨٦، ١بغداد، مطبعة دار القادسية،ط
لموصل، دار الكتب، عاصم محمود بذا، الإرشاد التربوي والنفسي، ا -٢٣

١٩٨٩.  



  ٣٥٧

 
عايش محمود زيتون، اساليب العلوم، عمان ، دار المسـيرة للنشرـ  -٢٤

 . ١٩٩٤والتوزيع، 
عبــاس محمــود عــوض، علــم الــنفس العــام، الإســكندرية، دار . د -٢٥

 .١٩٩٨المعرفة، الجامعية،
عبد الرحمن عيسوي، علم النفس والتربية والاجـتماع، بـيروت، . د -٢٦

 .١٩٨٨دار الراتب الجامعية، 
عبد الرحمن عيسوي، علم النفس والإنتاج، بيروت، دار النهضـة .د -٢٧

 .١٩٨٢الرعبية،
عبد الهـادي الجـوهري، قـاموس علـم الاجـتماع، الإسـكندرية، . د -٢٨

 .١٩٩٨المكتب الجامعي الحديث، 
عبد المؤمن فـرج الفقـي، الإدارة المدرسـية المعـاصرة، بنغـازي، . د -٢٩

 .١٩٩٤، ١منشورات جامعة قار يونس، ط
ــاهرة، دار  -٣٠ ــي، الق ــوي والمهن ــه الترب ــا، التوجي ــود هن ــة محم عطي

 .١٩٥٩القاهرة، دار النهضة المصرية، 
عمر محمد التومي الشيباني، مناهج البحث الاجتماعي، طرابلس،  -٣١

 . ١٩٨٩مجمع الفاتح للجامعات، 
غانم سعيد العبيدي، وحنان عيسي الجبوري، التقويم والقيـاس في  -٣٢

 .١٩٧٠، مطبعة شقيق، التربية والتعليم، بغداد
معجـم علـم الـنفس والتحليـل، بـيروت، دار ) وأخـرون(فرج طـه -٣٣

 .١٩٨٧النهضة العربية، 
فؤاد أبوحطب وسعيد عثمان، التقويم النفسي، القـاهرة، الأنجلـو  -٣٤

 .١٩٧٣المصرية، 
قحطان أحمد الظاهر، طرق التدريس العامة، الزاويـة، المكتبـة . د -٣٥

 .١٩٩٩، ١الجامعية، ط
طيف وبرلنته إبراهيم على، التربية، القـاهرة، الجهـاز كمال زاخر ل -٣٦

  .١٩٨٣المركزي للكتب الجامعية والمدرسية والوسائل التعليمية، 



  ٣٥٨

 
لينــدا دافيــدوف، الــذكاء، القــاهرة، دار الدوليــة الاســتثمارات  -٣٧

 .٢٠٠٠، ١الثقافية، ط
 .١٩٨٣الاختبارات والمقاييس، بيروت، دار الشروق،. تايلر. أ. ليونا -٣٨
لشــافي  وريــاض عــوض، التربيــة وتطبيقاتهــا في المدرســة محمــد ا -٣٩

 الابتدائية، القاهرة، دار 
محمد رمضان محمد، الاختيارات التحصيلية والقيـاس النفسيـ . د -٤٠

 .١٩٨٦والتربوي، بيروت دار النفائس، 
محمد عبد السلام أحمد، القياس النفسي والتربـوي، القـاهرة، دار  -٤١

 .النهضة المصرية
ــو ا -٤٢ ــة محمــد محمــود أب ــين النظري ــيم ب ــا التعل ــة، تكنولوجي لحيل

 .٢٠٠٠والتطبيق، عمان، دار المسيرة للنشر والتوزيع، 
مشيل كامل عطا لله، طرق وأساليب تـدريس العلـوم، عـمان، دار  -٤٣

 .٢٠٠٠المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، 
محمود عـودة، نظريـة علـم الاجـتماع، الإسـكندرية، دار المعرفـة  -٤٤

 .١٩٩٩الجامعية، 
فى سـويف، مقدمـة في علـم الـنفس الاجتماعـي، القـاهرة، مصط -٤٥

 .١٩٨٨الأنجلو المصرية،
نادية عبد العظيم محمد، الاحتياجات الفردية للتلاميذ واثقـان . د -٤٦

 .١٩٩١التعلم، الرياض، دار المريخ،
نعيم عطية، التقييم التربوي الهادف، بيروت، دار الكتاب اللبنـاني،  -٤٧

١٩٧٠. 
د التربوي  مبـادوءه وأدواره الأساسـية، هادي مشعان ربيع، الإرشا -٤٨

 .٢٠٠٣عمان، دار الثقافة للنشر والتوزيع، 
رشيد لبيـب، دراسـات في المنـاهج، القـاهرة، . وهيب سمعان و د -٤٩

  .١٩٨٢مكتبة الأنجلو المصرية،



  ٣٥٩

 
يسرـيـ مصــطفي الســيد، ورشــة عمــل حــول بنــاء الاختيــارات . د -٥٠

وجـة بـأبو ظبـي، ، مركـز الانتسـاب الم ١التحصيلية واثقنياتهـا، ج
 .٢٠٠٣كلية التربية، جامعة الأمارات،

الإرشـاد النفسيـ والتوجيـة التربـوي ، ) وأخرون(يوسف القاضي. د -٥١
 .١٩٨١الرياض، دار المريخ، 
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