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ة فسي  حة الن  لى نظريات الص  إمدخل 

عقل)كتابفي(1908)العامفيمرةلأولالعقليةالصحةمصطلحوردوقد،النفسيبالطبإرتبطتالتيالمصطلحاتمنالنفسيةالصحةمصطلحيع د

.(نفسهوجدقد

فوقد :بالآتيالنفسيةالصحة(1946)لعامالعالميةالصحةمنظمةدستورعرَّ

المؤتمررويشي،العاهاتمنعاهةأوالمرضعنالأبتعادمجردتكنولموإجتماعيا  وعقليا  جسميا  الكاملةالسعادةمنحالةهيالنفسيةالصحةإن"

حالةأفضلالىلالوصوتعنيهيبلالمثاليةأوالمطلقةالحالةالىيشيرلاالنفسيةالصحةمنالقصوىالدرجةمفهومأنإلىالنفسية،للصحةالعالمي

.أخرىجهةمنيالإجتماعومحيطهجهةمنوقابلياتهتتناسبالتيالفردحالةبأنهاالنفسيةالصحةتفسرهذاوعلى،"المتغيرةللظروفوفقا  ممكنة
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ة فسي  حة الن  لى نظريات الص  إمدخل 

النفس ساسية في علم وترتبط الصحة النفسية إرتباطا  وثيقا  بالإنسان وتوافقه مع نفسه ومجتمعه ، وإن مفهوم التوافق من المفاهيم الشائعة والأ

ق والتصادم، والتوافبصورة عامة ومجال الصحة النفسية بصفة خاصة ، والتوافق كلمة تعني التآلف والتقارب وإجتماع الكلمة، فهي نقيض التنافر

.  يئة هو تلك العملية الديناميكية المستمرة التي يهدف بها الشخص الى أن يغير سلوكه ليحدث علاقة أكثر توافقا  بينه وبين الب
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ة فسي  حة الن  لى نظريات الص  إمدخل 

اته ورغباته ويمكن القول إن الصدمات النفسية والخيبة التي يلاقيها كل فرد خلال حياته تنشأ من فشله مؤقتا  أو لمدة طويلة في إرساء حاج

فإذا وحوافزه، ويبدو أن هذه الصدمات تنشأ من التفاعل الذي يجري ما بين حاجات الشخص وصفاته من جهة ، وظروف بيئته من جهة أخرى ،

إن النتيجة أستطاع أن يرضي حاجاته بسرعة ، حدث ما يمكن أن يدعى التوافق الطبيعي ولكن إذا إستمرت دواعي الخيبة والفشل لمدة طويلة ف

.ستكون شكلا  من أشكال التوافق السيء

ي ذإن التوافق الجيد والصحة النفسية مصطلحان يردان أحيانا  بشكل مترادف، إلا أن كل مصطلح يشير إلى طريقة معينة للحياة، فالشخص ال

.يكون توافقه جيدا  ، هو الشخص الذي يع د من النماذج التي تظهر مظاهر سليمة من السلوك أو السمات الشخصية المرغوبة
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ة فسي  حة الن  لى نظريات الص  إمدخل 

:عتبار وهي ختلافات تستحق الإان هذين المصطلحين بينهما إوعلى أي حال ، ف

.(شخصي)شخصيةأكثرالنفسيةالصحةبينما،بيئيةأكثرمانوعا  هوالتوافقمفهوم1.

.أستاتيكيةأكثرالنفسيةالصحةبينما،ديناميةأكثرمانوعا  هوالتوافقمفهومإن2.

.أسمىتوافقإنها-جيدتوافقمنأكثروهي،مرغوبةشخصيةلخصائصومحددمستبقيأحيانا  هوالنفسيةالصحةمفهوم3.

بينمماثلةويعدّ،الطبمنمستعارأساسا  هو"صحة"المصطلح.الطبيةأوالبدنيةالحالةتتضمنالنفسيةالصحةالتوافق،لمفهومخلافا  4.

.النفسيةوالصحةالتوافقبينمهمفرقوهذاالنفسية،والصحةالبدنيةالصحة
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ة فسي  حة الن  لى نظريات الص  إمدخل 

والصحةالجيدكالتوافقللتغييرقابلينكذلكيكونانالمفهومينهذينلكن،بالمعنىيشتركان"النفسيالمرض"و"السيءالتوافق"

،التوافقومثل،بمرغوغيرسلوكأومفتقرةبخصائصتتميزنماذجإلىالنفسيوالمرضالسيءالتوافقمنكلويشير،النفسية

المعنىفيوستاتيكييشخصأكثرهوالنفسيالمرضفأن،النفسيةالصحةومثل،ديناميةبيئيةتضميناتيمتلكالسيءالتوافقفأن

منأردأهومالتعيينيانا  أحيستعملالنفسيوالمرض،الجيدالتوافقمنأفضلهومالتعيينأحيانا  تستعملالنفسيةكالصحةوتماما  ،

"أو"العقليةالعلة"تكونذلكعندفأنه(ويعبرهاالفرديتخطاها)أوتجتازعندما،التوافقلسوءنقطةأعلىأنأي،التوافقسوء

."المرض
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ة فسي  حة الن  لى نظريات الص  إمدخل 

يسلك ظرة موضوعية أو وفي إنتقاله الى مظاهر الصحة النفسية ، يمكن القول إن الفرد الذي يتمتع بالصحة النفسية ينظر إلى نفسه والى مشكلاته ن

والشخصية السوية وفقا  لواقعه الموضوعي،  ويكون لديه إستبصار بسلوكه كما يكون قد حس ن توافقه وتعلم إستجابات متماسكة أزاء مشكلاته ،

خصية ل ، فالشالمتزنة هي الشخصية المتكاملة ، أما غير المتكاملة فهي أما ناقصة التكامل أو المفككة ، وللتفكك درجات أقصاها التصدع والأنحلا

جية ونفسيةالسوية المتكاملة كجسم الإنسان وحدة منظمة من أجزاء وعناصر متضافرة متكاملة ، والتكامل هذا لا يأتي عرضا  بل له شروط بيولو

راض مختلفة ، فالجهاز العصبي أو الجهاز الغدي إذا أصابهما أعتلال ، كان ذلك من أسباب عدم التكامل وأعتلال الصحة النفسية وظهور الأم

.العصبية والأمراض العقلية العضوية المنشأ 
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ة فسي  حة الن  لى نظريات الص  إمدخل 

:الأتيةالنقاطفيالسويغيرالفردمنأكبردرجةيمتلكالسويالفردأن(Atkinson)اتكنسونويرى

يجريماتفسيرعلىوقدرة،أفعالردودمنيوجدلماتقديرهمأوتثمينهمفيبأعتدالواقعيونالإعتياديينالأفرادإن:للواقعالفع الالإدراك1.

.قابلياتهمفوقهوبمايهتمونولاقابلياتهميبخسونولاالعالمفيحولهم

فهمتماما  يعيستطأحدلاأنمنالرغمعلىومشاعردوافعمنلديهملماالدرايةأوالوعيبعضيملكونجيدا  المتوافقونالناس:الذاتمعرفة2.

.الأسوياءيرغمنأكثرذاتيا  وعيا  ويمتلكون،أنفسهمعنودوافعهمالمهمةمشاعرهمبأخفاءيقومونلاالإعتياديونوالناسوسلوكه،مشاعره
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ة فسي  حة الن  لى نظريات الص  إمدخل 

يتصرفونحيانا  أ،سلوكهمعلىللسيطرةبقدراتهميشعرونالأعتياديونالأفراد:السلوكعلىالطوعيةأوالأراديةالسيطرةممارسةعلىالقدرة.3

.الضرورةعندوالعدوانيةالجنسيةالتحريضاتأوالدوافعضبطأوقمععلىقادرينولكنهمبأندفاع

لدىالقبولبوالشعورللذاتقيمةأوإستحقاقمنلديهملماتقديرا  أومعقولةدرايةيملكونجيدا  المتوافقونالناس:الذاتوأحترامقبول.4

الإجتماعيةالمواقففيتلقائيا  التفاعلعلىوقادرونالآخرينالناسمعمرتاحونوهم،الآخرين
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ة فسي  حة الن  لى نظريات الص  إمدخل 

مشاعرلحساسونوهمالآخرين،الناسمعوترضيتسدعلاقاتتكوينعلىقادرونالأسوياءالأفرادإن:وديةعلاقاتتكوينعلىالقدرة.5

متعلقونأومونمهتنفسيا  المضطربينالناسفإنالأحيانأكثروفي،حاجاتهملأشباعالآخرينمنمفرطةأوزائدةلمطالباتيقومونولاالآخرين

والأخذادلالتبأوالمشاركةعلىقادرينغيرلكنهمالمودةيطلبونأوويبحثون،الذاتحولجدا  متمركزينيكونونلذلك،أمنهمبحمايةجدا  

.خربتقدكانتلديهمالماضيعلاقاتلأنالصداقةأوالألفةيخافونوأحيانا  والعطاء

منصة أعد–الأكاديمية العربية الدولية 



ة فسي  حة الن  لى نظريات الص  إمدخل 

ة الى توجيه أو قيادة وهم حماسيون في الحياة وليسوا بحاج. الناس المتوافقون جيدا  ، قادرون على توجيه قدراتهم لتكون منتجة وفع الة: الإنتاجية . 6

تر النفسي عراضا  للتوأنفسهم للحصول على متطلبات الوقت الحاضرة ، إذ إن الأحتياج المزمن للقوة وقابلية الأستعداد المفرط للتعب غالبا  ما تكون أ

.الناتج عن عدم حل المشكلات
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الصحة النفسية ودلالاتها

ة من التأزم تعرف الصحة النفسية بأنها قدرة الفرد على التوافق مع نفسه ومع المجتمع الذي يعيش فيه، وهذا يؤدي إلى التمتع بحياة خالي

الصحة لا تعني غياب المرض لكي تعني " فإنه يرى بأن ( WHO)والاضطراب ، أما تعريف الصحة النفسية حسب منظمة الصحة العالمية

.الدرجة القصوى من الصحة الجسمية والعقلية والاجتماعية للكائن البشري

ا ليهتعد الصحة من المكونات المهمة للشعور بالهناء ، وهي بحق أحد عناصره الموضوعية ، وترتبط ارتباطا  وثيقا  بالسعادة، ويشيع النظر إ

. على أنها واحد من أسبابها الرئيسية
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الصحة النفسية ودلالاتها

نظر لجسمية يجب الوإذا أردنا أن نستعرض لبعض مفاهيم الصحة النفسية لوجدنا أنها حالة من الأحوال النفسية فالصحة النفسية شأنها شأن الصحة ا

رض إليها على أنها منتهى ما يسعى إليه الفرد من خلال سلوكه وتفاعله مع الحياة من حوله، وعلى هذا فهي منتهى طريق طرفه الآخر هو الم

ق أهدافه مع النفسي ، وان الصحة الجسمية لا تقرر إلا بالأداء الإيجابي للجسم وأعضائه وبالقدرة على توظيف هذا الجسم لخدمة الفرد وتحقي

.  الإحساس بالمتعة من جراء السيطرة على مقدرات هذا الجسم والاستخدام الإيجابي لها في الحياة اليومية
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الصحة النفسية ودلالاتها

تطرأالتيلعاديةاالنفسيةالأزماتمواجهةعلىالقدرةمعالمختلفةالنفسيةالوظائفبينالتامالتوافق"بأنهاالنفسيةالصحةوتعرف

لظروفلمرءاتوافقهيعناصرهابمختلفالنفسيةالحياةوظيفةوأن،"والكفايةبالسعادةالإيجابيالإحساسمعالإنسانعلىعادة

يثيرالتغييروهذامتغيرةالبيئةوهذه،البيئةمعبالتعاملعادةتتحققوهيالفرد،حاجاتتحقيقوغايتهاوالماديةالاجتماعيةبيئته

لدرجةشديدةونتكربماتحدثالتيالتغييراتولكن،السلوكأنواعومختلفوالانفعالالتفكيرمنبحالاتالإنسانيقابلهامشكلات

.معهالتوافقومقابلتهفيالفردعقليقوىالذيالحدعنخارجة
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الصحة النفسية ودلالاتها

ه وهذا الشخص لديوبينت الأبحاث الإكلينيكية بأن ما يمتلكه الفرد من استعداد نفسي مسبق  للعدوان هو الأساس لسلوكه العنيف ضد الآخرين ،

ن مخبرات مؤلمة سابقة في العدوان الموجه نحوه ، وهو عادة واع أو مدرك لما مر به من خبرات مؤلمة سابقة ولكنه غير مدرك ما أحدثته عليه 

.آثار لكنه مدرك فقط بأن ما حدث في الماضي معه أو له

تطيع وقيل أن الصحة النفسية هي القدرة على التعامل مع مطالب الحياة اليومية دون أن يرهق الشخص نفسه أو أن يبذل من طاقته أكثر مما يس

ى ويستطيع التعامل معها بايجابية وبانتظام  وأن يفكر بوضوح و يسيطر عل, ومن ثم يستشعر أنه كفء للمواقف المختلفة , أو يتطلب الموقف 

عيش انفعالاته ويفي بالتزاماته ويستمتع بالحياة وتكون له بأغلب الناس في محيطه علاقات سوية ومن ثم يحس سلاما داخليا ويرضى عن نفسه وي

في وفاق معها، 
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النفسيةالصحةمؤشرات

.بالأمنالفردشعور1.

.لذاتهالفردتقويممنمعقولةدرجة2.

.بالواقعيةتتسمحياتهأهداف3.

.بالواقعفعالاتصال4.

منصة أعد–الأكاديمية العربية الدولية 



النفسيةالصحةمؤشرات

.الشخصيةفيوثباتتكامل.5

.الفردبهايمرالتيالخبرةمنالتعلمعلىالقدرة.6

.المواقفلمواجهةمناسبةتلقائية.7

.المواقففيمعقولةانفعالية.8
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معايير الصحة النفسية

:هيللفردالنفسيةالصحةمستوىتحددالتيالمعاييرأحدثان

.فعليا  وينجزههبيقومماوبينبه،القيامالفرديستطيعمابينوجودهيحتملالذيالتفاوتذلكوهو:وإنجازاتهالشخصطاقاتبينالعلاقة1.

.ذلكفيالعاملةوالمؤثراتالشخصانفعالاتبينالتوازنويعني:العاطفيالاتزان2.
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معايير الصحة النفسية

يكوناممقداربهيقصدهناوالصلاحوغيره،والتفكيرالذاكرةوعملوالمحاكاةالإدراكويشمل:العقليةالوظائفصلاح.3

.الأساسيةالعقليةالمبادئوفقوسيرهاودقتهاصحتهاحيثمنالوظائفهذهعملعليه

نفسيةصحةبيتمتعالذيفالشخص.معهاوتفاعلهالجماعةحياةشروطمعالفردتوافقمستوىويعني:الاجتماعيالتوافق.4

علىهغيرمعفيه،وراغبالتعاونعلىقادروهو.الاجتماعيةالكتلضمنالآخرينمعوصداقةبسلامالعيشعلىقادرجيدة

المتبادلوالاحترامالمسؤوليةعلىقائمةاجتماعيةعلاقاتأساس

منصة أعد–الأكاديمية العربية الدولية 



معايير الصحة النفسية

:وهيالنفسيةالصحةتحددالتيللمعاييرآخرتصنيفوهناك

وتطلق،التكرارأوالتوزيعهذاتمثيلويتممنهعينةفيأوالمجتمعاتمنمجتمعفيماسلوكتوزعأوتكرارمدىعلىالمعاييرمنالنوعهذايقوم:الإحصائيالمعيار-1

الانحرافإليهمضافا  الحسابيالمتوسطهناالمتوسطالمجاليساويحيث،السويأوالمتوسطالمدىأوالطبيعيالمدىتسميةالتوزيعهذافيالمتوسطالمجالعلى

عندهايعتبرالتيمةالقيتحديديتمالإحصائيةالمعاييرحسابخلالومن"سويةغيرأوشاذة"الجانبينكلافيالموجودةالمتطرفةالمجالاتتعتبرحينفي،المعياري

سلوكهيعد،لمماثجمهورفيالمتوسطالمجالمنأكثرأوأقلبشكلالمواقفمنموقففييتصرفأوالسماتمنسمةيمتلكالذيفالشخص،المعيارتجاوزقدالسلوك

.للنظرملفتا  أوالمعيارعنمنحرفا  

.اسهوقيتحديدهالمرادللسلوكالممثلةالعينةاختيارودقةجودةمدىعلىتعتمدالإحصائيةدقتهأنغير،والفهمالتمثيلسهلالإحصائيالمعيارويعد
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معايير الصحة النفسية

ذيالهوالسويالإنسانأنيرىإذالمختلفة،الأديانومنالأولىالحضاراتمنأصولهالاتجاه،هذايستمد:المثاليالمعيار-2

همالناسغالبيةإنفالاتجاه،لهذاوتبعا  ،الكمالعنبسلوكهيبتعدالذيفهوالشاذالإنسانأماالعليا،المثلويطبقالكمالمنيقترب

.المثاليالمستوىعنانحرافهمبحكمشواذ
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المعاييرسايرةفم،المجتمعوأعرافوقيمبمعاييرالالتزامعبرالسويغيرمنالسويتحديدعلىالاتجاههذايعتمد:الاجتماعيالمعيار-3

.سويةاللاأوبالسويةالسلوكعلىالحكمفيالأساسهيالاجتماعية

السائدةييروالمعاوالقيمبالعاداتالاجتماعيةالتوقعاتهذهوترتبطماشخصسلوكمنمامجموعةتوقعاتبأنهأيضايعرفأنويمكن

.والاقتصاديوالأخلاقيوالسياسيالدينيالمجتمعوبتوجهالمجتمعفي
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ء في كتابهما عن أسس علم الشذوذ النفسي، إذ يذهبان في تحليل البنا( Hant)وهانت ( Moss)يعرض هذا الاتجاه، موس : المعيار الذاتي-. 4

و ديد السواءالشخصي لكل فرد، إلى الآراء التي يعلنها عمن هو الشاذ ومن هو السوي ، فالفرد ينظر إلى الناس جميعا  انطلاقا  من ذاته في تح

ن هذا المعيار فهم، غير أاللاسواء، ويبدو أن ما ينسجم مع أفكاره وأرائه الذاتية وخبراته السابقة، هو ما يعتبره الفرد، معيارا  لتقييم الآخرين وتصني

تشويهات وبا  باليتأثر بطبيعة الحال، بالإطار المرجعي للفرد نفسه، وعادة ما يكون هذا الإطار اجتماعيا ، وبهذا يكون المعيار الذاتي للتقييم مش

.الدفاعية والأحكام القبلية 
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لذاالعصبي،هازالجفيتلفأوشعورية،لانفسيةصراعاتإلىيعودالفرد،سلوكفياللاسواءأنالاتجاههذايرى:النفسيالطبيالمعيار-.5

.المرضيةوالأعراضالاضطراباتمنالخلوهوالسواءوإنالمجتمع،وعلىنفسهالفردعلىخطرفيهامرضيةحالةهواللاسواءفإن

يتعلقعندمالكنواليوميةالعمليةالحياةفيمبرراتهلهيكونقدالمذكورةالسابقةالمعاييرمنواحدمعيارعلىالاعتمادإن:التفاعليالمعيار-6

المعاييرهذهمندواحمعيارإلىالركونيكفيلاالنفسيةالصحةأوالعياديةوالممارسةالمرضيالنفسعلمفيالتشخيصيةالأحكامبإطلاقالأمر

تفاعليةبطريقةبعضهامعترتبطوإنمابعضهاعنمنعزلةليستالمختلفةالمعاييرأنالمؤكدومن
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فكما(الوظيفية،المثالية)Prescriptiveوالعرفية(الإحصائية)descriptiveالوصفيةالمعاييربينمتبادلةعلاقةوجودبراندشتتريصفعليه

الوسائلوساطةبمعلوماتعلىتحصلأنأيضا  العرفيةالمعاييرتستطيعمحددةسماتظهوراحتمالأوتكرارتحددأنالوصفيةللمعاييريمكن

مجتمعفيتنتشرمافعند،المعاييرلهذهالتعديلضرورةمعهيجلبماغالبا  القانونلمعاييرجدا  المتكررفالخرق،ماتغيروجودحولالإحصائية

العملعنالعاطليننسبةازديادأوالجريمةنسبةازدياداو،مثلا  للإدمانالمسببةالموادتعاطينسبةكازديادالظواهرمنظاهرةالمجتمعاتمن

الحدتستطيعفاعليةرأكثبديلةقوانينوإيجادالساريةالقوانينتعديلضرورةتنبعالظاهرةهذهمواجهةفيكثيرا  فاعلةالساريةالقوانينتعودولا

..ةالظاهرهذهمن
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منخاليةلتذكرواوالإدراكوالانتباهكالاستدلالالعقليةالقدراتتكونأنفيالنفسيةالصحةإلىالمعيارهذاينظر:المعرفيالمعيار-7

.عناصرهافيوسليمةالشديدةالإعاقة

معينةمرضيةعراضأمنالخاليةالشخصيةتلكبأنهاسليمةنفسيةبصحةتتمتعالتيالشخصيةالمعيارهذايحدد:الباثولوجيالمعيار-8

.ينالذهانيلدىالهذاءاتأوالسايكوباثيينلدىللمجتمعالمضادالسلوكأوالعصابيينلدىالهيستيريةوالحالاتكالفوبيا
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واجبهوماعملمثلالعقلويرتضهاالشرعيتقبلهاالتيتلكهيسليمةنفسيةصحةعلىتدلالتيالأعمالأنيرى:الدينيالمعيار-9

يرفضهاالبإعمتقومالتيفهياللاسويةالشخصيةأما،اللهمنخوفا  المحرمةأوالمكروهةالأعمالواجتناباللهمرضاةابتغاءمباحأو

.عليهاالقدرةمعالمفروضةللواجباتإهمالأواللهحدودعلىتعديفيهبعملكانسواءالعقلمنهاويفرالشرع
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:النفسيةالصحةفيأساسيةمناهجثلاثةهناك

نموهمةرحلخلالوالعاديينالأسوياءلدىوالتوافقوالكفايةالسعادةزيادةيتضمنإنشائيمنهجوهو:Developmentالإنمائيالمنهج•

والجماعاتالأفرادوقدراتإمكانياتدراسةطريقعنذلكويتحقق.النفسيةالصحةمنممكنمستوىأعلىإلىبهمالوصوليتحققحتى

الفرصإتاحةمنيضبماوانفعالياواجتماعياوعقلياجسمياالنمومظاهررعايةخلالومن(ومهنياوتربويانفسيا)السليمالتوجيهوتوجيهها

.النفسيةوالصحةوالتوافقللنضجتحقيقاالسويللنموالمواطنينأمام
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حاءوالأصبالأسوياءويهتم.النفسيةوالأمراضوالاضطراباتالمشكلاتفيالوقوعمنالوقايةويتضمن:Preventiveالوقائيالمنهج•

الصحةتحققالتيالظروفويهيئالسويالنفسينموهمويرعى,وإزالتهابهابتعريفهمالنفسيةالأمراضأسبابمنليقيهمبالمرضىاهتمامهقبل

.النفسية
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أثرلتقليمحاولةوأخيراالأولىمرحلتهفيالإمكانقدرتشخيصهمحاولةثمالمرضحدوثمنعمحاولةأولهامستوياتثلاثةالمنهجولهذا

راعاتوصومشكلاتوأزماتضغوطفييعيشونالذينالأشخاصعنالكشففيالنفسيةمعرفتناتوظيفهوالوقائيالهدفإنأعاقته،

Rotterتررو)و(Oakleyأوكلي)منكلويشير،إليهموالإرشادالمساعدةوتقديمبعدينحرفوالمولكنهموإحباطات ) ( أنإلى(1997

اتخاذثمومنبهاللتأثرقابلا  الفرديكونالتيالنفسيـةالاضطراباتأوالاجتماعية–النفسيةالمشكلاتبتحديدتتمثلالنفسيالمرضمنالوقاية

.بهاوالتأثرالتحسسعلىقابليتهمنللتقليلاللازمةالإجراءات
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فسية ويتضمن علاج المشكلات والاضطرابات والأمراض النفسية حتى العودة إلى حالة التوافق والصحة الن: Remedialالمنهج العلاجي •  

.سيةويهتم هذا المنهج بنظريات المرض النفسي وأسبابه وتشخيصه وطرق علاجه وتوفير المعالجين والعيادات والمستشفيات النف
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الحاجات الإرشادية وطرق دراستها

لة فهي إما أما المشك. والواقع أن  الحاجة رغبة عند الكائن الحي سواء عرفها صاحبها أو لم يعرفها". مشكلة"ولفظة " حاجة"هناك خلط بين لفظة 

ر بها وحاجة أساسية وبدون وعي لا تكون هناك مشكلة لكن الشخص قد لا يربط بين مشكلة يشع. شيء يشعر به الفرد ولكن لا يجد له حلا   مباشرا  

.  عنده

سية لا يتهيأ للفرد والحاجات الإرشادية حاجات نف. فالمشكلة إذا  هي حاجة لم يتم إشباعها. فقد لا يشعر الفرد بالحاجة لكنه لابد  أن يشعر بالمشكلة

ف ما في نفسه الإرشاد ليكتشإشباعها من تلقاء نفسه لأن ه لم يكتشفها أو لأن ه اكتشفها ولكنه لا يستطيع إشباعها، وفي كلا الحالتين يحتاج إلى نوع من

.من هذه الحاجات في المرحلة الأولى، ويعمل على إشباعها في المرحلة الثانية
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:يختلف تحليل علماء النفس للحاجات النفسية باختلاف عنصرين أساسيين هما

لا   .  تصور الطبيعة السيكولوجية للفرد: أو 

.  المنهج المتبع في الدراسة: ثانيا  

لهما ثانيهما نصرين اختلفت دراسات ونتيجة لاختلاف الباحثين النفسيين بما يختص بهذين الع. هذان العنصران ليسا مرتبطين فحسب بل يحدد أو 

.حصاءمية المعتمدة على الإالحاجات النفسية اختلافا  بي نا ، فشملت التناول الكيفي الخاص لأصحاب مدرسة التحليل النفسي إلى جانب الدراسات الك
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ي لشخصي الذاتي الذذلك أن  هناك طريقتين رئيسيتين لدراسة الفرد، الأولى تتناول الفرد ككل  بطرق قد تكون محكمة، لكنها تعتمد على الحكم ا

ته علومة من الثبات أما الطريقة الثانية فهي التي تقيس عناصر الشخصية كل ها قياسا  موضوعيا  يكون على درجة م. يصعب التحقق من صح 

ة ر من إن  التحديد العام الواسع للحاجة وإن كان في معظم الأحيان بالشواهد الموضوعية يكون ذا دعامة أقوى وطابع ديناميكي أكث. والصح 

.  التحديدات النوعية الخاصة التي يتُوص ل إليها عن طريق الدراسات التجريبية الاحصائية
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فية التحليلية، واتجاه اتجاه التحديد العام الواسع المعتمد على الدراسة الكي: وفيما يلي نعرض نماذج لدراسات الحاجات النفسية في كل  من الاتجاهين

.  التحديد النوعي المعتمد على الدراسة الكمية الاحصائية

توصل إلى أن  اعتمد برسكوت في دراسته للحاجات الأساسية العامة للرد، على التحليل الكيفي لتواريخ الحياة، ف ::الحاجات الأساسية العامة للفرد

:الحاجات النفسية  المنشأ تقسم إلى ما يلي

:حاجات خاصة بأفعال مرتبطة بأشياء غير حية، مثل-1
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.  أي أن يمتلك الشخص أشياء وممتلكات: الحاجة للتملُّك-

.أن يجمع أو يصلح أو ينظف الأشياء ليحفظها: الحاجة للصيانة-

.  أن ينظم ويرتب الأشياء أن يبدو منظ ما  ونظيفا  : الحاجة للنظام-

.  الحاجة لاستبقاء الأشياء أو الاحتفاظ بملكيتها-

.  الحاجة للبناء-
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:حاجات خاصة مرتبطة بأفعال تعبر عن الطموح أو إرادة القوة والرغبة في التحصيل والمكانة هي-2

.أي الحاجة للسيطرة على الأشياء والأشخاص والأفكار ببذل الجهد لكسب الاستحسان والمركز المرموق: الحاجة للتفوق-

.  أي الحاجة لأن يتغلب الشخص على الصعاب: الحاجة للتحصل-

ون ممي زا  الحاجة للشهرة أو للتقدير، أي حاجة الشخص لأن يثير المديح والإطراء وأن يفخر ويعرض مؤهلاته ومزاياه، أن يسعى لأن يك-

.  وأن يسعى للمركز الاجتماعي المرموق وللشرف الرفيع

.  أي الحاجة لأن يجلب الانتباه إلى شخصه، وأن يثير الآخرين ويسليهم ويفاجئهم ويهز مشاعرهم: الحاجة للظهور-
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:حاجات تكمل حاجات التحصيل والشهرة وهي تتضمن الرغبات والأعمال التي ترمي للدفاع عن المركز أو تجنب الإهانة، وهذه الحاجات هي-4

ساسية إن ها الحاجات القائمة على الكبرياء وعلى الح. كأن يحفظ الشخص اسمه أو سمعته الطيبة: الحاجة لصيانة حرمة الذات وحفظ الكرامة-

.  الشخصية

...  مثل تجنب الشخص للفشل والعار: الحاجة لتجنب الحط من الشأن-

.  الحاجة للدفاع، أي الحاجة لأن يبرر تصرفاته وأن يقاوم التدخل في شؤونه-

.الحاجة لرد الفعل، أي الحاجة لأن يتغلب الشخص على الهزيمة في كبرياء وذلك بالكفاح مرة ثانية وبالثأر-
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:  حاجات خاصة بالسيطرة التي يمارسها الشخص والتي يقاومها أو يخضع لها ويمثلها-4

.هي الحاجة لأن يؤثر الشخص على الغير ويسيطر عليهم، أن يقود ويوجه وأن يردع، أن ينظم سلوك الجماعة: الحاجة للسيادة-

.  أي حاجة الشخص لأن يعجب بشخص أرفع منه ويتبعه بإرادته: الحاجة للانقياد-

.أن يقلد أو يقتدي وأن يدمج ذاته مع الآخرين. أي حاجة الشخص لأن يشارك وجدانيا  : الحاجة للتشابه-

.الحاجة للاستقلال الذاتي-

.  الحاجة للمغايرة، أي حاجة الشخص لأن يسلك سلوكا  مختلفا  عن الآخرين، أن يكون فريدا ، أن يتمسك بوجهات نظر غير تقليدية-
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:حاجات خاصة للتعاطف مع الناس-5

.  مثل حاجة الشخص لأن يكون له أصدقاء: الحاجة للاندماج مع الجماعة ومشاركتها-

.  الحاجة للنبذ، أي حاجة الشخص لأن يصد أو يتجنب شخصا  ما، وأن يفرق بين الناس-

.أي حاجة الشخص لأن ينشأ ويحمي شخصا  ضعيفا  وأن يعب ر عن مشاركته الوجدانية: الحاجة للتربية والرعاية-
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.أي حاجة الشخص للمساعدة والحماية والعطف وأن يكون معتمدا  على الغير: الحاجة للاحتماء-

. الحاجة للعب وهي حاجة الشخص لأن يسترخي وأن يمتع نفسه وأن يبحث عن التغيير والتسلية، ويتجنب التوتر الحاد-

.  الحاجة للمعرفة، أي حاجة الشخص للاستكشاف-

.  ولأن يصل الحقائق بعضها ببعض. الحاجة للعرض، وهي حاجة الشخص لأن يحدد ويثبت-

مركب و". مركب الحاجة"من هذه الحاجات أن  كل  واحدة تميل إلى أن تربط نفسها بموضوعات معينة وتصرف النظر عما عداها، وبذلك تكون 

.الحاجة قد يتحقق ويظهر نفسه في سلوك صريح إذا أثير فيكون كامنا  
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:  وعلى هذا الأساس تقسم الحاجات إلى ثلاث أنواع

.الأولى حاجة متحققة تشمل كل  أنواع النشاط الواقعي

ب عب، ولا سيما لعوالثانية حاجة شبه متحققة يندرج تحتها السلوك الصريح الظاهر الذي يوجه على سبيل اللهو والتخيل نحو أشياء حقيقية كالل

..الأطفال والتمثيل والغناء والرسم أو النحت أو الموسيقى

.  والأخيرة حاجة ذاتية تشمل كل  نشاط الحاجة الذي لا يجد سبيلا  للتغيير الظاهر الصريح، كالرغبات والأحلام والأوهام
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ات شعورية، فكل  ما يستطيع الشخص أن يعبر عنه بالكلام من الحاجات تكون حاج. كذلك قسمت الحاجات إلى حاجات شعورية وحاجات لا شعورية

را  من الحاجات وكثي. أما ما لا يستطيع أن يدلي عنه بمعلومات، وإنما يستدل أن ه كان متسلطا  على الشخص موجها  لسلوكه، فهو حاجة لا شعورية

اهر الحاجات اللاشعورية ومظ. الشعورية لا يعب ر عنها تعبيرا  سلوكيا ، بينما كثيرا  من الحاجات اللاشعورية تظهر في سلوك يمكن أن يفسره الغير

ق التحليل كثيرا  ما يغيرها الشخص أو يفسرها تفسيرا  يطمسها، ومن هنا كانت صعوبة اكتشاف الحاجات الأساسية عامة عند الأفراد عن طري

(.الكلينيكي)العيادي 
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كلات الأفراد تم اكتشاف حاجات الفرد في المرحلة ما بين الطفولة واكتمال النضج عن طريق دراسة مش: أما الحاجات النوعية الخاصة للفرد

.  وخاصة مشكلات تلاميذ المدرسة الثانوية
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الطفولة المبكرة

:ة تتمثل فيفي هذه المرحلة، تكون الحاجات النفسية الأساسي. بدأ بالطفولة المبكرة، وهي المرحلة من الولادة إلى سنتين من العمر تقريب ان

إن . ر الحفاضاتيحتاج الرضع إلى الرعاية الأساسية من قبل الأهل أو المربين، بما في ذلك الطعام والنوم وتغيي: الحاجة إلى الرعاية الأساسية-

.بالأمانتلبية هذه الحاجات تساهم في بناء الثقة بالنفس لدى الطفل والشعور 
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تطوير مهارات يساعدهم ذلك على. يحتاج الأطفال الصغار إلى التواصل والتفاعل مع الأشخاص المهتمين بهم: الحاجة إلى التواصل والتفاعل-

.التواصل واللغة وبناء العلاقات الاجتماعية المبكرة

الاكتشاف الآمن يبدأ الأطفال الصغار في استكشاف العالم من حولهم، وهم بحاجة إلى توفير فرص للتعلم و: الحاجة إلى الاستكشاف والتعلم-

.يمكن أن تشمل هذه الحاجة اللعب والتفاعل مع الألعاب والألعاب التعليمية. والملائم لمستواهم العمري
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الطفولة المتوسطة

ا11تأتي بعد الطفولة المبكرة، وتمتد من حوالي سنتين إلى سن  :في هذه المرحلة، تتطور الحاجات النفسية للأطفال وتشمل. عام 

يحتاجون . نيهتم الأطفال في هذه المرحلة ببناء العلاقات الاجتماعية المعتمدة على الصداقة والتعاو: الحاجة إلى العلاقات الاجتماعية-

.إلى الفرص للعب والتفاعل مع أقرانهم والمشاركة في الأنشطة الاجتماعية
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اعمة تشجعهم يحتاجون إلى بيئة د. يتطور الأطفال في هذه المرحلة في المهارات الأكاديمية والتعلم: الحاجة إلى التعلم والتحصيل الدراسي-

.على استكشاف المواضيع المختلفة وتطوير مهاراتهم الذهنية واللغوية

ر عن آرائهم يحتاجون إلى فرص للتعبي. تزداد رغبة الأطفال في هذه المرحلة في أخذ المبادرة وتحمل المسؤولية: الحاجة إلى الاستقلالية-

.واتخاذ القرارات البسيطة لتطوير الاستقلالية الشخصية
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المراهقة

:ية للمراهقينتشمل الحاجات النفس. تعد المراهقة مرحلة الانتقال من الطفولة إلى البلوغ وتتميز بالتغيرات الجسدية والعاطفية والاجتماعية

جون إلى يحتا. يبحث المراهقون عن هويتهم الشخصية ويسعون للانتماء إلى مجموعات وأصدقاء مماثلين لهم: الحاجة إلى الهوية والانتماء-

.الدعم والقبول من الأهل والمجتمع لتطوير الثقة بالنفس والتعامل مع التغيرات

.
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تخاذ القرارات يتطلع المراهقون إلى زيادة الاستقلالية والمسؤولية في ا: الحاجة إلى الاستقلالية والمسؤولية-

.يحتاجون إلى الدعم والإرشاد لتطوير المهارات الذاتية والتحصيل الأكاديمي. وإدارة حياتهم اليومية

سية تؤثر على تترافق المراهقة مع تغيرات هرمونية ونف: الحاجة إلى التعامل مع التغيرات الجسدية والعاطفية-

ة يحتاج المراهقون إلى فهم ودعم للتعامل مع هذه التغيرات وتعزيز الصحة العقلي. العواطف والمزاج

والعاطفية

منصة أعد–الأكاديمية العربية الدولية 



ةالحاجات النفسية للفئات العمرية المختلف

البلوغ والشباب

:في هذه المرحلة، تتطور الحاجات النفسية للأفراد وتشمل. إلى أواخر العشرينات18تعد مرحلة البلوغ والشباب فترة من سن 

دعم والإرشاد يحتاجون إلى ال. يبدأ الشباب في تحديد أهدافهم المهنية والتعليمية للمستقبل: الحاجة إلى تحديد الأهداف والرغبات المهنية-

.لاكتشاف مهاراتهم واهتماماتهم واتخاذ قرارات تساعدهم في بناء مستقبل مهني ملبي لتطلعاتهم
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يحتاجون . ية والمهنيةيسعو الشباب إلى تحقيق الاستقلالية واتخاذ المسؤولية عن حياتهم الشخص: الحاجة إلى الاستقلالية والتواصل الاجتماعي-

ا إلى الاستفادة من العلاقات الاجتماعية وبناء شبكات دعم وتواصل مع الآخرين .أيض 

يحتاجون إلى . ذاتيهتم الشباب في هذه المرحلة بتطوير مهاراتهم الشخصية والعاطفية وتحقيق ال: الحاجة إلى تحقيق الذات والتطور الشخصي-

.الفرص للنمو والتطور الشخصي من خلال التعلم المستمر والتحديات الجديدة
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:لتلبية الحاجات الإرشادية النفسية للفئات العمرية المختلفة، يمكن اتباع الخطوات التالية

ليك فهم قبل أن تتمكن من تلبية الحاجات الإرشادية النفسية للفئات العمرية، يجب ع: التعرف على الحاجات الفردية. 1

.قد تختلف الحاجات بناء  على الشخصية والخلفية والتجارب الفردية. الاحتياجات الفردية لكل فرد

يمكن أن . صراحةيجب عليك بناء علاقة ثقة مع الفرد لتمكينه من التعبير عن مشاكله واحتياجاته النفسية ب: بناء علاقة ثقة2.

.تتضمن هذه العلاقة الاستماع الفع ال والتعاطف وتوفير بيئة آمنة



مختلفةالحاجات الإرشادية النفسية للفئات العمرية ال

منصة أعد–الأكاديمية العربية الدولية 

قد يشمل ذلك تقديم . ةقد يحتاج الأفراد إلى الدعم العاطفي والتعاطف للتعامل مع الصعوبات النفسية والعاطفي: تقديم الدعم العاطفي3.

.الاستماع والتعبير عن المشاعر والتشجيع وتعزيز الرضا الذاتي

يجب أن يكون . ةقد يحتاج الأفراد إلى المشورة والتوجيه للتعامل مع التحديات واتخاذ القرارات الصحيح: تقديم المشورة والتوجيه4.

.المشورة مستندة إلى الفهم العميق لاحتياجات الفرد وتوفير الأدوات والموارد المناسبة

يمكن تقديم . ةيمكن تعزيز الحاجات الإرشادية النفسية من خلال تعزيز المهارات النفسية والاجتماعي: تعزيز المهارات النفسية5.

.التدريب والتوجيه لتطوير المهارات اللازمة للتعامل مع التحديات النفسية وبناء القدرة على التكيف
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تقبلية صحيحة في فئات العمر المتقدمة، قد يحتاج الأفراد إلى التوجيه التعليمي والمهني لاتخاذ قرارات مس: التوجيه التعليمي والمهني6.

.وتحقيق النجاح في حياتهم المهنية

خطوات بناء  على يجب أن يتم تخصيص ال. هذه بعض الخطوات العامة التي يمكن اتباعها لتلبية الحاجات الإرشادية النفسية للفئات العمرية

.الاحتياجات الفردية لكل شخص وتوفير الدعم الملائم والمخصص لكل فئة عمرية



خاتمة

تم تلبية هذه الحاجات يجب أن ي. إن فهم الحاجات النفسية للفئات العمرية المختلفة يساهم في تقديم الدعم والرعاية اللازمة للأفراد في تلك المراحل

.من خلال بيئة داعمة وتوفير الفرص المناسبة للتعلم والنمو الشخصي
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