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المحاور 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

 العامة للنظام المصرفي ودور البنوك التجارية في الاقتصاد الوطنيالبنية.

 الخدمات المصرفية والعمليات البنكية الأساسيةأهم.

 بين المصارف التجارية والسياسة النقديةالعلاقة.

 الأنظمة المصرفية على الاستقرار المالي والنمو الاقتصاديتأثير



المخرجات المتوقعة من الدرس

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:إتمام هذا المقرر، يتوُقع أن يكون الطالب قادرًا علىبعد * 

.شرح طبيعة العمليات المصرفية الرئيسية وأثرها في الاقتصاد.    1

.التمييز بين أنواع الودائع والائتمان والمنتجات البنكية المختلفة.    2

.تحليل الدور الاقتصادي للمصارف التجارية في إدارة السيولة والتضخم.    3

.تقييم التحديات التي تواجه العمل المصرفي في ظل العولمة والتحول الرقمي.    4



المقدمة 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

المعاصر، تعُد المصارف التجارية إحدى الركائز الأساسية للنظام المالي والاقتصادي

لع بدور فهي تمثل حلقة الوصل الحيوية بين الأفراد والمؤسسات والأسواق، وتضط

هم في تحقيق رئيسي في تعبئة المدخرات وتوجيهها نحو الاستثمارات المنتجة التي تس

ودائع فمن خلال نشاطها اليومي في قبول ال. النمو الاقتصادي والتنمية المستدامة

ية في تحريك وتقديم القروض وتسهيل عمليات الدفع والتحويل، تساهم البنوك التجار

.عجلة الاقتصاد، وتعزيز الثقة في النظام المالي، ودعم الاستقرار النقدي



المقدمة  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

صرفي، وكيفية إن دراسة مادة المصارف التجارية تمثل نافذة لفهم الآليات الدقيقة التي يقوم عليها النظام الم

يولة وتوفير تفاعل البنوك مع البيئة الاقتصادية والاجتماعية والقانونية، فضلاً عن دورها في إدارة الس

السياسة النقدية، كما تبُرز هذه المادة العلاقة الوثيقة بين المصارف التجارية و. الائتمان وتشجيع الاستثمار

لال التحكم في حيث تشكّل البنوك قناة أساسية لنقل قرارات البنوك المركزية إلى الواقع الاقتصادي، من خ

.عرض النقود وأسعار الفائدة، وبالتالي التأثير في معدلات التضخم والنمو

قتصر على ومع تسارع التحولات التكنولوجية والرقمية في العصر الحديث، لم تعد المصارف التجارية ت

رة الإلكترونية، دورها التقليدي، بل أصبحت تواجه تحديات وفرصًا جديدة مرتبطة بالعولمة المالية، والتجا

.  وانتشار الخدمات المصرفية الرقمية



المقدمة 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

رفي، الأمر الذي إعادة تشكيل طبيعة العمل المصإلى فقد أدى التطور في نظم المعلومات المالية والتكنولوجيا المالية 

.قطاع المصرفييفرض على الدارسين فهمًا عميقاً للتطورات الحديثة وكيفية توظيفها في تعزيز كفاءة وأمان ال

رية، والخدمات من خلال هذا المقرر، سيتعرّف الطالب على البنية العامة للنظام المصرفي، وآليات عمل البنوك التجا

رر الطالب القدرة كما سيكُسب المق. التي تقدمها، إضافةً إلى دراسة دورها في الاستقرار المالي والتنمية الاقتصادية

:  ضوعات مثلعلى تحليل التحديات التي تواجه العمل المصرفي في ظل بيئة عالمية متغيرة، مع التركيز على مو

.اد الكليإدارة المخاطر المصرفية، الشمول المالي، التحول الرقمي، والعلاقات التفاعلية بين المصارف والاقتص



المقدمة  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

لب على فهم وبذلك، فإن هذه المادة لا تقتصر على كونها دراسة أكاديمية نظرية، بل تمثل أداة عملية تساعد الطا

واء كممارس أو الواقع المصرفي، وتأهيله للتفاعل مع التحديات والفرص في سوق العمل المالي والمصرفي، س

ة ويعزز باحث أو متخذ قرار يسعى للمساهمة في بناء قطاع مصرفي قوي وفعاّل يدعم التنمية الاقتصادي

.الاستقرار المالي في المجتمع



البنية العامة للنظام المصرفي ودور البنوك التجارية في الاقتصاد الوطني 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

المصرفيالبنية العامة للنظام : أولاً 

ن النظام المصرفي هو الإطار المؤسسي والتنظيمي الذي يضم مجموعة م

دمات البنوك والمؤسسات المالية التي تعمل على إدارة الأموال وتقديم الخ

يتكون هذا النظام عادة من . المصرفية للأفراد والشركات والحكومة

:مستويين رئيسيين



البنية العامة للنظام المصرفي ودور البنوك التجارية في الاقتصاد الوطني 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:المركزيالبنك . 1

قمة الهرم المصرفي، وهو الجهة المسؤولة عن وضع يمثل -

.السياسة النقدية والإشراف على النظام المصرفي

قدي، إصدار النقود، إدارة الاحتياطي الن: الأساسية تشملوظائفه -

مراقبة الاستقرار المالي، والتحكم في أسعار الفائدة



البنية العامة للنظام المصرفي ودور البنوك التجارية في الاقتصاد الوطني 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:التجاريةالمصارف . 2

المدخرين القاعدة العريضة للنظام المصرفي، وتعد الوسيط الأساسي بينتمثل -

.والمستثمرين

موال بقبول الودائع من الأفراد والمؤسسات، ومن ثم إعادة توظيف هذه الأتقوم -

.في شكل قروض أو استثمارات

ات التحويلات، الاعتماد: أيضًا تقديم خدمات مصرفية متنوعة مثلتشمل -

المستندية، إدارة الحسابات، والخدمات الإلكترونية



البنية العامة للنظام المصرفي ودور البنوك التجارية في الاقتصاد الوطني 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:الأخرىالمؤسسات المصرفية والمالية . 3

ي تكمل مصارف الاستثمار، وشركات التمويل، والتأمين، وصناديق الادخار، التمثل -

.عمل البنوك التجارية

وات هذه المؤسسات في تعزيز كفاءة النظام المصرفي من خلال توفير أدتساهم -

.تمويلية واستثمارية متخصصة

ك المركزي، ، يمكن تشبيه البنية العامة للنظام المصرفي بهيكل هرمي يقوده البنإذن-

ف متكاملة وتعمل تحته شبكة من البنوك التجارية والمؤسسات المالية التي تؤدي وظائ

لتحقيق الاستقرار والنمو



دور البنوك التجارية في الاقتصاد الوطني 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

ربح، التجارية ليست مجرد مؤسسات مالية تهدف إلى تحقيق الالبنوك * 

:بل تمثل قاطرة للتنمية الاقتصادية لما تقدمه من أدوار أساسية

الماليةتجميع المدخرات وتعبئة الموارد . 1

البنوك التجارية على جذب مدخرات الأفراد والمؤسسات عبرتعمل -

.الحسابات الجارية والودائع، وتحويلها إلى موارد قابلة للاستثمار

ي خلال هذه العملية، تتحول الأموال الساكنة إلى أموال منتجة تسهم فمن -

.تحريك النشاط الاقتصادي



دور البنوك التجارية في الاقتصاد الوطني 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:والإنتاجتمويل الاستثمار . 2

طة، مما يساهم توفر البنوك التجارية القروض والتسهيلات الائتمانية للشركات والمشروعات الصغيرة والمتوس

.في زيادة الإنتاج وتوليد فرص العمل

تمثل القروض البنكية المصدر الرئيسي لتمويل رأس المال العامل للمؤسسات



دور البنوك التجارية في الاقتصاد الوطني  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:الاقتصادتنظيم السيولة في . 3

نوك من خلال آليات الإقراض والخصم وإدارة الحسابات، تساعد الب

.على ضبط حركة السيولة وتجنب الركود أو التضخم المفرط

إلى كما تساهم في نقل قرارات السياسة النقدية للبنك المركزي

(.مثل تغيير أسعار الفائدة)السوق 



دور البنوك التجارية في الاقتصاد الوطني  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:التجاريتسهيل عمليات الدفع والتبادل . 4

عبر أنظمة التحويلات، بطاقات الدفع، الاعتمادات المستندية،

.لدوليةوالخدمات الإلكترونية، تسهل البنوك حركة التجارة المحلية وا

هذا الدور يعزز الثقة في المعاملات المالية ويقلل من المخاطر



دور البنوك التجارية في الاقتصاد الوطني  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:الماليالمساهمة في الاستقرار . 5

تصاد البنوك التجارية كحلقة وصل بين السياسة النقدية والاقتعمل -

.العامالحقيقي، من خلال إدارة التدفقات النقدية والتعامل مع أدوات الدين

مصرفية أيضًا في تعزيز الشمول المالي، عبر توفير الخدمات التساهم -

.للفئات غير المخدومة



خلاصة  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

بنك المركزي يمكن القول إن البنية العامة للنظام المصرفي تتسم بالتكامل بين ال

ا محدداً والمصارف التجارية وبقية المؤسسات المالية، بحيث يؤدي كل منها دورً 

اسي أما المصارف التجارية فهي المحرك الأس. لضمان كفاءة النظام واستقراره

لسيولة، للنشاط الاقتصادي، إذ تجمع المدخرات وتوجهها نحو الاستثمار، وتنظم ا

قتصاد الوطنيوتدعم التجارة، وبالتالي تشكل ركيزة أساسية للنمو والتنمية في الا



النقديةالعلاقة بين المصارف التجارية والسياسة 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:النقديةالسياسة مفهوم -

ائدة بهدف السياسة النقدية هي الإجراءات والتدابير التي يتخذها البنك المركزي لإدارة عرض النقود وأسعار الف

.تحقيق الاستقرار الاقتصادي

:أهدافهاأهم * 

.استقرار الأسعار والتحكم في التضخم. 1

.دعم النمو الاقتصادي. 2

.الحفاظ على استقرار النظام المالي. 3

.تحقيق التوازن في ميزان المدفوعات. 4



دور المصارف التجارية في تنفيذ السياسة النقدية

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

زي إلى الرئيسي الذي ينقل قرارات البنك المركالوسيط التجارية المصارف * 

:الاقتصاد الفعلي، ويتم ذلك عبر عدة قنوات

:الائتمانقناة . 1

من البنوك عندما يرفع البنك المركزي سعر الفائدة، ترتفع تكلفة الاقتراض

صبح يخفض سعر الفائدة، توعندما . القروضالتجارية، فيقل الطلب على 

.القروض أرخص، مما يشجع على الاستثمار والاستهلاك



دور المصارف التجارية في تنفيذ السياسة النقدية 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:السيولةقناة . 2

(  لسنداتشراء أو بيع ا)البنك المركزي قد يستخدم عمليات السوق المفتوحة 

.لتغيير كمية السيولة المتاحة للبنوك التجارية

س زيادة السيولة تعني قدرة البنوك على منح المزيد من القروض، والعك

صحيح



دور المصارف التجارية في تنفيذ السياسة النقدية 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:الأصولقناة أسعار . 3

(.أسهم، سندات، عقارات)السياسة النقدية تؤثر على أسعار الأصول 

.البنوك التجارية من خلال استثماراتها وقروضها تنقل هذا التأثير إلى الاقتصاد الحقيقي



دور المصارف التجارية في تنفيذ السياسة النقدية  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:التوقعات قناة . 4

.ثقة المستثمرين والعملاء في استقرار الأسعار تؤثر على قراراتهم الادخارية والاستثمارية

.البنوك التجارية تلعب دورًا في تعزيز هذه الثقة عبر سياساتها الائتمانية



التفاعلية بينهماالعلاقة 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

نح المصارف التجارية تنفذها في السوق عبر م→ ( السياسة النقدية)المركزي يضع القواعد البنك * 

.القروض وقبول الودائع

:التجارية بدورها تؤثر على نجاح أو فشل السياسة النقدية من خلالالمصارف -

مستوى الإقراض.

حجم السيولة المتاحة.

سرعة استجابة السوق لقرارات البنك المركزي.



أمثلة تطبيقية

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:المرتفعفي حالة التضخم . 1

.المركزي يرفع أسعار الفائدةالبنك -

.ينخفض التضخم→ يقل الإنفاق → التجارية تقلل من منح القروض المصارف -



أمثلة تطبيقية

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:الاقتصاديفي حالة الركود . 2

.المركزي يخفض أسعار الفائدةالبنك -

.يرتفع النمو→ يزيد الإنفاق والاستثمار → التجارية تزيد من منح القروض المصارف -



خلاصة

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

ملية العلاقة بين المصارف التجارية والسياسة النقدية علاقة تكا

المصارف وتفاعلية؛ فالبنك المركزي يحدد الأدوات والسياسات، بينما

السيولة التجارية تنقل هذه السياسات إلى الاقتصاد من خلال الائتمان و

يرة على نجاح السياسة النقدية يعتمد بدرجة كب. والخدمات المصرفية

ى كفاءة مدى استجابة البنوك التجارية لتوجيهات البنك المركزي، ومد

.والائتمانإدارتها للسيولة 



الجانب العملي 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:الوطنيمن الأدوار الرئيسية للبنوك التجارية في الاقتصاد يعُد -1

الماليةوتعبئة الموارد جمع المدخرات ( مباشرة                                  بإصدار النقود ( أ

للدولةإدارة الموازنة العامة ( المالية                                  دوضع السياسة ( ج

:أهم أهداف السياسة النقدية من-2

.النمو الاقتصاديدعم ( ب.             التضخمالأسعار والتحكم في استقرار ( أ

جميع ما سبق ( المالي                 دعلى استقرار النظام الحفاظ ( ج



تأثير الأنظمة المصرفية على الاستقرار المالي والنمو الاقتصادي 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:المصرفيةمفهوم الأنظمة : أولاً 

.هي مجموعة القوانين واللوائح والسياسات التي تنظم عمل البنوك والمؤسسات الماليةالمصرفية الأنظمة -

.صادتهدف إلى ضمان سلامة النظام المالي، حماية المودعين، تعزيز الشفافية، وتقليل المخاطر التي قد تهدد الاقت

:تشمل* 

الرقابة المصرفية من قبل البنك المركزي.

 بازلاتفاقيات مثل معايير السيولة ورأس المال

 مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهابقوانين.

أنظمة الشمول المالي والتحول الرقمي.



تأثير الأنظمة المصرفية على الاستقرار المالي

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:المودعينحماية أموال . 1

.نوكبفرض قيود على نسب السيولة ورأس المال، تقل احتمالية إفلاس الب

.يعزز ذلك الثقة في القطاع المصرفي

:المصرفيةتقليل المخاطر . 2

، ، مخاطر السوق(التعثر)الأنظمة المصرفية تحد من المخاطر الائتمانية 

.ومخاطر التشغيل

ةتفرض على البنوك الإفصاح عن بياناتها المالية لتعزيز الشفافي



تأثير الأنظمة المصرفية على الاستقرار المالي 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:الماليةمنع الأزمات . 3

.الكشف المبكر عن المشكلاتيتم اختبارات الضغط مثل من خلال أدوات الرقابة 

.التدخل السريع من البنك المركزي يقلل احتمالية انهيار النظام المالي

:الماليتعزيز الثقة في النظام . 4

الاستقرار المصرفي يخلق بيئة آمنة تشجع المستثمرين والأفراد على التعامل مع البنوك



تأثير الأنظمة المصرفية على النمو الاقتصادي 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:للاستثمارتعبئة المدخرات وتوجيهها . 1

.ع إنتاجيةالأنظمة المصرفية تضمن استخدام الأموال بشكل فعال في تمويل مشاري

:المسؤولتشجيع الائتمان . 2

افظ على وضع معايير لمنح القروض يحد من التوسع العشوائي في الإقراض، ويح

جودة الاستثمارات



تأثير الأنظمة المصرفية على النمو الاقتصادي  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:الماليدعم الابتكار والشمول . 3

.الخدمات المصرفيةلتوسيع عبر السماح للبنوك باستخدام التكنولوجيا المالية 

.يزيد ذلك من مشاركة فئات أكبر في النشاط الاقتصادي

:الأعمالاستقرار بيئة . 4

.ةنظام مصرفي قوي ومستقر يشجع على الاستثمارات الأجنبية المباشرة، ويزيد من التنافسية الاقتصادي



التوازن بين الاستقرار والنمو 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

 الاستقرار والنموبين أحياناً قد تكون هناك مقايضة:

oالتشدد في القوانين يعزز الاستقرار لكنه قد يقيدّ الإقراض والنمو.

oالتسهيل المفرط قد يزيد النمو مؤقتاً لكنه يخلق مخاطر تؤدي إلى أزمات.

oديلذلك، نجاح الأنظمة المصرفية يعتمد على تحقيق توازن بين حماية النظام المالي ودعم النشاط الاقتصا.



خلاصة  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

ماية الأنظمة المصرفية تؤثر بشكل مباشر على الاستقرار المالي من خلال ح

تثمار المودعين وتقليل المخاطر، وعلى النمو الاقتصادي من خلال تعزيز الاس

رطًا وجود نظام مصرفي قوي وفعال يعُد ش. والإقراض المسؤول ودعم الابتكار

أساسياً لتحقيق تنمية اقتصادية مستدامة واستقرار مالي طويل الأمد



طبيعة العمليات المصرفية الرئيسية وأثرها في الاقتصاد 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:الرئيسيةطبيعة العمليات المصرفية : أولاً -

:الودائعقبول . 1

.الوظيفة الأساسية للبنوك التجاريةتعُد -

:تشمل* -

o (.للمعاملات اليومية)الحسابات الجارية

o (.لتشجيع الادخار)حسابات التوفير

o (متوسطة الأجل/كأداة استثمارية قصيرة)الودائع لأجل



طبيعة العمليات المصرفية الرئيسية وأثرها في الاقتصاد  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:منح القروض والائتمان . 2

.اتتعيد توظيف الأموال المودعة في شكل قروض للأفراد والشركالبنوك 

والتجاريالقروض الشخصية، القروض العقارية، التمويل الاستثماري: تشمل

:الماليةالوساطة . 3

.البنوك تربط بين المدخرين والمستثمرين

ماناتتقلل من مخاطر التعامل المباشر بفضل خبرتها في التقييم والض



طبيعة العمليات المصرفية الرئيسية وأثرها في الاقتصاد  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:الدفعإدارة وسائل . 4

.إصدار الشيكات، بطاقات الائتمان والخصم، أنظمة الدفع الإلكتروني

.تسهيل عمليات التحويل المحلية والدولية

:الدوليةالعمليات المصرفية . 5

.مثل فتح الاعتمادات المستندية وخطابات الضمان لتمويل التجارة الخارجية

الأجنبيالتعامل في العملات الأجنبية والصرف 

:الاستثماراتإدارة . 6

.بعض البنوك تقدم خدمات إدارة المحافظ الاستثمارية أو الاستثمار في الأوراق المالية نيابة عن العملاء



أثر العمليات المصرفية في الاقتصاد 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:الاستثمارتحريك المدخرات نحو . 1

.خلال تحويل الأموال الساكنة في شكل ودائع إلى قروض منتجة، مما يحفز النشاط الاقتصاديمن -

:والإنتاجتشجيع الاستهلاك . 2

.الاستهلاكية والعقارية تزيد الطلب على السلع والخدماتالقروض -

.الاستثماري يعزز الطاقة الإنتاجية للشركاتالتمويل -



أثر العمليات المصرفية في الاقتصاد 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:الماليتعزيز الاستقرار . 3

.توفير وسائل دفع آمنة وتنظيم السيولة في السوقعبر -

.من مخاطر الأزمات المالية والركوديقلل -

:النقديةالمساهمة في السياسة . 4

الحقيقيإلى الاقتصاد( مثل أسعار الفائدة)البنوك بشأن الإقراض والودائع تنقل تأثير السياسة النقدية قرارات -



أثر العمليات المصرفية في الاقتصاد 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:والدوليةتشجيع التجارة المحلية . 5

.تسهيل المدفوعات والاعتمادات المستندية يفتح فرصًا أكبر للتبادل التجاري

:العملتوليد فرص . 6

عبر تمويل المشاريع الصغيرة والمتوسطة، ما يخلق وظائف ويزيد من الدخل القومي



خلاصة 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

دفع، الودائع، القروض، الوساطة، ال)العمليات المصرفية الرئيسية 

ي لا تقتصر فه. تمثل العمود الفقري للنشاط الاقتصادي( التمويل الدولي

مو على خدمة الأفراد والشركات فقط، بل تعمل كـ محرك أساسي للن

ات، والاستقرار الاقتصادي من خلال تحويل المدخرات إلى استثمار

ديةوتسهيل التبادل التجاري، والمساهمة في تنفيذ السياسة النق



الجانب العملي  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:النظام المصرفي في الاستقرار المالي من خلاليسهم -1

تقليل المخاطر المصرفية ( الحكومي                بالتوسع في الإنفاق ( أ

الماليإلغاء دور السوق ( المركزي                دتقليص دور البنك ( ج

:المصرفية الرئيسية تشمللعمليات ا-2

الاستثمارات الأجنبية فقط ( الخارجية                بالزراعة والتجارة ( أ

مالية الودائع والقروض والائتمان والوساطة ال( الحكومية          دالتشريعات والسياسات ( ج



التمييز بين أنواع الودائع والائتمان والمنتجات البنكية المختلفة 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

 ًالودائعأنواع : أولا

:الجاريةالودائع  .1

مخصصة للمعاملات اليومية.

لا تمنح عادةً فائدة.

تتيح للعميل إصدار الشيكات واستخدام البطاقات



التمييز بين أنواع الودائع والائتمان والمنتجات البنكية المختلفة 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:التوفيرودائع . 2

تشجع الأفراد على الادخار.

تمنح فوائد دورية منخفضة.

مرونة في السحب والإيداع.



التمييز بين أنواع الودائع والائتمان والمنتجات البنكية المختلفة 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:ودائع الأجل. 3

 (.أكثر–سنة –شهر )مجمدة لفترة زمنية محددة

تمنح معدل فائدة أعلى.

لا يمكن سحبها قبل الأجل إلا بشروط جزائية.



التمييز بين أنواع الودائع والائتمان والمنتجات البنكية المختلفة 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

(:في بعض البنوك الإسلامية)الودائع الاستثمارية . 4

.في استثمارها وفق صيغة المضاربة أو المشاركةأموال يشارك البنك -

المودع على نسبة من الأرباح بدلًا من الفائدةيحصل -



التمييز بين أنواع الودائع والائتمان والمنتجات البنكية المختلفة  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:أنواع الائتمان : ثانياً

الائتمان التجاري. 1

.للشركات لتمويل أنشطتها التجارية قصيرة الأجليقدم -

.التمويلوخطوط تسهيلات السحب على المكشوف يشمل -

الاستهلاكيالائتمان . 2

(.شراء سيارة، أجهزة منزلية، تعليم)للأفراد لتمويل احتياجات شخصية موجه -

بفوائد أعلى بسبب ارتفاع المخاطرعادة -



التمييز بين أنواع الودائع والائتمان والمنتجات البنكية المختلفة  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:العقاريالائتمان . 3

.لتمويل شراء أو بناء العقاراتمخصص -

.الأجل ويكون بضمان العقار نفسهطويل -

:الاستثماريالائتمان . 4

.لتمويل مشروعات إنتاجية أو استثمارات طويلة الأجليمنح -

في زيادة الطاقة الإنتاجية للاقتصاديسهم -



التمييز بين أنواع الودائع والائتمان والمنتجات البنكية المختلفة  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

(:في البنوك الإسلامية)الائتمان الإسلامي . 5

.على صيغ مثل المرابحة، الإجارة، المشاركة، والمضاربةيعتمد -

على مبدأ المشاركة في الربح والخسارة بدل الفائدةيقوم -



المنتجات البنكية المختلفة

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:والتحويلخدمات الدفع . 1

بطاقات الخصم والائتمان.

 والدوليةالتحويلات المحلية.

المحافظ الإلكترونية والخدمات البنكية عبر الهاتف والإنترنت



المنتجات البنكية المختلفة

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:الاستثمارخدمات . 2

إدارة المحافظ الاستثمارية.

شهادات الاستثمار والسندات.

صناديق الاستثمار المشتركة



المنتجات البنكية المختلفة

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

الدوليةخدمات التجارة . 3

الاعتمادات المستندية-

خطابات الضمان-



المنتجات البنكية المختلفة 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:الحديثةالخدمات . 4

.البنكية على الهواتف الذكيةالتطبيقات -

.تشين والعملات الرقميةالبلوك -

المفتوحةالمصرفية الخدمات -



خلاصة  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

.الودائع تنقسم إلى جارية، توفير، لأجل، واستثمارية

.ميالائتمان يتنوع بين استهلاكي، تجاري، عقاري، استثماري، وإسلا

دولية، المنتجات البنكية تشمل الدفع والتحويل، الاستثمار، التجارة ال

.والخدمات الرقمية

وظيفها طبيعة الخدمات البنكية وكيفية تيساعدك على فهم التمييز هذا -

.الاقتصاديلتلبية احتياجات الأفراد والشركات ودعم النشاط 



الجانب العملي  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:من أنواع الودائع في البنوك التجارية-1

ودائع حكومية فقط( التوفير                      بودائع جارية وودائع ( أ

حكوميةودائع استثمارية ( فقط                                 دودائع إلزامية ( ج

:من أنواع الائتمان -2

الائتمان الحكومي ( الائتمان الإلزامي                                  ب( أ

الائتمان العقاري ( الائتمان الصناعي                                 د( ج



الدور الاقتصادي للمصارف التجارية في إدارة السيولة والتضخم 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:السيولةإدارة : أولاً 

.السيولة تعني قدرة الأفراد والشركات على تلبية التزاماتهم النقدية في الوقت المحدد

:تلعب المصارف التجارية دورًا محورياً في تنظيم السيولة داخل الاقتصاد من خلال

الودائعقبول . 1

.تجميع مدخرات الأفراد والمؤسسات وتحويلها إلى أموال قابلة للإقراض

القروضمنح . 2

.إعادة توظيف الودائع في شكل قروض قصيرة وطويلة الأجل

هذا يوجه السيولة نحو الاستثمار والاستهلاك



الدور الاقتصادي للمصارف التجارية في إدارة السيولة والتضخم  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

الدفعإدارة وسائل . 3

.لتسهيل حركة الأموال( بطاقات، تحويلات، شيكات)توفير أنظمة دفع آمنة 

النقديةالتفاعل مع السياسة . 4

تعديل حجم عندما يغير البنك المركزي الاحتياطي الإلزامي أو سعر الفائدة، تستجيب البنوك التجارية ب

القروض والسيولة المتاحة



الدور الاقتصادي للمصارف التجارية في إدارة السيولة والتضخم  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

:أثر ذلك✅

تنظيم التدفقات النقدية يقلل من تقلبات السوق.

ضمان استقرار السيولة يحافظ على ثقة العملاء والاقتصاد ككل



إدارة التضخم

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

.يعني ارتفاعًا عامًا ومستمرًا في مستوى الأسعارالتضخم -

:المصارف التجارية دورًا غير مباشر في ضبط التضخم عبر سياساتها الائتمانيةتلعب * 

المرتفعفي حالة التضخم . 1

.تقلل من الإقراض استجابة لرفع البنك المركزي أسعار الفائدةالبنوك -

يخف الضغط التضخمي→ الطلب على السلع والخدمات يقل -



إدارة التضخم 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

الركودفي حالة الانكماش أو . 2

.تزيد من الإقراض عندما يخفض البنك المركزي أسعار الفائدةالبنوك -

تنمو الأنشطة الاقتصادية ويعُاد التوازن→ الإنفاق والاستثمار يزيد -



إدارة التضخم  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

الائتمانتخصيص . 3

.بدلًا من المضاربات( الصناعة، الزراعة)خلال توجيه التمويل نحو القطاعات الإنتاجية من -

يساعد على زيادة العرض الكلي وتقليل الضغوط التضخميةهذا -



إدارة التضخم  

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التوقعاتإدارة . 4

.سياسات البنوك التجارية يعزز ثقة العملاء في العملةاستقرار -

من السلوكيات التضخمية مثل الاكتناز أو المضاربة على الأصوليقلل -



التكاملية مع البنك المركزي العلاقة 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

يير نسب خفض أسعار الفائدة، تغ/رفع)البنك المركزي يضع السياسة النقدية 

(.الاحتياطي الإلزامي، عمليات السوق المفتوحة

.ارالبنوك التجارية تنفذ هذه السياسة من خلال قراراتها في الإقراض والادخ

هذا التفاعل هو ما يربط بين السياسة النقدية والاقتصاد الحقيقي



خلاصة 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

عبر تجميع المصارف التجارية تؤدي دورًا اقتصادياً حيوياً في إدارة السيولة

لسياسات المدخرات وتوزيعها كقروض، وفي التحكم بالتضخم عبر استجابتها

ار النقدي وبدون نظام مصرفي فعال، يصعب تحقيق الاستقر. البنك المركزي

.والمالي، مما يعرقل النمو الاقتصادي والتنمية المستدامة



التحديات التي تواجه العمل المصرفي في ظل العولمة والتحول الرقمي 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

التحديات 

ول المرتبطة بالتح

الرقمي

التحديات 
المرتبطة 

بالعولمة المالية



التحديات المرتبطة بالعولمة المالية

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

العالميةالمنافسة . 1

.المالية زاد من المنافسة بين البنوك المحلية والدوليةانفتاح الأسواق -

.ذلك من المصارف التجارية تطوير منتجاتها وخدماتها باستمراريتطلب -

الدوليةتقلبات الأسواق . 2

تؤثر مباشرة على البنوك المحلية عبر أسعار الفائدة ورؤوس الأموال( 2008مثل أزمة )المالية العالمية الأزمات -



التحديات المرتبطة بالعولمة المالية

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

الدوليةالتشريعات والمعايير . 3

.تفرض متطلبات صارمة لرأس المال والسيولةالتي اتفاقيات بازل مثل -

.بهذه المعايير قد يكون مكلفاً للبنوك الصغيرةالالتزام -

الحدودالمخاطر المرتبطة بالتدفقات المالية عبر . 4

.الأموال وتمويل الإرهابغسل -

أسعار الصرفتقلبات -



التحديات المرتبطة بالتحول الرقمي 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

السيبرانيالأمن . 1

.الإلكترونية والاختراقات تهدد بيانات العملاء وأموالهمالهجمات -

.ذلك استثمارات ضخمة في حماية الأنظمة المعلوماتيةيتطلب -

العملاءتغير سلوك . 2

(.الإلكترونيةالمحافظ )أصبحوا يفضلون الخدمات الرقمية السريعة العملاء -

يجبر البنوك على الاستثمار في التكنولوجيا لتلبية توقعاتهمهذا -



التحديات المرتبطة بالتحول الرقمي 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

جددظهور منافسين . . 3

.تقدم خدمات مصرفية بديلة مثل الدفع والتحويلات والإقراضأصبحت شركات التكنولوجيا المالية 

السوقيقلل ذلك من حصة البنوك التقليدية في 

الرقميالتكلفة العالية للتحول . 4

.تطوير البنية التحتية التكنولوجية وتدريب الموظفين يتطلب استثمارات مالية كبيرة

التشغيليةالمخاطر . 5

.الاعتماد الكبير على الأنظمة الرقمية يزيد من مخاطر الأعطال التقنية وانقطاع الخدمات



التوازن بين العولمة والرقمنة 
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ني معايير العولمة تفرض على البنوك الانفتاح على الأسواق الدولية وتب

.صارمة

بة التحول الرقمي يفرض عليها الابتكار والتحديث المستمر لمواك

.المنافسة

 الأكبر هو تحقيق التوازن بينالتحدي:

تعزيز الابتكار الرقمي.

ضمان الاستقرار المالي والامتثال للقوانين المحلية والدولية.



خلاصة 
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ية، المنافسة الدول)المصارف التجارية تواجه اليوم تحديات معقدة نتيجة العولمة 

لوك الأمن السيبراني، تغير س)و التحول الرقمي ( التشريعات، تدفقات رأس المال

التكيف مع نجاح البنوك يتوقف على قدرتها على(. العملاء، منافسة التكنولوجيا المالية

المعايير هذه التغيرات، عبر تحديث أنظمتها، الاستثمار في التكنولوجيا، والالتزام ب

الدولية مع الحفاظ على ثقة العملاء واستقرارها المالي



خاتمة 
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تصادي موضوع المصارف التجارية من أهم الركائز التي يقوم عليها النظام الاقيعدَّ 

الجسر الحديث، إذ تمثل هذه المصارف القلب النابض للنشاط المالي والاقتصادي، و

ومن . اد الكليالذي يربط بين المدخرين والمستثمرين، وبين السياسة النقدية والاقتص

صر مهمتها خلال دراستنا لمقرر المصارف التجارية، تبينّ لنا أن هذه المؤسسات لا تقت

ياً في صياغة على تقديم خدمات مالية تقليدية فحسب، بل تتعداها لتكون شريكًا أساس

.ةالسياسات الاقتصادية وتحقيق الاستقرار المالي ودفع عجلة النمو والتنمي



خاتمة 
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م به المصارف لقد تناول المقرر في بدايته البنية العامة للنظام المصرفي، موضحًا الدور الحيوي الذي تقو

تسهم في زيادة التجارية في الاقتصاد الوطني عبر تعبئة المدخرات وتوجيهها إلى استثمارات إنتاجية وخدمية

، القروض، ثم تعرّفنا على الخدمات المصرفية الأساسية كالودائع. الناتج القومي وتشغيل القوى العاملة

ي تسُهم بشكل الحوالات، الاعتمادات، وغيرها من العمليات التي تعُدَّ العمود الفقري للنشاط المصرفي والت

.مباشر في تيسير حركة الأموال والتجارة



خاتمة 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

يط الرئيس في تنفيذ كما ناقشنا العلاقة الوثيقة بين المصارف التجارية والسياسة النقدية، حيث تقوم البنوك بدور الوس

ى النشاط توجهات البنوك المركزية المتعلقة بأسعار الفائدة، والسيولة، ومعدلات التضخم، الأمر الذي ينعكس عل

جارية على ومن هنا يظهر أن نجاح السياسة النقدية يعتمد بدرجة كبيرة على قدرة المصارف الت. الاقتصادي الكلي

.الامتثال والتفاعل مع التوجيهات النقدية

جود نظام مصرفي وتطرقنا أيضًا إلى تأثير الأنظمة المصرفية على الاستقرار المالي والنمو الاقتصادي، حيث يمثل و

إن . م للاستثمارقوي ومنظم شرطًا أساسياً للحفاظ على الثقة بالقطاع المالي وحماية المدخرات وتوفير التمويل اللاز

هد العالم في غياب هذه الأنظمة أو ضعفها يؤدي غالباً إلى أزمات مالية واقتصادية قد تعصف بالاقتصاد الوطني كما ش

.العديد من الأزمات المالية السابقة



خاتمة 
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جات البنكية أما من حيث طبيعة العمليات المصرفية وأثرها في الاقتصاد، فقد اتضح أن الودائع والائتمان والمنت

مار، وزيادة القدرة المختلفة ليست مجرد معاملات مالية، بل أدوات اقتصادية تسُهم في إدارة السيولة، وتحفيز الاستث

كل منها، وهذا يقودنا إلى أهمية قدرة الطالب على التمييز بين أنواع الودائع والائتمان وفهم خصائص. الإنتاجية

.باعتبارها مكوناً رئيسياً لفهم آلية عمل البنوك

تضخم، إذ تسُهم وفي الجانب التحليلي، تم التركيز على الدور الاقتصادي للمصارف التجارية في إدارة السيولة وال

تاحة، مما هذه البنوك عبر سياساتها الإقراضية في موازنة العرض والطلب على النقود، وتحديد حجم السيولة الم

.يساعد في ضبط معدلات التضخم وتحقيق استقرار الأسعار



خاتمة  
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عولمة كما لم يغفل المقرر الحديث عن التحديات المعاصرة التي تواجه العمل المصرفي في ظل ال

أسمالية فالعولمة المالية جلبت معها منافسة شرسة وتشريعات صارمة وتدفقات ر. والتحول الرقمي

ر سلوك العملاء سريعة، في حين فرض التحول الرقمي واقعاً جديداً يتمثل في الأمن السيبراني وتغي

ؤولية التحديات تضع المصارف أمام مسوهذه وظهور منافسين جدد مثل شركات التكنولوجيا المالية 

.الابتكار والتجديد من جهة، والحفاظ على الاستقرار والامتثال من جهة أخرى: مزدوجة



الجانب العملي  
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:يساهم البنك التجاري في إدارة التضخم عبر-1

تتخصيص الائتمان وإدارة التوقعا( قيود                          بضخ السيولة دون ( أ

الضرائبتخفيض ( النقدية                          دإلغاء التعاملات ( ج

:من التحديات المرتبطة بالتحول الرقمي -2

المنافسة العالمية ( ظهور منافسين جدد                            ب( أ

التشريعات الدولية ( تقلبات الأسواق الدولية                        د( ج
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