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المخرجات المتوقعة من الدرس
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.وأهميتهالنفسيوالإرشادالتوجيهمفهومتعريف1.

.النفسيوالعلاجوالإرشادالتوجيهبينالفروقفهم2.

.النفسيللإرشادالمختلفةالأساليبعلىالتعرف3.

.للمسترشدينوالمساعدةالدعمتقديمفيالنفسيالمرشددورتحليل4.



المخرجات المتوقعة من الدرس
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.النفسيوالإرشادالتوجيهفيالمختلفةالنظرياتاستيعاب5.

.المختلفةالحياتيةالمواقففيالنفسيوالإرشادالتوجيهمهاراتتطبيقمنالتمكن6.

.النفسيةوالمقاييسالاختباراتمثلالنفسيالإرشادفيالمستخدمةالأدواتعلىالتعرف7.

.الأفرادحياةفيوالاجتماعيالنفسيالتوافقأهميةاستنتاج8.



المقدمة 

.الواعظهووالمرشدداهـهأيدهـوأرشدىـاهتأيرشدالعربيلالفعإلىإرشادكلمةترجع

التيلالأعماأوالأفكارلتوضيحالكثيرينـلقبنـملاستعممعانأوأغراضعدةفيالنفسيالإرشادلأستعملقد

يـتعنةـالعربييـفإرشادفكلمةالآخرينمعالآراءلوتبادالنصائحلإعطاءكمصدرلاستعمثمومن،بهايقومون

.للآخرينوالمساعدةالخدمةوتقديمالتوعيةمعنىوتتضمنلالضلاعنوالأبعادالإصلاح
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المقدمة 

ىـإلاجـيحتدهماـأحشخصينبينإنسانيةعلاقةعنعبارةوالإرشاد

الشخصاما،عميلاًأومسترشداًالشخصويسمىمنهايعانيالتيأزماتهلعبورتؤرقهالتيمشكلاتهللحمساعدة

.النفسيالمرشدالشخصهذاويسمىمدروسةومهنةعمليةأسسعلىإليهاتحتاجالتيالمساعدةلهفيقدمالآخر
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المقدمة

دمهاـيقيـالتالخدماتبأنه١٩٩٢الأمريكيةالنفسعلمرابطةويعرفه

علىنموهعمليةلخلاللإنسانالفعليسلوكـاللتفسيروإجراءاتومناهجمبادئمستخدمينالنفسيالإرشادأخصائيو

للنموالإيجابيةالجوانبعليالواضحالتأكيدمعأعمالهمبممارسةذلكاءـأثنفييقومونوهمكلهاحياتهامتداد

الشخصيةالمهاراتتغييرأوسابـاكتعليالفردمساعدةإلىالخدماتهذهوتهدفالنمومنظورإطارفيقـالتواف

منالعديدواكتسابالبيئةمعبنجاحلالتعاممهاراتوتعزيزرةـالمتغيالحياةلمطالبالتوافقوتحسينوالاجتماعية

.القراراتواتخاذالمشكلاتـلحفيالقدرات
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تعريف الإرشاد

مرشدبينلوجهوجعاًتتم،تعليميطابعذاتعملية

والعلاقةمهارتهباستخدامالمرشديساعدهحيث،قراراتهويتخذمشكلاتهللحالمساعدةعنيبحثومسترشدلمؤه

.الحاضرفيالقراراتأنسبإلىلوالوصو،وظروفه،ذاتهفهمعلىالإرشادية

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 



تعريف الإرشاد

مشكلاتهويحدد،خبراتهويعرفشخصيتهدرسـويهـذاتيفهملكيالفردمساعدةتهدفعمليةهوالنفسيالإرشاد

قـوتحقي،أهدافهوتحقيقتحديدإلىليصلكيوتدريبهورغبته،معرفتهضوءيـفمشكلاتهلويح،أمكانتهوينمي

.رياًـواساًـوزواجينياومهوتربوياًشخصياوالتوافقالنفسيةالصحة

لالحلوووضعمشكلاتهمواجهةعلىلالعميساعدةـلمـلوالعميالمرشدبينقائمةتعليمةعمليةهوالنفسيوالإرشاد

.سويةسيةـنفبصحةيتمتعلكيواتجاهاتهأفكارهمنلويعدوقدراتهإمكانياتهيستخدمأنستطيعـيىـحتاـلهالمناسبة
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الإرشاد النفسي 

مشكلاتهللحإمكاناتهوينميمشكلاتهويحددخبراتهويعرفهـذاتمـيفهبأنالفردمساعدةتستهدفبناءةعمليةهو

.النفسيةالصحةوتحقيقأهدافهتحقيقإلىليصلكيوتدريبههـمعرفتضوءفي

التيوالأزماتالمشكلاتعلىالتغلبعلىالفردمساعدةإلىتهدفعمليةهوأنهّعلىالنفسيالإرشاديعرفو

قدراتهاكتشافالفردستطيعـيالعمليةهذهلخلاومناقتصاديةاواجتماعيةاوأسريةأونفسيةكانتواءـسهـتواجه

.والاجتماعيةالشخصيةالناحيةمنمتكيفاًليعيشالأوضاععـمتكيفهعلىيؤديبمامختلفةاساليبلتعلمواستعداداته
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أهمية التوجيه والإرشاد النفسي

السليمالنفسيالنمومسارورعايةوالاجتماعيصيـالشخقـالتوافقـلتحقيةـملحسيـالنفادـالإرشإلىالحاجةإن

:يليماإليةوالحاجةالنفسيالإرشادةـأهميدـيؤكومما،عامةبصفة

والاكتئابالقلقيلونهاوقدواحباطاتراعاتـصاـيتخللهقدحرجةلانتقابفتراتنموهلمراحلخلاالفرديمر-

.لالمجهومنوالخوف

والتكنولوجيالعلميوالتقدمالسريعستمرـالماعيـالاجتمرـالتغييمنكبيراًقدراُيشهدعصرفينعيشنحن-

.معهالنفسيالتوافقاستمرارويتطلبومشكلاتوحاجاتمطالبعنيتفحص
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أهمية التوجيه والإرشاد النفسي

المرضدرجةإلىلتصلااليوميةهـحياتفيوالانفعاليةالشخصيةالمشكلاتبعضمنيعانيقدالعاديالفرد-

ذهانىـإلاـربمأوصابـعإلىوتتطورأمرهاليستفحأنلقبالمشكلاتهذهلاجـوعـلبحالاهتمامويجب،النفسي

.النفسيةالصحةقـتحقيودونالسويالنفسيالنمودونلتحولاحتىلالأقعلىأو
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أهداف التوجيه والإرشاد النفسي

:وهيأساسيةعناصرأربعلهاالإرشاديةالعملية

دالمرش1.

لالعمي2.

الإرشاديالنظام 3.

الإرشاديمخرجات النظام 4.
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أهداف التوجيه والإرشاد النفسي

:هيالإرشادأهدافأن)االلهعبدمحمود(ويرى

ويجعلهلالعميإنتاجمنيزيدالإيجابيرـالتغيإن:المسترشدعندللأحسنالإنسانيالسلوكفيالتغيرحدوث-1

وعقلياًجسمياًالنواحيجميعمن،بالمسترشدالاهتمامعلىيقومهنافالإرشاد.فيهايشـيعالتيالبيئةحدودمعيتكيف

،ورغباتهوإمكانياتهومهاراتهوقدراته.الفرداتـحاجعننكشفأننستطيعبواسطتهاالتي،وروحياًواجتماعيا

تتضحاـهنمن٠٠روحيةأودراسيةأواجتماعيةكانتسواءلالمشاكهذهلحعلىونساعدهمشاكلهعلىنتعرف

.إنتاجهممندـويزيالمجتمعفيالأفرادنشاطعلىيحافظحيثالإرشادأهمية
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أهداف التوجيه والإرشاد النفسي

،النفسيةالصحةعلىالمحافظةإليهدفـتهماجملةمنالإرشادعمليةتهدف:النفسيةالصحةعلىالمحافظة-2

وفيالحياةفيواتجاهاتهرغباتهعلىتؤثر،والعقليةالصحيةالفردبحالةالعادةيـفأثرـتتالنفسيةالصحةأنوذلك

يتعلمالعمليةهذهلخلاومن.الفردتشجيعيستلزمادـفالإرش،ةـالاجتماعييمـوالقوالتقاليدبالعاداتتتأثرالوقتنفس

.ومتطلباتهبحاجاتهليفيمتكاملاًينموأنليحاوالنهايةوفيوالاستقلاليةسئوليةـالملتحمالفرد
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أهداف التوجيه والإرشاد النفسي

منقريبةعلاقةلهاالمؤثرةالشخصيةاءـفبن:ادةـوجؤثرةـمتـالوقسـنفوفيالفردعندقويةشخصيةبناء-3

.الإرشادأهدافمنأساسينهدفينيعتبراناللذينالسلوكوتغيرالنفسيةالصحة
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أهداف التوجيه والإرشاد النفسي

المناسبالقراراتخاذنـعاجزـعولكنهإليهبالنسبةمهمقراراتخاذعلىالفردمساعدة:المناسبالقراراتخاذ-4

ذاـهبأننحكمأنأو،للعملاءالقراراتاتخاذعلىيقتصرهنادـالمرشلعملكنالموضوعذلكفيولنفسةبنفسه

علىيجبشيلكلفقبل،بالعميدةـأكيةـعلاقهـلأمرالقراراتخاذأنذلك،ماشخصلأييصلحذلكأورارـالق

يخرجوأنالتقديراتيعطيأنلالعمييتعلمالحالةهذهففي؟لنفسهالقرارذاـهذـاتخولماذاكيففيعرأنلالعمي

تبريعالعادةففي،الكبيرالشيءإمكانياتهنـوعهـقدراتنـوعنفسهعنيعرفعندماخاصةتقريبيةباستنتاجات

وفهمارهـأفكتنظيمعلىلالعمييساعدهذامنوانطلاقاً،نفسهعنبالمعلوماتاًـإلمامالكائناتأكثرمنالانسان

بمشاركةالمناسبالقراراتخاذمنيمكنمماوالتهديدالعاطفةعنبعيداًوتوجيهاتايضاحاتلهيقدمبمامشكلته

.المرشدومساعدة
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أهداف التوجيه والإرشاد النفسي

:إلىيهدفالنفسيالإرشادإن

Healthالنفسيةالصحةتحقيق-1 Mental

نـمالمعاناةإلىالحالاتمنكثيرفييؤديدـقشكلاتـللمالإيجابيةلبالحلويقترنلاالذيالقلقهذامنالمعاناةنإ

سلبياًؤثرـتذهـوه.العصابمنلأشكاأوالمرضيةالمخاوفأووالعزلةكالاكتئابسيةـالنفطراباتـالاضضـبع

المتوافرةوالإمكاناتيواجههاالتيبالمشكلاتردـالفصيرـتبىـإليـيرمالنفسيالإرشادوأن.الفرديالسلوكعلى

.النفسيةبالصحةالتمتععلىالفرديساعدالذيالملائملالحإيجادىـعلردـالفيساعدوهذا.لحلها
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أهداف التوجيه والإرشاد النفسي

تحقيق الذات-2

للفرد أن يحقق ذاته كلما أمكن  أمكن اـوكلم .يؤكد روجرز أنه من أهم الدوافع التي تحفظ للمرء صحته النفسية

ذات  ـق الـمساعدة الفرد على تحقيل وأن دور المرشد النفسي وما ركز الإرشاد النفسي هو أن تحاو .تخليصه من القلق

ة مفهوم إيجابي للذات بحيث ـمساعدة الفرد على تنميل دون صعوبات ويقتضي ذلك من المرشد النفسي أن يحاو

يتطابق فيه مفهوم الفرد الواقعي عن ذاته مع المفهوم المثالي للذات لأن أكثر ما يعوق تحقيق الذات لدى الفرد هو نمو  

الي للذات الذي يتمنى الفرد أن  ـوم المثـللذات بحيث لا يتطابق فيه مفهوم الفرد الواقعي عن ذاته مع المفهلبيـسوم ـمفه

.يكون لديه
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أهداف التوجيه والإرشاد النفسي

:التوافقتحقيق-3

التوازنوهذا،وبيئتهالفردبينتوازنيحدثىـحتلديـوالتعبالتغييروالاجتماعيةالطبيعيةوالبيئةالسلوكلتناوأي

:يليماالتوافقتحقيقمجالاتأهمومن،البيئةمتطلباتومقابلةردـالفاتـحاجباعـإشيتضمن

.iالاجتماعيالتوافقتحقيق-التربويالتوافقتحقيق-الشخصيالتوافقتحقيق.

.iiلاجـالعيـفدمـالتقىـإليؤديمماالتفسيرلخلامنوذلكل،العميلدىالاستبصارتنميةإلىيهدفالإرشاد

.رعـأسواتـبخط

.iiiفهمعلىلالحصولأجمنوسلوكياتهشاعرهـومارهـأفكاكتشاففيالفردمساعدةإلىأساساًيهدفالإرشاد

.للنفسأعمق
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أهداف التوجيه والإرشاد النفسي

:الآتيةاطـالنقفيلتتمثوهيالنفسيللإرشادالعامةالأهدافتلخص

.تنظيماًرـوأكثوتراًـتـلأقهـوجعلالنفسي)المسترشد(لالعميتوافقتحقيق1.

والطرقالمتاحةبالإمكاناتإشباعهاوكيفيةهـحاجاتباعـإشىـإلتحتاجالتيالحاجاتتحديدفيلالعميمساعدة2.

.السوية

التيوالقيمالمبادئضوءفيوذلكلالأفضوـنحسلوكـاللديـتعهيالإرشادلعمليةالنهائيةالمحصلةتكونأن3.

.المجتمعيرفضها
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أهداف التوجيه والإرشاد النفسي

وتحسين،القراراتاتخاذعلىومساعداته،هـمهاراتةـوتنميل،للعميبالنسبةالسلوكلتعديلتسهالإرشادوأهداف

دـحأقصىإلىواهتماماتهقدراتهاستخدامطرقليتعلمالفرصةواعطاءهلالعميورـوتطنموليعززبالآخرينعلاقاته

.ممكن

الناجحوالقائد،القائدبمثابةهوالناجحوالمرشد،ةـالإنتاجيةـالعمليىـعللاـفعمردودذاتالإرشاديةالعمليةوتعتبر

.شاطـوالنةـالحريتوفيرطريقعنوبالقدرةبالمعرفةالناسعـدوافارةـإشعلىالقادرهو
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هماالعلاقة بين الإرشاد النفّسي والعلاج النفّسي والفرق بين

منونيعانالذينالأشخاصمساعدةإلىيهدفومدربمتخصصمعالجبهيقوممنظمنشاطهوالنفّسيالعلاجإن

.الهدفهذالتحقيقتقنياتالمعالجويستخدموسعادة،توافقاأكثريصبححتىنفسيةاضطرابات

وماهرصصمتخمعالججانبمنالنفسيةالأسسمنالمشتقةللأساليبالمنظمالتطبيقهوالنفّسيالعلاجأنكما

.نفسيةاضطراباتمنيعانونالذينالأشخاصمساعدةبقصدومدرب
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هماالعلاقة بين الإرشاد النفّسي والعلاج النفّسي والفرق بين

أوتمشكلالعلاجالنفسيةالطرائقفيهتستخدمالعلاجمننوعبأنهالنفّسيالعلاج(1998)زهرانويعرف

راضالأعإزالةعلىالمعالجيعملوفيهاسلوكهفيونؤثرالمريض،منهايعانيانفعاليةأمراضأواضطرابات

.بيئتهمعوالتوافقالخاصةمشكلاتهحلعلىالمريضمساعدةمعتعديلهاأوالموجودةالمرضية

منالكثيرحتأصبكمامصطنعتمييزهوالمفهومينبينالتميزأنالنفسيينوالمعالجينالمرشدينمنعدديرىكما

مجالفيالمتخصصةالمراجع
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العلاج والإرشاد النفّسي

النفّسيوالعلاجالإرشادبيناختلافهناكليسأن(1986)باترسونويذكرالنفّسي،والإرشادالعلاجبينتمييزلا

كما.لحالاتاأنواعفيولاالعامةوالنتائجالأهداففيولاحتىوالأساليبالطرائقفيأوالعلاقاتطبيعةفيسواء

والعلاجالإرشادفيتهاذاوالأساليبالنظرياتويستخدمانذاته،التعليمالنفّسيوالمعالجالنفّسيالمرشدمنكليتلقى

والعلاجرشادالإبينالتفريقيصعبوأنهالنوع،فيوليسالدرجة،فياختلافبينهماالاختلافولكنالنفّسي،

الذينأوطرابااضالأقلالحالاتمعالعملإلىيشيرالنفّسيالإرشادفإنواجتماعية،عمليةلأسبابولكنالنفّسي،

–سةالمدر)طبيةغيربيئةفييمارسماوعادةالشخصية،فياضطراباتمندرجةأقلمعمحددةمشكلاتلديهم

)طبيةبيئةيفيتمماوعادةاضطرابا،الأكثرالحالاتمعالعملإلىيشيرالنفّسيالعلاجأمّا(النفسالإرشادمركز

.(طبيةعيادة–نفسيمستشفى

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 



أوجه التشابه بين الإرشاد والعلاج النفّسي

لخاصةاالأهدافأمّا.المتعالجأوالمسترشدمساعدةمنهمالكلالعامفالهدفوالخاصةالعامةالأهداففيالاتفاق1.

وتحقيقلالأفضنحوسلوكهوتعديليواجههاالتيمشكلاتهحلعلىالمتعالجأوالمسترشدمساعدةفيتتمثل

.والآخرينالذاتمعالتوافقدرجاتمندرجةأقصى

(المتعالج)وأوالمسترشد(المعالج)أوالمرشدعلىالإنسانيةالعلاقةعلىالنفّسيوالعلاجالإرشادمنكليركز2.

.الثانيالطرفإلىالأولالطرفقبلمنالمساعدةتقُدََّمخلالهامنوالتي
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أوجه التشابه بين الإرشاد والعلاج النفّسي

.المهنيةالممارسةفيالاتفاق3.

شكلاتالموتحديدالفحصإجراءاتتتمالميدانينكلاففي:واحدةالنفّسيوالعلاجالإرشادعمليةإجراءات4.

.والمتابعةوالإنهاءوالتعليمالقراراتواتخاذالمشكلاتوحلوالتشخيص

.واحدةالنفّسيوالعلاجالإرشادنظريات5.
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أوجه الاختلاف بين الإرشاد والعلاج النفّسي

.النفّسيوالعلاجالإرشادفيهيمارسالذيالعملبيئةفيالاختلاف1.

.المشكلاتنوعفيالاختلاف2.

.النفّسيوالعلاجالإرشاديطلبونالذينالأفرادفيالاختلاف3.

العلاقاتتخدمويسالماضية،الخبرةعلىكثيرايركزالنفّسيفالعلاج.النفّسيوالعلاجالإرشادأساليبفيالاختلاف4.

.النفّسيالإرشادفيهومماأكثروالمتعالجالمعالجبيناللقاءاتوتتكررأعمقبشكلالعلاجيةأوالإرشادية

.النفّسيوالعلاجالإرشاديستغرقهالذيالزمنفيالاختلاف5.
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مجالات التوجيه والإرشاد النفّسي

العلاجيالإرشاد

إلىتؤديالتيوالسلوكيةوالانفعاليةالشخصيةومشكلاتهنفسهوتحليلوفهماكتشاففيالعميلمساعدةعمليةهو

الإرشادويهدف.النفسيةوالصحةالتوافقمستوىأفضليحققبماالمشكلاتحلعلىوالعملالنفّسيتوافقهسوء

النفّسيتوافقهدرجةوتحسينممكنةطريقةبأفضلحياتهتوجيهيمكنحتىككل،العميلشخصيةدراسةإلىالعلاجي

.ممكنةدرجةأفضلإلى

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 



مجالات التوجيه والإرشاد النفّسي

وتدريبههبتأهيلالاهتماممعللمرشدالعلاجيالتخصصضرورةيؤكدأنهالعلاجيللإرشادالمميزةالخصائصومن

ختباراتاوخاصةوالمقاييسالاختباراتمثلالمعلوماتجمعوسائلباستخدامالعلاجيالإرشادويهتمكلينيكيا،

عمليةوتتضمنلأفضبدرجةالعميليفهمأنالمعالجالمرشديستطيعحتىالإكلينكيالنفّسيالتشخيصومقاييس

بعضرويذكللفرد،الشخصيةالحياةإلىيدخلأنهأيللعميلالداخليةالمشكلاتإلىالتوصلالعلاجيالإرشاد

.واحدةعمليةعنللتعبيراويستخدمانكمترادفينأحياناالنفّسيوالعلاجالعلاجيالإرشادالمؤلفين
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الحاجة إلى الإرشاد العلاجي 

علىصةمتخصفنيةمساعدةإلىخاصةبصفةوالانفعاليةالشخصيةوالمشكلاتاليوميةالحياةمشكلاتتحتاج

.علاجىمستوى

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 



المشكلات التي يتبناها الإرشاد العلاجى 

مثلتسببماوعادةالنفسيةبالصحةوتمتعهالفردتوافقدونتحولالتيالنفسيةالمشكلاتالعلاجىالإرشاديتناول

:العلاجىالإرشاديتناولهاالتيالمشكلاتأهميليوفيما.خارجيةاوداخليةإمّاصراعاتالمشكلاتهذه

.العميلىلدالقلقأوالخوفأوالشعوربالذنبتسببالتيوالانحرافاتالمشكلاتمثل:الشخصيةلمشكلات1.
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المشكلات التي يتبناها الإرشاد العلاجى 

....والجمودوالتشاؤموالسلبيةواللامبالاهوالخضوعوالعصابيىةالأنطواءمثلالشخصيةاضطرابات2.

الخ...العدوانالحزنالكراهيةالغيرةالقلقالخوف:الانفعاليةالمشكلات3.

الخ....سؤوليةالمتحملوعدمالذاتوتحقيرالنفسفيالثقةوعدمالشخصيالتوافقسوءمثل:التوافقمشكلات4.

الرجلينهزمثلنفسيةلأمراضعرضاأمّاتعتبرالتيالسلوكيةالاضطراباتوتشمل:العامةالسلوكمشكلات5.

.....اليدينوحركات
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خدمات الإرشاد العلاجى

ستبصارالاعلىالعميلبمساعدةالمعالجالمرشدويهتمتخصصاالنفّسيالإرشادمجالاتأكثرالعلاجىالإرشاد

.التعلممواقفتنظيمخلالمنسلوكهيتعدلوأنالحلولويقترحقراراتهيتخذوأنمشكلتهبأسباب

الميلكانقدولالمباشروغيرالمباشرالإرشادطريقتيبينالعلاجىالإرشاديجمع:المناسبةالإرشادطرقاستخدام

ركيبوالتالتحليلمثلعلاجيةخطواتفيالإرشادخدماتتقدمحيثالمباشرالإرشادإلىالأمرأولفيالأكثر

.الحالةحسبوالجماعيالفردىالإرشادخدماتتقديميتموفيهوالمتابعةوالعلاجوالتشخيص
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طرق الإرشاد النفسي

:الفرديالإرشاد

المرشدبينالمهنيةالإرشاديةالعلاقةىـعلهـفاعليتدـوتعتم،مرةلكفيلوجهوجهاًواحدلعميإرشادهو

.داًـجوالخاصالفرديالطابععليهاتغلبالتيالمشكلاتذاتالاتـالحعـمويستخدم،والمسترشد

فيالمتخصصالمرشدبينمتبادلةعلاقةأنهعلىأيضاويعرف

يأتيوقدالمسترشدإلىللمجيءدفعتهيـالتمشكاتهمنللتخلصوالعونالمساعدةيطلبالذيلوالعميالنفسيالإرشاد

اتـالمعلوملادـلتبللمرشدفيأتي،حلهافيأحديشاركهأنالواجبمنمشكلتهأنـبساسةـأحلخلامنذاتهمنالرشد

انفعالاتهيفرغأنلالعمييستطيعادـالإرشمنالنوعهذالخلاومن،حولهاوالتوجيهالنصحوتلقيالمشكلةلحو

.اديـإرشجووفي،الخاصةومشاكلهالحادة
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طرق الإرشاد النفسي

:الجماعيالإرشاد

فييحدثكما،صغيرةجماعةفيمعاًطراباتهمـواضمشكلاتهمتتشابهأنيسنالذينالعملاءمنعددإرشادهو

عقلياًمتجانسينيكونواوأن،اجتماعيةنفسيةأسسعلىتقوم،تربويةةـعمليوـوهل،فصأوإرشاديةجماعة

.واجتماعياً

المرشدلمشاركةيرغبونعامةالمشكلاتديهمـلالذينالعملاءمنومجموعةنفسيمرشدبينيتمالذيالإرشادهو

العملاءجميعمشاركةالإرشاديةالجلسةتلكفيالمرشديستطيعحتىمشكلاتهمشابهـتتأنلضـالأفنـومحلهافي

وطرحبالمشاركةللعملاءيسمححتىةـقليلالمجموعةوأن،للعملاءوفكريعقليتجانسوهوالثانيوالأمرلالحفي

.الجلسةنـمتفادةـوالاسوعـالموضلحوالرأي
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نظريات الإرشاد النفسي

متناسقةمنظمةمجموعةيضمعامإطارالنفسيةةـوالنظري،ةـنظريوءـضفيليعمأنيجبلنفسياالمرشدأنشكلا

السلوكيمـوتقيوتفسيروفهمبدراسةيهتمالنفسيوالإرشاد.النفسيةالظواهرتفسرالتيوانينـوالقالحقائقمنمتكاملة

النفسيالإرشادنظرياتوتغير.تعديلهوكيفيةسلوكـالتفسرالتيالنظرياتدراسةمنفلابدثممن.وتغييرهوتعديله

.الإرشادطرقبينوالاختلافالشبهأوجهوفهم،سهاـنفالإرشاديةالعمليةفهمفي
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نظريات الإرشاد النفسي

النفسيالتحليلنظرية1.

جاءالنفسيلوالتحليالمضطربينلعلاجةـكطرقونشأفرويداكتشافاتمناشتقسيكولوجينظامالنفسيلالتحلي

للاـخنـمالتبصيرقادهمالذينللمرضىالفرديالعلاجمناشتقتوالمعرفةنفسـالعلمفيعامةلنظريةكتبصير

فسيولوجياعلىوالشعورالرغباترـأثتوضيحإلىبالإضافةوالتربيةلالطفونموالاجتماعيوالنظاموالدينالفن

).الأعضاءوظائفعلم(الجسم
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نظريات الإرشاد النفسي

حاجاتإشباعهوالرئيسيدافعهمبيولوجيةاتـكائنشرـالبأن،سيـالنفلالتحلينظريةمؤسسFreudفرويديرى

تدفعيـالتزـالغرائنفستدفعهالتيالغرائزنفستدفعهاللذةنحوموجهمخلوقأنهىـعلالإنسانإلىينظرفهوالجسد

.الأدنىالحيوانات

:مختلفةمعانيثلاثةلهكانالنفسيلالتحليتاريخأنفاينالنفسعالميرى

.iفرويدأشتقهنظامأنهFreud Sigmundالنفسيةللوظائفالديناميةوالقوىاللاشعورمنخصومات.

.iiالحرالتداعيأولاًيستخدمعلاجيلشكأنه.

.iiiلالمجالداخالجددالفرويدوناتجاهاتوبينالفرويديالاتجاهبينالاختلافاتليوضحأحياناًيستخدمإنه

.النفسيلللتحليالمناسب
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نظريات الإرشاد النفسي

انـأركبينالتوازنإعادةإلىPsychoanalysisالنفسيلالتحليويهتم

،والقلقالتوترحدةمنلوالتقلي،الذاتنـعموجبمفهوموتنمية،الإيمانغرسواعادة،الصراعاتلوح،الشخصية

:هيالنفسيلالتحليأهداففإنوبذلك

.iالصحيةالرغباتتحديد.

.iiاللهومنالمزيدعلىيوافقأننـيمكحتى،الأناإدراكاتذلكفيبماالواقععلىالقائمالأناأداءتقوية.

.iiiخلقيةمعاييرليمثبحيثالأعلىالأنامحتوياتلتبدي.
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نظريات الإرشاد النفسي

أنفالواقع،آخرنفسعلمموضوعالشعوروأن،اللاشعوردراسةموضوعهالنفسيلالتحليأننتصورأنيجبولا

الشعورلدخـيهـأنإلاشرـعالتاسعالقرنفيالسائدةالسيكولوجيةالتياراتمعارضةىـعلامـقوان،سيـالنفلالتحلي

لبواللاشعورالشعورهوليسالنفسيلالتحليوعـموضيصبحوبهذا،باللاشعورعلاقتهفيويدرسهلب،دراستهفي

.تاريخذاتاجتماعيةبيولوجيةوحدةهوحيثمنسانيتهـإنلشموفيالإنسانهو
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نظريات الإرشاد النفسي

:منهاالنفسيلالتحليلنظريةالانتقاداتبعضوجهتولقد

.iوالعاديينبالأسوياءهـاهتمامنـمرـأكثضطربينـوالمبالمرضىيهتمالنفسيلالتحليأن.

.iiإلايتوافرلاقدلطويعمليوتدريبواسعةرةـخبىـإلاجـويحتلوالماوالجهدالوقتفيومكلفةشاقةعمليةأنه

.الأخصائيينمنلقليلعدد

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 



نظريات الإرشاد النفسي

.ivالجنسزةـغريةـوخاص،البيولوجيةلللعوامفرويدوجههالذيالزائدالتركيز.

.vوالعدوانالجنساـهمغريزتانتوجههفالإنسان،السلوكإلىوالتشاؤميةالجبريةالنظرة.

.viوأنهالمثلىالطريقةهوالنفسيلالتحليأنصبـتعيـفرونـيالنفسيوالعلاجبالإرشادالمشتغلينبعضأن

.رىـالأخرقـالطلكعلىيعلو
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نظريات الإرشاد النفسي

.viiأنهعلىإليهنظرفقدهناومنومتطلباتههـحاجاتفيغريزيحيوانأنهأساسعليالإنسانإلىينظرفرويدأن

.وقبيحشرير

.viiiالمفترضةالعلميةالبنيةعنتبتعدهـنظريتلجعمما،إمبريقياساسعلىاستنتاجاتهمنأيفرويديبنيلم.

.ixالأولىلبناتهابنىحيثالأولينشأتهاىـإلهذاويرجع،النفسيالمرضوتقسيملفهمموجهةبرمتهاالنظريةأن

.استقبلهاالتيالمرضيةالحالاتللاـخنـمهـعيادتيـففرويد
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طرق الإرشاد النفسي

الذاتنظرية2.

بالعلاجالمعروفةنظريتهطورحيث،النفسيوالارشادالعلاجيـفرةـومبتكجديدةاساليبروجزرانسملكارطور

فالمعالج،المرشدوخصائصالارشاديةالعلاقةعلىعملهبدايةفيروجرزركزولقد،المسترشدلوـحالمتمركز

لبشكيعتمدالإرشاديةالعمليةنجاحأنحيثمشكلتهنـعالنظربصرفبالفردمهماً،متقبلاً،أصيلاًيكونأنيجب

.المرشدصائصـخىـعلرـكبي
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طرق الإرشاد النفسي

،العلاجفيالإنسانيللاتجاهالذاتنظريةيـوتنتم،سانيةـالإنالشخصيةجوهرهيالذاتأنروجرزلكارويعتقد

،والسلوكيةالإنسانيالنفسعلمتطوروهكذا،)حسنة(جيدةبفطرةيتمتعالإنسانأنراضـافتىـعلتأسيسهتمالذي

فيالثالثةالقوةاسملالعميلحوالمتمركزلاجـللعذيـويغسانيـالإنالسلوكينظمالذيالزاويةحجرالذاتمفهوموأن

.نفسـالمـعل
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طرق الإرشاد النفسي

تعتبرتوافقهزيادةإلىيؤديمما،الشخصاةـحيرىـمجيـفسنـتحعليلالعميلحوالمتمركزالعلاجويساعد

منسلسلةمنويتكون،الظواهريلالمجايـفايزـمتمجزءوهي،الشخصيةمكوناتأهمروجزعندالذات

ىـبمعن،الظواهريومجالها،العضويةمكوناتهامنالشخصيةبناءحولهاتقاميـالتالنواةوهي،والقيمالمدركات

وتشوية،القيمبعضإلىالانتماءأوـلالتكامىـإلـليمثاـوخلاله،حولهمنالبيئةمعالعضويالكائنلتفاع

.الأخرىوتحريف
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طرق الإرشاد النفسي

،المختلفةاـمكوناتهينـباـفيمساقهاـاتوبينبينهوالتوازن،الفردسلوكفيبالإنسانالاحتفاظإلىالذاتتسعى

وهكذا،وأخطاراًتهديداًتعتبرتتسقالتيتلكاـبينم،معهاللتتكاملنفسهاالذاتتصوراتمعتتسقالتيفالخبرات

زوـويع،واهريـالظلاـالمجمعالمستمرلللتفاعنتيجةوتتغيرتنموفهي،ستمرةـمصيرورةفيالذاتتكون

.ذاتـالوـوه،دـواحعـدافىـإلالإنسانيالسلوككافةروجرز
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طرق الإرشاد النفسي

ويتكون،شخصيتهبناءفيالزاويةحجرتعبراـلأنهسلوكـللالأساسالمحركأنهافيالانسانذاتروجرزحددوقد

:منعندهالذات

.iللفردالحقيقيةصورةـالدـتحالتيوالإمكاناتالقدراتمجموعةوهي:الواقعيةالذات.

.iiالمجتمعمعتعاملهلخلانـمالفرديحملهاوتصوراتمدركاتمجموعةهي:الاجتماعيةالذات.

.iiiردـالفيسعىمستقبليةوتصوراتأهدافمجموعةوهي:المثاليةالذات

.إليهالالوصويمكنولاةـواقعيتكونلاوقد،قدراتهوتتلاءمواقعيةتكونفقدإليهالللوصو
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طرق الإرشاد النفسي

:منهاالذاتنظريةإلىالانتقاداتبعضوجهتوقد

.iالذاتومفهومالذاتعلىـلالكاماـلتركيزهوذلك.الإنسانلطبيعةكاملاًتصوراًتضعلمالنظرية.

.iiفيالحقلهليسالفردأننسىولكنصيرهـموتقريرأهدافهتحقيقفيالحقوحدهلهالفردأن)روجرز(يرى

.الخاطئالسلوك

.iiiإلىيشيرأنونسيالذاتيلإدراكهاًـتبعسلوكهويكونالخاصالذاتيعالمهفييعيشالفردأنروجرزيؤكد

الرغمىـعلوذلك.الفردلدى.اللاشعوريةالجوانبوتناسيالشعوريةالجوانبىـعلزـركهـأناـكم.الموضوعية

.الفردلدىوبـالمرغويرـتطفيكبيردورذاتاللاشعوريةالجوانبأنمن
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طرق الإرشاد النفسي

.ivوالطرقللأساليبأهميةأييعطيولا،هـواتجاهاتدـالمرشوفلسفةالعلاقةشروطعلىزائدلبشكروجرزيركز

.والعلاجللإرشادالفنية

.vعلىالمسترشدانفتاحواقعمنلتعمهـطريقتأنالمرشديتوقعوإنما،العلاجأوالإرشادلنتائجتقويمهناكليس

.الإرشادفيذاتهوعلىخبراته

.viغيرالإيجابيوالاعتبار،والتعاطف،الةـللأصةـالمطلقةـالأهميلوـحالنفسيينالمعالجينمنالعديديتفقلا

.شروطـالم
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طرق الإرشاد النفسي

.viiللمرشدهامأمرالمعلوماتجمعانباًـمتناسلالعمييرغبعندماإلاوالمقاييسبالاختباراتروجرزيهتملم.

.viiiفيالحقلهليسالفردأننسيولكنصيرهـمرـوتقريهـأهدافتحقيقفيالحقوحدةلهالفردأنروجرزيرى

.الخاطئالسلوك

.ixالنفسيةالناحيةمنةـدقرـأكثبطريقةرحهاباقتقامماتحقيقإمكانيةروجرزلنايوضحلم.
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1تقييم 

:الخاطئةللعباراتالصحيحةالإجابةوضعمعالآتيةالعباراتمنعبارهكلأمام×علامةاوعلامةضع

.الخطيرةالنفسيةبالمشكلاتفقطيهتمالنفسيالتوجيه1.

.والمسترشدالمرشدبينمهنيةعلاقةعلىيعتمدالنفسيالإرشاد2.

.للمسترشدجاهزةحلولتقديمهوالنفسيالإرشادمنالأساسيالهدف3.

.والتجريبيةالعلميةالأساليباستخدامعلىالنفسيالإرشاديعتمد4.
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إجابات

.حدةالأقلالنفسيةالمشكلاتذلكفيبماالقضايا،منواسعةبمجموعةيهتمالنفسيالتوجيه:خطأ1.

صح2.

ضلأففهموتحقيقخياراتهاستكشافعلىالمسترشدمساعدةهوالنفسيالإرشادمنالأساسيالهدف:خطأ3.

.لنفسه

صح4.
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الأسس العامة في الإرشاد النفسي  

:جماعي–فرديالإنسانيالسلوك

،الجماعيسلوكهفيحتىعليهتظهرالشخصيةةـالفرديسانـالإنماتـوسبصماتمنيجدالإنسانلسلوكالناظرإن

حينرانـزهيؤكدهماوهذا،فيهظاهرةًالجماعةآثارتجد،بمفردهوهو،بهالخاصلوكهـوسصرفاتهـتأناـكم

فيهيبدووحدهوهوالإنسانفسلوك،خالصااـاجتماعيأواـبحتفرديابدامهمااجتماعيفرديالإنسانيالسلوك:لقا

سلوكرـتغييأولديـلتعةـمحاولأيلذلك،وفرديتهشخصيتهآثارفيهتبدوالجماعةعـموـوهوسلوكه،الجماعةتأثير

والقيمالسائدةالاتجاهاتو،الاجتماعيةوالأدوارةـالجماعاييرـومع،ردـالفصيةـشخالحسابفيلتدخأنلابد،الفرد

.والجماعةردـالفمنلكصالحيحققبما
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الأسس العامة في الإرشاد النفسي  

:جماعي–فرديالإنسانيالسلوك

،الجماعيسلوكهفيحتىعليهتظهرالشخصيةةـالفرديسانـالإنماتـوسبصماتمنيجدالإنسانلسلوكالناظرإن

لقاحينرانـزهيؤكدهماوهذا،فيهظاهرةًالجماعةآثارتجد،بمفردهوهو،بهالخاصلوكهـوسصرفاتهـتأناـكم

تأثيرفيهيبدووحدهوهوالإنسانفسلوك،خالصااـاجتماعيأواـبحتفرديابدامهمااجتماعيفرديالإنسانيالسلوك:

،الفردسلوكرـتغييأولديـلتعةـمحاولأيلذلك،وفرديتهشخصيتهآثارفيهتبدوالجماعةعـموـوهوسلوكه،الجماعة

بماوالقيمالسائدةالاتجاهاتو،الاجتماعيةوالأدوارةـالجماعاييرـومع،ردـالفصيةـشخالحسابفيلتدخأنلابد

.والجماعةردـالفمنلكصالحيحقق

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 



الأسس العامة في الإرشاد النفسي  

:والإرشادالتوجيهفيالفردحق

محدودانهوبخاصة،للإنسانضروريةنفسيةهـحاجيـهـلب،وهدايةتوجيهإلىحاجةفيوهوالإنسانااللهخلقلقد

حقوقهمنحقوالإرشادالتوجيهأصبححتىهدايةإلىدائمةحاجةفيبهذافهو،شيءـلكوطـيحأنيمكنولاالفكر

.يؤكدهماوهذاالسويالنموفيتساعدهالتي
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الأسس العامة في الإرشاد النفسي  

:مصيرهتقريرفيالفردحق

لأفضمختارايقابلهاحينمشكلاتهللحسعىـويوينميهاويحققهاذاتهيعرفشخصالحرالفردأنزهرانيؤكد

نـمدـمزيقـلتحقييسعىوهو،بيئتهومطالبشخصيتهطبيعةتحددهاحريتهأنرفـيعوـوهل،وـالحلاحتمالات

.لالمستقبوتطلعاترـالحاضروفـوظالماضيخبراتضوءفيالمسؤوليةمنإطارفيالحرية
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الأسس العامة في الإرشاد النفسي  

لب،مطلقةحريةحراًليسفالإنسان،مقيدةةـحريهيلبحدوديحدهاولامطلقةليستالحريةأن)منصور(ليقو

.الحرياتتنعدمجووفي،فوضىإلىالحياةلتحوالمطلقةالحريةأنوإذ،واجتماعيةعقديةبضوابطمقيدهو
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الأسس العامة في الإرشاد النفسي  

علىلذا،مصيرهجاهزةديمـتقنـعويبتعدرـتقرييـفردـالفقـحمراعاةأيضاالنفسيالإرشادفيالأسسومن

إرشادهولب،للمسترشدوتعليماتأوامرليسالإرشادلأن،والأوامرالنصائحلالحلويعطيأنالنفسيالمرشد

.وليةؤسـالمـلوتحمنفسهعلىوالاعتمادقراراتهاتخاذفيلهالحقوإعطاء
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الأسس العامة في الإرشاد النفسي  

:والإرشادللتوجيهالفرداستعداد

حينمامنالوك،والإرشادللتوجيهلديهأساسيةةـحاجودـوجىـعلالمبنيوالإرشادللتوجيهاستعدادلديةالعاديالفرد

.والإرشادوالتوجيهللاستشارةطلباًالأخرينإلىيلجأمشكلةهـتعترضأورـأمهـعلييلتوي
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الأسس العامة في الإرشاد النفسي  

:بهالتنبؤوإمكانيةالإنسانيالسلوكثبات

منيصدر).انفعاليأواجتماعيأوعقليأوسميـج(ادفـهحيوينشاطأيهوالسلوك(1998)زهرانلويقو

تجاباتـاسأواستجابةعنعبارةوالسلوك،بهالمحيطةالبيئةوبينبينهلوتفاعةـديناميةـلعلاقةـنتيجالحيالكائن

.معينةلمثيرات

اندفاعياالسلوكيكونوقد،الآليةالانعكاسيةلاـالأفعردوديـفـلالمتمثيـالآلسلوكـبالعنهيعبرماهوالسلوك

.لاـوانفعوإدراكرـتفكيبعديتماختيارياإرادياسلوكايكونوقد،طراريـاضقسريسلوكبمعنى
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الأسس العامة في الإرشاد النفسي  

:الانسانيالسلوكمرونة

،النسبيثباتهرغم،الإنسانيالسلوك:لفيقوصعبـالبالأمرليسالسلوكلتعديأن)١٩٩٨(زهرانسبقمايؤكد

دربـمإلىانظرأيضالويقو،جمودهيعنىلاالإنسانيللسلوكالنسبيوالثبات،والتغييرلللتعديلوقابمرن،فإنه

المفترسالحيوانلويحو،أليفسلوكىـإلشيـالوحالسلوكلويحو،ويعدله،سلوكهايغيرإنه،السيركفيالوحوش

،(1798)سنةبفرنساافيرونغابةفيعليهعثرالذي،المتوحشلالطفحكايةرانـزهوردـويكما،أنيسحيوانإلى

بعضوضبطالكلماتبعضوقراءةلامـالكالمتوحشلالطفتعليمفيايتاردالعالمنجح،تدريبيبرنامجلخلاومن

.الدوافع
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الأسس العامة في الإرشاد النفسي  

فالنفس،والتغييرلالتعديلوقبوبالمرونةسمـيتهـانإلا،سابقاًمركمانسبياالإنسانيالسلوكثباتمنالرغمعلى

لديـتببإمكانيةلفيقوالدينأما:ليقوحينمنصورهذاويؤكد،والتغييرلللتبديةـقابلسلوكـالهذاعنهايصدرالتي

.جوهرياوتغييرهاالنفس
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الأسس العامة في الإرشاد النفسي  

:المسترشدتقبل

لتحقيقضروريأمروهذا،حدودوبلاروطـشدونـوبهوكماللمسترشدالمرشدلتقباساسعلىالإرشاديقوم

.الإرشاديةالعمليةفيالمتبادلةالثقةتتيحيـالتالمطلوبةالطيبةالإرشاديةالعلاقة
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الأسس العامة في الإرشاد النفسي  

:الإرشاديةالعمليةاستمرار

،يتابعهاأنعليهالإرشادخدماتيقدمالذيدـوالمرشالكهولةإلىالطفولةمنمتتابعةمستمرةعمليةالإرشادعملية

مستمرةخدمةولكنه،مبدئيةدفعةأو،طبيةوصفةمجردليسفالإرشادالإرشادةـعمليتمرارـاسدـتؤكوالمتابعة

.الوقائيوالمنهجالتنموينهجـالمهـمناهجنـمداممامستمرةعمليةوالنمو،ينموالفردداممامنظمة

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 



الأسس العامة في الإرشاد النفسي  

:النفسيالإرشادمسلمات

عمليةليجعبهاالإيمانوعدملأساسيةاسلماتهـملتمثالتيالعامةالمبادئمنمجموعةعلىالنفسيالإرشاديقوم

:هيالمسلماتذهـهوأهمالجدوىعديمراأمالإرشاد

.الإنسانوحدة-
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الأسس العامة في الإرشاد النفسي  

داخليةللأصوخارجيمظهرالسلوك1.

الإنسانتفرد2.

الإنسانيالسلوكثبات3.

للتغييرالسلوكقابلية4.
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النمائيةأهداف البرامج 

الشخصيالنموتعزيز1.

.والقيادةالنقديوالتفكيرالتواصلمهاراتتطويرعلىالمشاركينتساعد2.

الأكاديميالأداءتحسين3.

.الدراسيةمهاراتهموتعزيزالتعليميةأهدافهمتحقيقفيالمتعلمينتدعم4.
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النمائيةالأطر النظرية للبرامج 

الاجتماعيالتعلمنظرية1.

.والتطورالنموعمليةفيوالبيئةالاجتماعيالتفاعلدورعلىتؤكد

اجتماعية-النفسوالنظرية2.

.العمرمدىعلىوالاجتماعيالنفسيالنمومراحلعلىتركز

السلوكيةالمعرفيةالنظرية3.

.النفسيةالصحةلتحسينالسلبيةوالمعتقداتالسلوكياتتعديلعلىتركز

الإنسانيةالنظرية4.

.الفردلإمكاناتالكاملوالتحقيقالذاتيالتطوربتعزيزتهتم
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النمائيةأنواع البرامج 

التعليميةالبرامج5.

.الدراسيةوالمهاراتالأكاديميالتحصيلتحسينعلىتركز

الاجتماعيةالبرامج6.

.الاجتماعيوالتفاعلالتواصلمهاراتتعزز

المهنيةالبرامج7.

.المهنيوالتوجيهالمهاراتتنميةعلىتركز

الشخصيةالبرامج8.

.الذاتيوالنموالنفسيةالصحةتعزيزإلىتهدف
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مفهومها: الوقائيةّالبرامج 

المهاراتتنمية1.

.الطلابلدىوالمرونةالتكيفمهاراتتطويرعلىتركز

التدخلشمولية2.

.أموروأولياءومعلمينطلابمنالمدرسيالمجتمعأفرادجميعتشمل

النفسيةالصحةتعزيز3.

.النفسيةالرفاهيةوتعزيزحدوثهاقبلالمشكلاتمنعإلىتهدف

استباقينهج4.

.المشكلاتظهورحتىالانتظارمنبدلا  استباقيا  أسلوبا  تتبنى

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 



أهميتها: الوقائيةّالبرامج 

السلبيةالسلوكياتتقليل5.

.المدرسيوالعنفالتنمرمنالحد

الحياتيةالمهاراتتنمية6.

المشكلاتوحلالتواصلمهاراتتطوير

المدرسيةالبيئةتحسين7.

.والنموللتعلموداعمإيجابيمناخخلق

الأكاديميالأداءتعزيز8.

.للتعلموالدافعيةالتركيززيادة
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مجالات البرامج الوقائية النفسية والتربوية

الاجتماعيةالمهارات1.

.الاجتماعيوالتفاعلالتواصلمهاراتلتطويربرامج

والأمانالسلامة2.

.المدرسيةالسلامةوتعزيزوالتنمرالعنفمنللوقايةبرامج

النفسيةالصحة3.

.العاطفيةالاضطراباتومنعالنفسيةالصحةلتعزيزبرامج

الدراسيالتحصيل4.

.الدراسيالتسربومنعالأكاديميالأداءلتحسينبرامج

.
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الاستراتيجيات المستخدمة في البرامج الوقائية

الاجتماعيالدعم1.

.الإرشادوبرامجالأقراندعممجموعاتإنشاء

المبكرالتدخل2.

لهمالمبكرالدعموتقديمللخطرالمعرضينالطلابتحديد

والتوعيةالتثقيف3.

.الأموروأولياءوالمعلمينللطلابتوعويةومحاضراتعملورشتقديم

المهاراتعلىالتدريب4.

.والمرونةالتكيفمهاراتلتطويرتدريبيةدوراتتنظيم
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متطلبات نجاح البرامج الوقائية

الأمورأولياءمشاركة1.

.استمراريتهالضمانالوقائيةالبرامجفيالأسرةإشراك

المستمرالتقييم2.

.فعاليتهالضماندوريبشكلالبرامجوتقييممراجعة

المدرسيةالإدارةدعم3.

.الوقائيةالبرامجتنفيذوتسهيلاللازمةالمواردتوفير

الكوادرتدريب4.

.بكفاءةالبرامجلتنفيذوالمرشدينالمعلمينتأهيل
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البرامج العلاجيةّ 

ضالتيبالمشكلاتالعلاجيةّالبرامجتهتمّ  النفّسيوالتوّافقةالنفسيّ الصحّةلتحقيقالجماعةأوالفردلهايتعرَّ

بحسبالمناسبةةالعلاجيّ التقّنياتباستخداموالجماعيةّ،الفرديةّالعلاجيةّالخدماتجميععلىوتشتمل.الاجتماعي

.الاضطرابعلاجأوالمشكلةإنهاءبهدفالاضطراباتأوالمشاكل
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العلاجيةالبرامجأنواع

السلوكيةالبرامج1.

المعرفيةالبرامج2.

الانفعاليةالبرامج3.

الاجتماعيةالبرامج4.

التعليميةالبرامج5.

وأدائهالفردشخصيةجوانبمنمختلف اجانب ايستهدفنوعكل6.

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 



السلوكيةالبرامج

فيهاالمرغوبغيرالسلوكياتتعديلعلىتركز:تعريف1.

:المستخدمةالتقنيات2.

.iالإيجابيالتعزيز

.iiالعقاب

.iiiالنمذجة

.ivالتشكيل

الاجتماعيةالمهاراتوتحسين،القلقاضطراباتلعلاجبرامج:أمثلة3.
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المعرفيةالبرامج

الصحيةغيروالمعتقداتالأفكارتغييرإلىتهدف:تعريف1.

:استراتيجيات2.

.iالمعرفيالبناءإعادة

.iiالفكريالتحدي

.iiiالمشكلاتحل

الضغوطإدارة،الذاتتقديرتحسين،الاكتئابعلاج:تطبيقات3.
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الاجتماعيةالبرامج

والتواصلالاجتماعيةالمهاراتتطوير:التركيز1.

:المكونات2.

.iالفعالالتواصلعلىالتدريب

.iiالنزاعاتإدارة

.iiiالإيجابيةالعلاقاتبناء

الأكاديميوالأداءالاجتماعيالتكيفتحسين:الأهمية3.
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 ً لاً إرشاديا المشكلات التي تتطلبّ تدخُّ

:(أكاديمي)دراسيّ وتأخّرتعثرّ

مادةفيالزّمنيّ،لالطّفلعمربالنسّبةالمطلوبالمستوىمنأقلإلى(الأكاديميّ )الدرّاسيّ المتعلمّمستوىانخفاض

.الدرّاسيةّالموادّ جميعفيأوواحدة

:دراسيّ رسوب

.للترّفيعالمدرسةفيللمتعلِّّمينالمحدَّدالمتوسطمنأدنىعامدراسيّ تحصيلهو
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 ً لاً إرشاديا المشكلات التي تتطلبّ تدخُّ

:المدرسةداخلالتسّرّب

رالمتعلمّهو يممّاالمدرسة،داخلمرّاتلعدَّةأولمرّةالرّاسبأودراسيًّاالمتأخِّّ وإلىللتَّعلمالداّفعيةّانفقدإلىيؤدِّّ

.مُتدن  ذاتتقدير

:اضطرابات التوّافق

.مائيةّالأعراض الناّتجة عن الفشل في التعّامل مع الأزمات أو الضّغوطات التي تواجه الفرد خلال مراحله النّ 
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 ً لاً إرشاديا المشكلات التي تتطلبّ تدخُّ

:الإنطوائيةّ

.الميل للانطواء والانغلاق على الذاّت والانسحاب الاجتماعيّ، وعدم الميل للانفتاح على الآخرين والتوّافق الاجتماعيّ 

:الخجل

علىدائما  حرصيفهو.الناّسمنجماعةأوشخصا  يواجهعندماالخجوللدىالارتباكبوجوديتَّصفمكتسب،أوفطريّ إنفعاليّ اضطراب

.والترّددّالأطرافوارتجافوالتعّرقوالتأّتأةوالتلّعثمالوجهاحمرارمؤشراتهمن.ومشاعرهأفكارهعنالتعّبيروعدمالصّمتالتزام

:القلق

.حالة نفسيةّ انفعاليةّ يشعر فيها الفرد بالضّيق والتوّترّ والخوف المبالغ فيه من حدوث مصيبة أو حدث سيِّّء
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الإرشاديتعريف البرنامج 

علميةأسسضمنوالمنظموالمحددالمخططالبرنامجذلكبأنهالتربويةالمؤسسةفيوالإرشادالتوجيهبرنامجيعرف

سسأضمنوطريقةأهدافخلالمنتحديدهفيتمالطلبةمنعامةأومحددلفئةوإرشاديةتوجيهيةخدماتلتقديم

محددة
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أهداف البرامج الإرشادية 

علىالطلبةةومساعدالمدرسةفيوالتربويوالاجتماعيالنفسيوالإرشادالتوجيهفلسفةتحقيقوتشمل:عامةأهداف

.فيهايؤثروماالتربويةالعمليةعنالناجمةالنفسيةالاضطراباتمعالجةإلىوالوصولالذاتتحقيق
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أهداف البرامج الإرشادية 

:علىوتشمل:خاصةأهداف

.شخصيتهمفيالسويالنموتحقيقفيواستعداداتقدراتمنلديهممااستغلالفيالطلبةمساعدة1.

لديهموتعزيزهاالإيجابيةالسيماتتنمية2.

.طموحهمبمستوىوالارتقاءالتعليمنحوالطلبةلدىالدافعيةتنمية3.

.النجاحوتحقيقبمستواياتهمللارتقاءالطلبةلدىالدراسيالتحصيلمستوىمتابعة4.
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أهداف البرامج الإرشادية 

والتشجيعالرعايةمعدراسياالمتوفقينالطلبةتحديد5.

فيالمهنيدوالإرشاالتوجيهلأهدافوفقاالمهنيالعملنحوايجابيةاتجاهاتتكوينفيجميعهاالفرصاستثمار6.

المجتمعفيالتنميةحاجةضوء

ورعايتهمالخاصةوالقدراتالمواهبذويالطلبةعلىالتعرف7.

المدرسيةالبيئةمعالتكيفعلىالجددالطلبةمساعدة8.
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أهداف البرامج الإرشادية 

.جتماعيةوالاوالنفسيةوالتربويةالصحيةالجوانبفيالسليمةالوقائيةالتوعيةمبادئتحقيقعلىالعمل1.

والمدرسةالبيتبينالعلاقةوتوثيقالتواصلقنواتاستثمار2.

.لديهمالنموخصائصضوءفيالنموومطالبالطلبةحاجاتعلىالتعرف3.

.وتنفيذهاليةوالتحصيالسلوكيةالمشكلاتلحلالعلميةالدراسةعلىالمبنيةالعلاجيةوالخططالبرامجتصميم4.
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البرامج النمّائيةّ 

النفّسيةّ،ة،الجسديّ جوانبها،جميعفيالنمّومطالبةلتلبيَ المتوازنةالنمّوظروفتوفيرإلىالبرامجهذهتهدف

.والذهّنيةّالاجتماعيةّ

التيالهامّةالمفاهيممنوهو،"النمّومطالب"مفهومبدراسةاهتمّ منأوّل(Havighurist)هافجهرستيعتبر

وتطوّرضجهنلمستوياتوفقا  لرغباتهوإشباعهلحاجاتهالفردتحقيقمدىتعنيوهيالنمّو،نفسعلمفيظهرت

نهّمعتتناسبالتيخبراته .سِّ
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البرامج النمّائيةّ 

فكلّ كلذل.واحدةمرحلةأوواحدعمرفيهمالذينالأفرادمجموعةبينالمشتركةالسّلوكياّتمجموعةهيالمطالب

.حققّهااذاالفردتريحبهاخاصّةمطالبمجموعةلهاالفردنمومراحلمنمرحلة

عمليّةعلىيؤثِّّرقدمامطلبتحقيقفيوالفشلله،التاّليةالأخرىالمطالبلتحقيقشرطا  يعُد  مامطلبتحقيق

.أخرىىالنموّ مرحلةمنوالتطّورالتعّقيدحيثمنمتدرّج  بشكل  المطالبهذهتنموإذ.والنمّوالتوّافق
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2تقييم 

:الخاطئةللعباراتالصحيحةالإجابةوضعمعالآتيةالعباراتمنعبارهكلأمام×علامةاوعلامةضع

.التعليميةالمؤسساتفيالنفسيالإرشادتطبيقيمكنلا1.

.الوظيفيمسارهماختيارفيالأفرادمساعدةعلىالمهنيالإرشاديعتمد2.

.الأخلاقيةالمعاييروفقمقنن االنفسيالإرشاديكونأنالضروريمن3.

.التغييرفيالمسترشدرغبةعلىالنفسيالإرشادعمليةنجاحيعتمد4.

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 



2اجابات 

:الخاطئةللعباراتالصحيحةالإجابةوضعمعالآتيةالعباراتمنعبارهكلأمام×علامةاوعلامةضع

.للطلابفسيالنوالدعمالتعليميةالبيئةلتحسينالتعليميةالمؤسساتفيالنفسيالإرشادتطبيقيمكن:خطأ1.

صح2.

صح3.

صح4.
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روابط خارجية 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

الرابط  عنوان الفيديو 

https://youtu.be/Uf4mycsmpTk?si=cJEO4
oJmMVWc-ueh

الارشاد والتوجيه النفسي للأطفال



المراجع 

منشورة،دكتوراهرسالة،تجريبيةدراسة،المراهقينمنعينةلدىضبـالغضـلخفإرشاديبرنامجفاعليةمدى،٢٠٠٥حمزةمحمدأحمد،

.٢٠٠٦أكتوبر،الرابعالعدد،الخامسالمجلدالنفسعلمفيالعربيةالدراساتمجلة،شمسعينجامعةللطفولةالعليالدراساتدـمعه

الإقامةطالباتمنعينةلدىالنفسيةبالوحدةالشعوردرجةخفضيـفالجماعيالسلوكيالنفسيالعلاجفاعلية،١٩٩٧الحسينمحمدأسماء

.بالرياضسعودالملكجامعةمنشورةماجستيررسالةتجريبيةدراسة،بالرياضسعودالملكجامعةفيالداخلية

وراهـدكتالةـرسالثانويةالمرحلةطالباتلدىالشخصيةمتغيراتضـبعلتنميةإرشاديبرنامجفاعلية،٢٠٠٧الفتاحعبدالبدويالسيدلأم

.القاهرةجامعةالتربويةالدراساتمعهدمنشورةرـغي

الكتبعالم،القاهرة،ةـالثانيةـالطبق،سيـالنفوالعلاجالنفسيةالصحة،١٩٧٧زهرانحامد.
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المراجع 

٥طالكتبالمـعاهرةـالقالنفسيوالإرشادالتوجيه،١٩٨٠زهرانالسلامعبدحامد.

الكتبعالم،القاهرة٣طالنفسيادـوالإرشسيةـالنفالصحةفيدراسات١٩٩٧زهرانالسلامعبدحامد.

الةـرس،تجريبيةدراسةالأطرافمبتوريالمراهقينمنعينةلدىالذاتمفهوملتحسينإرشاديبرنامجفاعلية٢٠٠٥،شعبانمحمدسحر

،وراهـدكت

شمسعينجامعية،والاجتماعيةسيةـالنفاتـالدراسسمـقةـللطفولالعلياالدراساتمعهد،منشورةغير.

والتوزيعللنشرالدوليةالعلميةانـعمدار،الاردن،العلاجيالجماعيالإرشاد٢٠٠٠العزةحسنيسعيد.

العربيرـالفكدار،الأردن،سيـالنفادـالإرشمبادئي،١٩٩٧عيطةبوأسهام.
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شكرا لكم 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 


