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المخرجات المتوقعة من الدرس

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

.السلوكيةالعلومبمبادئشاملةمعرفةاكتساب1.

.واجتماعينفسيمنظورمنالإنسانيالسلوكتحليلعلىالقدرة2.

.والمهنيةالمجتمعيةالمشكلاتحلفيالسلوكيةالنظرياتتطبيق3.

.المختلفةالبيئاتفيالفعاّلالتفاعلمهاراتتطوير4.

.والجماعاتالأفرادعلىوالثقافيةالبيئيةالعواملتأثيرتقييمعلىالقدرة5.



المخرجات المتوقعة من الدرس

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

.السلوكيةالعلوممجالفيالعلميالبحثمهاراتتحسينالتعرف6.

.العمليةوتطبيقاتهاالسلوكتعديللتقنياتالفهمتعزيز7.

.الإنسانيالسلوكفيالمؤثرةوالاجتماعيةالنفسيةالعواملتحليل8.

.السلوكيوالعلاجالإرشادفيالأساسيةالمبادئاستيعاب9.

والمهنيالتربويةالبيئاتفيالسلوكتعديلاستراتيجياتتطبيقعلىالقدرةتطوير10.



السلوكتعريف 

فيأخذيأنيجبللسلوكالعلميوالتعريفبدراستها،الإنسانيالسلوكعلميهتمالتيالظاهرةهوالسلوك

ولكنثابتاشيئاسليفالسلوكمتواصلة،عمليةالتفاعلهذاأنإلىيشيروأنوبيئتهالفردبينالتفاعلالاعتبار

خاصيةوالسلوكضاً،أيبهاويتأثرالبيئةفييؤثرفالسلوكوهكذا.مابيئةفيوإنمافراغفييحدثلاوهوبتغير،

.سلوكهطبيعةعلىيعتمدالفردفتكيفببقائها،علاقةذووهوالأحياءبهاتمتاز
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السلوكتعريف 

فإنلذلكتبعاوالسلوك،علمفيللقياسالقابلةالوحدةهيوالاستجابةالاستجاباتمنمجموعةإلىالسلوكويجزأ

.الاستجابةمعدلهيالرئيسةالقياسوحدة

الاجتماعيووالانفعالي،والحركي،العقلي،النشاطأوجهجميعفتشملالجوانب،متعددةالسلوككلمةأنوالواقع

وبيئته،معويتكيفيتوافقلكيالفردبهيقومالذيالدائمالمستمرالنشاطفييتمثلوالسلوكالفرد،بهيقومالذي

.الفردجانبمنسلوكفهناكحياةهناكأنوطالما.مشكلاتهويحلحاجاتهيشبع
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السلوكتعريف 

:لمثوقياسها،ملاحظتهايمكنأفعالاكانسواءالإنسانمنيصدرنشاطأيهو":أنهبالسلوكيقصدكما

وغير..والتخليلوالتذكر،التفكير،:مثلملحوظ،غيرنحوعلىتتمنشاطاتأووالحركية،الفسيولوجية،المناشط

.ذلك

:همانوعانوالسلوك
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السلوك

:الاستجابيالسلوك.أ

الطفلفمفيفالحليبالسلوك،يحدثالمثيرحدوثفبمجردتسبقه،التيالمثيراتبهتتحكمالذيالسلوكهو

تسبقتيالالمثيراتوتسمىوهكذا،...البصلشرائحتقطيععندالعيندموعونزولاللعاب،إفرازإلىيؤدي

.القبليةبالمثيراتالسلوك
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السلوك

:جرائيالإالسلوك.ب

والدينية،،والتربويةوالاجتماعية،الاقتصادية،العوامل:مثلالبيئية،العواملبفعليتحددالذيالسلوكهو

.وغيرها..والجغرافية

استخدامملفيشالمبادئ،لهذهالعمليالتطبيقأما.والمحووالعقاب،التعزيز،:الأساسيةالسلوكيةالمبادئومن

.السلوكتعديلأساليب
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مفهوم تعديل السلوك 

الاجتماعيةالأهميةذيالإنسانيالسلوكتغييربهدفتجريبياالمشتقةالتعلميةالمبادئتطبيقهوالسلوكتعديل

يتمالتيلوكيةالسوالمبادئ.تعديلهالمرادبالسلوكالعلاقةذاتالراهنةالبيئيةالظروفتنظيمإعادةأوبتنظيم،

السلوكيليلالتحوبخاصةالسلوكيةالنظريةعنانبثقتالتيالمبادئهيالسلوكتعديلميدانفيتطبيقها

."سكنر"الأمريكيالنفسعالمباسماقترنالذيالتجريبي
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مفهوم تعديل السلوك 

خفي،الالسلوكعلىوليسالظاهرالسلوكوعلىالماضي،علىوليسالحاضرعلىالسلوكتعديلويركز

.وتعديلهالسلوكيرتفسفيالتجريبيالوظيفيالتحليلويستخدموالمتكرر،المباشرالموضوعيالقياسويعتمد

غسلاً أوالعقل،علىسيطرةليسالسلوكفتعديلالسلوك،لتغييرأسلوبأياستخداميعنيلاالسلوكوتعديل

كأدواترالعقاقييستخدملاكماالخ،...الكهربائيةبالصدمةالعلاجأوالنفسية،الجراحةيستخدمولاللدماغ،

.للعلاجمساعدة
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مفهوم تعديل السلوك 

غيرجاباتوالاستالعادات،محو:مثلجديدة،سلوكيةأنماطتشكيليتضمنتعلميمنحىالسلوكتعديلولكن

مماكللوكالستعديلعلىتطلقالتيالأخرىالأسماءومنوتدعيمها،المقبولةالاستجاباتوتعزيزالمقبولة،

و،behavior therapyالسلوكيوالعلاج،applied behavior analysisالتطبيقيالسلوكيالتحليل:يلي

.behavioral psychologyالسلوكيالنفسوعلم،conditioning therapyالاشراطيالعلاج
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مفهوم تعديل السلوك 

:ومنهاكثيرةالمجالهذاإلىللإشارةتستخدمالتيوالمصطلحات

والعلاجتطبيقي،الالسلوكيوالعلاجالتطبيقي،السلوكيوالتحليلالإجرائي،والإشراطوالسلوكية،السلوك،علم

.السلوكي

جراءاتإتطبيقعلىتشتملالتيالمنظمةالعمليةتلك"إلىيشيرالسلوكتعديلأن(1994)الخطيبويرى

فيمتمثلةوالالمرجوةالأهدافلتحقيقوذلكالسلوك،عنالمسؤوليةالمتغيراتضبطمنهاالهدفمعينةعلاجية

.فيهالمرغوبالنحوعلىالاجتماعيةالأهميةذاتالسلوكياتتغيير
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العوامل المؤثرة في السلوك

السلوكفيتؤثرالتيالعواملمنعددهناك

الثقافة:أولا 

والتقاليد،المعتقدات،:وتشملفيه،يعيشالذيللمجتمعالعامةبالثقافةالاجتماعيةالتنشئةعملياتفيالفرديتأثر

.والتكنولوجياوالمعارف،والعلوم،والفنونوالقوانين،والدينية،الأخلاقية،والقواعدوالعرف،
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العوامل المؤثرة في السلوك

ا  الأسرة:ثانيا

ناءبوفيالاجتماعي،سلوكهوفيالطفلتنشئةفيأثراوأكثرهاالأوليةالجماعاتوأقوىأهمهيالأسرة

ً سلوكاوتجعلهالطفلسلوكتهذبالتيهيفالأسرةشخصيته، فيتغرسالتيوهيالمجتمع،منمقبولاً اجتماعيا

التيوالقيملمعاييرايمتصأنللطفليمكنوبذلكويتقبلها،المجتمعيرتضيهاالتيوالاتجاهاتالقيمالطفلنفس

.الاجتماعيالتطبيععمليةعلىيساعدمماالآباءيعتنقها
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العوامل المؤثرة في السلوك

:يليماالأسريةالعلاقاتوتضمن

الوالدينبينالعلاقة-1

سليمة،اجتماعيةةتنشئللأطفالتحققالزوجيةفالسعادةالفرد،سلوكفيكبيرةأهميةلهابعضهماالوالدينعلاقة

يشهددماعنللانتماءحاجاتهوسلامةأمنه،ويهددأليم،نفسيلصراعالطفليعرضوصراعهماهماتناحربينما

الوالدينينبالخلافاتهذهتؤديفقدالنفسية،آثارهامنيهربأنيستطيعلاقاسيةألفاظاويسمعالصراع،هذا

.الانفعاليالاتزانوعدموالخوف،والأنانية،الغيرة،:مثلالأطفال،لدىالمضطربالسلوكمنأنماطإلى
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العوامل المؤثرة في السلوك

والطفلالوالدينبينالعلاقات-2

بأبويهعلاقتهمتقوالذيفالطفلوشخصيته،سلوكهتكوينفيمهمادوراتؤديمعاملتهوكيفيةبالطفلالوالدينعلاقةإن

دعائملهاتوافرتسليمةمستقبليةشخصيةلهنتوقعوالنفسيةالبيولوجيةللحاجاتالمناسبالإشباعمنقدرأساسعلى

والطفللوالدينابينالعلاقةتكونعندماذلكمنالعكسوعلىالآخرينمعوالتعاونالتوافقعلىوالقدرةالانفعاليالاتزان

بضعفتتميزنية،وأنامفرطةاتكاليةشخصيةستفرزفإنهابأبويهالطفلوالتصادقوالتدليلالحبفيالإفراطعلىقائمة

الصرامةعلىتقومبالطفلالأبوينعلاقةكانتإذاأما.الآخرينمعوالتوافقالتعاونعلىالقدرةوعدمبالنفس،الثقة

أوالمبالاة،معدأوللتشاؤم،يميلويجعلهوالأيذاءللشرميالاالطفليجعلذلكفإنبالحب،الطفلإشعارعدمأووالقسوة،

.المدرسيالمجتمععلىأوذاتها،الأسرةعلىعدوانهالطفليصبوقدالعدوان،أوالسلبية،

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 



العوامل المؤثرة في السلوك

الأناث،لىعالذكوركتفضيلهماآخر،علىجنستفضيلهماحيثمنالأطفالعلىالوالديناتجاهاتتؤثركذلك

الأبونيككأنالمعاملةفيالتذبذبكذلكأخوته،علىبهايتميزأخرىأولسمات،آخرعلىطفلتمييزهماأو

.التدليلفيمغاليةأومتسامحة،صفوحةوالأمقاسياصارما
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العوامل المؤثرة في السلوك

الأخوةبينالعلاقة-3

الأطفال،يةشخصنموفيكبيرأثرلهالصراعوعدموالتوافقبالانسجامواتسامهاببعضبعضهمالأخوةعلاقة

آخرعلىطفليلتفضوعدمالمعاملةفيالتفرقةبعدمالآباءبغرسهيقوملبعضبعضهمالأخوةوحبالغيرةفعدم

.مزاجيةأوعقلية،سماتفيبالتفوقتميزهبسببأوالميلاد،فيترتيبهأوجنسه،بسبب

لهيكونلاالميلادفيالطفلترتيبأنضحواأوNew Com-e"كومبنيو"بينهممنآخرينباحثينأنغير

التفرقةدونميعهمجالأبناءتقبلعلىيقومسليماتربوياأسلوباالأطفالمعاملةفيالوالدينأسلوبكانإذاتأثير

.حاجاتهمإشباعوفيمعاملتهمفي
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العوامل المؤثرة في السلوك

ا  المدرسة:ثالثا

تعقدبعدسرةالأبيئةتأديتهاعنعجزتوتعليميةتربويةحاجاتلإشباعالمجتمعاتإليهالجأتاجتماعيةضرورةالمدرسة

إنجيلإلىجيلمنالثقافةونقلوالمعرفة،العلم،الطلابفيهايلقنمتخصصةاجتماعيةمؤسسةالمدرسةفأصبحتالحياة،

ً جسمياً،الطفلنمولتحقيقتسعىالمدرسة الاجتماعيةالتنشئةئتهوتنشالفردإعداديحققمماواجتماعياً،وانفعالياً،وعقليا

.للحياةمعداصالحامواطناليكونالسليمة

والقيم،ة،الاجتماعيوالمعاييرالخبرات،منالكثيرمعهيحملالمدرسةبيئةإلىالأسرةبيئةمنالطفلينتقلفعندما

رجبمجالوالمدرسة.البيتأعدهماإتمامفيأساسيالمدرسةفدورالمنزل،فيعليهاوتدربتلقنهاالتيوالاتجاهات

.ومنظمطمضبوبشكلالجديدةالاجتماعيةوالأدواروالاتجاهات،والقيم،الاجتماعية،المعاييرمنالمزيدالطفللتعليم
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العوامل المؤثرة في السلوك

ا  والرفاقالأقرانجماعة:رابعا

هذامتديوأقاربهأخوتهمعيلعبكانأنفبعدالاجتماعية،علاقاتهتتسعالأسرةودوائرنطاقمنوخروجهالطفلينمو

ً وتفاعلاتعلاقاتمعهمويكونوالأندادالأقرانجماعةإلىاللعب عاتالجماهذهمعفالتفاعلجديد،نوعمناجتماعيا

.الجنسنفسمنوأحياناالسن،نفسمنأعضاءهاتضمماغالباالأقرانجماعةأنإذالمساواةقدمعلىيكونالجديدة

الخبراتمنالكثيرواكتسابهمالاجتماعية،حياتهمتشكيلفيوفوائدهمميزاتهلهبعضعلىبعضهمالأطفالوتأثير

.النفسيالنموعنفضلاً الاجتماعي،النموعلىيساعدهممماالنفسية،حاجاتهمإشباعوفيالمتنوعة،
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العوامل المؤثرة في السلوك

ا  الأعلاموسائل:خامسا

هذهتعملحيثوالاتجاهاتوالأفكاروالأخباربالمعلوماتالأفرادتمدالمرئيةأوالمسموعة،أوالمكتوبة،الكلمة

جتماعيالاالتفاعلعملياتوجوددونالرسالةإليهمتوجهالذينالأشخاصلاستمالةمتعددةبطرائقالوسائل

.المباشر

شدتجذابةبطرائقالاجتماعيةوالعلاقاتالاجتماعية،المشكلاتمنمتعددةنماذجتعكسالأعلاموسائلإن

.الفردسلوكعلىكبيراً تأثيراً فتتركالانتباه،
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المسببات البيئية للسلوك السيء

فيالمعلمأخذيأنالمهمومنمعها،للتعاملالطفلقدرةخارجتكونالبيئةفيعواملعنناتجاالملائمغيرالسلوكيكونقد

منوالتيية،البيئالظروفهذهتخفيفيحاولوأنالملائم،غيرالسلوكفيوالمؤثرةالمحتملةالخارجيةالعواملالاعتبار

:بينها

الطفلنمولمستوىالملائمةغيرالتوقعات-1

السيئةالتغذيةأوالحساسيات-2

الحسيالنقص-3

الصحيةالمشكلات-4
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المسببات البيئية للسلوك السيء

للآثارةالمفرطةالحساسية5.

العائليالتغييرأوالضغط6.

الماديةالبيئة7.

المتضاربةالإشارات8.

واضحةإرشاداتإلىالافتقار9.

الاهتمام10.
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معايير تحديد السلوك السوي والسلوك غير السوي 

ولهذانقررها،لتياالقيميةالمنظومةأوإليها،يحتكمالتيالمعاييرعلىبناءمقبولغيرأومقبولاً،يكونأنالسلوكيحتمل

.الإنسانيةالمجتمعاتباختلافالسلوكعلىأحكامناتباينفقد

:التاليالنحوعلىفهي"دافيدوف"إليهاأشاركماالسويغيرالسلوكتحديدمعاييرعنأما

أو،الانتباهأوالتذاكر،أوالإدراك،مثلالعقلية،القدراتمنلأيإعاقةتحدثبأنوذلك:المعرفيالنشاطمعيار1.

.الاتصال

ً يكونأنأووالتقاليد،والعاداتالقيم،عنالسلوكينحرفعندماوذلك:الاجتماعيالسلوكمعيار2. لاتجاهاتلمخالفا

.السائدةالعقائديةأوالدينية،
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معايير تحديد السلوك السوي والسلوك غير السوي 

.كبيربشكلتكرارهاأوالحالة،هذهاستمرارمعبسلوكهالتحكمعنالفرديعجزعندماوذلك:الذاتيالتحكممعيار3.

سلوكايعدهذافإنالمعقول،حدودفيهايتجاوزبطريقةضائقةأومعاناته،عنالفرديعبرعندما:والكربالضيقمعيار4.

.معالجةإلىيحتاج

الوسطمنطقةفيغالبيتهميتمركزبحيثالسويللمنحنىوفقاالمجتمعأفراديتوزعحيث:الإحصائيةالندرةمعيار5.

أفرادضمنيكونلابالسويسلوكهيتسمالذيوالشخصالمنحنىأطرافعلىأفرادهبعضيتواجدبينماوحوله

.الأطرافعلىالمتواجدينالمجتمع
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معايير تحديد السلوك السوي والسلوك غير السوي 

كانابقةسمراحلإلىالفردسلوكنكصفإذاوالسلوكيةالنمائية،مظاهرهاعمريةمرحلةلكلإنإذ:النمائيةالمعايير6.

.سويغيرسلوكه

درجةإلىاجيحتالمعيارهذاولعل.سويغيرسلوكهبأننفسهتلقاءمنالفردإقرارعلىويقوم:الذاتيالإقرارمعيار7.

إلىةبحاجوأنهمقبول،غيرسلوكهبأنالاعترافعلىالقدرةيمتلكمنالناسمنقلةأنإذالموضوعية،منعالية

.علاج

النوععلىظةالمحافلقانونيخضعكماالسوية،الفطرةمعمتوافقايكونأنينبغيالفردسلوكإن:الطبيعيالمعيار8.

.ويسغيريكونفإنهبقائيةأسسمعيتفقلاالإنسانسلوككانفإذاالإنسانومنهاالحيةالكائناتوتناسل
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الخصائص العامة لمنحى تعديل السلوك

:أهمهاالسلوكتعديللمنحىالعامةالخصائصمنعدداً هناك

الظاهرالسلوكعلىالتركيز1.

السلوكتعديلإجراءاتلفعاليةالمستمرالتقييم2.

بالصدفةيحدثلابوصفهالسلوكمعالتعامل3.
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الخصائص العامة لمنحى تعديل السلوك

ً بوصفهالسلوكمعالتعامل4. بنتائجهمحكوما

لهاعرضمجردوليسالمشكلةبوصفهالسلوكمعالتعامل5.

ً بوصفةشاذاً أوسوياالسلوكمعالتعامل6. متعلما

السلوكفيهايحدثالتيالطبيعيةالبيئةفيالسلوكتعديلعمليةإجراء7.

الفرديةالفروقمراعاةعلىالعمل8.
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الخصائص العامة لمنحى تعديل السلوك

السلوكواتجاهالشخصيةبنمووعلاقتهاالطفولةفيالنموحاجات

:يليمابينهامنالفردسلوكتحكمالتيالحاجاتمنعددهناك

الجسميالنموحاجات:أولا 

نوم،والللغذاء،الطفلحاجة:مثلالجسمية،الحاجاتإشباعبمدىالطفولةمرحلةفيالجسميالنمويتأثر

.لفةالمختالبيئيةوالمثيراتالنفسيةالحالةتؤثركماوالحركة،اللعبإلىوالحاجةوالإخراج،والراحة،
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الخصائص العامة لمنحى تعديل السلوك

ا  العقليالنموحاجات،ثانيا

لاالطفللنموحالصالالجوولتحقيقالأساسية،النموجوانبمنمهماجانباالطفولةمرحلةفيالعقليةالقدرةتمثل

:الآتيةالعقليالنموحاجاتإشباعمنبد

والاستطلاعالبحثإلىالحاجة1.

اللغويةالمهارةاكتسابإلىالحاجة2.

تفكيرعلىالقدرةتنميةإلىالحاجة3.
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الخصائص العامة لمنحى تعديل السلوك

ا  والجتماعيالنفعاليالنموحاجات:ثالثا

النفسيالجوةتهيئإلىذلكجانبإلىبحاجةولكنهالبيولوجية،حاجاتهإشباعمجردإلىنومهفيالطفليحتاجلا

السليموالاجتماعي

:التاليةالحاجاتإشباعينبغيوالاجتماعيالانفعاليللنموالملائمالمناخيتحققولكي

.والاطمئنانالأمنإلىالحاجة1.

.بالانتماءالشعورإلىالحاجة2.
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الخصائص العامة لمنحى تعديل السلوك

.والتقبلوالحنانالحبإلىالحاجة.3

.الاجتماعيالتقديرإلىالحاجة.4

.الذاتتأكيدإلىالحاجة.5

.مرشدةضابطةسلطةإلىالحاجة.6
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المبادئ الأساسية في تعديل السلوك

:التاليالنحوعلىالسلوكتعديلفيالأساسيةالمبادئ

التعزيزمبدأ-1

السلوكحدوثاحتمالاتزيادةعلىيعملالذيالمثيرويسمىالتعلم،عمليةإلىيشيرعاممصطلحالتعزيز

لوظيفةا:منهامتنوعة،وظائفذوولكنهفحسب،السلوكيقويلاالتعزيزأنحقيقةإلىذلكويعودمعززاً،

.المعرفيةوالوظيفةالانفعالية،
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المبادئ الأساسية في تعديل السلوك

العقابمبدأ-2

احتمالاتتقليلعلىالسلوكبعدتحدثالتيالبيئيةالمثيراتفهياتعملالتيالسلوكيةالعمليةإلىالعقابيشير

.العقابيبالمثيربعدهحدثإذاالسلوكيضعفالذيالمثيرويسمىالمستقبلفيحدوثه
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المبادئ الأساسية في تعديل السلوك

المحومبدأ-3

ذلكقافإيإلىسيؤديالسلوكحدوثاستمراريةعلىيحافظكانالذيالتعزيزإلغاءأنعلىالمحومبدأينص

.السلوك

.والمحأشكالمنشكلهوالماضيفيبالانتباهيحظىكانالذيالفردسلوكتجاهفإنذلك،علىوبناء
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المبادئ الأساسية في تعديل السلوك

المثيرةضبطمبدأ-4

واستجابةنمعيمثيربينعلاقةتطويرعلىتشتملالتيالإجرائيالإشراطمبادئأحدأنهعلىالمثيرضبطمبدأيعرف

.المثيربذلكترتبطالتيالاستجاباتكلوإزالةالاستجابة،بتلكترتبطالتيالمثيراتكلإزالةخلالمنمعينة

التمييزمبدأ-5

ضبطيتضمنلذلكط،فقالمناسبةللمثيراتوالاستجابةالمتشابهةالمثيراتبينالتفريقمهارةتعلمعلىالتمييزمبدأيشمل

حدوثهاالةحفيتعزيزهاوعدممعينمثيربوجودالاستجابةتعزيزفيهيتموالذيغيرها،دونمثيراتخلالمنالسلوك

.الفارقيالتعزيزأوالتفاضلي،التعزيزعمليةتسمىالعمليةوهذهأخرى،مثيراتبوجود
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المبادئ الأساسية في تعديل السلوك

التعميممبدأ-6

المواقففيلوكالسبذلكالقيامإلىسيدفعهمعينموقففيمعينلسلوكالفردتعلمأنعلىالتعميممبدأينص

.إضافيتعلمدونوذلكالأصليللموقفالمشابهة

الإشراطعمليةتحدثالذيالأصليالمثيرتشبهالمثيراتكانتكلماأنهإلىالتجريبيةالعلميةالدراساتوتشير

.التعميممبدأباسميعرفماوهذاالتعميم،حدوثاحتمالاتزادتأكثربوجوده

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 



معايير السلوك المشكل

السلوكتكرار

مثلالأطفالافمعظممعينة،زمنيةفترةفيالسلوكفيهايحدثالتيالمراتعددهوالسلوكبتكرارنعنيهماإن

اتنوبتكرارمراتوعددمتكرر،بشكلالآخرينمعيتشاجرالبعضأنإلىآخر،إلىحينمنيتشاجرون

سبببشاذةأوعادية،غيرالسلوكياتهذهإننقولالحالاتهذهفيالبكاء،سلوكتكرارمراتوعددالغضب،

.(الصفمنالخروج–اليدغسيل–الانتباهجذب–الشجار)حدوثهامعدل
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معايير السلوك المشكل

السلوكحدوثمدة

مدةتستمرقدفهيعادية،غيرحدوثهامدةلأنعاديةغيرتعدالسلوكياتبعضالسلوك،حدوثستغرقهاالتيالفترةهي

التركيزتطيعيسلابعضهمولكنأحياناالتركيزيستطيعونلاقدالطلابفمعظمعادي،هوممابكثيرأقلأوبكثير،أطول

ساعة،لمدةعضنابلدىتستمرقدالغضبثورةولكندقائق،بضعيستمرقدوغبنايغضبقدوكلنا.معدودةثوانمنلأكثر

ً أكثرأو .دائما

إذاعاديرغيبأنهالسلوكيوصفلذا،الواحد،اليومفيساعاتعدةيبكونالأطفالبعضولكنيبكونالأطفالوجميع

.(القلق–البكاء–الغضب–ثوانيمنلأكثرالتركيز)مدتهحيثمنانحرف
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معايير السلوك المشكل

السلوكطبوغرافية

.يزيدوأخرىيقلمرةأمالشكلبنفسمستمرالسلوكهذاهلأي.(السلوكشكل)

ً بوضوحيكتبونلاقدفالأطفاليأخذه،الذيالشكلهوالسلوكبطبوغرافيةالمقصود يعانيبعضهمنولكأحيانا

الطفلعكسيفقدوبالمثلالآخرين،كتابةطريقةعنتمامتختلفكتابتهمفطريقةمتواصل،المشكلةهذهمن

.بقدميهلابيديهالبابالطفليفتحأنيفترضآخرومثال،(8)معكوسايكتبه(7)رقمفمثلاً الأرقام،
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معايير السلوك المشكل

السلوكشدة

جداً،عيفاضيكونقدأوجداً،قويايكونقدفالسلوكالمستهدف،للسلوكحادثةكلكثافةأوقوة،إلىوتشير

ً مسموعغيربصوتيتحدثونقدالأطفالفجميع .أبداً مسموعبصوتيتحدثونلاالأطفالبعضولكن.أحيانا

.الأسبابلأتفهصوابهيفقدبعضناولكنالمزعجة،للمواقفارتياحناعدمعننعبرفنحنكذلك
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معايير السلوك المشكل

السلوككمون

أنقبلائقدقعدةتمرفقدالسلوك،وحدوثالمثيراتبينتمرالتيالزمنيةالفترةإلىالسلوككمونيشير

معينسؤالعنجبيأنقبلنسبياطويلةزمنيةفترةالصمتالطفليلتزموقدالمعلم،لتعليماتالطالبيستجيب

واحدة،دقيقةمنأكثرالإجابةمدةتستغرقألايجبكم؟=2-2الابتدائيالثانيالصفالطلابالمعلمفسؤال

.مشكلةوجوديعنيفهذادقائق(3)لمدةالأطفالصمتإذاولكن

نسبيةمعايرفهينواقصه،المعاييرهذهمنولكلالسوي،والسلوكالشاذالسلوكبينللتميزعديدةمعاييرهناك

.فيهنعيشالذيوالزمانالمجتمعيحددها
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معايير السلوك المشكل

:فيهنعيشالذيوالمكانالزمانيحددهاشائعةمعايير

الاجتماعيالمعيار1.

الإحصائيةالندرة2.

الذاتيالمعيار3.

المثاليالنفسيالتكيف4.

(السريري)التكامليالمعيار5.
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قياس السلوك

القياستعريف

.ماظاهرةعنكميةمعلوماتعلىالحصولمنالأخصائيتمكنالتيالعملية

القياسأهداف

.تعلمهاإلىبحاجةزالماوالتيالفردتعلمهاالتيالسلوكياتتحديد1.

.بالمشكلةالعلاقةذاتالعواملتحديد2.

.بدقةالمستهدفالسلوكتحديد3.

.المستخدمةالسلوكتعديلطرائقفعاليةتقييم4.
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قياس السلوك

القياسأنواع

.الوزنمثلمحددموضوعيقياسوهو:مباشرقياس1.

لحرارةادرجةقياسأو،(الاختبارات)باستخدامالتلاميذتحصيلمستوىقياسمثل:مباشرغيرقياس2.

.بالترمومتر
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قياس السلوك

السلوكيالقياسفيالأساسيةالعتبارات

نفسفيسلوكينوأواحد،سلوكمنأكثرقياسوعدمالأولوية،حسبالمشكلاتترتيبيتمبحيثقياسهاسيتمالتيالسلوكتحديد1.

.الوقت

.خرلآوقتمنمتشابهةالقياسظروفوتكونلآخر،وقتمنمتساويةالملاحظةمدةتكونبحيثالقياسومكانهموعدتحديد2.

ً السلوكحدوثمعدلكانكلماالقياسمدةتحديد3. كلماقليلاالسلوكحدوثمعدلكانوكلماأقل،ملاحظتهفترةكانتكلمامرتفعا

.أكثرزمنيةفترةيتطلبقياسهكان

.قياسهائقوطرصفاته،وتحديدالمستهدف،السلوكمعرفةعلىقادراكونبحيث،السلوكبقياسسيقومالذيالشخصتحديد4.
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طرائق وأساليب قياس السلوك

:ومنهاالعلاج،خطةفيتوظيفهاصعبالتيوهي:بالعموميةتنصفأساليب:أولا 

.سرةالأوقدراتإمكاناتومعرفةالمشكلة،تاريخومعرفةالمشكلة،تفهميتموفيهاالسلوكيةالمقابلة1.

الطالبسلوكمتقييإلىتهدفالفردحياةفيالمهمينالأفرادعليهايجبأسئلةوهيالسلوكيةالتقديرقوائم2.

.عامبشكل

.التقليديةالنفسيةالاختبارات3.

.الذاتيالتقويم4.
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طرائق وأساليب قياس السلوك

ا  :وهيالعلاجخطةفيتوظيفهايمكنالتيوهي:والوضوحبالدقةتصنيفأساليب:ثانيا

:يأتيماعلىملوتشحدوثهأثناءملاحظتهدونالمتبقيةآثارهخلالمنالسلوكقياسوتعني:السلوكنتائجقياس

ابتةثالملاحظةفترةكانتإذا)محددةزمنيةفترةفيالسلوكحدوثمراتعددوهوالسلوكحدوثتكرار-1

.(لآخروقتمنمتساويةالحدوثوفرصةلآخروقتمن

.الواحدةالدقيقةفيالسلوكحدوثمراتعددوهوالسلوكحدوثمعدل-2
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طرائق وأساليب قياس السلوك

:أشكالأربعةولهامباشرةحدوثهأثناءالسلوكمنالبياناتجمعوهي:المباشرةالملاحظة

.(محددةزمنيةفترةفيحدوثهمراتعدد)السلوكحدوثتكرارتسجيل1.

.(السلوكفيهايحدثالتيالفترةطول)السلوكحدوثمدةبتسجيل2.

وملاحظةساويةمتجزئيةفتراتإلىالكليةالملاحظةفترةتقسيم)السلوكلحدوثالمتساويةالزمنيةالفترةتسجيل3.

.الفتراتتلكمنكلفيالمستهدفالسلوكحدوثعدمأوحدوث،

فاصلكلهاءانتعندبلباستمرارالسلوكيلاحظلاأنهإلاالسابقةالطريقةنفس)اللحظيةالزمنيةالعيناتتسجيل4.

.(زمني
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تصميم برامج تعديل السلوك وتنفيذها

:السلوكتعديلبعمليةالبدءقبلمراعاتهاالسلوكلمعدلينبغيمهمةاعتباراتهناك

السلوكتعديلبرنامجأهداف

علىقادرادامماالمستهدفةالسلوكياتتحديدفيالطالبمشاركةضرورةعلىيؤكدالسلوكمعالجإلىأشرنالقد

ومماديل،التععمليةفيالعلاقةذويالأشخاصإشراكعلىيعملفهوذلكإلىإضافة.المناسبةالقراراتاتخاذ

.الطالبلحقوقحمايةذلكفيأنفيهشكلا
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تصميم برامج تعديل السلوك وتنفيذها

العلاجطريقة

كذلك.الياتهافعهيستستخدمالتيالعلاجطريقةتحديدعندالاهتمامبعينأخذهايجبالتيالقضاياأهمإحدىإن

بعدفقط(تجنبيةالالمثيراتتشملالتي)السلبيةالتعديلإجراءاتاستخدامإلىيلجأالسلوكيالمرشدأوفالمعلم،

خلالمنالسلوكتقليلفوبالمثل،سلبيالعقاببينماإيجابيفالتعزيزالإيجابيةالإجراءاتفعاليةعدملهيتضحأن

.الجسديالعقاباستخداممنإيجابيةأكثرالإطفاء
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تصميم برامج تعديل السلوك وتنفيذها

السلوكتعديلبرنامجفعالية

والهدفصل،متوابشكلالمستخدمةالإجراءاتفعاليةتقييمهيالسلوكيةللمنهجيةالأساسيةالمميزاتأهممنإن

ذلك،منوأكثر.المستخدمةالعلاجطريقةتغييرأوتعديل،إلىحاجةهناككانتإذامامعرفةهوذلكمن

علىماوإنالمستهدف،السلوكعلىفقطليسالمرشدةأوالمعلم،نتائجيقيمالسلوكيالمرشدأوفالمعلم،

.للعلاججانبيةسلبيةنتائجأيمنالتحققبهدفالأهميةذاتالأخرىالسلوكيات
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تصميم برامج تعديل السلوك وتنفيذها

السلوكمعدلكفاية

ً يتطلبفعالبشكلالسلوكتعديلبرامجتنفيذإن أخرىناحيةومنوكالسلبقوانينومعرفةكفايةذويأشخاصا
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1تقييم 

:الخاطئةللعباراتالصحيحةالإجابةوضعمعالآتيةالعباراتمنعبارهكلأمام×علامةاو✓علامةضع

. السلوك هو عملية ثابتة لا تتغير1.

.  السلوك الاستجابي يحدث نتيجة مثيرات تسبقه2.

.  تعديل السلوك يستخدم الجراحة النفسية والعلاج بالصدمات الكهربائية3.

.  الأسرة ليس لها دور في تشكيل سلوك الفرد4.
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إجابات

.السلوك عملية متغيرة تتأثر بالبيئة والعوامل المختلفة-( خطأ)1.

(صح)2.

.تعديل السلوك يعتمد على أساليب تعلمية ولا يستخدم تقنيات طبية جراحية-( خطأ)3.

.تلعب الأسرة دورًا أساسياً في تشكيل القيم والاتجاهات السلوكية للفرد-( خطأ)4.
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تنفيذ برامج تعديل السلوك

تحدقدالعواملنمعدداأنحيثالسهلبالأمرليسالمختلفةالطبيعيةالأوضاعفيالسلوكتعديلبرامجتنفيذإن

التجريبيةةالمنهجيتعتمدالسلوكتعديلبرامجكانتولماله،المخططالنحوعلىالبرنامجتطبيقإمكانيةمن

.التغيرذلكأسبابإيضاحأيضاتحاولوإنمافحسبالمستهدفالسلوكتغييرإلىتهدفلافهي
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تنفيذ برامج تعديل السلوك

:الآتيةةالرئيسيللأسبابتجاهلهافيالاستمراريمكنلاكبيرةأهميةذاتقضيةالمستقبليةالمتغيراتتكاملإن

.يجبكماتطبيقهاتمقدالعلاجيةالمتغيراتأنالبياناتتوضحعندماتقوىالوظيفيةالعلاقاتمصداقيةإن1.

يضاحإفيمركزيدورلهوالتكرارالعلاجيةوالبرامجالبحوثلتكرارضروريأمرالعلاجيةالمتغيراتتكاملإن2.

العلاجيةراءاتالإجبوصفالمرشدونأوالمعلم،يقملمإذامستحيلاأمراً يصبحوالتكراروعموميتها،النتائجمصداقية

.ووضوحبدقة

يجعلالذيالأمريةالعلاجالبرامجتطبيقفيترتكبقدكثيرةأخطاءأنإلىتشيرالعلميةالدراساتنتائجفإنوأخيراً،3.

.وتساؤلشكموضعفعاليتهاعدمأوفاعليتها،عنالتحدث
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مجالت تعديل السلوك

:يليمامنهاومتنوعةمتعددةالسلوكتعديلاستخداممجالاتإن

الأسرةمجال:أول

الاعتناءاراتمه:ومنهايعمموهاثمومنويتقنوهاأفرداهايتعلمهاأنالأسرةتودالتيالمرغوبةالسلوكياتمنالكثيرفهناك

وآدابالمائدةآدابمراعاةوكذلكالطفل،فيهيعيشالذيالمكانوتنظيفوترتيبشخصية،ونظافةلبس،من:مثلالذاتي،

باحترامنالآخريمعالتعاملعلىأطفالهاتدريبإلىالأسرةتسعىحيثالاجتماعيةالمهاراتمجالاتفيوأيضاالحديث

.والعامالخاصةالممتلكاتوعلىالواجباتعلىوالمحافظةوالأمانةوالصدقوالمساعدة
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مجالت تعديل السلوك

المدرسةمجال:ثانيا

والمحافظةمةوالأنظبالتعليماتالالتزاموكذلكباحترام،والطلبةالمدرسينمعالعاملالصفية،المشاركةالمدرسة،عنوالغيابالتأخرعدم

.ويالسالوضعيحققالذيبالشكلسلوكهتعديلبصددنكونفإنناذكرناماعكسالطالبسلوككانإذاأماالمدرسة،ممتلكاتعلى

ا  الخاصةالتربيةمجال:ثالثا

إلىائيالأخصيلجأوهناالخاصة،التربيةفيالعملمرتكزاتأهممنالسلوكتعديلويعدالسلوك،تعديلالبرامججدارخصبمجالوهو

مهاراتووالنفسية،الاجتماعيةالمهارات:منهاالمهاراتمنالعديدعلىالمحافظةأوتعديل،أوتعلم،علىالخاصةالتربيةفئاتتدريب

.التأهيليةوالمهاراتالمهنية،والمهاراتالذاتي،الاعتناء
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مجالت تعديل السلوك

ا  لالعممجالت:رابعا

أواجهم،إنتزيادةأوالعاملين،مهارةزيادةأجلتعديلإجراءاتباستعمالقامتالتيالدراساتمنالكثيروهناك

.العملبمواعيدالتقيدأوالمطلوب،الوقتفيأعمالهمإنجازفيمساعدتهم
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مجالت تعديل السلوك

ا  النفسيوالعلاجالإرشادمجالت:خامسا

أسلوبعندهايقررولخدماتهيحتاجونمنبمقابلةالأخصائييقومبحيثالفئاتلمختلفالنفسيالعلاجوكذلكالإرشادتقديميتموهنا

والإهماللغيرة،واالعدواني،كالسلوكالمقبولةغيرالسلوكياتمنكثيرمعالجةيتمالأسرةمجالاتففي.لهمالمناسبالسلوكتعديل

منكثيرعلاجأيضاويتمالتعلم،وصعوباتالتحصيلوضعفوالانسحابالتكيفعدممشكلاتعلاجيتمالمدرسةوفيالزائد،

.الامتحاناتمنوالخوفوالقلق،اللإرادي،والتبولالإبهام،أوالأصابع،ومصالأظافر،قضم:مثلوالسلوكية،العادات

ة،الزوجيالمشكلاتوعلاجعام،بشكلالمرضيةوالمخاوفوالإحباط،الاكتئابحالات:مثلالنفسية،المشكلاتعلاجوكذلك

.السليمةوالاجتماعيةالصحيحةالعاداتعلىالأفرادوتدريبالنحافة،أوكالسمنة،الصحةومشكلات
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ةالقوانين السلوكي

ً للسلوكولكنأسباببدونأوبالصدقةيحدثلاالسلوكإن-1 الأسبابتلكشفسنكتالوضعلتحليلالكافيالوقتأخذناوإذامعينةأسبابا

.السلوكوضبطضبطهاسنستطيعوبالتالي

:وهيالرئيسيةالعواملمنأنواعبثلاثةمتأثراً فيهايحدثالتياللحظةفيالسلوكإن-2

.الماضيةالخبرات-أ  

.الوراثيةالقابليات-ب

.الحاليةالبيئيةالظروف-ج  

القانوننإفلذلكو،الماضيةالخبراتبتغييرأوالوراثةبتغييرالسلوكتغييرغيرهمأوالمعلمينأوالوالدينباستطاعةليسحال،أيوعلى

الحاليةالبيئيةالظروفضبطهوالسلوكتعديلفيالرئيسي
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ةالقوانين السلوكي

قدأو(قبلهحدثتأنهاأي)للسلوكسابقةتكونقدالسلوكضبطفيالأكبرالدورلهاوالتيالحاليةالبيئيةالظروفإن-3

فالقانونلكولذالسلوك؟تتبعالتيالأحداثهيالسلوكعلىأثراالأكبروالأحداث.(بعدهتحدثأنهاأي)لهتابعةتكون

الإنسانيالسلوكعلميفالأساسيفالمبدأ.نفسهالسلوكلتغييرالسلوكنتائجتغييرهوالسلوكتعديلقوانينمنالمهمالأخر

نتائجوتكون.لهالطفلتكراراحتمالاتانخفضتسلبيةأوايجابيةالسلوكنتائجكانتفإذا.بنتائجهمحكومالسلوكأنهو

.يريدلامماكوالسلخلصهإذاأوبسلوكقيامةبعديريدماعليالطفلحصلإذامرضيةأوايجابيةالسلوك

بالسلوكقيامةدىأإذامنهينفرأو.يحبهلاشيءأولحدثبالسلوكقيامةعندالطفلتعرضإذاسلبيةالسلوكنتائجوتكون

أشياءإعطاؤه)الطفلتعزيزهوالإطلاقعلىالسلوكتعديلقوانينأهممنإنأخرى،بعبارةيحبهشيءمنحرمانهإلى

.مناسبرغيسلوكهيكونعندماتجاهلهأوتعزيزهوعدممناسباسلوكهيكونعندما(يحبهالاأشياءمنتخلصهأويحبها
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ةالقوانين السلوكي

تغييرستطاعتناباليسولأنهخفيايكونوقدظاهرايكونقدفالسلوكالتعقيدبالغةظاهرةالإنسانيالسلوكإن-4

تسجيلمكنيبحيثووضوحبدقةوتعريفةالظاهرالسلوكعلىالتركيزعلينافانمباشرالظاهرغيرالسلوك

.لتعديلهالمستخدمةالأساليبفاعليةعلىنحكملكيحدوثهمدةأومراتعدد

.والتغييريلللتعدقابلأيالحالاتمنالعظميالغالبيةفيمتعلمسلوكهوشاذاأوعادياكانسواءالسلوكإن-5

أدىإذايتوقفوقدويضعفللفردالتعزيزوفرإذاويتدعميقويالمقبولالسلوكمثلمثلهالمقبولغيرفالسلوك

.التعزيزمنالحرمانإلى
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الأسس النظرية للسلوك الإنساني 

النفسيالتحليلنظريةأول،

ً لهاالشخصيةأنيرىكانوالذي Sigmund Fredفرويدسجمونديدعلىالتحليلمدرسةظهرت أولاً :مكوناتثلاثا

والذي،العقلانيالجزءأو،المنطقوهي(ego)الأناثانيا،،اللاشعوريةالغريزيةالدافععنويعتبر:(id)الهوى

ً ،الظروفمواءمةعندإلادوافعهيشبعفلا،الخارجيةوالبيئةالهوىدوافعبينماينظم ( super ego)الأعلىالأنا:ثالثا

هذهبينللصراعجةنتيهونفسيةمشكلاتوجودأنفرويدويرى.لتحقيقهاويسعىالعلياالمثاليةالقيمويمثل:الضميرأو

السلوك،بباتمسهيالشعوريةالدوافعوراءالمختبئةاللاشعوريةالدوافعأنالنظريةهذهأتباعيرىكما؛الثلاثالمكونات

اوغيره..والتبرير،والنكوص،والتسامي،الإسقاط:مثل؛وراءهالتختفيدافع  ميكانيزماتبإجادوتقوم
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الأسس النظرية للسلوك الإنساني 

بالديناميةتتسمووالعقليةالنفسيةالاضطراباتوعلاجتشخيصفيومنهجنظريةالنفسيالتحليلنظريةتعد

.(واللاشعوريةالشعورية)العقليةالحياةنواحيكللاحتوائها

الطفلياةحمنالأولىالخمسالسنواتأنوهي،الإنسانيةالطبيعةعنمسلماتثلاثعلىالنظريةهذهوتستند

ً ،اللاحقةحياتهمراحلفيكبيرأثرذات ً و،الجسديةمطالبهلإشباعفردكللدىحاجةهناكوثانيا سلوكثالثا

.شعوريةلامحدداتتحكمهالفرد
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الأسس النظرية للسلوك الإنساني 

 ً :الجنسيالنفسيالنمومراحلتسمىخمسةبمراحلالإنسانيمر،المدرسةهذهلأتباعووفقا

.الرضاعةأثناءبالمتعةالطفليشعرحيث:الفميةالمرحلة1.

.والتبولالتغوطبعمليتييستمتعحيث:الشرجيةالمرحلة2.

.التناسليةالأعضاءاستكشاففيهايتمالتي:القضيبيةالمرحلة3.

.جددرفاقعلىوالتعرف،والدراسة،الخارجيةالبيئةعلىالفرديركزحيث:الكمونمرحلة4.

.الجنسينبينالزواجوحدوثالبلوغيتمحيث:التناسليةالمرحلة5.

.الجديدمالعلهذافيالحياةبثتوقد،ومعارضمؤيدبينماالآراءمنللعديدمثاراً كانتفإنها،النظريةهذهصدقمدىعنالنظروبغض
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الأسس النظرية للسلوك الإنساني 

ً يكونأنلابدالنفسيالجهازأنفرويدويرى ً سيراً الحياةتسيرحتىمتوازنا بينالصراعحلالأناتحاولولذا،سويا

ً الشخصكاننجحتفإذا؛الأعلىوالأنا،والأناالهو علىدفرويركزوقد،العصابأمراضظهرتأخفقتوإذا،سويا

الإرشادليةعمفيتفيدالنظريةوهذه،السلوكتحديدفيالاجتماعيةالنواحيوأهمل،للسلوككأساسالجنسيةالغريزة

.والمرشدالمسترشدبينالديناميةالإرشاديةبالعلاقةلاهتمامها

ليكشف،الحرتداعيوالللمسترشدالانفعاليوالتنفسالإرشاديةالعلاقةعلىالتركيزعليه،النفسيالتحليلمرشدولنجاح

إيجابيةارةإدوتكوين،الحرالتداعييكشفهاالتياللسانوفلتات،القلمزلاتمنواستفادتهاللاشعورمكبوتاتعن

.الذاتمفهوموتحسين،الاجتماعيالوسطوتعالج،البيئةتغيرللمسترشد
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الأسس النظرية للسلوك الإنساني 

ً فرويدويرى فيكبيراً دوراً يؤديالجنسيالنمومراحللإحدىالتثبيتطريقعم،المكبوتةالخبراتعودةأنأيضا

ىإللهمدعاةذلككانمعينةعمريةمرحلةفيالجنسينموهيعوقماالفردصادفمافإذا؛النفسيةالأمراضتكون

.توافقالوسوءالنفسيةصحتهفياضطرابعلىثمومنالسابقةالنمومراحلمنمامرحلةعلىوالتثبيتالنكوص

ً يعتقدفرويدأنكما ً إلاالتنفسيةوالصحيةالتوافقتحقيقإلىالوصوليستطيعلاالإنسانأنأيضا لأنهوذلك،جزئيا

.الواقعومطالب،الهومحتوياتبيندائمصراع

،النقصبشعورهعلىالتغلبيستطيعالإنسانأنورأىتشاؤميةاسماهاوالتيلفرويدالنظريةهذهآدلر)عارضوقد

معمحددةفأهداووضع،الصحيحةالاجتماعيةوالتنشئة،الآخرينمعوالعيشالجماعيالميلطريقعنالتوافقوتحقيق

.العقباتاجتيازعلىقادرةمتماسكةشخصيةتكوينفييسهمبماتحقيقهاعلىالعمل
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الأسس النظرية للسلوك الإنساني 

ا  السلوكيةالنظرية:ثانيا

ً ليسالفردسلوكأنفكرةعلىالسلوكيةالنظريةتقوم ،وتحليلهوفهمه،معهالتعامليجبوأنهذاتهبحدمشكلةهووإنما،عرضا

فيحكمالتطريقعنفيهالتحكميمكنوأنه،حدوثهوأماكنأوقاتحسبمعهللتعاملالإجراءاتأفضلووضع،ودراسته،وقياسه

:مايليعلىالاتجاهويعتمد،عليهالمترتبةالنتائجوفيتحدثهالتيالمثيرات

الكلاسيكيالشراطموذجن-أ

ً يعرف والسلوكيات،ةالقبليالمثيراتبينتتكونالتيالعلاقاتتلكعلىالنموذجهذاركزحيثالاستجابيالنموذجباسمأيضا

،الحيالكائنهايعيشالتيالبيئةفيومتعددمتنوعةالمثيراتأنإلىالمجالهذافيأبحاثهخلالمنبافلوفأشاروقد،الاستجابية

:إلىتقسموهي
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شروطمنيسول،بطبيعتهاالسلوكتحدثالتيالمثيراتتلكوهي:الشرطيةغيرأو،الطبيعيةالمثيرات-1

الطبيعيةالمثيراتعلىالأمثلةومن،تسميتهاجاءتهناومن،السلوكتحدثلكيأخرىبمثيراتترتبطلأن

.(اللعابسيلاناستجابةيحدثالذيالطعام)الشرطيةغير

تأثيرأيهالليسولكنالحيبالكائنالمحيطةالبيئةفيموجودمثيركلعنعبارةوهي:المحايدةالمثيرات-2

صفوتو)مابعلاقةالاستجابةاحداثعلىالقدرةلهآخربمثيرارتبطتإذاإلا؛السلوكاحداثعلىيذكر

.(طبيعيةعلاقةبأنهاالمثيراتبينالعلاقة
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العديداستندوقد،بافلوفإيفانالروسيالعالموطورهواطسونالسلوكيالعالميدعلىالنموذجهذاتأسسلقد

أيزيكهانرالمللعبالتنفيرالمعالجةنموذجمثيلمنالنموذجهذاعلىمستندةعلاجيةأساليبلتطويرالعلماءمن

.فولبةجوزيفللعالمالتدريجيالتحصينوأسلوب(

النموذجهذااسمارتبطوقدالبشريالسلوكمنمحدودنطاقمعتعاملبأنهعلبهيخذالنموذجهذاأنإلا

عليهوبناءً ؛المنعكسةالأفعالردودتشملوالتي،الاستجابةبالسلوكياتيعرفماأو،اللاإراديةبالسلوكيات

ً محدودةالنموذجلهذاالعمليةالتطبيقاتجاءت ذجالنموهذاعلىكردالإجرائيالإشراطنموذجظهر؛أيضا

.البشريبالسلوكالمتعلقالتجريبيبالبحثواستمراراً البشريالسلوكلعلموتطويراً 
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الإجرائيالإشراطنموذج-ب

بشكلقواعدهاأرسىوالتيالتعليمبقوانينتعرفالتيالقوانينتلكتناولعلىالإجرائيالإشراطنموذجركز

تضبطلقوانينيمالتعليخضعبل؛عشوائيبشكليحدثلاالتعليمأنبفكرةنادىالذيندايكثورالعالمأساسي

،الإهمالنوقانو،والخطأبالمحاولةالتعليمقانونندايكثورالعالمذكرهاالتيالقوانينومن،التعلمعملية

التيالأبحاثرتطويعلىالأكبرالتأثيرالأخيرللقانونكانوقد،الأثروقانون،الاستعدادوقانون،والاستعمال

علىكبرالاالأثروأبحاثهلأعمالهكانوالذي،الإجرائيبالإشراطللتعلمالروحيالأبسكينرالعالمبهاقام

.السلوكتعديلميدان
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أنصاريهدىناماوهذا،السلوكبعدتحدثالتيالبعديةوالمثيراتالسلوكبينالعلاقةدراستهعلىالنموذجهذاركزكما

لواأغفقدالنموذجهذاأنصارأنذلكيعنيولا،بنواتجةمحكومالسلوكأنوهيالسكينريةبالحتميةالنموذجهذا

.اساسيبشكلالبعديةالمثيراتعلىركزواأنهمإلا،القبليةالمثيرات

ستجابةالامعدلرفعأو،تقويةعلىيؤديماكلبأنهيعرفوالذي،التعزيزهوالأساسحجرنفإالنموذجينكلاوفي

.الحيالكائنلدى

علىئيالاجراالإشراطنموذجأنصارركزحينفيالقبليالتعزيزعلىالكلاسيكيالإشراطنموذجأنصارركزوقدر

.البعديالتعزيز
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السلوكيالمدخلمنالتعلمخصائصأهم

خصائصهاابرزومن،للتعلمتفسيرهافيغيرهاعنتميزهاخصائصالسلوكيةللمدرسة

.للسلوكتعزىالأسباب1.

.والغاباتبالأغراضيوجهالسلوك2.

.السلوكيةوالملاحظاتالقياساتعلىيركز3.

.والسلوكالبيئةمتغيراتبينالعلاقةعلىيركز4.
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ً وتسمى :الآتيالنحوىعلبنودأربعةفييتلخصالسلوكيالإرشادأنباترسونأوضحوقد،والاستجابةالمثيرأيضا

.للتغييرقابلفهوالتعلمطريقعنمكتسبالإنسانيالسلوك1.

.محددسلوكتبديلفيمساعداً عاملاً وتكون،بالفردالمحيطةالبيئةفيالمحددةالتغيرات2.

جلساتالنطاقخارجسلوكهعلىتطرأالتيالتغيراتخلالمنالمسترشدعلىوتأثيرهاالاجتماعيالتعلمأسس3.

.الإرشادية

.مشكلاتهلحعلىالمسترشدالمساعدةعديدةإرشاديةأساليبصياغة4.
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ً تأكثرجديدةسلوكيةأساليبتعلمعلىالأفرادمساعدةهينظرهموجهةمنالرئيسةالسلوكيينومهمة وان،كفيا

جدارتهاأثبتتالتيلمالتعقوانينفيالشديدةالثقةعنناتجالاعتقادوهذا،التعلممسائلفيخبيراً إلاليسالمرشد

.العلميالبحثخلالمن

ً نضجه،بتنميةوالاعتناء،الإنسانتربيةمجالفيالسلوكيالمرشدعملويدو ً ،نفسيا الواجبومنوجسميا

.مميزةكشخصيةيفهمهاأنأجلمننفسهلتوجيهفردكلمساعدة
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:أهمهاالأساسيةوالمسلماتالمفاهيممنمجموعةعلىعامبشكلالسلوكيةالنظريةوتستند

.متعلمالإنسانسلوكمعظم1.

.مامثير(استجابة)سلوكلكل2.

.دافعبدونتعملولا،الفردلسلوكالمحركةالطاقةهيالدافعية3.

ً وثابتةمتعلمةسلوكيةتنظيماتالشخصية4. .الأفرادخلالهامنويتمايز،نسبيا
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.والاستجابةالمثيربينماالوثيقةالرابطةويمثل،التعلمممارسةتكرارالعادة5.

.وتثبيتهالسلوكحدوثوتكرار،تتابعزيادةشأنهامنالتيالإثابةهي(التدعيم)التعزيز6.

.طفاءالإنإلىيميلمحبطأثرالذيوالسلوك،العقابأو،الممارسةعدمخلالمنالسلوككفهوالإنطفاء7.

واقفمعلىمعينةمواقفخلالمنالخبراتسحبأو،مشابهةأخرىمواقفإلىالاستجابةسحبالتعميم8.

.مشابهةتالية

.والممارسةالخبرةنتيجةالسلوكتغييرالتعلمإعادة،التعلممحو،التعليم9.
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عواملبعدةيتحددالسلوكيينمنظوراتمنالإرشاديةالعمليةنجاحأننرىذلكومن

.وتدعيمهالمرغوبالسلوكتعزيز1.

ً (النمذجة)الطيبالمثلاستخدام2. .المسترشدينأمامسلوكيا

.قديمتعلمومحوجديدتعلمتحقيقيتطلبوهذا،السويغيرالسلوكتغير3.

المرشدوعلى،رهتغييالمطلوبالسلوكوبدقةيحددأنوعليه،بالبيئةوعلاقتهالحاليالسلوكتعديلعلىيركزالسلوكيفالمرشد

فيتغييرإحداثإلىوصولا،بسلوكهالمحيطةالبيئيةبالعناصرالمتعلقةالشخصيةالمعلوماتببعضالمسترشديزودأنالسلوكي

.لوكهلسالإيجابيةالتغييرمنلمزيدالدافعيةلديهفيخلق؛مشكلاتهحلعلىكفاءةأكثرالمسترشدفيجعللذاتهإدراكه
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الشرطيالتعلمنظرية-ج

الذي(م1849-1936)  Ivan Pavlovبافلوفإيفانالروسيبالعالمرئيسبشكلالنظريةهذهارتبطت

مالطعالهايقدممنأقداموقعصوتمثل،الطعامغيرأخرىالمثيراتاللعابتفرزالحيواناتأنلاحظ

.ورؤيته

منالهدفكنيولمالكلابعندالهضمفسيولوجيايدرسكانحيثفسيولوجياعالمالأصلفي(بافلوف)كان

ً لاحظولكنهالنفسعلممجالاتدراسته فيتىحالكلبلعابسيلانوهوألااهتمامهوآثارانتباههجذبشيئا

.نظريتهعلىوصلأنعلىالأسبابعنبالكشفوبدألهالطعامتقديمعدمحالة
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غيريعيالطبالمثيرمعحدوثهتزامنماإذا(الصوت)الشرطيالحياديالمثيربأنبافلوفنظريةتتلخص

الشرطيرغيالمثيريسترجعهاكانالتياللعاب)الإجابةإحداثعلىالقدرةيكتسبفإنه(الطعام)الشرطي

.الماضيفيفقط

ً مثيراً يعدمثلاً لأمةالطفلفحب يشعرلطفلايجعلمشروطغيرمثيراً يعدالذيالحليبتعطيه،مشروطا

.الأمتكتسببالحليبالأملاقترانونتيجةالوقتوبمرور،مشروطةغيراستجابةوهيبالمتعه،

.الحليبيحدثهاكانالتي(الشرطيالانعكاس)الاستجابةإحداثعلىالقدرة(الشرطيالمثير)
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الشرطيةالستجابةخصائص

.الحيبالكائنةخاصعواملأيأوالوراثيةبالعوامللهعلاقةولاالاقرانهذافيهايتمالتيالعمليةبطبيعةوالاقترانالاشراطيتأثر-1

ونبعدستثنيوننحيدأنيجبولذلكالضوضاءكصوتوالاشراطالاقرانعمليةعلىالحيبالكائنالمحيطةالخارجيةالعواملتؤثر-2

.المثيراتهذه

يستدعيهاكانلتياالاستجابةنفساستدعاءعلىقادرالأخيريكونحيثآخرشرطيمثيربأيالحاليالشرطيالمثيراستبداليمكن-3

بإشعالالجرسوتصاستبدلنالوفمثلاالشرطيالمثيرطبيعةعنالنظربغضالطبيعيبالمثيريتعلقفالأمرولذلكالأولالمثير

.النتيجةنفسعلىفسنحصلالاقترانوتمكهربائيمصباح

.وأسرعأفضلالتعلمكانكلماالمشتتةوالمثيراتالخارجيةالعوامللعزلإمكانيةهناككانكلما-4
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الشرطيالتعلمفيالمؤثرةالعوامل

نريدهاالتيالمثيراتتلكغيرأخرىشرطيةمثيراتتكونفقدالشرطيالتعلمعلىالخارجيةالعواملتؤثر.1

.التجربةيهافأجرىالتيالغرفةبتبطينقامعندمابافلوففعلكماوتحييدهااستبعادهايتمنأيجبولذلك

التعلمدوثلحأساسيشرطالتكراريعدولذلكالتعلمحدوثوبالتاليالاستجابةحدوثعلىالتكراريؤثر.2

.والإشباعالمللإلىيؤديلكيلاالمطلوبالحدعنالتكرارهذايزيدألايجبولكن

.المركزةالممارسةمنأفضلالموزعةوالممارسةالتكرارأنوجد.3

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 



الأسس النظرية للسلوك الإنساني 

لوممافضلأالطعامثمومنالجرستقديمأيالشرطيالمثيربعدالطبيعيالمثيرجاءإذاوأحسنأفضلالتعلميكون.4

.الجرسقدمناوبعدهالطعامقدمنا

حالةفيالكلبونيكأنوجببافلوفتجربةففيالتلمويحدثالاستجابةتحدثحتىللتعلمدافعيةهناكيكونأنيجب.5

.النتيجةنفسسيحدثفهلإشباعحالةفيكانالكلببانافترضناولوويستجيبيتفاعلحتىجوع

حتىمحاولات10يلزمهاكانبافلوفتجربةفيالكلابفبعضحيوانأوإنسانالفرديةبالفروقالحيةالكائناتتتأثر.6

.التعلميحدثحتىالأقلعلىمحاولة15يلزمهاكانالآخرالبعضبينماوالاشراطالاقرانيحدث
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التربويةالتطبيقات

الأطفالتعليمندعوكذلككبيربشكلالمبدأهذاعلىيعتمدوالمعارفوالحقائقالمفاهيمتعلمإنحيثوالتمييزالتعميممبدأمنالاستفادة-1

.والإعدادوالأشكالوالكلماتالأحرفبينالتمييزتعليمهأوالظواهرمنمجموعةبينمنمشتركةخاصيةاستخراج

.الثالثلالفصفيالتعزيزموضوععنالحديثوتمالتعلمشروطمنأساسيشرطيعدالتعزيزإنحيثالتعزيزمبدأمنالاستفادة-2

تكوينبهدونقصالمتعلمينعندفيهاالمرغوبغيرالسيئةالسلوكياتمنالكثيرعلاجفيالمبدأهذاويستخدمالعكسيالاشراطمبدأ-3

أصلاتكونخوفالهذاإنحيثللقطلرؤيتهنتيجةبالخوفيشعرالذيالطفلفمثلاأصلاالموجودةالاشتراطاتلتلكمضادةجديدةاشتراطات

بشيءالقطهورظونشرطنقرنفمثلامحببجديداشراطنكونفإنناالطفلهذامعالعكسيالاشراطاستخدامأردنافإذاسلبيلاشتراطنتيجة

استجابةمنبدلالقطرؤيتهلمجردوالسعادةبالسروريشعرالطفليصبححتىمرةمنأكثرذلكونكررمثلاحلوىكقطعةللطفلمحبب

.السابقةالخوف
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القرآنوحفظالكلماتوالحروفالتعلمفيذلكمنونستفيدالتعلمحدوثفيكبيربشكلالتكراريؤثروالتمرينالتكرار-4

.الخوالصناعيةوالسباحةالطباعةمثلاليدويةالمهراتتعلموفيوالتاريخالجغرافياتعلمفيوكذلكوالشعر

الأوقاتلباغفيالاستثارةهذهعلىويحافظالطلابدافعيةيستثيروأنبدلاالمعلمإنحيثالدافعوجودةاستمرار-5

.ضعيففالتعلمدافعيةوبدونالتعلميحدثحتى

أنالمتعلمعلىبيجولذلكالضوضاءوعنالمشتتاتعنالابتعادعندأفضلبشكلالتعلميكونالانتباهمشتتاتحصر-6

.المشتتاتهذهويبعديحيد
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ويبعديحيدأنعلمالمتعلىيجبولذلكالضوضاءوعنالمشتتاتعنالابتعادعندأفضلبشكلالتعلميكونالانتباهمشتتاتحصر-6

.المشتتاتهذه

تداخلأوخلطيحدثلاحتىبالضبطالمتعلممننريدماذاوتحديدالمقصودتحديدبذلكويقصدتعلمهالمرادالموقفعناصرحصر-7

لالأنهملكنوالإجابةيعرفونلالأنهملايخطئونالطلابمنفكثرالرئيسالموقفحسابعلىوتفاصيلجزئياتفياستغراقأو

.السؤالمنالمقصودمايعرفون

عندالكرهفيتكونسلبيةأوإيجابيةإماشرطيةارتباطاتتكوينعنناتجوالكرهالحبحالاتمعظموالكرهالحبحالاتتكوين-8

منتخلصالأردناوإذاالكرهمشاعريولدذلكفأنمرةمنأكثرذلكوتكررمكروهبشيءارتبطمكانأوشخصلرؤيتهنتيجةالأنسان

.العكسيالاشراطاستخدامفعليناذلك

عندانطباعايتركذلكفإنوتجاهلهاعلهاالتركيزوعدمالسيئةالسلوكياتلبعضالمعلمإهمالفيلويتمثالإنطفاءمبدأمنالاستفادة-9

.ونسيانهابتركهاالمتعلمهذايبدأالوقتمرورومعقيمةذاتليستالسلوكياتهذهبأنالمتعلم
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التعلمفيواطسوننظرية-د

قةالطريهيموضوعاتهلدراسةالمناسبةالطريقةوأنالسلكعلمهوالنفسعلمأنالسلوكيةالمدرسةمؤسسواطسونجنيرى

.النفسيةظواهرالدراسةفيقبلهشائعةكانتالتيالاستبطانطريقةوليستالطبيعيةالعلميةالميادينفيالمستخدمةالموضوعية

مدرسةللكمؤسسواطسونبهاحظيالتيالشهرةنالرقموعلىفيهاللقياسوقابلمنهاظاهرهوماالظواهرمنيدرسالعلملأنذلك

الكفايةفيهبماهنيبرمابافلوفعندالإشراطمفهومفيواطسونوجدفقدللكلمةالدقيقبالمعنىنظريةصاحبيكنلملكنهاالسلوكية

.العلياالعقليةوالعملياتالتعلمعمليةدراسةفيسيماولاالإنسانيالسلكفيوتأثيرهالأشراطقوةعل
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وكذلكلفرداشخصيةونموتكوينفيالاجتماعيةالبيئةدورعلىبهاقامالتيالأعمالخلالمنواطسونيؤكدالعمومعلى

.عامةبصفةالسلكوفيالتعلمعمليةفيالمختلفةالمثيراتأثروقياسدراسةأهمية

معاوالنفسمالجسسليمكانالذيألبرتالطفلعلىأجرهاالتيتلكبينهامنكانالتجاربمنعددبإجراءواطسونقاملقد

ابيضربفأجيءوقدالخوالمفاجئةالمدويةالأصواتمنيخافالأطفالمنكغيرهكانوإنماعاديةغيرمخاوفلديهليس

أحدثلالطفمنيقتربالفأركانوبينماالزمنمنفترةمضيوبعدعليهوتعودذلكألفحتىمعهيؤديفصارإليه

وفاخالبرتأظهرعديدةمراتالاقترانهذاتكراروبعدالخوفإحداثمناسبمثيروهومفاجئامرتفعاصوتاالمجرب

أيضاالخوفعليهبداالفأربفروشبيهفرولهاأخرىحيوانارأىوحينالأبيضالفأرمنملحوظا
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وهوالطفلندعبطبيعتهالخوفيستدعيمثيرتقديمطريقعنالطفللدىالخوفإثارةفيواطسوننجحوهكذا

صفةالفأرباكتسبحيثمعهللعبتعودقدالطفلكانحياديمثيروهوالفأربمصاحبةالمفاجئالقويالصوت

.تجابةالاسهذهذلكبعدعممتثمالخوفواستجابةالفأربينارتباطتكونوهكذاللخوفالطبيعيالمثير
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تاليبالمنه،وانهالتخلصيمكنكمااكتسابهيمكنالمرضيالسلوكانعلىدليلا"واطسون"لقدمتالدراساتهذهان

هيالحالتينكلتايفالرئيسيةالعمليةالمرضي،لانالسلوكاكتسابالعادي،وطريقةالسلوكاكتسابطريقةبينفرقلايوجد

الاعتقادالىهذيتجاربهفي"واطسون"نجاحادىواستجابات،وقدمثيراتبينارتباطاتتكوينوعمليةتعلمعمليةاصلا

.ستجاباتوالاالمثيراتتتابعترتيبطريقعنتقريبالهاحصرلابطرائقالسلوكعلىالسيطرةيستطيعبأنه

اعلمهثمعشوائيااحدهممنهم،اوأيالتكوين،وسأختارسليمياصحاءاطفالعشرةاعطوني"المشهوربقولهدعواهتوجوقد

عنالنظربغضلصا،وذلكمسؤولا،اوتاجرا،اوفنانا،اومحاميا،اومهندسا،اوطبيبا،اوأريدمامنهفأصنع

."اسلافهسلالةمواهبه،وميوله،واتجاهاته،وقدراته،او
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الجمعيالمنحىذاتالبحثمنهجية–أ

المنهجيةذهوه،الجمعيالمنحىذاتالمنهجيةهيوالتربيةالنفسعلمفيالسائدةالتجريبيالبحثمنهجيةإن

منالعلاجقطرائفعاليةتقييمعلىالمنهجيةهذهوتعملتجريبيةومجموعةضابطةمجموعةمجموعتينتستخدم

منهاكثيرةمشكلاتعليهيترتباستخدامهاولكن،الإحصائيةالتحليلاتخلال

.عمليةمشكلةالتطبيقيةالبحوثفيللمجموعاتمقارنةتصميماتاستخدامفيالمشكلاتأهم

.التباينمشكلةهيالمجموعاتمقارنةتصميماتاستخدامعلىتترتبالتيالثانيةالمشكلة
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.وتقويمهاالنتائجأهميةتحليلبطريقةتتعلقالثالثةالمشكلة

،المجموعةبلالفردكسلوتغيرلاتعكسالتقليديالبحثالنتائجأنوبماالنتائجبتعميمتتعلقالرابعةالمشكلة

.دراستهمتتملمالذينالأفرادمنفردأيعلىالنتائجتلكتعميمالسهلمنفليس

للباحثتوفرتولوىحتالبحثتنفيذدونتحولكبيرةعقبةالاقتصاديةالاعتباراتتشكلقدالأحيانمنكثيرفي

ً تستغرقالبحثفيالطريقةفهذهمتجانسةمجموعة ً مكلفةوهيالعادةفيطويلاً وقتا اقتصاديا
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الفرديالمنحىذاتالبحثمنهجية–ب

ً واحدردفعلىتقتصرلاالعينةأنإلاالواحدللفردالمكثفةالدراسةعلىالفرديالمنحىذاتالبحثمنهجيةتشتمل دائما

يأتيفيماالفرديالمنحىذاتالبحثلمنهجيةالمركزيةالخصائصوتتمثل

التقليديةالتجريبيةالبحوثفيالحالهوكماتجريبيةمجموعةهناكليس1.

هوكماالبعديالقياسوالقبليبالقياسالاكتفاءوعدمالمختلفةالتجريبيةالظروففيالتابعللمتغيرالمتكررالقياس2.

.التقليديةالبحوثفيعادةالحال

.وتفسيرهاالبياناتلتحليلالإحصائيةالأدواتإلىاللجوءمنبدلاً 3.
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علىتعملالفرديالمنحىذاتالبحثفمنهجيةالحالةودراسةالواحدةالحالةبحثمنهجيةبينالتمييزهنابدلا

الجمعيالمنحىذاتالبحثمنهجيةتبحثبينماالتابعوالمتغيرالمستقلالمتغيربينالوظيفيةالعلاقاتإيضاح

البحثفيالمنهجينكلاإليهيستندالذيالتجريبيالمنطقيختلففلا،وضابطةتجريبيةمجموعتينبينالمقارنة

)الأساسمرحلةفيالتابعالمتغيرقيمةمقارنةخلالمنالعلاجطريقةأثرتحديدعلىيشتملمنهماكلاأنإذ

.لوحظالذيالتغيرعلىوالكافيةالصادقةالعلميةالأدلةوتقديمالعلاجمرحلةفيبقيمته(القاعديالخط
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.التكراروالتحققوالتنبؤهيأساسيةثلاثةعناصرالقاعديالخطمنطقويتضمن

القاعديللخطالتنؤيةالوظيفةإن،المستقلالمتغيرتطبيقعدمحالةفيالتابعللمتغيرالمتوقعةالقميةويعني:التنبؤ–أ

.النتيجةتوكيدمنطقاستخدامإمكانيةللباحثتتيحالمستقر

مدىأيإلىأي)وقوتهاالعلاقةهذهمصداقيةولإيضاحالتابعوالمتغيرالمستقلالمتغيربينعلاقةيوضح:التحقق-ب

.(القاعديخطالمنطقمنالثانيالعنصرإلىيلجأالباحث،التابعلوحظالذيالتغيرعنمسؤولاً المستقلالمتغيركان

إلىالإشارةلابدوهنامستقلالالثقةيزيدفلذلكالمستقلالمتغيرتطبيقبإعادةثانيةالتابعالمتغيرتغييرويعني:التكرار-ج

.القاعديالخطمنابتداءالسلوكتعديلعملياتضبطفييسهمالداخليالصدقأن
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آخرمتغيرأيسوليالمستقلالمتغيرأنعلىالكافيةالأدلةعلىالبحثتصميمقدرةإلىيشير:الداخليالصدق-د

الآتيالنحولىعالداخليالصدقلإيضاحالبحثتصميماتفيالمتبعةالاجراءاتتلخيصويمكننا،ضبطهيتملم

التابعللمتغيرالمتكررالقياس-1

البياناتثباتمنالتحقق-2
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مرحلةمنالمنظمالانتقال-3

المختلفةالتجريبيةالظروففيالتابعالمتغيراستقرارإيضاح-4

المستقلالمتغيرمبدأ-5

.التجريبيةالإجراءاتوصف-6
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:الإجراءاتلهذهمفصلعرضيليوفيما

التجريبيالبحثتصميماتمنالواحدةالحالةبحثتصميماتتميزالتيالمركزيةالخصائصإحدىالمتكررالقياس-1

العواملأحدأنإلىالإشارةينبغيالصددهذاوفي،المختلفةالتجريبيةالمراحلفيمتكرربشكلالتابعالمتغيرقياسهي

.القياسبإجراءاتالمتعلقالعاملهوالواحدةالحالةبحثلتصميماتالداخليالصدقتهددقدالتيالحقيقية

هوبالمعايرةوالمقصود

آخرإلىوقتمنمتساويةالملاحظةمدةتكونأن-أ

.آخرإلىوقتمنمتشابهةوأساليبهالقياسظروفتكونأن-ب
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ً الأكثرالقياسطريقةوصدقهالقياسثباتمنالتحقق-2 ملاحظةالهيالواحدةالحالةبحثفياستخداما

وصدقاتثبدلالاتمنالتحققمنلابدلهذاالعواملمنالعددلتأثيرعرضةالقياسفيالطريقةوهذهالمباشرة

.جمعهايتمالتيالبيانات

.بوضوحالتجريبيةالإجراءاتوصف-3
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ً الواحدةالحالةبحثتصميماتتبتدئالقاعديالخطاستقرار-4 البدءقبلتهدفالمسللسلوكالمتكرربالقياستقليديا

:هماوظيفتانالمرحلةولهذه،القاعديالخطبمرحلةتسمىمحدودةزمنيةلفترةبمعالجته

.الفردمنهايعانيالتيالسلوكيةالمشكلةطبيعةعنالكافيةبالمعلوماتالباحثتزودأنها-أ

.معالجتهتتملمهوإذاللسلوكالمستقبليةبالقيمةللتنبؤالقاعدةبمثابةتعملأنها-ب

والحقيقةرىأخملاحظةجلسةإلىملاحظةجلسةمنقيمتهفيملحوظتباينوجودعدمإلىالتابعالمتغيراستقرارويشير

بلاقاعدةليسالقاعديالخطفاستقرارالحظولحسن،التطبيقيالسلوكعلمفيمثاليمطلبالقاعديالخطاستقرارأنهي

.استثناء
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خطواتويحددمهسيستخدالذيالبحثتصميمالتقليديالباحثيختارأخرىإلىتجريبيةمرحلةمنالانتقال-5

التيالمهمةالقراراتبعضفهناكالواحدةالحالةبحثتصميماتأما،بالدراسةالبدءقبلوإجراءاتهالبحث

.الواحدةةالتجريبيالمرحلةمدةبتحديديتعلقأحدالبياناتبجمعالبدءبعدالااتخاذهاالباحثلايستطيع

متغيرستخدامايتطلبالداخليالصدقإيضاحإنالواحدةالتجريبيةالمرحلةفيالواحدالمستقلالتغيرمبدأ-6

المتغيراتأيةمعرفيستطيعأكثرأو،متغيرينالباحثاستخدمإذا،الواحدةالتجريبيةالمرحلةفيواحدمستقل

.المستهدفالسلوكفيلوحظالذيالتغيرعنمسؤولاً كان
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يتعلقالتابعغيروالمتالمستقلالمتغيربينالوظيفيةالعلاقةبمصداقيةالداخليالصدقيتعلقحينالخارجيالصدق-7

تلكهيقليديالتالباحثيواجههاالتيالتحدياتأكثرولعل،عموميتهابمدىأوللنتائجالكليبالمعنىبالخارجيالصدق

دراساتنتائجلتعميمةالأساسيالطريقةتتمثلولهذابالتباينيتصفالطبيعيةالظاهرمنكغيرهالإنسانيفالسلوكالمتعلقة

:وهماأساسيتيننوظيفتيلهأنذلكالعلوملكلبالنسبةالقلببمكانةيعتبرفالتكرار،التكرارفيالواحدةالحالةبحث

السابقةالبحوثنتائجمصداقيةمنالتحقق-أ

النتائجعموميةتحديد-ب
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:همانوعانوالتكرارالسابقةللنتائجمطابقةنتائجإلىالتوصليعنيلافالتكرار

متجانسةعةمجموعلىالنتائجتعميمإلىويهدفالتعميممنالأولىالمرحلةالنوعهذاويمثلالمباشرالتكرار-أ

.الأفرادمن

لمباشراالتكرارخلالمنإليهاالتوصلتمالتيالنتائجعموميةمنالتحققمحاولةوهوالمنظمالتكرار-ب  

.العلاجيةالإجراءاتتطبيقإعادةعلىيعملالتكرارمنالنوعوهذا
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وتفسيرهاالبياناتتحليل-8

منبدلاً تراتيجيةالاسفهذه،التطبيقيالسلوكيالبحثفيالعادةعلىخروجبمثابةالتجريبيةالواحدةالحالةبحثمنهجيةجاءتلقد

فيالتابعالمتغيرقيملتمثالتيالبيانيةللرسوماتالبصريالتحليلعلىتشتمل،النتائجأهميةلتحليلالاحصائيةالأدواتإلىاللجوء

همامعيارينإلىالاحتكامضرورةعلىالإحصاءمعارضويصرولهذا،المختلفةالتجريبيةالمراحل

(التجريبي)العلميالمعيار-1

(الاجتماعي)العاديالمعيار-2

إلىتفتقرالنتائجلعصرنزعةالباحثينلدىيولدفائضبشكلالإحصائيالتحليلاستخدامأنعلىالواحدةالحالةبحثمستخدموويؤكد

عندمائيةالاحصاالأدواتإلىاللجوءأهميةإلىالاستراتيجيةهذهمستخدموويشيرونبإحصائيةمنهاالخروجبهدفالعياديةالدلالة

.المختلفةالتجريبيةلاتتوافر
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العلاجلطريقةفةوظيكانالمستهدفالسلوكتغيرأنوالصادقةالكافيةالعلميةالأدلةتقديمإلىويشير:العلميالمعيار-1

.غيرهاشيءولا

:البيانيةالرسومتحليلعندالتاليةالأساسيةالأمورمراعاةويتم

العلاجطريقةنبيالوظيفيةبالعلاقةالثقةازدادتالتبايندرجةالمختلفةالتجريبيةالمراحلفيالبياناتتداخلمدى-أ

.التداخلتجنبمحاولةهوالقاعديالخطاستقرارإيضاحإلىالدعوةوراءالأسبابوأهمالمستهدفوالسلوك

التجريبيةالمرحلةفيالتابعالمتغيراستقراردرجةتحديد-ب

الواحدةالتجريبيةالمرحلةفيالبياناتمسارتحديد-ج
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منهجية البحث في تعديل السلوك

نتيجةستهدفالمالسلوكفيحدثالذيللتغيرالعلميةالقيمةإلىفيشيرالعاديالمعيارأما:العاديالمعيار-2

الدلالةلأنوذلكالإحصائيةالدلالةتحديدمنصعوبةأكثرالعياديةالدلالةفتحديدوبالطبعالمرشدأوالمعلم

:التاليتينالطريقتينمعاييرعلىتعتمدالعيادية

معاييرالاختلافاتمراعاةمعالمحليالاجتماعيالمعياراستخدامالطريقةهذهوتشملالاجتماعيةالمقارنات-أ

.ومتغيرةمتعددةمجتمعاتبينالاجتماعية

.التغيرعنحياتهفيالمهمينوالأشخاصالشخصرضامدىتحديدويشملالذاتيالتقييم-ب
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2تقييم 

:الخاطئةللعباراتالصحيحةالإجابةوضعمعالآتيةالعباراتمنعبارهكلأمام×علامةاو✓علامةضع

.  جميع الثقافات تتشابه في معايير السلوك المقبول1.

.  يركز تعديل السلوك على الحاضر أكثر من الماضي2.

.  مناهج البحث في تعديل السلوك لا تعتمد على المنهج العلمي3.

. الضبط البيئي يمكن أن يؤثر على احتمالية حدوث سلوك معين4.
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2اجابات 

:الخاطئةللعباراتالصحيحةالإجابةوضعمعالآتيةالعباراتمنعبارهكلأمام×علامةاو✓علامةضع

.تختلف المعايير السلوكية بين الثقافات المختلفة-( خطأ)1.

(صح)2.

.تعتمد على المنهج العلمي والقياس الموضوعي-( خطأ)3.

(صح)4.
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روابط خارجية 

منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

الرابط  عنوان الفيديو 

https://youtu.be/Hga2EuwrpZ0?si=EYMa
dqoQb-G-jOhI

مدخل العلوم السلوكي
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شكرا لكم 
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