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ما هو المشروع؟

ة المشروع هو مجهود مؤقت يتم القيام به لإنشاء خدم

.أو منتج أو نتيجة فريدة
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مواصفات المشروع
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123

مؤقت

لكل مشروع بداية 

محددة ونهاية محددة

نتيجة أو خدمة 

أو منتج فريد

التفرد هو أحد 

الخصائص الهامة 

لتسليمات المشروع

التنقيح المطرد

التقدم في خطوات 

دة والاستمرار في زيا

التطور



المشروعات مقابل العمليات

منصة أعد–الأكاديمية العربية الدولية 

:ةتشترك المشروعات والعمليات في الخصائص التالي

 يتم تأديتها من قبل البشر.

يتم تقييدها بموارد محدودة.

 همايتم التخطيط لهما والقيام بتنفيذهما والتحكم ب.



المشروعات مقابل العمليات
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ات تختلف المشروعات والعملي

:فيما يلي
المشروعاتالعمليات

ردةتكون مؤقتة ومتف كرر تستمر وتت

الغرض منه تحقيق 

أهدافه ثم الانتهاء منه

الغرض منها هو 

ملالحفاظ على سير الع

تنتهي عند تحقيق 

الأهداف

تتخذ مجموعة من الأهداف 

الجديدة ويستمر العمل



ما هي إدارة المشروعات؟
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هي تطبيق المعرفة والمهارات والأدوات والأساليب 

.المشروعالتقنية على أنشطة المشروع لتحقيق متطلبات



ما هي إدارة المشروعات؟

منصة أعد–الأكاديمية العربية الدولية 

:تشتمل إدارة المشروعات على

تحديد المتطلبات.

وضع أهداف واضحة ويمكن تحقيقها.

توازن المتطلبات التنافسية للجودة والنطاق والتكلفة.

قعات تكييف المواصفات والخطط والأسلوب نحو الاهتمامات والتو

.المختلفة للعديد من أصحاب المصلحة في المشروع



مجالات الخبرة
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تخدمويسالمشروعإدارةفريقيفهمأنالفعّالةالمشروعاتإدارةتتطلب

:الأقلعلىللخبرةمجالاتخمسمنوالمهاراتالمعرفة

الدليل المعرفي لإدارة المشروعات.

مجالات تطبيق المعرفة والمقاييس واللوائح.

فهم بيئة المشروع.

معرفة الإدارة العامة ومهاراتها.

المهارات الفردية.



سياق إدارة المشروعات
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:توجد إدارة المشروعات داخل سياق أوسع يتضمن

إدارة 

البرنامج

إدارة 

الحافظة

المشروعات 

الفرعية

مكتب إدارة 

المشروعات



دورة حياة المشروع
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:تعُرّف دورات حياة المشروعات بشكل عام ما يلي

العمل الفني المطلوب أداؤه في كل مرحلة.

ها توقيت توليد تسليمات كل مرحلة وكيفية مراجعة كل من

.والتحقق منها وتقييمها

من هو المعني في كل مرحلة.

كيفية الرقابة على كل مرحلة والمصادقة عليها.



خصائص دورة حياة المشروع
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:ليةتشترك معظم دورات حياة المشروعات بالخصائص التا

تكون المراحل متسلسلة بشكل عام.

لغ ذروتها تبدأ مستويات التكلفة والعمالة منخفضة في البداية ثم تب

ن خلال المراحل المتوسطة ثم تنخفض بحدة مع اقتراب المشروع م

.هذا المسلك( 1)ختامه، يبين الشكل 



خصائص دورة حياة المشروع
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يةالمرحلة المبدئ يةالمرحلة النهائ
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خصائص دورة حياة المشروع
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ن الثقة في يبلغ عدم التأكد أعلى مستوياته عند بداية المشروع وتتحس

.الاستكمال بالاطراد مع استمرار المشروع

ج تبلغ قدرة أصحاب المصلحة على التأثير على خصائص منت

مع استمرار المشروع والتكلفة النهائية في ذروتها في البداية وتنخفض

(. 2)المشروع كما في الشكل 



خصائص دورة حياة المشروع
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حةتأثير أصحاب المصل

يراتتكلفة التغي

زمن المشروع

مرتفع

(2)الشكل 

منخفض



مراحل المشروع
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من التسلسل التقليدي للمراحل ض( 3)يوضح الشكل 

:دورة حياة المشروع

المراحل

المدخلات

مخرجات 

إدارة 

المشروع

تسليمات 

المشروع

مبدئي متوسط نهائي

المنتج

فكرة
فريق إدارة المشروع

الميثاق

بيان النطاق

الخطة

خط الأساس

التقدم

القبول
التصديق

التسليم

(3)الشكل 



علاقات دورة حياة المشروع ودورة حياة المنتج
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ج،المنتحياةدورةعنالمشروعحياةدورةتمييزيجب

منجزءالمشروعحياةدورةالمنظماتتعتبرحيث

المنتجحياةدورة



علاقات دورة حياة المشروع ودورة حياة المنتج
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دورة حياة 

المشروع مبدئي متوسط نهائي

رة
فك منتج

خطة 

الأعمال

دورة حياة 

المنتج

ت
يا
مل
ع

يد
ر
ج
ت

ترقية

العلاقة بين دورات حياة المنتج والمشروع  ( 4)الشكل 



عأصحاب المصلحة بالمشرو

منصة أعد–الأكاديمية العربية الدولية 

:يعُرف أصحاب المصلحة بأنهم

الأفراد والمنظمات المضظلعين بأدوار فاعلة في المشروع.

مشروعأولئك الذين يحتمل تأثر مصالحهم كنتيجة لتنفيذ ال.

من شأنهم التأثير على أهداف المشروع ومخرجاته.



عأصحاب المصلحة بالمشرو
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:يتضمن أصحاب المصلحة الأساسيين في كل مشروع

مدير 

المشروع
\العميل 

المستخدم

الشركة 

المنفذةّ

أعضاء فريق

المشروع

أعضاء فريق 

إدارة المشروع
المؤثرونالراعي

مكتب إدارة 

المشروعات



التأثيرات التنظيمية
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ىويبقالمشروع،منأكبرمنظمةمنجزءالمشوعاتتمثل

كانلوحتىعليهتأثيرمامشروعبدأتالتيللمنظمة

.خارجيالمشروع



التأثيرات التنظيمية
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النظم 

التنظيمية
1

ئتينتندرج المنظمات القائمة على المشروعات تحت ف

ها منظمات تكتسب دخل

ات من تنفيذها لمشروع

لحساب الغير بموجب

.تعاقد

منظمات تبنّت الإدارة 

ع بالمشروعات، تميل لوض

نظام إدارة لتيسير إدارة 

. المشروعات



التأثيرات التنظيمية
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الثقافات 

والأساليب

التنظيمية

ن وصفه، تتميز معظم المنظمات بثقافات فريدة طورتها بشكل يمك2

:وتنعكس هذه الثقافات على عوامل عديدة منها

مجموعة مشتركة من القيم والأعراف والمعتقدات.

سياسات وإجراءات.

رؤية لعلاقات الصلاحيات.

أخلاقيات العمل وساعات العمل.



التأثيرات التنظيمية
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الهيكل 

التنظيمي
علىودا  قيالمنفذةالشركةهيكليضعماكثيرا  3

فيالوظيمنيتراوحنطاقضمنالمواردتوافر

.المشروعيإلى



التأثيرات التنظيمية
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الهيكل 

التنظيمي
3

يوظيفتنظيم
ذيالرئيس التنفي

مدير وظيفي مدير وظيفي مدير وظيفي

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

تنسيق المشروع



التأثيرات التنظيمية

منصة أعد–الأكاديمية العربية الدولية 

الهيكل 

التنظيمي
3

مشروعيتنظيم
ذيالرئيس التنفي

مدير مشروع مدير مشروع مدير مشروع

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

تنسيق المشروع



التأثيرات التنظيمية
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الهيكل 

التنظيمي
3

ذيالرئيس التنفييوظيفتنظيم

مدير وظيفي مدير وظيفي مدير وظيفي

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

تنسيق المشروع



التأثيرات التنظيمية
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الهيكل 

التنظيمي
3

وازنمتمصفوفيتنظيم
ذيالرئيس التنفي

مدير وظيفي مدير وظيفي مدير وظيفي

هيئة عاملة

هيئة عاملة

مدير مشروع

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

تنسيق المشروع



التأثيرات التنظيمية
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الهيكل 

التنظيمي
3

ويقمصفوفةتنظيم
ذيالرئيس التنفي

مدير وظيفي مدير وظيفي

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

مدير مشروع

مدير مشروع

مدير مشروع

تنسيق المشروع

مدير وظيفي

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

مدير مديري 

المشروعات



التأثيرات التنظيمية
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الهيكل 

التنظيمي
3

مركبتنظيم
ذيالرئيس التنفي

مدير وظيفي مدير وظيفي

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

مدير مشروع

مدير مشروع

مدير مشروع

تنسيق المشروع

مدير وظيفي

هيئة عاملة

هيئة عاملة

هيئة عاملة

مدير مديري 

المشروعات

تنسيق المشروع



التأثيرات التنظيمية
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دور مكتب إدارة 

المشروعات ضمن 

ةالهياكل التنظيمي

4
منمامنظمةفيالمشروعاتإدارةمكتبوظيفةتتراوحقد

إجراءاتوبسياياتبالتوصيةالمحدودالاستشاريالتأثير

يذيةالتنفالإدارةقبِلمنللصلاحيةرسميمنحإلىمحددة



التأثيرات التنظيمية
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نظام إدارة 

المشروع 5
والإجراءاتالتقنيةوالأساليبالأدواتمجموعهو

.مامشروعلإدارةالمستخدمة

كتبموظائفبيننتيكونالمنفذةالشركةضمنمشروعاتإدارةمكتبوجودحالةفي

التطبيقفيالاتساقضمانبغرضالمشروعإدارةنظامإدارةالمشروعاتإدارة

.تنفيذهاالجاريالمشروعاتمختلفبينوالاستمرارية
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