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 
אא   

אאאאאאאא 
 

אא 
אאאW 
• אאאאאK 
• אאא،אאאאK 
• אאאאאK 
• אאאK 
• אאאאאאאאK 

 
אאא 

אאא90٪ 
 

אא 
4 

 
אא 

אאא 
 
 
 
 
 
 
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אF1E 
1-1 W 

??אא
F،אא،،،אKKKKKאEאKא

?א?אאאאאא
אאאאKאF1 J1E

אאאF،،Eאאא
אאאK 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

F1 J1Eאאא 
 

 ?אא?אאאאאאאאא
אאFאEאאאאאאא

אFאאEKאא
אאW 

 Jא 
 J 
 J 
 J 
 J 
 Jא 

 J 
 J 
 J 
 J 
 J 
 J 

 
 J 
 J 

א אא 

א 



א 264 אא 
 אא א 

  
 

 - 3 -  

 J אאW،אאאאאא
،אא،א،אאאא،א

א،אא،אאא،
א،אאא،אK 

 J אWאK 

 J אW،א،אאK 

 J אWאאאK 

 J אWאאאאאאאאאאאK 
 
1–2אאאאW 

אאאאאא
אאאאKאא

Kאאאאא
אKאאאאא

אW1Eא2אEאאא3EאאK
W 

 
אא(Industrial Revolution)W 

אאאאאאא
אאאאKאאאא

אאאאאאאאאא
אKאאאא

אא1764אאאא،
אאאא1785אאK

אאאא?א?Division of 

Labour)E1775א?א??א?



א 264 אא 
 אא א 
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(Interchangeable Parts)א1790Kאא
אאאא

אא،אאאאK
אאFאEאא

אאאKאאאאא
אאאא

אאאאא
אK 

 
אאא(Scientific Management) 

אאאאאאאאאא
אאאKא

א?אאא?א1911א،?אא
א?אאאא،א

(Work Methods)Kאא
،אאאאאאאא

אאK 
 אאאא،אא

אKא?א
א?אאאאאאאא(Motion 

Economy)אאאKא
אאאאא،אאאאאא
אא?א?(Gantt Chart)Kאא

אאאאאאא
אאאאאא



א 264 אא 
 אא א 
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אא(Mass Production)Kאאאאא
אא?א??א?אאK 

 אאאאאאאאאא
אאאאאKאאאא

אאאאאא
אאאאKאאא

אא،אא
אאאאאאא

אאאאKאאאאאא
א(Linear Programming)אאאאאא

אאאאאאאאא1947
א،אא(MRP)א1960א

אאאאאK 
אאאאאא

אאאאאאאאא
אKאאISO-9000 ISO-14000אאא

(TQM)אא،(Flexible Manufacturing Systems)א
א(Computer Integrated Manufacturing) אאאא

אאאאאאאאK 
 

אא(Human Relations Movement)W 

אאאאאאא
אאאאאKא

?אא?K אאאאאא
W،،،א،،



א 264 אא 
 אא א 
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Kאאאאאאא
אאאאK 

 א?אאא?אאא
אאאאאאאאא

אאאאאאK
אאא

אאאKאא
אא،אKא
אXYKX 

אאאאאאאK Y  
אאאאאKאא

אאאXאאא
א Y אאKא

אZאאWאאאF
אאאאאאאEאאאF

אאאאאאאKE 
  

1 J3אאאאW 
אאאאאאאאאאאKא

אאאא
אאאאKאW 

 
 J אאא(Total Quality Management) 

אאאאאאאKא
אא،אאא

אKאאאאW،א
א،אאאאאא،אK 



א 264 אא 
 אא א 
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 Jא(Flexibility)W 
אאאאאאא

אאאאאא
אאKאאאאאK 

 
 Jא(Time Reduction)W 

אאאאאאאא
אאאאאאK 

 
 Jאא(Technology Upgrade)W 

אאאאאאאאא
אאאKאאאא

אאאאאא
אאאאא

אKאאאא،אא
אאאאK 

 
 J(Workers Involvement) 

אאאאאאאא
אKאאאאאאאאא

אאאאאאK 
 
 Jא(Reengineering)W 

אאאאאא
אאKאאאאא

אא
אאKא

אאאאא،א
אאאאא400K 



א 264 אא 
 אא א 
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 Jאא(Supply Chain Management) 
،אאאאאא?א

א?אאא
אאאאאאאFא

EאאאאאאK 
 
 Jאא(Downsizing)W 

אאאאאא
אאאאאא

אK 
 
1 J4אW 

אW 
 

EאאW 
 J (Service Production Systems) 
 J (Manufacturing Systems) 

 
EאאאW 

 J אא(Mass Production)אאאאK 
 J א(Batch Production)אא 
 J אא(Job Shop Production)אא

K 
 

Eאאאא(Layout) 
 J אאא(Product Layout) 
 J אאא(Process Layout) 
 J אא(Cellular Layout) 
 J אא(Fixed Position Layout) 
 



א 264 אא 
 אא א 
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אFEFEא،אאא
אאFEאאאא

אK 
 

1 J5אאאאאW 
אאF،،،،،אאKKKKKE

אFאאEאאא
אKא

אאKאא?F?،
،،،KKKKKKאEאK،אא

אא?F?،،،،KKKKKאEK
אאאאW 

 
1 J5 J1אW 

אאאאW 
 J אאאאאאאא،א

אאאאאאאא
אK 

 
 J אאאא

אאאאאאK 
 

 J אאFEאK 
 

 J אאאאא
אאאאאאאא

אK 
 

1 J5 J2אW 
אאאאאאאW 



א 264 אא 
 אא א 
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 J אאאWאאאאאא
אKאאאFא

،א،אאEאאא
אא،אאאKא،א

אאא
אאK 

 
 J אWאאא،

א
K 

 
 JאWאאאאא

אאאאא
אאאאK 

 
 JאWאאאאא

אאאאאK
אאאK 
 
 J אאאWאאאא

א،אאאא
Kאאאאאא

אK 
 
 J אWאאאאא

،אא
אאאאKא

אאאאא
אK 

 



א 264 אא 
 אא א 
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 J אWאאאאא
אאאאאKא

אאאאאאאK 
 
1–6אאאאאאאאW 

אאאאאאאK
אW 

 
 JאאאW 

אאאאא،א
אא،אאאאKא

אאאאאאאא
אאאאאאא

אאאKאא
אאאאאאאK 

 
 JאאאאW 

אאאאאאאאאאאאאא
אKאאאאאאא

אאאאאאא،אא
אאאאK 

 
 JאאאW 

אאאאאאאאאאאאKא
אאאאאאאאא

אאאKאאאאאאא
אאאאאאאK 

 
 



א 264 אא 
 אא א 
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 JאאאאW 
אאאאאא،אאא

אאאאאאאאאאא
אאא،אKאאאאאא

אאאאאאאאK 
 
 JאאאאW 

אאאאאאאאא
אאאא،אאא

אאאאאאK 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
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אא 
 

• אאאאאאא
K 

• אאאאאא
אK 

• אאאאK 
• אאאאאאא 
• אאאאאאא 
• אאאאאאאאאאK 
• אא 
• אאאאא

אK 
• אאאאאW 

1K אWאאK 
2K אאאאאאא

אK 
3K אאאאK 
4K אא،אאאאK 
5K אWאאאא،

אK 
• אאאאאאאFאא،א،א

،א،אאאאEK 
• אאאאK 
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 J1 J 
 

F1EFEFE 
1K אאאאאאEFK 
2K אאאאאKEF 

3K אאאאאאEFK 

4K אאאאאאאאEFK 

5K אאאאאאאאאEFK 

6K אאאאאEF 

 

F2E1KאאK 
2K אאאאאאאK 

3K אאאאאK 

4K א؛א 

5K אאK 

 Jאא 
 Jא 
 Jא 
 Jאא 
 Jא 
 Jא 
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אא  

אאאא  


א




 

2
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א 
אא   

אאאאאא 
 

אא 
אאאW 

• אאאאK 

• אאאאאאאK 

• אאאאאK 
 

אאא 
אאא95٪ 

 
אא 

3 
 

אא 
אאא 

 
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אF2E 
2–1W 

،אאאאאאאK
אאאאא

אאאK
אאאאאאא

אKאא
א،אאאאאאא

אKאא
،אאאאאאאאא

אאK 
 אאאאאאאאאא

אאא،אאאKא
אאאאאא

F،א،אEאאאאאא
KאאאאאKא

אאאאאW 
 
2–2אאאאאאאW 

אאאאאאאK
אאאאאאאאW 

1KאאאאאאאK 
2K אאאאאאאאK 
3K אאאאK 
4K אאאאאK 
5K אאאאאK 
 



א 264 אא 
 אא א 
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אאאאW 
1 J אאFאאE 
2 J אאאאFאאE 
3 J אאאאFאאאאE 
4 J אFאאE 

 
2 J3אא(Demand Forecasting) 

אאאאאא
אאאKאאFE

אאKא
אאאאאאאא

אKאאאאאאאאK
א (Forecasting Error)אאאאKא

אאאאאאאאאאאK
אאא،אאא

אFאEאאאאא
אK 

אאאא
אאאא

KאWK
אאאאאW 

 
2 J3 J1אא(Qualitative Forecasting)W 

א،אאאא
،אאאאא

אאאKאאאא
אאKאא،אאא

אאא،אK 



א 264 אא 
 אא א 
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א،א
אאאאאאאא

אאKאאאאאא
אאאאאאאא
Kאאאאא

אאK 
אא(Delphi Method)Kא

אאאאאא
אאאאאאKאאא

אאאW 
1KK 
2K אאK 
3K אאאאאK 
4K אאאF1EF3EאאK 

 
2 J3 J2אא:(Quantitative Forecasting) 

אאאאאאאK
א?אא?(Time Series)אא

אאאאKאא
אאאאאאאK 

 
2 J3 J2 J1אא(Moving Average Method) 
אאאא

אאאאאא
אKאאאאאn

אאאNאאאK  אnא
אא،א

،אאאאKאא



א 264 אא 
 אא א 
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אאא?אK?אאאא
אאW 

n

D
MAD

N

nNt
t

nt

∑
+−=

∧

== 1 
W 

tZאאאK 
NZאאאאאאאK 
nZאאאאאאאK 

MAnZאאnאאא    
 

tDZאאt 
 
tD

∧Zאאt 
 

F2 J1EW 
ABC10אאא

אאKאאא
אFא15Eאn6אK 

 
t 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Dt 615 635 648 670 693 729 767 810 856 915
אW 

אW 
 JtDt 

N -Z10א 
n -Z6א 

אW15
∧

D 
אאאW 
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units795
6

4770
6

915856810767729693
6

10

5
15 ==

+++++
==

∑
=

∧
t

tD
D 

 
אאאאאאא

א،FאאKEאאא
אאאK 

 
2 J3 J2 J2אא(Regression Analysis)W 

אאאאאא
אאאKאאא

אאאאאאאא،א
אאK 

אאאאאאאאא
אאאK،אא

אאא،אא?אאא?
.(Linear Regression)אאאאאאW 

 
btaDt +=

∧ 
 

W 
aZאאאאאאFאאE 
bZאאFאאKE 

 
אאאא?אא?(Regression Line) 

אאא،א  a bK
אאאאאאאא

אאא،אאאW 
 
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

N

tbD
a

N

t

N

t
t∑ ∑

= =

−
= 1 1 

 
F2 J2EW 

אאאאאKאאאא
7אאFא15KE 

 
t 1 2  3 4 5 6 7 8 

Dt 215 272 344 418 490 557 623 795 

א 
אאאאאאאאK

אאאW 
 

  Σ 
t 1 2 3 4 5  6 7 8 36 

Dt 215 272 344 418 490 557 623 795 3714 
t2 1 4 9 16 25 36 49 64 204 

t. Dt 215 544 1032 1672 2450 3342 4361 6360 19976 

 
אאאאאabW 

 
70.77

12961632
133704159808

)36()2048(
)363714()199768(

2 =
−
−

=
−×

×−×
=b 

 
 60.114

8
20.27973714

8
)3670.77(3714

=
−

=
×−

=a 
    
 :آالتالي) الانحدارمعادلة خط ( تكون معادلة التنبؤ b  و aاء على قيم الثوابت بن

 
tDt 7.7760.114 +=

∧
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  : يكون15التنبؤ بالطلب في السنة ف .  t سنة مستقبلية ةبوجود تلك المعادلة يمكننا التنبؤ بالطلب لأي
  

units1280157.7760.114 =×+=
∧

tD 
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אא 
 
• אאאאאאאא

אאאאאאאאא،
אK 

 
• אאאאW 

1KאאK2KאאאK 
3Kאאא4KאאK 
5KאK6KאאאאK 
 
• אאאאאW 

1KאאK 
2Kאאאא 

3Kאאאא 
4Kא 

 
• אאאא 
 
• אW 

1KאאאאאK 
2KאאאאK
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 J2 J 
 

F1E אאא؟א 

 
F2E אאאאאאK 

 
F3E אאאאK 

 

F4E ????אאאW 

 

 J אאאאאEF 
 J אאאאאEF 

 J אאאאאEF 

 J אאEF 

 J אאאאEF 
 

F5E אאאאאאא
אאא،8אאאאW 

 
 J אאn = 6 

 
 J אאא 

  
10  9  8  7  6  5  4  3  2  1  t 
518  467  412  356  314  278  240  205  160  120  Dt 
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אאאא  

אאאא  







א


א
 

3
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אא 
אא   

  .إعداد خطة إجمالية للإنتاج والمفاضلة بين الإستراتيجيات والبدائل المختلفة لتنفيذ الطلب على الإنتاج 
 

אא 
אאאW 

• אאאאאK 
• אאאאאאאK 
• אאאאאאK 
• אאאאאK 

 
אאא 

אאא90٪ 
 

אא 
5 

 
 

אא 
אאא 

 
 
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אאF3E 
 

3–1W 
אא،א،

אאאKאW
אאאאאאאאK

אאאWאאא
אאאKאאWא

אאK 
 
3 J2אא 

אא(Aggregate Planning)אF624אEא
אאאאאאאא

אאKאאאאא
אאאאאאאK 
??(Aggregate)אאא

אאFאEאאאKאא
אאאאא

א(Aggregate Product)אאא
אKאא182125

אאאאא
אKאאאF،א،א

،،KKKאEאאאא
אאאא(Aggregate Unit)אאאאK 

 
3 J3אאאאאאW 

אאאאא
אאאאKאא



א 264 אא 
 אא אא 
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אאאאא،אאא
אאK 

אאא
אאאKא

אאאKאאא
،Kאאא

אKאאW 
 

 J אא(Overtime)Wאאאא
אאאאKאאא

אאאאאאאK 
 
 J א(Subcontracting)Wאאאא

KאאאKא
אאאאאאאאK 

 
 J א:(Inventory)אאא

אאאKאאא
אאאK 

 
 J אא(Hiring and Layoff)Wאאא

אאKאא
אאאאאKא

אאאאאK 
 
 J אא(Backorder)Wאאא

אאאאK



א 264 אא 
 אא אא 
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אאא
אאאK 

 
אאאאאא

אKאאאW 
 
1–אאW 

אאאאFאE
אאאאאאא،

אאאאאאKא
אאW 
 

אאW 
–אאא 
–אאאK 
– אאאאאK 

 
אW 

–אאאאאK 
–אאאאאאK 

 
2 Jאאא 

אאאאאאא
אאאאאאKא

אאW 
 

אאW 
 J אא 
 J אא 
 
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אW 
 JאאאאאK 
 JאאאאאK 
 JאאאK 
 

 
 
 
 
 
 
 

אאא 
 
 
 
 
 
 

אא 
 
 
 
 
 
 

F3 J1EWאא 
אאא 

א
אא 

אא
א 

א
אא א 

א 

א 
א 

א


א 

 

א
א

א אא 
א 

א 
א 

א 

א 

א
א 

א
 א 

א 

 
א א 
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3-4 אאW 
אאW 

 J אאא 
 J אאאא 
 J אאא 
 J אאאא 
 J אאא 
 J אאאאאאאFE 
 J אאאאאאאא 

 
אאאW 

 J אאאאאא 
 J אאא 
 J אאאא 
 J אאאאאא 
 JאאאאFאE 

 
3–5אאאאאאא 

אאאאא
אא(Hard Problems)KאאאK

אאאאא(Graphical Tableau approach)
،א

אאאאאאKאא
אאאK

אאאאW 
 

3 J1W 
אאא

12אKאאא(Aggregate Product)אא



א 264 אא 
 אא אא 
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אאKאאא
אא،(Aggregate Plan)אא

אאאW 
 
 JאFWאZאא×אE 
 Jאא 
 Jאאאאא 
 Jאאאאאאא 
 

אW 
 

אאW 
t  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Dt 120 155 165 200 65 50 90 75 86 68 140 150 
 

 JאאאF(I0Z50  
 JאאאF(W0Z27 
 JאאאאאאאZ40 
 JאאאאZ3אאא 
 JאאאאZ1אא 
 JאאאאZ1000 
 JאאאZ1400 
 JאאאZ2600 
 JאאZ800 
 JאZ25א 
 JאFאEZ80 
 JאZ120אא 
 JאZ100אא 
 



א 264 אא 
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אW 
אאאאF3 J2EKאא

אF3 J1EאאאF3 J2EKאא
אאאF3 J2E  1,521,545Kאאא

אאאאF3 J2Eאאאא
אKאאאאא90א

אאאאאאא(R1 = 90)א
א1000אאאאא،(CH4= 480)א

אאאאא(H4 = 4)אאא120K 
 
 

   Dt = الـــتــنــبـــؤ بالطــلـــب في الفتـــــرةt                                                                                                 Pt = ة الكمية المنتجه في الفترة إجمالي  
    

UDt = آمية التنبؤ بالطلب التراآمية حتى نهاية الفترة t                                                   Vt =  آمية التعاقد من الباطن في الفترة  
  

Rt =  خلال الدوام الــرسمي في الفتــــرة الإنتاجآمية t                                                     It =  آمــــية المــخـــزون في الفتـــرةt         
     
Ot  = خلال الوقت الإضافي في الفـــترة الإنتاجآمية t                                                     I0 =  الابتدائيآـــميـــة المـــخــزون  
  

UPt =  التراآمية حتى نهايـــة الفـــــترة الإنتاجآمية t                                                      Bt = لكــــمية المــؤجـــلة  في الفترة اt  
   

Wt =  عدد العمـــــال المستـــخدمــين في الفــــتــــرةt                                                      W0 =  الابتدائيحـــــجم العمــــالـة    
                                                      

WOt = العاملين وقت إضافي في الفترة عدد العمال t                                                      CIt =  تكلفــــة التــــخزيـن في الفتــرةt 
                                 

Lt =  عــــدد الـعمـــال المـــعـــيّنيــن فــي الفـــــتــرةt                                                     Ht =  عدد العمال المسرّحين في الفترةt 
  

CRt =  خلال الوقت الرسمـي في الفترة الإنتاجتكلفة t                                                  CVt =  تكلفة التعاقد من الباطن في الفترةt          
  

COt =  ضافي في الفترة  خلال الوقت الإالإنتاجتكلفةt                                                    CLt =   العمالة في الفترة استقدامتكلفة t  
  
   CBt =تكـــــلفـــة الـنـــأجيـــل فـــي الفـــــــتـــرةt                                                      CHt =    الفترة تكلفة تسريح العمالة فيt  
 

CTt =  ة في الفتـــرة جماليالتــــكلفة الإt  
  

אF3 J2WEאאF3 J1E  
  

 
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F3 J1WEאאאF3 J1E 
Bt  It  Lt  Ht UPt  Pt  Vt  Ot  Rt  WOt Wt  UDt  Dt  t 

0  20 0 3  140  90  0 0  90  0 30 120 1201 
4  0  0 2 271  131 5 30 96  30 32  275  1552 

23 0  0 0 417  146 2030 96  30  32  440  1653 
60 0  0 4 580  163 2530 108 30 36  640  2004 
0  1  0 0 706  126 0 18 108 18 36 705  65 5 
0  41 6 0  796  90  0 0  90  0 30  755  50 6 
0  41 0 0 886  90  0 10 90  0 30  845  90 7 
0  56 0 0 976  90  0 0  90  0 30  920  75 8 
0  60 0 0 1066 90  0 0  90  0 30  1006 86 9 
0  82 0 0 1156 90  0 0  90  0 30  1074 68 10
0  44 0 4 1258 102 0 0  102 0 34  1214 14011
0  0  0 0 1364 106 0 4  102 4 34  1364 15012

  
  

tt WOO ×= 1                                                     tt WR ×= 3                                            tttt VORP ++=  
  

},0max{ ttt UDUPI −=                                          ∑
=

=
t

k
tt DUD

1
                                      ∑

=

+=
t

k
tt IPUP

1
0  

  
  

},0max{ 1−−= ttt WWH                              },0max{ 1 ttt WWL −= −                     },0max{ ttt UPUDB −=  
  

F3 J3WEאאאאאF3 J1E  
  

F3 J2WEאאאאאF3 J1E 
CTt  CLt  CHt  CBt  CIt CVt  COt  CRt t 

155860 0 360 0 500 650000 90000 1 
151560 0 240 320 0 1300042000 96000 2 
191840 0 0 18400 5200042000 96000 3 
220280 0 480 48000 6500042000 108000 4 
133225 0 0 0 25 0 25200 108000 5 
91625 600 0 0 10250 0 90000 6 
91025 0 0 0 10250 0 90000 7 
91400 0 0 0 14000 0 90000 8 
91500 0 0 0 15000 0 90000 9 
92050 0 0 0 20500 0 90000 10
103580 0 480 0 11000 0 102000 11
107600 0 0 0 0 0 5600 102000 12

1,521,545   
  



א 264 אא 
 אא אא 
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الطلب التراآمي 

   
F3 J4WEאאאאאאאF3 J1E 

 
אF3 J1EאאW

אא(Wt)אאא(WOt)אא(Vt)K
א،אאאאאאא

אאאאKא
אFאEא،אאא

אF3 J1EF3 J2EאאאאאאאKא
אאFEאא
אאאאאאK

אאא?K? 
 

3–6אאW 
אאא(Disaggregation)

אאאKאא
אאא،אK 

אא?אא?(Master Schedule)
אאKאאאאFE

،אאאKאא



א 264 אא 
 אא אא 
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(Master Production Schedule (MPS))א
אאאאKאאא

?אאK? 
F3 J5EאW1Eאאא

FאאאאE،2EאFאאא
א–אאאאאאE،3E

אאKאW1Eאא
(Projected Inventory)،2Eאאאא،3Eאא

(Uncommitted Inventory)K 
 

 
 
 
 
 
 

F3 J5Eאאא 
 

אאאאאW 
 

F3 J2EW 
אאאאK

120אא160،
אאF30א40EK

אאאאאאKא
אא،אאאאFאE

אאא(Lot Size)אאא70K 

א 
א 
 

אW 
אאא

 
אא

 
אא 

אW 
אא 

 
אא 

 
אא 



א 264 אא 
 אא אא 
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א   אאZ
64 1 2 3 4 5 6 7 8 

אא 30 30303040404040

א 33 20104 2    

אW 
אאW 

אFZאאא–אאאEK 
אאאאאאאK 

אאאאא،
אאאאW 

 

א
א

אא

א

א
א 

א
א
א

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 

64 
31 
1 
41 
11 
41 
1 
31 

33 
30 
30 
30 
40 
40 
40 
40 

31 
1 
 J29 

11 
 J29 

1 
 J39 

 J9 

 J 
 J 
70 
 J 
70 
 J 
70 
70 

31 
1 
41 
11 
41 
1 
31 
61 

 
 
 
 
 
 
 
 



א 264 אא 
 אא אא 
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אאW 
 

א   אאZ
64 1 2 3 4 5 6 7 8 

אא 30 30303040404040

א 33 20104 2    
אא 31 1 4111411 3161

אא  J  J70 J70 J7070



א 264 אא 
 אא אא 
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אא 
 

• אאאאאא
אאאK 

• אאאאאW 
1K אאאאK 
2K אאאאאאK 

• אאאאאW 
1K אאK 
2K אאאאK 

• אאאאאאW 
1K אאאאאK 
2K אK 
3K אאאאK 
4K אאאK 
5K אאאK 
6K אאK 
7K אאאK 

• אאאאאא
אאאא،،K 

• אאאW 
1K אאאK 
2K אאK 
3K אK 

 



א 264 אא 
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 J3 J 
F1EFEFWE 

1K אאאKEF 
2K אאאאא 

אKFE 

3K אאאאאFE 

4K אאאאאKEF 

5K אאאאאאאאEF 

 
F2E אאאW 
 

t  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Dt 220 355 280 216 150 188 270 118 190 220

 
אאאאא،

אאאאאW 
 JאFWאZאא×אE 
 Jאא 
 Jאאאאא 
 Jאאאאאאא 
 

אW 
 JאאאF(I0Z20  
 JאאאF(W0Z30 
 JאאאאאאאZ65 
 JאאאאZ4אאא 
 JאאאאZ2אא 
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 JאאאאZ500 
 JאאאZ800 
 JאאאZ1600 
 JאאZ380 
 JאZ20א 
 JאFאEZ60 
 JאZ90אא 
 JאZ85אא 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
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אאאFMRPE 
אא   

אאMRPאאאאאJIT
K 

 
אא 

אאאW 
• אאאאאK 
• אאאאאאFMRPKE 
• אאMRPK 
• אאאאMRPK 
• אאאאאאFMRP-IIEא 

אFCRPEMRPK 
• אאאאFJITEאאK 
• MRPJITK 

 
אאא 

אאא90٪ 
 

אא 
6 

 
אא 

אאא 
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 אא 

אאא 
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אאאF4E 
4 J1W 

אא
،אאאאאא

אאאאKאאא (Assemblies)
אאא(Subassemblies)א

אא،אאאאאא
אKאאאאאאאK

אאאאאאא
אאאאאאאאאאא

אאאאK 
אאאאאאא

אאאKאא
אאאאאא

אאK 
אאא(Independent)אא

אאאאא(Dependent)אאא
אאאאK 

?אאא?(Material Requirements Planning (MRP))א
אאאאאFאאאאאאא
אאאאאE،

אאאאאאאKא
א?אאא?(Manufacturing Resource 

Planning)אאאMRP-IIKאMRP-IIאאא
אMRPאאאאא،אאא

אאK 
 



א 264 
 אא 

אאא 
אאא
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4 J2MRP 
MRPW 

FEאאא 
אא(Master Production Schedule (MPS))

אאאאאאK 
 

FEאא 
אא (Bill Of Materials (BOM))אאאאא

אאאאאאKא?אאא?
(Manufacturing Process Tree)Kאאאא

אאאאאKא
אאאKאF4 J1E

אאK 
 

 

 
F 

 
A-20 

 
Z-1  

 
X-100 

 
K-5  

 
R-60  

(4) (1) 

(3) (1) (2) 

F4 J1WE אא  
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אאF אאאא A-20 وZ-1   .א A-

20    אאX-100    وT-5  R-60Kאאאאא
אאאאאאאאFאEאאאK

אאFאאA-20אאZ-1K
אאאא12א X-1004א

אT-58אאR-60K 
 

FEאאא(Beginning Inventory) 
MRPאאאאאא

אאאאK 
 

FEאא(Scheduled Order Receipts) 

אאאאMRP
אKאMRPא

אK 
 

FEא(Lead Times) 
אאאאאא

אKMRPאאא
אאאK 

 
אאMRPW 

FKEאא(Planned Ending Inventory) 
FKEאאאא(Planned Order Releases)  

 
4 J3MRP 

MRPאאאאא
אאאKאאאאFאאE

אאאאK
אאאאMRPK 



א 264 
 אא 

אאא 
אאא
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אאאאאאאאא
אאאאא،א

א،אאאאא
אאKאאאאא

אK 
אאאאאאKאאאאFא

אEאKאאאאא
אFאאEאK 

אאאאאאאאא
אאא،אאאאאאW 

 
NRT = GRT – SRT - BIT 

W 
NRTZאאאT 
GRTZאאאT 
SRTZאאאT 
BITZאאאאT 
 

אאאאאאאKאא
אא(Lot Sizing Method)?אא?(Lot for Lot)

 MRPאא(PCT)
אאא،אאא

،אW 
 

PCT = NRT                     אNRTא 
0PCT = אNRTאFאTE 

אאאאF(PET،אא
אאאאאאW 

 



א 264 
 אא 

אאא 
אאא
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PET = PCT + SRT + BIT   - GRT  
 אאאאאא(PRT)אאאK

אאאFאאEא
אא،אאFאE

אאKW 
 

PRT = PCT+L 
WLZא 

  
4 J1 

אאאF4 J1Eאאא(MRP)אF
אA20X-10015אKאאW 

 
אאאFW 

1
5

1
4

1
3

1
2

1
1

1
0

987654321T 
234423534652421GRT

 
אאאאW 
F A-20 X-100  
6 6 7 BI1 
1 2 2 L 

 
אאW 

1514131211109 8 7 6 5 4 3 2 1 T

             3 2 F

             6 3 A-20

            3 4 3 X-100

 
 
 



א 264 
 אא 

אאא 
אאא
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א 
 

MRPאאאאא
אאאאKאאאX-100 

אאאא(F)אA-20X-100K،אא
אאF؟Eאאא

אאאאאK 
 

  
 حسب الإحتياج:                     آمية الطلبأسبوع واحد :          زمن الإنتظارF: الرمز

15 14 13 12 11 10 9  8  7  6  5  4  3  2  1  T 
2  3  4  4  2  3  5  3  4  6  5  2  4  2  1  GRT
0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  3  2  SRT
0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  2  4  8  7  6  BIT 
2  3  4  4  2  3  5  3  4  6  3  2-  4-  8-  7- NRT
2  3  4  4  2  3  5  3  4  6  3  0  0  0  0  PCT
0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  2  4  8  7  EIT 
PRT  0  0  0  3  6  4  3  5  3  2  4  4  3  2  ؟

  
אאאאאאאאאאא

A-20אאאאאאFF4אKE 
 

  
 حسب الإحتياج:                      آمية الطلبأسبوعين :        زمن الإنتظارA-20: الرمز

15 14 13 12 11 10 9  8  7  6  5  4  3  2  1  T 
GRT  0  0  0  12  24  16  12  20  12  8  16  16  12  8  ؟
0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  6  3  SRT
 BIT  6  9  15  15  3  0  0  0  0  0  0  0  0  0  ؟
NRT  -9  -15  -15  -3  21  16  12  20  12  8  16  16  12  8  ؟
PCT  0  0  0  0  21  16  12  20  12  8  16  16  12  8  ؟
 EIT  9  15  15  3  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  ؟
PRT  0  0  21  16  12  20  12  8  16  16  12  8  ؟  ؟  ؟

  
  
  
  
  
  



א 264 
 אא 

אאא 
אאא
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  الاحتياجحسب :                  آمية الطلبأسبوعين :الانتظار          زمن X-100: الرمز
15 14 13 12 11 10 9  8  7  6  5  4  3  2  1  T 
GRT  0  0  63  48  36  60  36  24  48  48  36  24  ؟  ؟  ؟
0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  3  4  3  SRT
 BIT  7  10  14  0  0  0  0  0  0  0  0  0  ؟  ؟  ؟
NRT -10  -14  46  48  36  60  36  24  48  48  36  24  ؟  ؟  ؟
PCT  0  0  46  48  36  60  36  24  48  48  36  24  ؟  ؟  ؟
 EIT  10  14  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  ؟  ؟  ؟
PRT  46  48  36  60  36  24  48  48  36  24  ؟  ؟  ؟  ؟  ؟

 
4 J4אאFFCapacity Requirements Planning (CRP 

אאאMRPאאאK
אאFCRPEMRPא

אאאMRPאאאאאא
אKאאאאאא

אאאאאאK 
 
4 J5אאF(JIT)Just-In-TimeE 

אאFJITEאאאא
אאאאאאאאאKא

אMRPאאא
Kאאאא

אאא??(KANBAN)(Card)K
אאFאEאאא

אאאאאא
אאאא،אKא

אאאאאK 
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 JITאאאאא
אW 

 J אא 
 J אא 
 J אאאאא 
 J אאאאאא 

 
אJIT

אאאK
אאJITאא

אאאאאK 
אאJITW 

 Jאאאא(Suppliers) אאK 
 JאאאאאK 
 JאאאאFאE 
 Jאאא 
 JאאאאK 
 JאאאאאאאK 

 
4 J6אאMRPJITW 

אאאFMRPEאאFJITEא
אא،א،

אW 
1 JMRPFPushEJIT 

FPullEKאאאא 
אאאא،אא 

אאאאאK 
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2 JJITא، 
،אJITא 

אאאKא 
JIT،אאא 

MRPK 
3 JJITא 

אא،א 
MRP،אאא 
JITK 

4 JאאאJIT 
אאא، 

אאאאK 
5 JJITאאא 

MRPאאK 
6 JJITאאFMass ProductionE 

FאאE،MRPא 
אFBatch ProductionKE 

7 JMRP، 
،אJITא 
אאK 

 
 
 
 
 
 
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אאא 
 

• אאא(MRP)אאאאאאא
אאאאאK 

• MRPWאאא،אא،א
אאא،א،אK 

• MRPאאאאא
א 

• אMRP-IIאאאאMRPאאאK 
• אאF(CRPMRPא

אאאMRPאאאא
 Kאאא

• אאF(JITאאא
אאאאאאאא

אאK 
• JITאאאאאאW 

 Jאא 
 Jאא 
 Jאאאאא 
 JאאאאאK 

• JITא
K 
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אאא

  
 

‐ 52 - 

 J4 J 
F1EFEFWE 

 JאאMRPFE 
MRP-II  -אאאMRPאאאKEF 

 JCRPMRPאEF 

 JJITאEF 

 JאאEF 
  
  
F2Eא،אאאF(MRPאA-6

אאאא.P 
 

אאאPW 
10 9  8  7  6  5  4  3  2  1  T 
4  6  7  5  6  4  4  5  3  1  GRT

 
אאאאW 

A-6H-55 D-1 P  
2 4 6 12 BI1
1 2 1 1 L 

 
אאW 

109 8 7 6 5 4 3 2 1 T 
        23P 
        52D-1 
       221H-55

        14A-6 
 
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 
 
P 

 
D-1  

 
H-55  

 
A-6  

 
Z-40 

 
A-6  

(1) (2) 

(2) (2) (3) 



  
 אא 

 

  

40 

  

אאאא  

אאאא  




א



א

 

5
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אא 
 

אא   

אאאאאאאא 
 

אא 
אאאW 

• אאאK 
• אאאאאK 
• אאאאאK 
• אאאאK 
• אאWאאFEOQE،

 JFSMKE 
 

אאא 
אאא85٪ 

 
אא 

5 
 

אא 
אאא 

 
 
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אאF5E 
5 J1W 

אאאאא
،אאא

אאK 
אאאאW 

1K אK 
2K אK 
3K אאK 
4K אאאאאאK 
5K אאאK 
6K א 
7K אאאK 
 

א
אאאאKאאא

אאאW 
1K אאאאאK 
2K אאK 
3K אאאK 
4K אFאEא

אאK 
 

אאאאא
אאא،،אK 

אאאאאאאאW 
1K אFאEאאFאאKE 
2K אFאאKE 
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 אא אא 
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3K אאאFאאKE 
 

אאאאאאאא
אאאאאאאK 

 
5 J2אאאאW 

אW 
1KאאW 

אאאאKאא
אאאK 

2KאאW 
אאאאא

א،אא
אK 

 
3KאאW 

،אאא
אאאאאK 

 אאאWאא
אאאאאאא؟

אאK 
 
4KאאW 

אאא،אאא
אאאאאאאK 

אאאאאאW 
1K אK 
2K אאK 
3K K 
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4K אאK 
5K אאאאאאאאK 
6K אאK 
7K אאאאאאאאK 
8K אאאK 
9K אאאK 

10K אאאאK 
 

5 J3אאW 
אאא

אKאאאאאW 
1K אאאK 
2K אאאK 

3K אאK 

4K אאK 

אאאא
אאKא

אא،אא
אאK 

 
5 J4אאאאW 

אWאאאא
אFMRPKEאאאFMRPEאאFא
אאאאאאEאא،

אאאאאאאאאא
Kאאאאא

אאאא،Kאאא
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،אאאאא،אאאא
אאFMRPEKאאKא

אאאאאW 
1K אאאFFFOIEFixed – Order – Interval KE 
2K אאאאFFSPESingle- PeriodKE 

3K אאאFFROPEReorder pointKE 
 
5 J4 J1אאאFFOIWE 

אא،אא
KאאאאאWאאאF

אאאאE؟ 
 אאאאFאאFFOIEEW 

1K אאK 
2K אאK 

3K אאאא
אאאאאFFOIEK 

 
5 J4 J2אאאאFSPWE 

אאאאאאאFאאא
אאאEאאאאאאF،אא

אאKEאאא
אKאאאאא

אאאKאאאאא
אKאאאאFSPEא

אאאאאאאא
K 

 
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5 J4 J3אאאFROPWE 
אאאאWא؟א

אKאאאא
Kא

אאאאKאאאא
W 

1K אFאאKE 
2K אאK 

3K אאאאK 

4K אאאאאאאKK 

אאאאFROPE
W 

ROP = d × LT 
W 

dZאFLאE 
LTZאFאE 
 
5 J5אFTechniquesLot SizingEW 

א(Lot Size)אאאאFאEאאKאא
אאאאFא

אKEאא
אא،אFאאE

אאאאK 
א،אאא

אאK
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אW?אא?Economic Order Quantity (EOQ)) E،
? JF?Silver- Meal (SM)KE 

 
5 J5 J1אאFEOQWE 

אאאא
אאאFא

אKEאא?א
א?(EOQ)Kאאא

F5 J1KE 
 
 
 
 
 

 
F5 J1WEאאאא 

 
FEOQEאW 

 
EOQ =       

 
W 

C1ZאK 
 C2ZאאאאK 
 QTZאאאK 

 

2 C2 QT 
C1 

 

 التكلفة

الكمية

التكلفة الكلية 

 تكلفة إصدار الطلب

 تكلفة الاحتفاظ بالمخزون

EOQ 

x
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5 J1W 
א18000200

F90EאאאKא
אאא0.1אאאאאא100،

אאאאFEOQKE 
אW 

 C1Z0.1L 
 C2Z100Lא 
 QTZ18000 

 
 units6000

1.0
180001002

=
××

=EOQ 

אאאאאא 
 
5 J5 J2W 

(Silver-Meal (SM))אאאFא
אאאאEאאאאK

FEאאאא
Kאאאאאא

אאאאאאא
אאK 

 אאאW 
FC (TZאאאTאאא

אאאאאFאEאK 
 h ZאK 
 KZאאK 
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אאאC (T)אF123EW 
אאאאאאא

אFKE،W 
F1EKZC(1) 

אאאאאאאא
אr2،אא

אאW 
F2E C(2) = (K + hr2 ) / 2 

 
אאאאאא

W 
F3E C(3) = (K + hr2 + 2 hr3 ) / 3 

W 
F4E C(j)  = (K + hr2 + 2 hr3 + ………..+ (j-1) hrj ) / j 

 
WC (j) > C (j-1)  אאאF

אEWy = r1 + r2+ …….+rj-1 אאאא،jK 
 

5 J2W 
FSMEאאאKא

אW 
 JאאאאF18،30،42،5،20E 
 Jאאא8 
 Jאא300 

אW 
SRC(1)     =  300 
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 SRC(2)   = (300 + (8) (30) ) / 2 = 270 
 SRC(3)   = (300+ (8) (30) + 2(8) (42) ) / 3 =  404 
C(3) > C(2) אאאאאW 
 Y = r1 + r2 = 18+ 30 = 48                                  

 
אאאFj = 3E 

 SR                                                   C(3) = 300  
 SRC(4) = (300+ (8) (5) ) /2 = 170  
 SRC(5) = (300+ (8) (5) + (2) (8) (20) ) /3 =220 
C(5) > C(4) אאאאאW 

y = r3 + r4 =  42 + 5= 47 
אאFj=5Eאאא

W 
y = r5 = 20 

 אאW 
 Y = (48,0 , 47,0, 20 ) 
 אאאW 

אאZ48 
אאZ47 

אאZ20  
 
 
 
 
 
 
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אא 
 

• אאאאאאאאאא
אאאאאK 

• אאאאW،
א،אK 

• אאאאW 

1K אאאK 
2K אאאK 

3K אK 

• אאאאאאא
אאK 

• אאאאW 

1K אאאFFOIWE 
אא،א،א

אK 

2K אאאאFSPWE 

אאאK 

3K אאאFROPWE 

אאאאא
א،אאאאאK 

• אאאWאאאאFEOQE
FSMKE 

• אאאFאE
אאאFאאFEאאKE 

• אאFEOQEאאK 
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• FSMEאא
אאאאא،אFאE،א

אאK 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
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 J5 J 
F1EFEFWE 

1K אאאאאאEF 

2K אאאאאאEFK 

3K אאאEFK 

4K אאאKEF 

5K אאאאאEFK 

F2EאאאאאאאW 
1K אא……………KK……K

………………KKK 

2K אאא…………KK…אK 

3K אאאאאא
…………KK…،אא……………K 

F3E43910א
אאאKאאא2.25،

אאאא495KאאאFEOQEאאK
אאאאF10KE 

F4EFSMEKאאאא
FW10،40،30Eאאאאא7.5

،אאא300Kא
אאK 

 
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
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א 
 

אא   

.جدولة أعمال الإنتاج على آلة واحدة وعلى عدة آلات تعمل على التوازي أو التوالي 

 
אא 

אאאW 
• אאאאאK 
• אאFאאEאK 
• אאאאK 
• אK 
• אאאאK 
• אאאאK 

 
אאא 

אאא95٪ 
 

אא 
6 

 
אא 

אאא
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אF6E 
6 J1 

אאאאאאא
אKאאאW

FEאFאEא،א
Kא

،א
אאאK 

 אאאאא
אאאאאK 

אאאFאאEאאא
אאאאאאKא

אאאאא
אאאאאאאK 

 
6 J2אאא 

אFPriority RuleEFEא
אKאאאאאא

אאאKאאאאW 
 

1K אFFFCFSEFirst come, First ServedE 
אא،אאאK 

 
2K FFSPTEShortest Processing TimeE 

אאאאאK 
 

3KאאFFEDDEEarliest Due DateE 
א،אאא

אאאK 



א 264 אא 
 אא א 
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F4EKאאFFCRECritical RatioE 
אאאאאא

אK 
 

6 J3אאFאאEא 
אאאאFE

אאאKאאאא
א،אא،אאא

אאKאאאאW 
 

FEאFFlow TimeKE 
אאאאאK،

אאאאאא
אאאKאא

אאאאאאK 
 

FKEאFTardinessE 
אאאאאא

אKאאאאW 
 Jאאא 
 JאK 
 Jאא 
 

FKEאאFMakes panE 
אאאאאאאK

אאאאאאK 
 
6-4 אא 

אאאאא
אאFאאאE،



א 264 אא 
 אא א 
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אאKאאא
אאאFאKEאאא

!10א،،אא
אK 
 אאאאK

אאאאאW1E
،א2E،3EאאK 

  
FEאאא 

אאאא?
F?.(SPTאאאFאEK 

 
6 J1 

אא،אאא
אאא،אK 

 
אj)E 12345678

א(Tj)
FE 

584921137

 
א 

אאSPTK
אאאFאאKE 

 
5 J7 J3 J1 J8 J2 J4 J6 

 
אאאאא

אאאאאאאW 



א 264 אא 
 אא א 
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אj)E 57318246
א(Tj)2 34578911

אF(Fj2 591421293849

 
אFZ49+38+29+21+14+9+5+2E÷8Z20.875 

 
FEאא 

אאא?
?.(EDD)  אאאK 

 
6 J2 

،אאא
אאא،K 

 
אj)E 1 2345678

א(Tj)11 97126843

א
(Hj) 

15 28321225483542
 

א 
א?

אאF?(EDDKאאאFאא
KE 

6-8-7-3-2-5-1-4  
אא

Kאאאאא،אא
K 

אאאאאאאK 
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אj)E 4 1523786
א(Tj)1211697438

א(Lj)1215252832354248

א 1223293845495260

א 0 841013141012

 
אאZ14 
 
6 J5אאא 

אאאאאאK
אאאאאא

FMakes panKEאF6 J1EאאאאאאW
אאאאKא

אאW 
 

1K K 
2K אFאE 
3K אK 
 

אאאאאאאW 
F1WEא?אא?(Longest Processing Time(LPT)) 
F2WEאאאאאאאאאא 
F3WEאF2EאFאKE 

 
 אאאאאא

אאW 
F4WEאFSPTKE 

 
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 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

F6 J1WEאאאאא 
  

 
6 J3 

אא
FאאKEא15אאאKא

אאאאאא
FLPTEW 

 
1 
 
1 

 
2 

 
3 

 
M 

   

FJobsE
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א 151413121110987654321

א1918161413131211101096431
 

א 
אF15FEEאא

אאF3KEא،F13EאF2Eא،F14Eא1א
19،18،16אאאKאאאא

אאF12EאאאאאF3E
30Kאאאא

אאאW 
 

אF1E 
א 15107 6 1 

א 191310101 
א 1932425253

 
אF2E 

א 14118 5 2 
א 1813119 3 
א 1831425154

 
אF3E 

א 13129 4 3 
א 1614126 4 
א 1630424852

 
אא54א(2)א(2) 
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6 J6אאא 
אאאאא

אאאאFFlow shopsEאא،
אאאאKאF6 J2Eאאא

אאKא،א
אאK 

 
 
 
 
 
 

F6 J2WEאאאאא 
 
 

 אאאאאא
אאאFJohnson's AlgorithmE

אאאאאK 
 

6 J6 J1אאא 
אאאא

،אאאאאא
אKאאאאאW 

1K אK 
2K אאאאK 
3K אאאK 
4K אאאאאאK 

 
2  

FJobsE 

  
 
1 

 
M 
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אאאW 
1K אאאאK 
2K אאאK 
3K אא،אאאאאאאKא

אאאאאאK 
4K אאאאאאאK 
5K אאאאאאFאא

אEאK 
 

6 J4 
אא12אאKא

،אאאאאאא
אK 

 
א 12345

אאF1E46278
אאF2E73376

 
א 

1K אאאא3א1Kא
3אאW 

 
א

א

א

א

א

א

א

אא

א

א

3     
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2K א2א2Kא2
אW 

א

א

א

א

א

א

א

אא

א

א

3    2 

 

3K אאאאאאW 

 

א

א

א

א

א

א

א

אא

א

א

3 1 4 5 2 

 
 
6 J6 J2אאאאא 

אאM،אא
אאM-1אאאאאאK

אM-1אאא
אKאאאאאMאW 

 
1K M-1אאאאאאW 
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∑
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1,2 
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W 
k

jT 1ZאFאאEjאF1Eאאאk 
k

jT 2ZאFאאEjאF2Eאאאk 
tj,i                     ZאFאEjאאi 

 

2K אאאאאאF (M-1א
אK 

 
3K אאאאאאאאK 
 
4K אא،אאאא

אאאאאK 

 

6 J5 
אאא

אאKאא،אא 
 
 

אא  א 

(j) tj1 tj2 tj3tj4 

1 
2 
3 
4 
5 

1 
10
17
12
11

13
2 
9 

17
3 

6 
18
13
2 
5 

2 
18
4 
6 

16
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א 
אא(M = 4)אאW 

 
אאאא(k = 1) 
א(j) 12345

tj1Z1
1jT 110171211 א

אאא= tj4
1
2jT 2184616

 
אאאאW1 J2 J5 J4 J3א

אאZ88K 
 

 
 
 

אאאא(k =2) 
א(j) 12345

tj1+tj2Z2
1jT1422262914 א

אאא= tj3+tj4
2
2jT83617821

 
אאאאW5 J2 J3 J1 J4א

אאZ85K 
 
 

(k =3)אאאא 
א(j) 12345

tj1+tj2 tj3Z3
1jT2040393119 א

אאא= tj2+tj3 tj4
3
2jT2148262524

 
אאאאW5 J1 J2 J3 J4א

אZ85 
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 אא א 
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אאאאאאאא
אאאאאאK 

 



א 264 אא 
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אא 
 

• ،א،אאאאא
אאאאאK 

• אאFאאEאאW 
1KאK2KאK 
3KאאK 

• אאאאאאא
אW 

1K אאFFCFSKE 
2K FSPTKE 
3K FEDDKE 
4K אאFCRKE 

• FSPTEאא
אK 

• FEDDEאאK 
• אאאא

אאFLPTKE 
• אאאאא

אאאאאא،א
אאK 

 
 
 
 
 
 
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 J6– 
F1EFEFWE 

1K אאאאאאאאEFK 
2K אאאאאאEFK 

3K אאאאאאEFK 

4K אאMא 

FM-1EאאKEF 

5K FSPTEאאאאKEF 

 
F2Eאאאאא

אW 
 

א 123456
א 5397815

 
F3Eאאא

W 
א 123456

א2 8 4 105 12

א7 164 171518

 
F4EאאאK6

אאאא،א
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אאאא
א؟ 

א 123456

א559263

  
F5EאK

אאאK 
 

א 123456

118142529721

2223255156

32832262519



א



א416112611621

 K 




 

 

אא  

אאאא  




א
 

7
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א 
אא   

אאאאאאא 
 

אא 
אאאW 

• אאאK 
• אאK 
• אאאאאK 
• אאאאאK 
• אאאאאאאK 

 
אאא 

אאא85٪ 
 

אא 
4 

 
אא 

אאא 
 

  
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 אF7E 
7 J1 

אאאא،אא
אאאאאא

אאKאא
،אאאאאK 

אאאא
אאאאא،

אאאאK 
א،אאא

אאאKאאא
אאאאאאאK 

 
7 J2אאא 

אאאאאW 
1K אאאא،אא

אאאK 
2K אאאK 
3K א،אאאא

אאאK 
4K אאאא

אK 
5K אאאאאאא

אKאאא
אאK 

6K אאאאאאFJITE
אאאאאK 



א 264 אא 
 אא א 
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7 J3אא 
אWאאאאK

אK 
 

FEאאFBreakdown MaintenanceE 
אאאאא
אאאאא،א

אאאאאאK 
אאאא

אKאאאWאאFMinor 

MaintenanceEאאאא
אאאא،FMajor MaintenanceEאאא

א،אא
אK 

FEאאFPreventive MaintenanceE 
אאאאאאאאא

KאאאאאאאW 
 
1K אא(Periodic Maintenance)Wא

אאאKאאFE
אאK 

 
2K אא(Predictive Maintenance)Wאאאא

אאאא،אKאא
אאאאאאא

אאK 



א 264 אא 
 אא א 
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3K אא(Routine Maintenance)Wאאאא
אאאאאאK 

 
אאאאאאא

אKאאW 
1K אאאאK 
2K אאאאאK 
3K אאאK 
4K אאאK 
5K אK 
6K אאאאאK 
7K אK 
 
7–4אאאאא 

אאאאאF7 J1E
אאאKא

אאאאא
אאאאאא

אאא،
אK 

אאאF7 J1Eא
א،אאKאאא

،אאאאאא
אאאאאאאאא

א،K 
אאאא
אאא



א 264 אא 
 אא א 
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אאאאא
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אKאאאאא
אאאאאא
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אאאאאאK 
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F7 J1Eאאאאא 
 

אאאאאאא
،אאאאאא
אאא،אאאא

אאאאאאאא،א
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אאאאא

אאאאKאאאא
אאW 

1K אאאאK 
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2K אK 
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אאאא،אאאא
אאאאאאא

אאאW 
1KאאאאאK 
2KאאאאאFObsolescenceEאאאא
K 
FEאאWאאW 
1KאאאאאK 
2KאאאאאK 

 
אאW 

1K אאאK 
2K אאאאK 
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אאא،אא
אאאאאאאאאאא

אK 
FEאאWאאאW 

1K אאאאאאK 
2K אאאאK 
3K אאK 
4K אאאאאאאאאא

אK 
5K אאאאאK 
6K אאאK 
7K אאאאK 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
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אא 
 

• אאאאאאאW 

1KאאאK2KאאK 
3KאאK4KאאאK 
5KאאK6KאאאFJITKE 

• אW 

1K אאWא 
2K אאFאWEאK 

• אאאאאאW 

1Kא2אKאאK3Kאא 

• א،אא
אאK 

• אאאאאאאא
FאWאאKE 

• אאאאW 

1K אאאאK 
2K אאאאK 

3K אאאK 

4K אאK 

 
 
 
 
 



א 264 אא 
 אא א 

  
 

 - 93 -  

 J7 J 
)1( FEFWE 

1. אאאא  EF 
2. אאא  EF 
3. אאEF 
4. אאאאFE 
5. אאא FE 
6. אאאEF 
7. אאאאEF 

 
F2EאאW 

F1E ؟אאא 

F2E אא؟אאא 
F3E ؟אאאאאאאא 

F4E ؟אאאאא 
 

 
 

 



 

 

  

אאאאאאאא  

אאאא  




א
א

א
א
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אאאא 
 

אא   

אאאאא
K 

 
אא 

אאאW 
• אאאאאK 
• אאאאK 
• אאK 
• אK 
• אאאאאאK 
 

 
אאא 

אאא90٪ 
 

אא 
6 

 
אא 

אאא 
 
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אאאאF8E 
8 J1W 

אאאאFHuman Resources ManagementEאאא
אאאאאאאאא،א

אאאאאאאK 
אאאאאאאאא

אא،אאא،א
אאאאאאK 

א–אאאאאאאא
א–אאאאאא،אא

אK 
אאאאאאאא

אאאK 
א،אאאאא

אאאא،אאאאאא
אאאאאא

אאKאאאאאאאא
אאא،א

אK 
8 J2אאאאאW 

אאאאאאאא
אאאא،אאא

אאאאאאא
אא،א

אK،אאאאאאאאאאW 
1K אאאאK 



א 264 אא 
 אא אאאא 
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אאא
א،אאאאאא،א

אאאאאאK 
2K אאאאאK 

אאאאאאאאא
אאאK 

3K אאאK 
אאאאאאאאא

אאא،אא
אאאאאK

אאאאא
אאאאאאאאא
אאאאא

אאK 
4K אאאאK 

אאאאאאאא
אK 

5K אאK 
אאאאאאא
אאאאאאא،א
אאאאאאאא

אאK 
אאאאאאאא

،אא
אאאאאW 

1K אאאFHuman Planning ResourcesKEאאא
אאאאאא
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אאאאאא،אאא
K 

2K אאFJob AnalysisWEאא
אאאאאאאאאK 

3K אFStaffingKE،אאא
אא،אאאאאא

אאאאאK 
4K אאFPerformance AppraisalKEאאאא

،אאאא
אאK 

5K אאאאאK 
6K אאאFTrainingKEאא

،אאאאאאK 
7K אאFCareer PlanningEKאאא

א،אא
אאאאאאאא

אK 
8K אFCompensationKE،אאא

אאאאאאאאFFringe BenefitsEא
K 

9K אאKאאאא
אאאאאK 

10K אאאאאKאאא
אאאאאאאK 

11K אFLabor RelationsEKא
אאאאא،אא

אK 
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12K אאKא،אא
אאK 

13K אאKאאאאא
אאאאאאאK 

אאאאאאא،
אאאאאK 

 
8 J3אFTrainingWE 

אאאאאאאאאא
א،אאאא

אאאאאK 
،אאאאאW 

1K אאאאK 
2K אאאאא

،אאאאK 
3K אאאאאאאאאאא

אאK 
4K אאאאאאא

אאK 
 

אאאאW 
1K אאK 
2K אאאK 
3K אK 

8 J3 J1אאW 
אאFTraining NeedsEאאא

W 



א 264 אא 
 אא אאאא 
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1K Kאא
אK 

2K Kאאא
אאK 

 
אאאאW 

1K אאאKאאאאאא
אאאאאFReplacementE،

אאאאאK 
2K אאKאא

،אאאא
אאאאאאא،אאK 

3K אKאאאאא
אאאאאאא،אא

،אאא
אאאא،אK 

4K אאאאאאאKא
אא،אאא
אאא،אא

אאK 
5K אאFOrganization AnalysisKEאאא

אא،אאאאאאא
אאא،אאא

אK 
6K אאאאKאאאא

،אאאאאא،א
אK 



א 264 אא 
 אא אאאא 
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7K אאאאKאאא
אאאFOpen SystemEא

אא،א
אאאאאאK 

8K אאFCareer DevelopmentKEאא
אאאK 

9K אאאKאאאאאא
אאאאאא

אאאא
אאK 

 
8 J3 J2אאW 

אאאאא،אא
אאאאאאאאאאא

אK 
אאאW 

1K אאאאאK 
2K אאאK 
3K אאאK 
4K אאאאK 

 
8 J3 J3אW 

אאא،אא
אאאFIndividual TrainingE

אFGroup TrainingEא،FOn – The – Job TrainingE
אFOff – The – Job TrainingKE 



א 264 אא 
 אא אאאא 
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אאאאא
אאא،אאאא

אאאKא،אא
אאאאאאאאKאא

אאאאאאK
אאW 

1–אאW 
אאאא،אאאא

אאאא،אאא
אאאאKאKאאא

אא،אאאK 
2–אאFVestibule TrainingWE 

אאאאא
אאאאא

אאKאאאאאFApprenticeshipE
אאK 

3–אאFJob RotationWE 
 אאאאאאאא

Kאאאאא
אאאאא

אאK 
4–אאFSpecial AssignmentsWE 

אא،אאאאא
אא،K 

5–אאאFSelf TrainingWE 



א 264 אא 
 אא אאאא 
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אאאאאאא
אK 

6–אאאאאFSpecial ReadingWE 
אא،אאאאא

אאאאאאאK 
7–אאאאאFAudio-visional TechniquesWE 

אאאאאאאאאאא
אאK 

8–אאFConferencesEW 
א،אאאא

אאאאאK 
9–אאאאאFSeminarsWE 

،אאאא
אא،אאK 

10–אFRole PlayingWE 
אאאאFArtificialEאאFאאE

FConflictEאאאא،אאאאאאK 
11–אאFLab TrainingWE 

א،אאאאאא
אאאאאאא

אאא،K 
12–אאאFManagement GamesWE 

אאאאאאאא
אאאFQuantifiedKEאא



א 264 אא 
 אא אאאא 
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אאאאא،א
אאאאאK 

 
8 J3 J4אW 

אאWאאא
אאא،אא

אאאKא
אW 

1 JאאFOpinion SurveysEאאא
אאאK 

2 JאאאאK 
3 Jאאאאאאא

אK 
4 Jאאאאא

אאאאאאאאאא 
 
Kאאאא

אאאאאאאאאK 
 
8–4אFMotivationWE 

אאאאאאאאא
אאKא،אאאא
אאאאKאאאאא

אאאאאK
אאאאאאאאא

א،אאאאא
אאK 



א 264 אא 
 אא אאאא 
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אאאאאא
אאאא،K

אWאאFPositive MotivationEאא،FNegative 

MotivationKEW 
8 J4 J1אאW 

אאאאא
אאאאאאאא،אK

אאאW 
1K ،אאאאאא

אK 
2K אאאאאאאK 
3K אאא،א

אאK 
4K אאאאאאא

K 
5K אאאאאאאא

K 
6K אאאאא

אאא
אאK 

7K אאאאאK 
אא،אא

אאאאאK 
8 J4 J2אאW 

אאאא،אאא
،אאאאאאאא
אאאאאא،אא
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אאאKאא
אאK 

אאאאאאאאא
א،אאאא،

אאאK 
 

8 J5אאW 
אא،אא

אאאאאאאא
אאא،אאא

אאאאאK 
אאאא

אאאאא،א،אK
א،אאאאאא

אאאא،אאK 
אאאאא

،אאW 
1K א،אאאאא

אאאK 
2K אאאאאK 
3K אאאאאאאא

אאאאאK 
4K אאאאאאא

אאאאאאאא
אאאK 

5K אאא،אאאאא
אא،אאאאא
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Kאאאא
א،אא

אKאאא،אאאא
אא،אאאK

אאאאאאאK 
6K אאאאK 
7K אאאאא

אאאאאאK 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
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אא 
• אאאאאאאא

אאאK 
 
• אאאאאאW 

1K אאK 
2K אאאאאK 
3K אאאK 
4K אאאאאK 
5K אK 
 

• אאאאאאW 
1KאאאK2KאK 
3KאK4KאאK 
5KאK6KאאK 
7KאK8KאאאK 
 

 Wאאא •
1K אאאK2KאאK 
3KאK4KאאאאK 
5KאאK6KאאאאK7KאאK 
 

• אאאW 
1KאK2KאאאK 
3KאאאK 
 

• אאW 
1KאאK2KאאK 
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3KאאאK4KאאK 
5KאאאאK6Kאאא 

 
• אWאאאאK 
 
• אאאא

אאK 
 
• אאאאאאא 

 
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–8 J 
)1( FEFWE 

1. אאאא  EF 
2. אאאאאEF 
3. אאאאאאאאEF 
4. אאEF 
5. אאאאאאEF 
6. אאאאאאאאKEF 

 
F2EאאW 

F1E אאאא؟א 
F2E ؟אא 

F3E אאK 

F4E ؟א 

F5E אאאאK 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
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אא 
אאאW 

1K אאא،א1999א،،אא،א
،אאK 
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