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منصة أعد–الأكاديمية العربية الدولية 

المخرجات المتوقعه

فهم شامل للمفاهيم الأساسية. 1

.إلمام الطلاب بمفاهيم الأزمات وأنواعها

.فهم أهمية التدخل النفسي ودوره في الأزمات

العمليةالمهاراتتطوير . 2

.اكتساب مهارات التقييم النفسي للأفراد في الأزمات

الفعاّلةتعلم استراتيجيات التدخل 
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المخرجات المتوقعه

تعزيز القدرة على العمل الجماعي. 3

.تحسين مهارات التعاون مع فرق متعددة التخصصات

ت القدرة على التنسيق مع المنظمات الإنسانية والمؤسسا

.الحكومية

زيادة الوعي بالقضايا الثقافية. 4

.اتفهم العوامل الثقافية والاجتماعية التي تؤثر على الأزم

.قافيالقدرة على تقديم التدخلات بطريقة تراعي التنوع الث
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المخرجات المتوقعه

تطبيق المعرفة في حالات واقعية. 5. 

.القدرة على تحليل دراسات الحالة والتعامل معها

.لمختلفةتطوير خطط تدخل فعاّلة استنادًا إلى السيناريوهات ا

تنمية المهارات البحثية. 6

.سيتعزيز القدرة على إجراء الأبحاث المتعلقة بالتدخل النف

.فهم كيفية تقييم فعالية التدخلات النفسية



منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

تحقيق الشهادات المهنية. 7

الإعداد للحصول على الشهادات المتخصصة في الصحة 

.النفسية

.فرص العمل في مجالات الدعم النفسي والإغاثةتعزيز -8

يمكن أن يسهم بشكل كبير في إعدادهذه المواد تدريس -9

مهنيين مؤهلين للتعامل مع الأزمات 

المخرجات المتوقعه



منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

الأزماتمفهوم التدخل النفسي في 

تعريف الأزمات النفسية

اهميه التدخل النفسي فى الازمات 

الأزماتأنواع 

هرم التدخل بخدمات الصحه النفسيه 

اهداف التدخل النفسي لافى الازمات

استراتيجيات التدخل النفسي فى الازمات

خطوات التدخل النفسي في الأزمات

أهمية التدريب والتأهيل في مجال الصحة 

فرق الدعم النفسي/النفسية

دراسات حالة في التدخل النفسي

التحديات فى التدخل النفسي بالازمات وكيفيه 

مواجهتها 

الموارد والدعم في مجال الصحة النفسية

كيفية الوصول إلى الموارد المتاحة

العناوين
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مفهوم التدخل النفسي في الأزمات

تعريف الأزمات النفسية

سي الأزمات النفسية هي حالات طارئة تتميز بحدوث ضغط نف

أن تنجم يمكن. شديد، يحُدث خللًا في التوازن النفسي للفرد

، الأزمات عن أحداث حياتية مفاجئة مثل فقدان شخص عزيز

ت تتسبب هذه الأزما. حوادث، أو تغييرات جذرية في الحياة

ؤثر في مشاعر قوية مثل القلق، الاكتئاب، والصدمات، وقد ت

.على الأداء اليومي للفرد
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أهمية التدخل النفسي في الأوقات الحرجة

د تطرأ خلال يساعد التدخل النفسي في تقليل مشاعر القلق والاكتئاب التي ق: تخفيف الأعراض

.الأزمات

ة إلى الحياة يوفر الدعم العاطفي والنفسي للفرد، مما يسهل عملية التعافي والعود: دعم التعافي

.الطبيعية

عامل مع يمُكن الأفراد من تعلم استراتيجيات مواجهة فعالة تساعدهم على الت: تعليم المهارات

.الأزمات المستقبلية
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.عم قويةيعزز التواصل بين الأفراد والمجتمع، مما يساعد في بناء شبكة د: تعزيز العلاقات

ودة حياة بشكل عام، يعُتبر التدخل النفسي عنصرًا أساسياً في إدارة الأزمات وتحسين ج

.الأفراد المتأثرين

نفسية يساعد التدخل المبكر في تقليل احتمالية تطور مشكلات: الوقاية من المضاعفات

.أكثر حدة، مثل اضطرابات القلق أو الاكتئاب المزمن

التدخل النفسي في الأوقات الحرجةتابع أهمية 
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أنواع الأزمات

الأزمات الطبيعية. 1

:أمثلتهاتتضمن هذه الأزمات الكوارث الطبيعية التي تحدث نتيجة قوى طبيعية، ومن

.تؤدي إلى دمار واسع النطاق وفقدان الأرواح: الزلازل

مجتمعات تسبب أضرارًا جسيمة للمنازل والبنية التحتية وتؤثر على: الفيضانات

بأكملها

.

.تؤدي إلى تدمير الممتلكات وتهجير السكان: الأعاصير

.مثل حرائق الغابات التي تؤثر على البيئة والسكان: الحرائق الطبيعية
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الأزمات الإنسانية. 2

تحدث هذه الأزمات نتيجة للنزاعات والصراعات بين الأفراد أو الجماعات، ومن

:أبرزها

.تؤدي إلى فقدان الأرواح، تدمير الممتلكات، وتشريد السكان: الحروب

.تسبب انقسامًا اجتماعياً وعنفاً: النزاعات العرقية أو الطائفية

تؤدي إلى معاناة واسعة النطاق: الأزمات الإنسانية الناتجة عن الفقر
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الأزمات الشخصية. 3

:تشمل الأزمات التي يواجهها الأفراد على مستوى شخصي، ومن أمثلتها

.يمكن أن يسبب مشاعر حزن شديد وصدمات نفسية: فقدان شخص عزيز

.يؤدي إلى تغيير جذري في نمط الحياة والمشاعر: الطلاق

.مثل تشخيص مرض خطير أو إصابة جسدية: الأزمات الصحية

.يسبب القلق المالي وتأثيرات على الهوية الشخصية: فقدان الوظيفة

مجتمعات كل نوع من هذه الأزمات يتطلب تدخلًا نفسياً مناسباً لمساعدة الأفراد وال

.على التعافي والتكيف
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أهداف التدخل النفسي

تخفيف المعاناة النفسية. 1

عر يهدف التدخل النفسي إلى تقليل المشا: التخفيف من الأعراض

يتم . زماتالسلبية مثل القلق، الاكتئاب، والغضب التي قد تنشأ خلال الأ

لنفسية استخدام تقنيات مثل العلاج السلوكي المعرفي أو الاستشارات ا

.معالجة مشاعرهمعلى لمساعدة الأفراد 

صين من خلال الاستماع والتعاطف، يمكن للمخت: تقديم الدعم العاطفي

هم في الصحة النفسية أن يساعدوا الأفراد في التعبير عن مشاعر

النفسيوفهمها، مما يسهم في تخفيف الضغط 
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تعزيز القدرة على التكيف. 2

تيجيات يركز التدخل النفسي على تعليم الأفراد استرا: تطوير مهارات التكيف

.  تفعالة للتعامل مع الأزمات، مثل تقنيات إدارة الضغوط أو مهارات حل المشكلا

.هذا يساعدهم على مواجهة التحديات بشكل أفضل

عافي من من خلال دعم الأفراد في تطوير القدرة على الت: تعزيز المرونة النفسية

ي بناء الصدمات والخروج منها بشكل أقوى، يمكن أن تسهم التدخلات النفسية ف

.مرونة نفسية تدوم طويلاً 

 .

التدخل النفسيتابع أهداف 
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توفير الدعم الاجتماعي والنفسي. 3

ط يساعد التدخل النفسي في تعزيز الرواب: بناء شبكة دعم

ئهم الاجتماعية من خلال تشجيع الأفراد على التواصل مع أصدقا

.وعائلاتهم، مما يسهم في توفير الدعم العاطفي والاجتماعي

لنفسية يمكن للمختصين في الصحة ا: تيسير الوصول إلى الموارد

توجيه الأفراد إلى الموارد المتاحة مثل مجموعات الدعم أو 

.ماءالخدمات المجتمعية، مما يساهم في تعزيز شعور الأمان والانت

تابع أهداف التدخل النفسي
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اذكر اتنين من اهداف التدخل النفسي فى الازمات؟

:الاجابه 

تعزيز القدره على التكيف

النفسيه المرونه

المعاناهتخفيف

عرف الازمه النفسيه ؟

الاجابه 

سي الأزمات النفسية هي حالات طارئة تتميز بحدوث ضغط نف

.  شديد، يحُدث خللًا في التوازن النفسي للفرد

تطبيقات
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استراتيجيات التدخل النفسي

الدعم العاطفي. 1

م على التعبير يتضمن تقديم الدعم العاطفي الاستماع الجيد للأفراد، مما يساعده: التعاطف والاستماع الفعاّل

.يعُتبر التعاطف مفتاحًا لفهم معاناتهم. عن مشاعرهم وتجاربهم

زمات، من خلال الوجود الفعاّل والمستمر بالقرب من الأشخاص المتأثرين بالأ: التواجد والدعم النفسي

.العزلةيمكن للمختصين أو الأصدقاء تقديم الدعم الذي يحتاجونه، مما يسهم في تقليل شعور الوحدة و

يساعد توفير معلومات دقيقة حول الوضع الحالي أو الأزمات يمكن أن يخفف من القلق و: تقديم المعلومات

.الأفراد على فهم ما يجري
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((CBTالعلاج السلوكي المعرفي . 2

ن يركز العلاج السلوكي المعرفي على العلاقة بي: فهم الأفكار والمشاعر

ار يساعد الأفراد على التعرف على الأفك. الأفكار، المشاعر، والسلوكيات

.السلبية التي تؤثر على حالتهم النفسية

حية واستبدالها يتعلم الأفراد كيفية تغيير السلوكيات غير الص: تعديل السلوكيات

لسلبية هذا يشمل تقنيات مثل إعادة صياغة الأفكار ا. بسلوكيات أكثر إيجابية

.إلى إيجابية

الأفراد كيف يواجهون المواقف  CBTيعلم : تطوير استراتيجيات المواجهة

.الصعبة بطرق صحية، مما يعزز من قدرتهم على التعامل مع الأزمات

التدخل النفسيتابع استراتيجيات 
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تقنيات الاسترخاء والتأمل. 3

خاء وتقليل تعتبر تقنيات التنفس العميق من أسهل الطرق للاستر: التنفس العميق

مشاعر يساعد هذا النوع من التنفس على تهدئة الجهاز العصبي ويقلل من. التوتر

.القلق

اد يشمل التأمل ممارسة التركيز على الحاضر، مما يساعد الأفر: التأمل واليقظة

شعور بالسلام يمكن أن يسهم التأمل في تعزيز ال. على تقليل الأفكار المشتتة والتوتر

.الداخلي

لة فعالة تعتبر ممارسة اليوغا أو التمارين البدنية وسي: اليوغا والتمارين البدنية

ن المزاج تساعد هذه الأنشطة في تحسي. لتخفيف التوتر وتعزيز الصحة النفسية

.وتعزيز الشعور بالراحة

تابع استراتيجيات التدخل النفسي
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يةأهمية التدريب والتأهيل في مجال الصحة النفس

تدريب المتخصصين في الصحة النفسية. 1

صين التدريب المستمر يمُكن المتخص: المهارات والمعرفةتطوير **

من اكتساب أحدث المعارف والمهارات في مجال الصحة النفسية،

مما يساعدهم على التعامل بشكل فعال مع الأزمات النفسية 

.المختلفة
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النفسيةالمتخصصين في الصحة تدريب تابع

نهم عندما يكون المتخصصون مدربين جيدًا، فإ: جودة الرعايةتحسين **

يسهم يقدمون رعاية نفسية ذات جودة عالية، مما يزيد من فعالية التدخلات و

.في تحسين نتائج العلاج للمرضى

تلفة التدريب يعُد المتخصصين للتعامل مع أنواع مخ: مع الأزماتالتعامل **

قديم من الأزمات، مثل الأزمات الطبيعية أو الإنسانية، مما يعزز قدرتهم على ت

.الدعم النفسي في أوقات الحاجة
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التخصصاتأهمية العمل ضمن فرق متعددة . 

ين العمل ضمن فرق متعددة التخصصات يجمع ب: توفير رعاية شاملة

مثل الطب النفسي، علم النفس،)مجموعة متنوعة من التخصصات 

ي ، مما يضمن توفير رعاية شاملة تلب(العمل الاجتماعي، التمريض

.احتياجات المرضى من جميع الجوانب

بادل يتيح العمل الجماعي للمتخصصين ت: تبادل الخبرات والمعرفة

.  التدخلالأفكار والخبرات، مما يسهم في تحسين استراتيجيات العلاج و

.كل متخصص يمكن أن يضيف قيمة من خلال خبرته الفريدة
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صات فرق العمل المتعددة التخص: تحسين التنسيق والرعاية

مما تساعد على تحسين التنسيق بين الخدمات المختلفة،

الية يسهل وصول المرضى إلى الرعاية المطلوبة ويعزز من فع

.التدخلات

ن من خلال التعاون، يمك: تعزيز الدعم النفسي والاجتماعي

عالية، مما للفرق تقديم الدعم النفسي والاجتماعي بشكل أكثر ف

تائج يعزز من قدرة الأفراد على التكيف مع الأزمات وتحقيق ن

.إيجابية

العمل ضمن فرق متعددة التخصصاتتابع أهمية 
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مناقشة التحديات التي واجهت الفرق

سياقات في بعض الحالات، واجهت الفرق صعوبة في فهم ال: التحديات الثقافية

على هذه تم التغلب. الثقافية المختلفة للضحايا، مما أثر على فعالية التدخلات

.التحديات من خلال تدريب الفرق على الوعي الثقافي

في حالات الأزمات، غالباً ما تكون الموارد المالية والبشرية: نقص الموارد

ات كان من الضروري للفرق البحث عن تمويل إضافي وتعاون مع منظم. محدودة

.غير حكومية لتوفير الخدمات اللازمة
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بعض المجتمعات كانت مترددة في: المقاومة من المجتمعات

حة قبول الدعم النفسي بسبب وصمة العار المرتبطة بالص

ة تم التعامل مع هذه المسألة من خلال حملات توعي. النفسية

.لرفع مستوى الوعي وتعزيز أهمية الصحة النفسية

واجه أفراد الفرق: الضغوط النفسية على مقدمي الرعاية

ن كان م. ضغوطًا نفسية نتيجة لمشاهدتهم معاناة الآخرين

عد المهم توفير دعم نفسي لمقدمي الرعاية أنفسهم، مما سا

.في تقليل الإرهاق وزيادة فعالية التدخلات

التحديات التي واجهت الفرقتابع مناقشة 
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دراسات حالة في التدخل النفسي

عرض تجارب ناجحة في التدخل النفسي. 1

دعم ضحايا الزلزال: 1حالة 

صحة بعد زلزال مدمر، تم تشكيل فريق من المتخصصين في ال: الوصف

ردية تم توفير جلسات استشارية ف. النفسية لتقديم الدعم للضحايا

.وجماعية

من المشاركين شهدوا تحسناً في % 80أظهرت الدراسات أن : النتائج

شكيل كما تم ت. مستويات القلق والاكتئاب بعد الانخراط في جلسات الدعم

.مجموعات دعم اجتماعية لتعزيز التواصل بين الناجين
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برنامج إعادة تأهيل الناجين من الحروب: 2حالة 

ات تم تنفيذ برنامج شامل لدعم الناجين من النزاع: الوصف

المسلحة، يتضمن العلاج السلوكي المعرفي والدعم 

.الاجتماعي

ا في أظهر المشاركون في البرنامج تحسناً ملحوظً : النتائج

عدلات القدرة على التكيف مع الحياة اليومية، حيث انخفضت م

أشهر من 6بعد % 60الإصابة بالاضطرابات النفسية بنسبة 

.بدء البرنامج

دراسات حالة في التدخل النفسي
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مناقشة التحديات التي واجهت الفرق. 2

عوبة في بعض الحالات، واجهت الفرق ص: التحديات الثقافية

ر على في فهم السياقات الثقافية المختلفة للضحايا، مما أث

دريب تم التغلب على هذه التحديات من خلال ت. فعالية التدخلات

.الفرق على الوعي الثقافي

في حالات الأزمات، غالباً ما تكون الموارد : نقص الموارد

كان من الضروري للفرق البحث. المالية والبشرية محدودة

ير عن تمويل إضافي وتعاون مع منظمات غير حكومية لتوف

.الخدمات اللازمة
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بعض المجتمعات كانت مترددة في: المقاومة من المجتمعات

حة قبول الدعم النفسي بسبب وصمة العار المرتبطة بالص

ة تم التعامل مع هذه المسألة من خلال حملات توعي. النفسية

.لرفع مستوى الوعي وتعزيز أهمية الصحة النفسية

واجه أفراد الفرق: الضغوط النفسية على مقدمي الرعاية

ن كان م. ضغوطًا نفسية نتيجة لمشاهدتهم معاناة الآخرين

عد المهم توفير دعم نفسي لمقدمي الرعاية أنفسهم، مما سا

.في تقليل الإرهاق وزيادة فعالية التدخلات

مناقشة التحديات التي واجهت الفرقتابع 
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الموارد والدعم في مجال الصحة النفسية

المؤسسات التي تقدم الدعم النفسي. 1

المستشفيات والعيادات النفسية. أ

تقدم هذه المؤسسات خدمات العلاج النفسي، : الوصف

الاستشارات، والرعاية الطارئة للأفراد الذين يعانون من 

.مشكلات نفسية

، تشمل العلاج السلوكي المعرفي، العلاج الجماعي: الخدمات

.والدعم النفسي للأزمات
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المنظمات غير الحكومية. ب

ي تعمل العديد من المنظمات غير الحكومية على تقديم الدعم النفس: الوصف

.للأفراد في الأزمات، مثل ضحايا الكوارث أو الناجين من الحروب

.تشمل جلسات استشارية، ورش عمل، ودعم مجتمعي: الخدمات

خطوط الدعم الساخن. ج

توفر خطوط المساعدة خدمات دعم فوري عبر الهاتف، حيث يمكن : الوصف

.للأفراد التحدث مع مختصين في الصحة النفسية

تقديم الدعم العاطفي، المشورة الطارئة، والمعلومات حول كيفية: الخدمات

.الحصول على الدعم

والدعم في مجال الصحة النفسيةتابع الموارد 
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الجامعات ومراكز البحث. د

تقدم بعض الجامعات مراكز استشارية نفسية للطلاب : الوصف

.والمجتمعات المحلية

ة، تشمل جلسات العلاج، ورش عمل لتطوير المهارات النفسي: الخدمات

.وأبحاث لدعم المجتمع

تابع الموارد والدعم في مجال الصحة النفسية
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كيفية الوصول إلى الموارد المتاحة. 2

البحث عبر الإنترنت. أ

ي يمكن للأفراد البحث عن مؤسسات الدعم النفس: الوصف

المحلية عبر الإنترنت باستخدام محركات البحث أو مواقع

.التواصل الاجتماعي

، "دعم نفسي"استخدام كلمات مفتاحية مثل : النصائح

ع مع إضافة الموق" مساعدة طارئة"، أو "استشارة نفسية"

.الجغرافي
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الاتصال بالخطوط الساخنة. ب

ة يمكن للأفراد الاتصال بخطوط الدعم الساخن للحصول على مساعد: الوصف

.فورية

الات الاحتفاظ بأرقام الخطوط الساخنة على الهاتف لاستخدامها في ح: النصائح

.الطوارئ

إلى الموارد المتاحةتابع الوصول 
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الانخراط في المجتمعات المحلية. د

يمكن للأفراد الانضمام إلى مجموعات دعم أو فعاليات : الوصف

.مجتمعية للتواصل مع الآخرين الذين يواجهون تحديات مماثلة

دم البحث عن مراكز مجتمعية أو منظمات غير حكومية تق: النصائح

.ورش عمل أو جلسات دعم

التواصل مع المراكز الاجتماعية. ج

حية يمكن للأفراد زيارة المراكز الاجتماعية المحلية أو المراكز الص: الوصف

.للحصول على معلومات حول خدمات الدعم النفسي المتاحة

لى طرح الأسئلة حول أنواع الدعم المتاحة والتسجيل للحصول ع: النصائح

.الجلسات أو البرامج

كيفية الوصول إلى الموارد المتاحةتابع  



منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

خطوات التدخل النفسي في الأزمات

تقييم الحالة. 1

. لمتأثرةتبدأ عملية التدخل بتقييم شامل لحالة الأفراد والمجتمعات ا: فهم الاحتياجات

ات يتضمن ذلك جمع المعلومات حول التجارب السابقة، المشاعر السلبية، ومستوي

.الدعم المتاحة

رة يمكن استخدام استبيانات، مقابلات، أو ملاحظات مباش: استخدام أدوات التقييم

.لتحديد مستوى الضغوط النفسية، مثل القلق والاكتئاب

فراد، مما يتمثل جزء من التقييم في الاستماع العميق لاحتياجات الأ: الاستماع النشط

.يساعد على بناء الثقة ويتيح للفرد التعبير عن مشاعره بحرية
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تطوير خطة التدخل. 2

ياجات بعد التقييم، تصُمم خطة تدخل تتناسب مع احت: تصميم برنامج مخصص

.يجب أن تأخذ الخطة في الاعتبار العوامل الثقافية والاجتماعية. الأفراد

ات يجب وضع أهداف واضحة وقابلة للقياس، مثل تقليل مستوي: تحديد الأهداف

.القلق بنسبة معينة أو زيادة الدعم الاجتماعي

ج السلوكي يتضمن ذلك اختيار التدخلات المناسبة، مثل العلا: اختيار الاستراتيجيات

يجيات يجب أن تكون هذه الاسترات. المعرفي، الدعم العاطفي، أو تقنيات الاسترخاء

.متاحة وملائمة للفئة المستهدفة

التدخل النفسي في الأزماتتابع خطوات 
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تنفيذ التدخل. 

قديم يتم تنفيذ التدخلات المصممة، مثل ت: تطبيق الاستراتيجيات

.المشورة الفردية أو الجماعية، ورش العمل، أو جلسات الدعم

رد يجب أن يتوفر للفرق المتخصصة الموا: توفير الموارد اللازمة

.اللازمة، مثل المواد التعليمية وأماكن الدعم

نفيذ تأكد من أن جميع الأفراد المشاركين في ت: تدريب مقدمي الرعاية

.التدخل مدربون جيدًا وقادرون على تقديم الدعم بفعالية

تابع خطوات التدخل النفسي في الأزمات
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تقييم النتائج. 

نتائج من خلال بعد فترة من تنفيذ التدخل، يتم تقييم ال: قياس فعالية التدخل

.أدوات قياس مثل الاستبيانات أو المقابلات

حة النفسية يرُكز التقييم على ملاحظة التغييرات في الص: ملاحظة التغييرات

عراض والسلوك، مثل تحسين المزاج، زيادة الشعور بالانتماء، أو تقليل الأ

.النفسية

خطة بناءً على نتائج التقييم، يمكن تعديل: تعديل الخطة إذا لزم الأمر

مجتمع بشكل التدخل لتحسين النتائج المستقبلية وضمان تلبية احتياجات ال

.أفضل

تابع خطوات التدخل النفسي في الأزمات
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التحديات في التدخل النفسي

الوصمة الاجتماعية. 1

د تواجه تشير إلى الأحكام السلبية أو التحيزات التي ق: تعريف الوصمة

ام يمكن أن تشمل هذه الأحك. الأفراد الذين يعانون من مشكلات نفسية

.اعتقادات بأن المرض النفسي يعكس ضعفاً شخصياً أو فشلًا 

يخشى كثير من الأفراد من : أثر الوصمة على الطلب على المساعدة

عهم هذا قد يمن. الحكم عليهم أو من التعرض للتمييز إذا طلبوا المساعدة

.من الوصول إلى الدعم النفسي، مما يؤدي إلى تفاقم حالتهم
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؟هو الهدف الرئيسي للتدخل النفسي في الأزماتما 

تحسين الصحة الجسدية فقط( أ

تخفيف المعاناة النفسية وتعزيز القدرة على التكيف( ب

زيادة الموارد المالية( ج

فقطتعزيز التعليم ( د

ب: الإجابة الصحيحة

؟ما هي الخطوة الأولى في عملية التدخل النفسي

تقييم النتائج( أ

تنفيذ التدخل( ب

الحالةتقييم ( ج

تطوير خطة التدخل( د

ج: الإجابة الصحيحة
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:استراتيجيات التغلب على الوصمة

حة تنظيم حملات لزيادة الوعي حول الص: التوعية والتثقيف

.النفسية وأهمية طلب المساعدة

لى استخدام قصص نجاح لأشخاص تغلبوا ع: تغيير السرد

.ماعيمشكلات نفسية لتبديد المخاوف وتعزيز القبول الاجت
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نقص الموارد. 2

يشير إلى عدم كفاية الموارد المالية، : تعريف نقص الموارد

.الالنفسي الفعّ الدعم البشرية، أو اللوجستية اللازمة لتقديم 

يمكن أن يؤثر نقص الدعم المادي على قدرة : أثر نقص الموارد

، أو المؤسسات على توفير الخدمات اللازمة، مثل العلاجات، التدريب

.حتى تقديم استشارات صحية نفسية

في التدخل النفسيتابع التحديات 
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:استراتيجيات التغلب على نقص الموارد

التعاون مع منظمات غير حكومية أو: الشراكات

.مؤسسات خاصة للحصول على دعم إضافي

ن تشجيع المتخصصي: تطوير برامج تطوعية

والمتطوعين على تقديم خدماتهم مجاناً أو 

.بأسعار مخفضة
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:ضع علامه صح او خطأ

.التدخل النفسي في الأزمات يشمل فقط العلاج الطبي

خطأ

امأميمكن أن يكون نقص الموارد المالية والبشرية عائقاً 

.تقديم الدعم النفسي

صح
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تحديات ثقافية. 3

عامل الأفراد مع تلعب الثقافة دورًا كبيرًا في كيفية ت: أهمية الثقافة

ى استجابة قد تؤثر القيم والمعتقدات الثقافية عل. الصحة النفسية

.الأفراد للتدخلات النفسية

ة بعين إذا لم يتم أخذ السياقات الثقافي: أثر التحديات الثقافية

لى سبيل ع. الاعتبار، فقد تكون التدخلات غير فعاّلة أو حتى ضارة

المثال، قد يعتبر بعض الأفراد طلب المساعدة علامة على 

.الضعف، مما يمنعهم من التوجه إلى الدعم

تابع التحديات في التدخل النفسي
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:استراتيجيات التغلب على التحديات الثقافية

ة على تدريب الفرق المتخصص: التدريب على الوعي الثقافي

م بطرق فهم السياقات الثقافية المختلفة وكيفية تقديم الدع

.تتناسب مع تلك الثقافات

ر القيم تطوير برامج تدخل تأخذ في الاعتبا: تكييف التدخلات

اد والاعتقادات الثقافية، مما يزيد من احتمالية قبول الأفر

.للدعم



منصة أعد-الأكاديمية العربية الدولية 

؟هو أثر التحديات الثقافية على التدخل النفسيما 

تعزز فعالية التدخل( أ

تعتبر غير مهمة( ب

تؤثر على قبول الأفراد للدعم( ج

المتاحةتزيد من الموارد ( د

ج: الإجابة الصحيحة

؟كيف يتم تقييم فعالية التدخل النفسي

لوكمن خلال ملاحظة التغييرات في الصحة النفسية والس( أ

بالتقليل من الدعم( ب

باستخدام استراتيجيات غير فعالة( ج

النتائجبتجاهل ( د

أ: الصحيحةالإجابة 
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؟يمكن أن تكون الموارد المالية عائقاً أمام التدخل النفسيكيف 

توفر المزيد من الدعم( أ

تؤدي إلى نقص في الخدمات( ب

تزيد من فعالية البرامج( ج

سهولةتجعل الدعم أكثر ( د

ب: الإجابة الصحيحة

؟ما هو أحد العناصر الأساسية في تقييم الحالة

تجاهل المشاعر( أ

فهم احتياجات الأفراد( ب

استخدام استراتيجيات غير مناسبة( ج

الأفرادتقليل التواصل مع ( د

ب: الإجابة الصحيحة
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https://www.youtube.com/watch?v=aNx8kKLR6WM المساعدة النفسية العاجلة في حالات الكوارث

https://www.youtube.com/watch?v=XucMeVU9Ah
M

"الإسعاف النفسي الأولي" -آليات التدخل النفسي الاجتماعي وقت الطوارئ

https://www.youtube.com/watch?v=fTAron1Cj9Y نموذج التدخل في الازمات

https://www.youtube.com/watch?v=701M3g3fMBA الاسعاف النفسي الأولي وقت الأزمات والعدوانات

https://www.youtube.com/watch?v=9jWv1oSs7KY الإسعافات الأولية النفسية

روابط
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https://www.scribd.com/document/8928847/%D8%
A7%D9%84%D8%AA%D8%AF%D8%AE%D9%84-

%D9%81%D9%8A-
%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A

7%D8%AA

التدخل في الأزمات

https://jehs.journals.ekb.eg/article_97414_dd33c8e
281c3acf6e5cbd5d24fd4aa07.pdf

الفنيات السيكولوجية المستخدمة في إدارة الأزمات 

https://search.mandumah.com/Record/963097 التدخل النفسي الاستعجالي في حال الأزمات والكوارث

https://promocionsocial.org/wp-
content/uploads/2020/07/FPS-ECM-Protocol-Arabic-

Web.pdf

اداره الازمات النفسيه بروتوكول

المراجع
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شكرا لكم


