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مقدمة

ن خلال يتم تحقيق ذلك م. السلامة والصحة المهنية تهدف إلى حماية صحة وسلامة العاملين في مختلف القطاعات المهنية

.التعرف على المخاطر المحتملة في بيئة العمل واتخاذ الإجراءات الوقائية اللازمة لمنع وقوع الحوادث والإصابات
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المحاور

مقدمة في السلامة والصحة المهنية•

التشريعات والمعايير الدولية•

تقييم المخاطر وإدارتها•

الحماية الشخصية والتجهيزات الواقية•

التوعية والتدريب على السلامة•

إدارة الطوارئ والاستجابة للحوادث•

الصحة النفسية والاجتماعية في بيئة العمل•

التقنيات الحديثة في السلامة والصحة المهنية•

بيئة العمل وتصميم الأماكن•

السلامة في الأعمال الصناعية والتشييد•

منصة أعد–الأكاديمية العربية الدولية 



المحاور

السلامة في الأعمال الصناعية والتشييد•

إدارة المواد الخطرة•

التواصل الفعال في السلامة والصحة المهنية•

التقييم والتدقيق في نظام السلامة•

التكنولوجيا القابلة للارتداء في السلامة والصحة المهنية•

الضوضاء والاهتزازات في مكان العمل•

الحرائق والانفجارات في مكان العمل•

التحقيق في الحوادث والإصابات•

التنظيم والإدارة في السلامة والصحة المهنية•

التغيرات المناخية وتأثيرها على السلامة والصحة المهنية•
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أهمية السلامة في مكان العمل

:حماية العاملين من الإصابات والأمراض المهنية يسهم في

.تحسين الإنتاجية وزيادة كفاءة العمل•

.تقليل التكاليف الناتجة عن الحوادث والإصابات•

.تعزيز الروح المعنوية لدى العاملين وزيادة رضاهم عن العمل•
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أهداف ومبادئ التشريعات الخاصة بالسلامة والصحة 
المهنية

:تشمل الأهداف الرئيسية للتشريعات

.ضمان بيئة عمل آمنة وصحية•

.حماية حقوق العاملين في الحصول على بيئة عمل خالية من المخاطر•

.تحديد واجبات ومسؤوليات أصحاب العمل والعاملين•
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لعملالمعايير الدولية المتعلقة بالسلامة في مكان ا

:من أهم المعايير الدولية

.تقدم معايير واتفاقيات لضمان حقوق العمال وسلامتهم(: ILO)منظمة العمل الدولية •

.توفر إرشادات لتحسين الصحة المهنية(: WHO)منظمة الصحة العالمية •

•ISO 45001  :معيار دولي لنظم إدارة السلامة والصحة المهنية يساعد المنظمات على تقليل الحوادث والمخاطر.
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عمليات تقييم المخاطر

:تتضمن عمليات تقييم المخاطر

.تحليل بيئة العمل لتحديد مصادر الخطر: تحديد المخاطر•

.تقدير احتمالية وقوع المخاطر وتأثيرها: تقييم المخاطر•

.وضع استراتيجيات للحد من المخاطر أو القضاء عليها: تحديد التدابير الوقائية•
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استراتيجيات إدارة المخاطر في مكان العمل

:تشمل الاستراتيجيات

.إعداد خطط استجابة للحوادث والطوارئ: التخطيط للطوارئ•

.تدريب العاملين على كيفية التعامل مع المخاطر والطوارئ: التدريب•

.مراجعة وتحديث استراتيجيات إدارة المخاطر بانتظام: التقييم الدوري•
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أنواع الحماية الشخصية

:تشمل أنواع الحماية الشخصية

.لحماية الرأس من الصدمات: الخوذات•

.لحماية العينين من الأجسام الطائرة أو المواد الكيميائية: النظارات الواقية•

.لحماية اليدين من المواد الكيميائية أو الأدوات الحادة: القفازات•
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استخدام التجهيزات الواقية والسلامة

قاومة للمواد في مصانع المواد الكيميائية، يجب على العاملين ارتداء ملابس واقية وقفازات م: مثال على الاستخدام الفعال•

.الكيميائية لحمايتهم من التعرض المباشر

.يجب تدريب العاملين على الاستخدام الصحيح للتجهيزات الواقية لضمان فعالية الحماية: أهمية التدريب•
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أهمية التوعية والتدريب في السلامة

:التوعية والتدريب يساعدان في

.زيادة الوعي بالمخاطر الموجودة في بيئة العمل•

.تحسين مهارات العاملين في التعامل مع المخاطر•

.تعزيز ثقافة السلامة داخل المؤسسة•
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العملكيفية تطبيق التوعية والتدريب في بيئة

.تنظيم ورش عمل ودورات تدريبية منتظمة: ورش العمل والدورات التدريبية•

.وضع ملصقات وإشعارات في أماكن العمل لتذكير العاملين بالإجراءات الوقائية: الملصقات والإشعارات•

.تنفيذ تمارين عملية على كيفية التصرف في حالات الطوارئ: التمارين العملية•
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ملاستراتيجيات التخطيط للطوارئ في مكان الع

.مثل الحرائق، التسرب الكيميائي، والأعطال الكهربائية: تحديد أنواع الطوارئ المحتملة•

.تتضمن خطط إخلاء، نقاط تجمع، وأرقام طوارئ: وضع خطط الطوارئ•

.تدريب العاملين على خطط الطوارئ وكيفية التصرف في حالات الطوارئ: تدريب العاملين•
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كيفية التصرف في حالات الطوارئ والحوادث

.تنفيذ إجراءات الإخلاء بسلامة وسرعة: الإخلاء•

.تقديم الإسعافات الأولية للمصابين حتى وصول الطوارئ: الإسعافات الأولية•

.بعد الحادث، تقييم الأسباب ووضع استراتيجيات لمنع تكرارها: التقييم والتحليل•
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نأهمية دعم الصحة النفسية والاجتماعية للموظفي

:الصحة النفسية والاجتماعية تؤثر بشكل كبير على

ندما يشعرون ع. يساهم الاهتمام بالصحة النفسية والاجتماعية في رفع مستوى الرفاهية العامة للموظفين: الرفاهية العامةتعزيز •

اليوميبالدعم والاهتمام، يكونون أكثر سعادة وإنتاجية في أدائهم 

رتهم على التحمل الدعم النفسي يمكن أن يساعد على تقليل مستويات الإجهاد بين الموظفين وزيادة قد: الإجهاد وزيادة التحملتقليل •

العملأمام التحديات اليومية في 

فين الأكثر سعادة العناية بالصحة النفسية ترتبط بشكل مباشر بزيادة الأداء الوظيفي، حيث يكون للموظ: الأداء الوظيفيتعزيز •

أكبروراحة نفسية القدرة على تحقيق أهدافهم بفعالية 

مما يزيد من التعاون تقديم الدعم الاجتماعي يسهم في بناء علاقات إيجابية بين الموظفين داخل الفريق،: العلاقات الاجتماعيةتحسين •

بينهموالتفاهم 

ض النفسي، ويحافظ إدارة الصحة النفسية بشكل فعال يمكن أن يقلل من معدلات الغياب بسبب المر: معدلات الغياب والاستقالةتقليل •

الاستقالةعلى استقرار فرق العمل عن طريق تقليل معدلات 

ة مثل الضغوط النفسية يمكن أن يساعد الدعم النفسي في التعامل مع التحديات النفسية الحديث: مع التحديات النفسية الحديثةالتعامل •

.الناجمة عن التغييرات في العمل أو الأحداث الشخصية
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ة في العملاستراتيجيات لتعزيز الصحة النفسية والاجتماعي

توفير برامج دعم الصحة النفسية:

للموظفينسبيل المثال، يمكن تقديم خدمات استشارات نفسية أو جلسات توجيهية على •

الذاتيتنظيم ورش عمل حول إدارة الضغوط والتحسين يمكن •

 الوعي بالصحة النفسيةتعزيز:

النفسيةدورات تدريبية عن الصحة النفسية وكيفية التعامل مع المشاكل تقديم •

والتوعيةندوات أو محاضرات من قبل خبراء في مجال الصحة النفسية للتثقيف تنظيم •

 الدعم الاجتماعيتعزيز:

دوريةفرص للتواصل والتفاعل بين الموظفين، مثل فعاليات ترفيهية أو اجتماعية إنشاء •

ركةللشالتفاعل الاجتماعي من خلال وسائل الاتصال الداخلي مثل البريد الإلكتروني أو الشبكات الاجتماعية تشجيع •
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ة في العملاستراتيجيات لتعزيز الصحة النفسية والاجتماعي

 بيئة العملتحسين:

المريحةبيئة عمل صحية وآمنة، مع التركيز على الإضاءة والهواء والمساحات توفير •

والاسترخاءفرص للراحة والاسترخاء، مثل الغرف الهادئة أو الأماكن للتأمل توفير •

 التوازن بين العمل والحياة الشخصيةدعم:

مرنةخيارات مرنة للعمل، مثل العمل من المنزل أو ساعات عمل توفير •

والشخصيةسياسات إدارة الوقت وتقديم الدعم لتحقيق التوازن بين الحياة العملية تعزيز •

 القيادة الداعمةتعزيز:

اللازمالقادة على كيفية التعامل مع قضايا الصحة النفسية للموظفين وتقديم الدعم تدريب •

والصعوباتالقادة على كونهم نماذج إيجابية في التعامل مع الضغوط تشجيع •
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ة في العملاستراتيجيات لتعزيز الصحة النفسية والاجتماعي

 وتقييم البرامج والسياساتمراقبة:

والاجتماعيةفعالية البرامج والسياسات المعتمدة لدعم الصحة النفسية تقييم •

الموظفينالبيانات والتقارير لتحسين البرامج والتكيف مع احتياجات استخدام •

منصة أعد–الأكاديمية العربية الدولية 



لصحة كيفية استخدام التكنولوجيا في تعزيز السلامة وا
المهنية

الاستشعار الذكي والتحليل الضوئي:

الضارةات الاستشعارات الذكية في أماكن العمل لرصد الظروف البيئية مثل درجة الحرارة، والرطوبة، ومستويات الغازاستخدام •

مبكرةالبيانات المستشعرة للكشف عن أي تغييرات غير طبيعية واتخاذ إجراءات تصحيحية تحليل •

 الحقيقيالافتراضي والزمن الواقع(VR/AR:)

ة وتحاكي الظروف تقنيات الواقع الافتراضي والزمن الحقيقي لتدريب الموظفين على استخدام المعدات الخطرة بطريقة آمنستخدام ا•
دقيقالواقعية بشكل 

واقعيةالموظفين كيفية التصرف في حالات الطوارئ من خلال محاكاة سيناريوهات تعليم •

 والأتمتةالروبوتات:

الموظفينالروبوتات والأتمتة للقيام بالأعمال الخطرة أو المتكررة التي يمكن أن تؤثر على صحة استخدام •

عاليةالتعرض للمخاطر من خلال تنفيذ مهام دقيقة وبدقة تقليل •
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لصحة كيفية استخدام التكنولوجيا في تعزيز السلامة وا
المهنية

 الهاتف الذكي والأجهزة القابلة للارتداءتطبيقات:

الشخصيةتطبيقات الهاتف الذكي للتوعية بمخاطر العمل والسلامة استخدام •

صحيةعن مشاكل الأجهزة القابلة للارتداء لرصد معدلات ضربات القلب ومستويات الضغط والتعب لدى الموظفين، وذلك للكشف المبكراستخدام •

 الاصطناعي والتحليلات الضخمة الذكاء(Big Data:)

وجيهات جديدة الذكاء الاصطناعي والتحليلات الضخمة لتحليل البيانات التي تم جمعها من الأجهزة والاستشعارات للكشف عن أنماط وتاستخدام •

والصحةلتحسين السلامة 

وقائيةتوقعات دقيقة للمخاطر وتحديد الأماكن التي تحتاج إلى تدخلات توفير •

 المهنيةإدارة السلامة والصحة نظم

السلامةنظم إدارة السلامة والصحة المهنية المدعومة بالتكنولوجيا لتسجيل الحوادث والمخاطر وتتبع تقارير استخدام •

والسلامةمنصات لإدارة المخاطر والالتزام بالتشريعات والمعايير الصحية توفير •
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أهمية التصميم الهندسي في تعزيز السلامة

تحديد المخاطر والتصميم للوقاية منها:

المشروعالتصميم الهندسي على تحديد المخاطر المحتملة في مراحل مبكرة من تطوير يساعد •

كيميائيةالللمهندسين تصميم الهياكل والأنظمة بطريقة تقلل من المخاطر الناجمة عن الحوادث مثل السقوط، الانهيارات، أو التسربات يمكن •

 الامتثال للمعايير واللوائح الصحية والسلامةضمان:

والدوليةالتصميم الهندسي في تفعيل وتطبيق اللوائح والمعايير الصحية والسلامة المحلية يسهم •

والجمهورأن المنشآت والمعدات تتوافق مع القوانين المعمول بها لضمان سلامة العاملين يضمن •

 الحوادث والإصاباتتقليل:

التصميمتضمين العوامل الأمنية والسلامة في عمليات التصميم، يمكن تقليل الحوادث والإصابات التي قد تحدث بسبب خطأ فيبواسطة •

محددةتفادي الأخطاء الإنسانية وتقليل التعرض للمخاطر من خلال استخدام تقنيات ومعايير تصميم يتم •
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أهمية التصميم الهندسي في تعزيز السلامة

 الكفاءة والإنتاجيةتحسين:

دات وتوفير بيئات للتصميم الهندسي الجيد أن يزيد من كفاءة العمليات والإنتاجية بفضل تنظيم أفضل للمساحات والمعيمكن •

آمنةعمل 

سلامةالالتكاليف الناتجة عن الإصلاحات والتعديلات التصميمية لاحقاً بسبب عدم الامتثال لمتطلبات تقليل •

 تجربة المستخدم والراحة البدنيةتحسين:

وآمنةالتصميم الهندسي إلى تحسين تجربة المستخدم من خلال توفير بيئات عمل مريحة يهدف •

لرفاهيةواعلى توفير حلول تصميمية تعزز الراحة البدنية والعقلية للعاملين، مما يؤدي إلى زيادة الإنتاجية يساعد •
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تحسين ظروف العمل من خلال التصميم

تصميم الفضاءات الفعالة:

الفرقمساحات عمل مفتوحة وجذابة تعزز التعاون والتفاعل بين توفير •

الحاجةمساحات خاصة للانفراد والتركيز عند توفير •

 الإضاءة والتهويةتحسين:

المكتبإضاءة طبيعية كافية في الأماكن المختلفة من توفير •

والمناسبأنظمة تهوية فعالة لضمان تدفق الهواء النقي استخدام •

 المواد والأثاث المناسباستخدام:

والصحةمواد البناء والأثاث ذات جودة عالية ومصممة بشكل يدعم الراحة استخدام •

صحيةأثاث قابل للتعديل يساعد على الحفاظ على وضعيات جلوس اختيار •
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تحسين ظروف العمل من خلال التصميم

 مرافق نقل وتخزين فعالةتوفير:

المصاعدأنظمة نقل داخلي مريحة مثل السلالم الكهربائية أو توفير •

العملمساحات للتخزين تسهل عملية التنظيم والحفاظ على نظام تخصيص •

 التكنولوجيا المناسبةتوفير:

السريعأنظمة تكنولوجية تدعم العمل الفعال والتواصل توفير •

الفرقالتقنيات التفاعلية مثل الشاشات الذكية والأنظمة الصوتية لتحسين التعاون والتفاعل بين استخدام •

 الصحة والرفاهية النفسيةتعزيز:

الهادئةأماكن للاسترخاء والاستجمام مثل الصالات الرياضية أو الغرف توفير •

للموظفينأنشطة ترويحية ومناسبات اجتماعية لتعزيز الروح المعنوية تنظيم •
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تحسين ظروف العمل من خلال التصميم

 للوصول الشاملتصميم:

الخاصةمن أن التصميم يتوافق مع متطلبات الوصول للأشخاص ذوي الاحتياجات التأكد •

عوائقحلول تصميمية تسهل الوصول إلى جميع الأماكن والمرافق بسهولة وبدون توفير •

 الأمان والسلامةتعزيز:

الحوادثالمباني والهياكل بمعايير السلامة المناسبة لتجنب تصميم •

الطوارئأنظمة إنذار وإخلاء موثوقة وفعالة في حالات استخدام •
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ييدالمخاطر الشائعة في الصناعات الثقيلة والتش

السقوط من الارتفاعات:

جيدكل أن يحدث سقوط من السلالم أو المنصات العالية أو السقالات أو أماكن العمل على الأسطح العلوية غير المؤمنة بشيمكن •

حيحصالواقية تشمل استخدام أحزمة الأمان والشبكات والسلالم الآمنة وتدريب العمال على الصعود والنزول بشكل الإجراءات •

 الكهربائيةالحوادث:

هربائيةكالصناعات الثقيلة استخدام الأدوات والمعدات الكهربائية الكبيرة والأنظمة المعقدة التي قد تؤدي إلى صدمات تشمل •

لمعدات على العمال استخدام معدات حماية شخصية مثل القفازات والأحذية العازلة والتأكد من الصيانة الدورية للأدوات وايجب •
الكهربائية

 بالأدوات اليدوية والآلات الكبيرةالإصابات:

حصحيأن تتسبب الأدوات اليدوية مثل الحفارات والمناشير والمطارق في إصابات خطيرة إذا لم تستخدم بشكل يمكن •

المعتمدةالآلات الكبيرة إلى تشغيل مؤهل وتدريب جيد للسائقين، ويجب أن تتبع بروتوكولات السلامة تحتاج •
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ييدالمخاطر الشائعة في الصناعات الثقيلة والتش

 للمواد الكيميائية الضارةالتعرض:

والمذيباتبعض الصناعات الثقيلة مثل التشييد، يتم استخدام مواد كيميائية خطرة مثل الأسمنت والدهانات في •

الضارةمواد على العمال ارتداء معدات حماية شخصية مثل الأقنعة والقفازات والملابس الواقية لتجنب التعرض المباشر لليجب •

 الهياكلالناجمة عن انهيار الإصابات:

التصميممواقع البناء والتشييد، قد يحدث انهيار الهياكل نتيجة لعدم التأمين الصحيح أو الأخطاء في في •

لامات تحذيرية على العمال والمشرفين اتباع إجراءات السلامة أثناء العمل تحت الهياكل المرتفعة والتأكد من الانتباه إلى أي عيجب •
للخطر

 الناجمة عن الأماكن الضيقة والتهوية الضعيفةالحوادث:

الانهياراتتكون بعض مواقع العمل ضيقة وغير مهواة، مما يزيد من خطر الحوادث مثل الاختناقات أو قد •

توفير نظم تهوية فعالة والتأكد من أن العمال لديهم الفضاء الكافي للتحرك والعمل بشكل آمنيجب •
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استراتيجيات الوقاية والحماية في مواقع العمل

تقييم المخاطر وإدارتها:

وأثناءهإجراء تقييم مخاطر شامل لكل موقع عمل قبل بدء العمل يجب •

المحيطةالتقييم تحديد المخاطر المحتملة وتقييم كيفية تأثيرها على العمال والبيئة يشمل •

 التدريب والتعليمات الآمنةتوفير:

العملعلى جميع العمال والمشرفين تلقي التدريب اللازم على سلامة العمل قبل البدء في يجب •

الطوارئالتدريب استخدام المعدات بشكل صحيح، وتفاعل مع المواد الخطرة، وإجراءات يتضمن •

 معدات الوقاية الشخصية استخدام(PPE:)

الحاجةواستخدام المعدات الشخصية مثل الخوذ، والنظارات الواقية، والقفازات، وأحزمة الأمان، حسب توفير •

المحددةبشكل مناسب وفقاً للتعليمات والمتطلبات  PPEعلى العمال ارتداء يجب •
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استراتيجيات الوقاية والحماية في مواقع العمل

 الدورية للمعدات والأدواتالصيانة:

وفعاليتهاأن تخضع جميع المعدات والأدوات لفحص دوري وصيانة منتظمة لضمان سلامتها يجب •

ادثحوذلك فحص الأدوات الكهربائية، والآلات الثقيلة، والأدوات اليدوية للتأكد من عدم وجود خلل يمكن أن يسبب يشمل •

 الطوارئ والاستعداد للكوارثإدارة:

الكيميائيةخطط طوارئ وتدريب العمال على كيفية التصرف في حالات الطوارئ مثل الحرائق، والانهيارات، والتسرباتتوفير •

الضروريةعلى جميع العمال معرفة مواقع نقاط الانعاش وكيفية استخدام معدات الإنقاذ يجب •

 إجراءات السلامة المعتمدةتنفيذ:

المحليةعلى العمال اتباع جميع الإجراءات والتعليمات الأمنية المعتمدة من قبل الشركة أو السلطات يجب •

والممنوعةالإجراءات استخدام اللافتات التحذيرية، والتعليمات الكتابية، والإشارات التوجيهية لتحديد المناطق الآمنةتشمل •
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استراتيجيات الوقاية والحماية في مواقع العمل

 والتعاون بين الفرقالتواصل:

عالفتعزيز التواصل والتعاون بين الفرق المختلفة في موقع العمل لتبادل المعلومات والتنسيق بشكل يجب •

كبيرةالإبلاغ عن المخاطر والحوادث الصغيرة للتأكد من أنها تتم معالجتها قبل أن تتطور إلى مشاكل تشجيع •
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تصنيف المواد الخطرة

نوع المخاطر:

كون واد التي قد تتصنيف المواد الخطرة بناءً على نوع المخاطر التي قد تسببها، مثل الكيماويات السامة، أو المواد القابلة للاشتعال، أو الميتم •
وغيرهامسببة للتآكل، 

أو نظام الألوان والرموز لتحديد نوعية  NFPA (National Fire Protection Association)استخدام نظام تصنيف مثل نظام الأرقام يتم •
الخطورةالمخاطر ودرجة 

 الخطورةدرجة:

والبيئةتحديد درجة الخطورة بناءً على خصائص المادة وتأثيرها المحتمل على الصحة البشرية يتم •

البيئيةالتقييم عوامل مثل تأثير السمية، درجة التآكل، درجة الاشتعال، والتأثيرات يشمل •

 القانونية والتنظيميةالمعايير:

الدولمعايير قانونية وتنظيمية تحكم تصنيف المواد الخطرة وطرق التعامل معها في مختلف توجد •

على الشركات الالتزام بالتشريعات المحلية والدولية المتعلقة بالمواد الخطرة والصحة المهنيةيجب •
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كيفية التعامل مع المواد الخطرة

التخزين الآمن:

آمنتخزين المواد الخطرة في أماكن مخصصة تتوافق مع متطلبات السلامة، مثل الخزائن الخاصة، أو الأماكن المغلقة بشكل يجب •

فيهافصل المواد الخطرة عن بعضها البعض وعن المواد الغير خطرة لتجنب التفاعلات الكيميائية غير المرغوب يجب •

 واللافتاتالتسميات:

عليهاعلى جميع المواد الخطرة أن تكون مسموحة بشكل واضح ومفهوم يجب •

الآمنأن تتضمن التسميات واللافتات معلومات حول الخطر المحتمل، والتعليمات للتعامل يجب •

 المعدات الوقائية الشخصية استخدام(PPE:)

يةالواقعلى العمال استخدام المعدات الوقائية الشخصية المناسبة مثل القفازات، والنظارات الواقية، وأقنعة التنفس، والأزياء يجب •

للخطربناءً على نوع المادة وطريقة التعرض المحتملة  PPEاختيار يتم •
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كيفية التعامل مع المواد الخطرة

 والتوعيةالتدريب:

والطوارئتدريب جميع العاملين على كيفية التعامل مع المواد الخطرة بأمان، بما في ذلك كيفية التعامل مع الحوادث يجب •

معهتوفير التوعية المستمرة والتدريب لضمان أن جميع العمال يفهمون الخطر وكيفية التعامل يجب •

 الآمن والتكراريالتخلص:

المتبقيةالتخطيط لطرق آمنة للتخلص من المواد الخطرة المستعملة أو يجب •

ختصةالماتباع التشريعات واللوائح المحلية للتخلص الآمن من المواد الخطرة، مثل إعادة التدوير أو التخلص في المنشآت يجب •
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تخزين المواد الخطرة بأمان

اختيار المكان المناسب:

المحليةتخزين المواد الخطرة في أماكن مخصصة لها فقط، مع مراعاة المتطلبات القانونية والتشريعات يجب •

والأمانتخزينها في مبانٍ أو مستودعات خاصة تتوافق مع معايير السلامة يفضل •

 بشكل صحيحالتخزين:

الغرضتخزين المواد الخطرة في حاويات محكمة الإغلاق ومصممة خصيصًا لهذا يجب •

يهاففصل المواد الخطرة عن بعضها البعض وعن المواد غير الخطرة لتجنب التفاعلات الكيميائية غير المرغوب يجب •

 واللافتاتالتسميات:

المحتملأن تكون التسميات على الحاويات واضحة ومفهومة، وتحتوي على معلومات حول نوع المادة والخطر يجب •

الطوارئأن تتضمن اللافتات تعليمات للتعامل الآمن مع المواد الخطرة والتصرف في حالات ينبغي •
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تخزين المواد الخطرة بأمان

 والاستقرار الكيميائيالتهوية:

الضارةتوفير نظام تهوية مناسب داخل المستودعات لتقليل تراكم الغازات يجب •

تلوثهاتجنب تخزين المواد الخطرة مع المواد التي يمكن أن تتفاعل معها كيميائياً أو يجب •

 الإضافيةالتدابير:

.ملية التخزينتتطلب بعض المواد الخطرة تدابير إضافية مثل التبريد أو التسخين، ويجب مراعات هذه الاحتياجات في عقد •
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نقل المواد الخطرة بأمان

 المناسبةاستخدام وسائل النقل:

والسلامةاستخدام وسائل النقل المصممة خصيصًا للمواد الخطرة مع مراعاة التشريعات النقل يجب •

النقلعلى السائقين والمشرفين أن يكونوا مدربين جيداً على كيفية التعامل مع المواد الخطرة أثناء ينبغي •

 والتغليف الآمنالتعبئة:

التلوثأن تكون حاويات النقل محكمة الإغلاق وتوفر حماية كافية ضد التسرب أو يجب •

النقلتأمين المواد الخطرة بشكل صحيح داخل الحاويات لتجنب الحوادث أثناء ينبغي •

 الأمنية أثناء النقلالتدابير:

بهاالامتثال للوائح السلامة أثناء النقل، مثل استخدام حزام الأمان والتقيد بالحدود السرعة المسموح يجب •

النقلأن تكون هناك خطط طوارئ واضحة للتصرف في حالات الطوارئ أثناء يجب •
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نقل المواد الخطرة بأمان

 والمراقبةالتدقيق:

سلامتهاإجراء فحوصات دورية لحالة الحاويات والوسائل المستخدمة في النقل للتأكد من ينبغي •

الأمنيةتوثيق عمليات النقل والتخزين بشكل دوري لمراجعة الامتثال للإجراءات يجب •

 والتوعيةالتدريب:

الصحيح في تدريب العمال على كيفية التعامل مع المواد الخطرة أثناء النقل، بما في ذلك إجراءات الطوارئ والتصرفيجب •

حالات التسرب أو الحوادث
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أهمية التقييم والتدقيق الدوري لأنظمة السلامة

تحسين السلامة والوقاية من الحوادث:

الأمنيةللتقييم الدوري لأنظمة السلامة أن يساعد في تحديد المخاطر المحتملة والنقاط الضعيفة في الإجراءات يمكن •

العملي مكان التقييم الفرصة لتطوير استراتيجيات جديدة للحد من الحوادث وتعزيز الوقاية، مما يحسن بشكل عام مستوى السلامة فيتيح •

 بالتشريعات والمعايير القياسيةالامتثال:

والدوليةلية التدقيق الدوري على التأكد من أن الشركة تلتزم بالتشريعات والمعايير الصحية والسلامة المحددة من قبل السلطات المحيساعد •

والجمهورالتقييم كآلية للتحقق من أن الشركة تلبي المعايير المتعلقة بالحماية من المخاطر والحفاظ على سلامة العمال يعمل •

 الكفاءة التشغيلية والإنتاجيةتحسين:

والإنتاجيةالتقييم الدوري، يمكن للشركة تحسين عملياتها وتدفق العمل، مما يؤدي إلى زيادة الكفاءة التشغيلية بفضل •

والشركاءأن يساعد التحسين المستمر في السلامة على تقليل التوقفات غير المخطط لها وتحسين تجربة العملاء يمكن •
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أهمية التقييم والتدقيق الدوري لأنظمة السلامة

 والتعليمالوعي تعزيز:

العاملينلعمليات التقييم والتدقيق الدوري أن تساهم في تعزيز الوعي بالسلامة بين يمكن •

بالسلامةام التقييم الدوري الفرصة لتدريب العمال على أحدث الممارسات والتقنيات الآمنة، مما يعزز الفهم والالتزيوفر •

 التحسين المستمرتحقيق:

مةالسلاخلال الاستفادة من نتائج التقييم والتدقيق، يمكن للشركة تطوير خطط عمل لتحسين مستمر لنظم من •

المستقبليةالتحسين المستمر في الحد من المخاطر المحتملة وتعزيز الجاهزية لمواجهة التحديات يساعد •

منصة أعد–الأكاديمية العربية الدولية 



منهجيات التدقيق والتحسين المستمر

التقييم الأساسي1.

تحسين هذه المنهجية بتحديد الأهداف التي يرغب المنظمة في تحقيقها من خلال عملية التدقيق والتبدأ :تحديد الأهداف•

المستمر

وانين وتشريعات، تحديد المعايير والمتطلبات التي يجب أن تلتزم بها المنظمة، سواء كانت قيتم :والمتطلباتالمعايير تحديد •

دوليةأو معايير داخلية أو 

لعملية التدقيقالتخطيط 2.

يحيتم اختيار فريق التدقيق المؤهل والمدرب على مهام التقييم والتحليل بشكل صح:اختيار فريق التدقيق•

وبةالمطليتم وضع خطة تدقيق تفصيلية تشمل الأهداف والمعايير والجدول الزمني والموارد : خطة التدقيقوضع •
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منهجيات التدقيق والتحسين المستمر

التدقيقتنفيذ عملية 3.

مها بالمعايير يقوم فريق التدقيق بجمع البيانات والمعلومات المتعلقة بأداء المنظمة ومدى التزا: البيانات والمعلوماتجمع •

المحددة

ةوالضعيفيتم تقييم الأداء الحالي بناءً على البيانات المجمعة، وتحديد النقاط القوية : الأداء الحاليتقييم •

الإجراءاتوتطوير التحليل 4.

للتحسينيتم تحليل البيانات المجمعة لتحديد الأسباب الجذرية للمشاكل والفرص : البياناتتحليل •

والتحليلاتيتم وضع خطط عمل لتحسين الأداء وتطوير العمليات الحالية بناءً على النتائج: إجراءات التحسينتطوير •
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منهجيات التدقيق والتحسين المستمر

التحسيناتتنفيذ ومراقبة 5.

العمليتم تنفيذ الإجراءات التحسينية المحددة في خطط : الإجراءات التحسينيةتنفيذ •

الأمرزم يتم مراقبة وتقييم تأثير التحسينات على أداء المنظمة، وإجراء التعديلات اللازمة إذا ل: وتقييم الأثرمراقبة •

والمستمرالدوري التقييم 6.

المستمرحسين يتم إجراء عمليات التقييم والتدقيق بشكل دوري لضمان استمرارية الأداء المحسن والت: الأداء الدوريتقييم •

يتم التأكد من استمرار الامتثال بالمعايير القانونية والتنظيمية والداخلية: الامتثال بالمعاييرضمان •
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عزيز السلامةفوائد استخدام التكنولوجيا القابلة للارتداء في ت

الشخصيةرصد ومراقبة الصحة 1.

اقب مؤشرات يمكن للأجهزة القابلة للارتداء مثل الساعات الذكية أو أجهزة مراقبة اللياقة البدنية أن تر: الضغط ومعدل ضربات القلبمراقبة •

ية من الحالات الصحة الشخصية مثل ضغط الدم ومعدل ضربات القلب بشكل مستمر، مما يساعد في الكشف المبكر عن مشاكل الصحة والوقا

المرضية

الخطرةالبيئة والعوامل رصد 2.

هذا والهوائيةت يمكن استخدام التقنيات القابلة للارتداء لرصد العوامل البيئية مثل درجة الحرارة، والرطوبة، والملوثا: عن بعدالاستشعار •

العمليمكن أن يساعد في تحديد المخاطر المحتملة للعمال وتحسين شروط 

الفوريةوالإنذارات التنبيهات 3.

ا للحدود المسموح بها، يمكن للأجهزة القابلة للارتداء أن ترسل تنبيهات فورية عندما تكتشف خطرًا أو تجاوزً : الصوتية والبصريةالتنبيهات •

الحوادثمما يسمح للعمال باتخاذ إجراءات سريعة لتجنب 
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عزيز السلامةفوائد استخدام التكنولوجيا القابلة للارتداء في ت

إدارة الطوارئ والاستجابةتحسين 4.

رتداء أن تساعد في من خلال جمع البيانات في الوقت الحقيقي، يمكن للأجهزة القابلة للا: توفير البيانات في الوقت الحقيقي•
ة بشكل أكثر فعاليةتحسين استراتيجيات الاستجابة للطوارئ، مثل التنسيق بين فرق الإنقاذ وتوجيههم نحو المناطق المتأثر

تحسين التواصل والتعاون5.

الإدارة، وذلك من يمكن للتكنولوجيا القابلة للارتداء أن تدعم التواصل بين العمال وبين: الاتصال عن بعد والتواصل الفعال•
خلال نظم الاتصال الصوتي أو البيانات، مما يزيد من كفاءة العمل والتعاون في المواقع الصناعية

تحسين سلامة العمال المنفردين6.

أن تكون للعمال الذين يعملون بمفردهم أو في بيئات معزولة، يمكن للأجهزة القابلة للارتداء: مراقبة الحالة الشخصية•
.مرافقاً ضرورياً لمراقبة صحتهم وسلامتهم
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أمثلة على التكنولوجيا القابلة للارتداء

 الذكيةالساعات(Smartwatches:)

، النومتتبع الساعات الذكية مجموعة من الوظائف مثل مراقبة معدل ضربات القلب، وقياس النشاط البدني واللياقة البدنية، وتوفر 

الهامةأيضًا استقبال الإشعارات من الهواتف الذكية مثل التنبيهات الطبية أو الإنذارات يمكنها 

 مراقبة الصحة القابلة للارتداء أجهزة((Wearable Health Monitors:

الأجهزة على تعمل هذه.أجهزة قياس ضغط الدم ومستويات الأكسجين في الدم، والمستويات السكرية في الدم لمرضى السكريتشمل 

الصحةمراقبة الحالة الصحية للمستخدم وتوفير بيانات دقيقة عن 

 الذكية النظارات(Smart Glasses):

لومات خاصة النظارات الذكية عرضًا للمعلومات بطريقة مباشرة أمام العين، مما يسهل على العمال الحصول على تعليمات أو معتقدم 

الأماكنبالمهام أو 
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أمثلة على التكنولوجيا القابلة للارتداء

السترات الذكية(Smart Vests:)

القاسيةات السترات الذكية على أجهزة استشعار تقيس عوامل مثل درجة الحرارة والرطوبة، وتوفر حماية إضافية للعمال في البيئتحتوي 

 الجغرافيتتبع الموقع أجهزة(GPS Tracker:)

معينةون حدود في البيئات الخطرة أو عند العمل بمفرده، تقدم تقنيات تتبع دقيقة لمواقع العمال وتنبيهات للسلامة عندما يتجاوزتستخدم 

 الطبيالقابلة للارتداء في القطاع الأجهزة(Wearable Medical Devices:)

الجراحةأجهزة قياس معدل ضربات القلب ومراقبة النوم وتقييم الأداء البدني للمرضى أثناء العلاج أو بعد تشمل 

 القابل للارتداء لحماية العمال الجهاز(Wearable Safety Devices:)

خطرةأجهزة تنبيه للعمال عند اقتراب من مخاطر محتملة، مثل التحذير من الاقتراب من معدات ثقيلة أو مناطق تشمل 
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الضوضاءالمخاطر الصحية الناتجة عن 

 السمعفقدان

 النفسيةتأثيرات على الصحة

 الحركيتأثيرات على الأداء

 الدمويةتأثيرات على القلب والأوعية

 الهضميتأثيرات على الجهاز
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الاهتزازاتالمخاطر الصحية الناتجة عن 

 ومفصليةأضرار عضلية

 المحيطيتأثيرات على الجهاز العصبي

 والتوازنتأثيرات على الأداء الحركي

 نفسيةآثار
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والوقايةالإجراءات الوقائية 

 للضوضاءاستخدام الحماية الشخصية مثل سدادات الأذن وسماعات الوقاية لتقليل التعرض

 المكان والمعدات لتقليل تحسين تصميم.تقنيات تقليل الاهتزازات في المعدات والمركبات لتقليل التأثيرات الصحيةاستخدام

وقاية توفير تدريبات منتظمة للعمال حول مخاطر الضوضاء والاهتزازات وكيفية ال.انتقال الضوضاء والاهتزازات

الامتثال بالمعايير القياسية والتشريعات المحلية والدولية المتعلقة بالضوضاء والاهتزازات.منها
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الضوضاءاستراتيجيات التحكم في 

تصميم الموقع والمعدات:

الصوتيةمواقع العمل بشكل يقلل من انتشار الضوضاء، مثل استخدام الحواجز الصوتية والعوازل تصميم •

للصوتتقنيات التخفيض الصوتي في تصميم المعدات والآلات، مثل استخدام مواد عازلة استخدام •

 التشغيلتقنيات:

استراحةمدة التعرض للضوضاء عن طريق تنظيم جداول العمل وتحديد فترات تقليل •

للعمالأوقات العمل الصاخب في الأوقات التي تكون فيها الأقل تعرضًا تحديد •

 الحماية الشخصيةاستخدام:

العاليةسدادات الأذن وسماعات الوقاية الشخصية للعمال المعرضين للضوضاء توفير •

للضوضاءعلى استخدام الحماية الشخصية وضرورتها للتقليل من التعرض التدريب •
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الضوضاءاستراتيجيات التحكم في 

 الدوريةالصيانة:

التالفةالمعدات بانتظام للحد من الضوضاء الناتجة عن الأجزاء المتحركة أو الأجزاء صيانة •

الضوضاءالأجزاء المهترئة أو التالفة التي تسبب في زيادة استبدال •

 والتوعيةالتدريب:

منهاتدريب منتظم للعمال حول مخاطر الضوضاء وكيفية التحكم فيها والوقاية تقديم •

الوعي بأهمية استخدام الحماية الشخصية والممارسات الآمنة في بيئة العملتعزيز •
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الإهتزازاتاستراتيجيات التحكم في 

تصميم المعدات والآلات:

العمالوتطوير المعدات والآلات لتقليل الاهتزازات المنتقلة إلى تصميم •

والمعداتتقنيات تبطين للهزات في تصميم الآلات استخدام •

 العزل والتبطينتقنيات:

والأرضيةالوسائد المطاطية أو الرغوية لتقليل انتقال الاهتزازات إلى البنية استخدام •

عنهاأساسات مبطنة للمعدات الثقيلة لامتصاص الاهتزازات الناتجة تركيب •

 التوازن والصيانةتحسين:

فيهاالمعدات بانتظام للحفاظ على التوازن الصحيح والحد من الاهتزازات غير المرغوب صيانة •

بكفاءةالتوازن وإجراء الإصلاحات اللازمة للحفاظ على أداء المعدات ضبط •
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الإهتزازاتاستراتيجيات التحكم في 

 الحماية الشخصيةاستخدام:

الأطرافقفازات وأحذية تقلل من انتقال الاهتزازات إلى استخدام •

العاليةوسائل حماية شخصية للعمال المعرضين للاهتزازات توفير •

 والوعيالتدريب:

فيهاتدريب منتظم للعمال حول مخاطر الاهتزازات وكيفية التحكم تقديم •

الوعي بالممارسات الآمنة والتقنيات الفعالة لتقليل التعرض للأهتزازات في بيئة العملتعزيز •

منصة أعد–الأكاديمية العربية الدولية 



أسباب الحرائق والانفجارات الشائعة

الكهرباء:

الدوريةأسلاك الكهرباء المتآكلة أو التالفة، والتيارات الكهربائية الزائدة، واستخدام المعدات الكهربائية دون الصيانة تشمل •

الاشتعالتماسات كهربائية أو قصر في الدوائر الكهربائية في ارتفاع درجات الحرارة التي قد تؤدي إلى تسبب •

 القابلة للاشتعالالمواد:

صحيحةالمواد الكيميائية القابلة للاشتعال أو السوائل القابلة للاشتعال التي يتم التعامل معها بطريقة غير مثل •

اشتعالغير الآمن للمواد القابلة للاشتعال أو التعامل معها في بيئات حيث يوجد خطر انفجار أو التخزين •

التدخين:

للاشتعالفي أماكن غير مخصصة لذلك قد يتسبب في نشوب حرائق، خاصة إذا كان هناك تواجد للمواد القابلة التدخين •

 والاشتعالالتسخين:

للاشتعالأدوات التسخين مثل أفران وأجهزة التسخين بطريقة غير صحيحة أو بالقرب من مواد قابلة استخدام •
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أسباب الحرائق والانفجارات الشائعة

 والآلاتالمعدات:

منتظمةالمعدات أو الآلات في العمل بشكل صحيح أو استخدامها دون صيانة فشل •

العاليفراغات أو تلف في أنابيب الغاز أو الضغط وجود •

 البيئيةالعوامل:

حرائقأو التفاعلات الكيميائية الخطرة التي يمكن أن تسبب انفجارات أو البرق •

 والسلوكيات الغير آمنةالإهمال:

المعتمدةغير الآمن مع المواد الخطرة أو تجاهل إجراءات السلامة التعامل •

.الإجراءات الوقائية الأساسية مثل التدقيق الدوري لأنظمة السلامة والتدريب اللازم للعاملينإهمال •
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الوقايةتدابير 

تقييم المخاطر وتخطيط السلامة:

وتقييمهاإجراء تقييم دوري للمخاطر في مواقع العمل لتحديد المخاطر المحتملة وتصنيفها يجب •

المحتملةخطط السلامة والطوارئ استناداً إلى هذه التقييمات، مع مراعاة كافة السيناريوهات تطوير •

 والتوعيةالتدريب:

الحوادثالتدريب المنتظم للموظفين حول إجراءات السلامة والوقاية من تقديم •

آمنالتوعية بالمخاطر الناتجة عن العمل وكيفية التعامل معها بشكل توفير •
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الوقايةتدابير 

 الوقائيةالصيانة:

للاستخدامالمعدات والآلات بانتظام للتأكد من أنها تعمل بشكل صحيح وأنها آمنة صيانة •

أضرارالأجهزة الكهربائية والمعدات الميكانيكية والأنابيب والتأكد من عدم وجود تسربات أو فحص •

 العمل الآمنةإجراءات:

الخطرةإجراءات عمل آمنة مع توفير الأدوات والمعدات اللازمة للتعامل مع المواد وضع •

السلامةالسلوكيات الآمنة في مكان العمل، مثل استخدام الحماية الشخصية واتباع إرشادات تعزيز •
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الإجراءات الطارئة

خطط الإجلاء والإخلاء:

الآمنةوتنفيذ خطط الإجلاء الفعالة وخطط الإخلاء في حالات الطوارئ مع تحديد مسارات الهروب ونقاط التجمع تطوير •

الإخلاءالتدريب المستمر للموظفين حول كيفية التصرف في حالات الطوارئ وإجراءات توفير •

 الطبية الطارئةالوسائل:

الاصطناعيالإمدادات الطبية الطارئة مثل صناديق الإسعافات الأولية وأجهزة إنعاش القلب توفير •

الطبيةبعض الموظفين على استخدام هذه الأدوات والتعامل مع حالات الطوارئ تدريب •
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الإجراءات الطارئة

 مع المواد الخطرةالتعامل:

راءات إجراءات خاصة للتعامل مع المواد الخطرة، مع توفير التدريب الملائم للعاملين حول استخدام المعدات الوقائية وإجوضع •

الطوارئ

 والإبلاغالتواصل:

سلكيةاللانظام فعال للتواصل والإبلاغ في حالات الطوارئ، مع توفير وسائل الاتصال الفعالة مثل الهواتف والأجهزة إنشاء •

وفعاليةتعليمات واضحة للموظفين حول كيفية الإبلاغ عن الحوادث والطوارئ بسرعة توفير •

 والتحسين المستمرالتقييم:

العملياتة أو تقييم دوري لخطط السلامة والإجراءات الطارئة لتحسينها بناءً على التجارب السابقة والتغييرات في البيئإجراء •
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أهمية التحقيق في الحوادث

تحديد الأسباب الجذرية:

ية، أو عيوب التحقيق في الحادث على تحديد الأسباب الفعلية والأساسية التي أدت إلى وقوع الحادث، مثل الأخطاء البشريساعد 
الصيانةالتصميم، أو سوء 

 من الأخطاءالتعلم:

المستقبلماثلة في استخدام نتائج التحقيق لتحسين إجراءات السلامة والوقاية، وتطبيق تدابير تصحيحية لمنع وقوع حوادث ميمكن 

 ثقافة السلامةتحسين:

منةالآالتحقيق في الحوادث ثقافة السلامة داخل المنظمة بتعزيز الوعي بأهمية السلامة والتزام الجميع بالممارسات يعزز 

 للتشريعات والمعاييرالامتثال:

مهنيةالالتحقيق في الحوادث على تحقيق الامتثال للتشريعات والمعايير القانونية المتعلقة بالسلامة والصحة يساعد 
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أهمية التحقيق في الحوادث

 العمليات والإدارةتحسين:

وتعزيز أن يؤدي التحقيق في الحوادث إلى تحسين العمليات وإدارة المخاطر داخل المنظمة من خلال تطوير الإجراءاتيمكن 

والمراقبةالرقابة 

 والشفافيةالمساءلة:

والإدارةالعمال التحقيق في الحوادث من مستوى المساءلة داخل المنظمة، ويساهم في تعزيز الشفافية وبناء الثقة بينيعزز 

 من التكاليفالحد:

الإصابات والأضرار خلال تحديد الأسباب الجذرية للحادث وتطبيق التدابير التصحيحية، يمكن تقليل التكاليف الناتجة عنمن 

المادية
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خطوات التحقيق وتحليل الحوادث

التأكد من السلامة:

المتضررةأي شيء آخر، تأكد من سلامة الفريق والمنطقة قبل •

آخرمن عدم وجود خطر يهدد حياة أي شخص تأكد •

 فريق التحقيقتشكيل:

لة وتقديم منظورات فريقاً متعدد التخصصات يتضمن أفراداً من مختلف الأقسام والمستويات لضمان تغطية شاملة للمشكحدد •

متعددة

 المعلوماتجمع:

وهاتوالفيديكل الأدلة والمعلومات المتاحة ذات الصلة بالحادث، مثل الشهادات، والتقارير، والسجلات، والصور، اجمع •
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خطوات التحقيق وتحليل الحوادث

 الأسباب الفوريةتحديد:

و الفشل في الأسباب الفورية والمباشرة للحادث، وهي الأسباب التي حدثت مباشرة قبل الحادث، مثل الأخطاء البشرية أحدد •

النظام

 الأسباب الجذريةتحليل:

سوء الأسباب الجذرية الأعمق التي تقف وراء الأسباب الفورية، مثل الخلل في الإجراءات، أو نقص التدريب، أوحدد •

التصميم

 نموذج التحليلتطبيق:

ج للتساؤلات المتتالية للوصول إلى السبب الجذري، أو نموذ "5Whys"نموذج مناسب لتحليل الحادث، مثل نموذج استخدم •

المتعددةلتحليل الأخطاء  (Swiss Cheese Model)الشق السويدي 
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خطوات التحقيق وتحليل الحوادث

 التوصيات والتدابير التصحيحيةاعتماد:

التوصياتتوصيات محددة ومنطقية لمنع تكرار الحادث، مع التأكد من توفير الدعم اللازم لتنفيذ هذه اقترح •

 التقريرإعداد:

وزيعه لأصحاب تقريرًا شاملًا يتضمن كل التفاصيل المتعلقة بالحادث وخطوات التحقيق والتحليل والتوصيات، وتأعد •

المعنيينالأعمال 

 التنفيذ والتحسين المستمرمتابعة:

.حسين الأداء العام للسلامةمن متابعة تنفيذ التوصيات وتقييم فعاليتها، وتكرار عمليات التحقيق لضمان التعلم المستمر وتتأكد •

منصة أعد–الأكاديمية العربية الدولية 



دور الإدارة في تعزيز السلامة والصحة المهنية

الرؤية والسياساتضع و:

وصحيةتحديد رؤية واضحة وأهداف ملموسة للسلامة والصحة المهنية تعكس التزام الإدارة بخلق بيئة عمل آمنة : الرؤية والأهدافتحديد •

لوقائية، وضع سياسات وإجراءات محددة تتعلق بالسلامة والصحة المهنية، بما في ذلك إجراءات الطوارئ، واستخدام المعدات ا: السياسات والإجراءاتوضع •

اللازمةوالتدريبات 

 الموارد والدعمتخصيص:

الوقائيةتجهيزات تخصيص الميزانية اللازمة لتحسين وصيانة البنية التحتية الأمنية وتوفير التدريب المستمر وال: الموارد المالية والبشريةتخصيص •

والصحةة تقديم الدعم القيادي الملموس لجميع مبادرات السلامة، والمشاركة الفعاّلة في النقاشات والقرارات المتعلقة بالسلام: الدعم القياديتوفير •

 والتنفيذالتخطيط:

والإجراءاتتنفيذ تقييمات دورية للمخاطر والتخطيط للحد منها من خلال تحسين العمليات : المخاطر والتخطيطتقييم •

المهنيةضمان الامتثال الكامل بالقوانين واللوائح المحلية والدولية المتعلقة بالسلامة والصحة : الامتثالضمان •
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دور الإدارة في تعزيز السلامة والصحة المهنية

 والتدريبالتوعية:

المحتملةمع المخاطر تقديم برامج توعوية وتثقيفية منتظمة للموظفين حول السلامة والصحة المهنية وكيفية التعامل: الوعي والتثقيفتعزيز •

والإصاباتتوفير التدريبات اللازمة للموظفين للتصرف بفعالية في حالات الطوارئ مثل الحرائق : الطوارئتدريب •

 الأداء والتقييممراقبة:

منتظمةمتابعة أداء السلامة والصحة المهنية باستخدام مؤشرات أداء محددة وتقارير : الأداءمراقبة •

والصحةر للسلامة اتخاذ إجراءات تصحيحية وتحسينية استناداً إلى نتائج التقييمات والتقارير لضمان تحسين مستم: المستمرالتحسين •

 مع الموظفينالتفاعل:

بجديةالاستماع إلى ملاحظات ومخاوف الموظفين بشأن السلامة والصحة والتعامل معها : إلى الموظفينالاستماع •

.تعاونيتشجيع الموظفين على المشاركة في تحسينات السلامة وإدارة المخاطر من خلال الحوار المفتوح وال: في صنع القرارالمشاركة •
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كيفية بناء ثقافة السلامة في المؤسسة

الرؤية والالتزام:

الرؤيةتحديد رؤية واضحة للسلامة والصحة المهنية، وضمان تفاعل الجميع مع هذه : الرؤيةوضوح •

وأفعالهايجب أن تكون الإدارة العليا ملتزمة بالسلامة بكل جوانبها، وتعكس هذا التزام في قراراتها : القياديالالتزام •

 والتوعيةالتدريب:

المخاطر وكيفية توفير برامج تدريب مستمرة لجميع الموظفين حول السلامة والصحة المهنية، بما في ذلك التعريف ب: التدريب اللازمتوفير •
معهاالتعامل 

المختلفةتشجيع الموظفين على المشاركة في حملات التوعية وورش العمل حول مواضيع السلامة : المستمرةالتوعية •

 والمشاركةالاتصال:

والاقتراحاتحظات تعزيز التواصل المفتوح والشفاف حول القضايا المتعلقة بالسلامة، والتحفيز على التبادل الدوري للملا: الفعاّلالاتصال •

ماعيةالجإشراك الموظفين في عمليات اتخاذ القرارات المتعلقة بالسلامة، مما يعزز الالتزام والمسؤولية : في اتخاذ القراراتالمشاركة •
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كيفية بناء ثقافة السلامة في المؤسسة

 والتقديرالاعتراف:

فعالتقدير ومكافأة الفرق والأفراد الذين يبرزون في تنفيذ ممارسات السلامة بشكل : بالإنجازاتالاعتراف •

 والتحسين المستمرالمراجعة:

اتوالمتغيرإجراء استعراضات دورية ومستمرة للسياسات والإجراءات الخاصة بالسلامة لضمان استجابتها للتحديات الجديدة : الدوريةالمراجعة •

الأداءتطوير وتحسين العمليات والإجراءات بناءً على الخبرات المكتسبة من التحقيقات في الحوادث وتقييمات : المستمرالتحسين •

النموذج القيادي:

والسياساتتقديم القادة والمشرفين كنموذج يحتذى به في الالتزام بالسلامة والصحة المهنية، والامتثال للمعايير : القياديةالقدوة •

 الأداء والمساءلةتقييم:

بانتظاموضع مؤشرات أداء محددة لقياس تحقيق أهداف السلامة، ومتابعة التقدم المحقق : الأداءتقييم •

اتخاذ إجراءات مناسبة لضمان المساءلة في حالة عدم الامتثال لمتطلبات السلامة والصحة المهنية: المساءلة•
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تأثير التغيرات المناخية على بيئة العمل

درجات الحرارة المتزايدة:

ن خطر قد تزيد التغيرات المناخية من مستويات الحرارة في بعض المناطق، مما يزيد م: العمال للحرارة الشديدةتعرض •

القاسيةالتعرض للحرارة الشديدة خلال العمل في الهواء الطلق أو الأماكن ذات الظروف البيئية 

زيادة التعرض لظروف الطقس القاسية:

يضانات، قد تزيد التغيرات المناخية من تواتر الظروف الجوية المتطرفة مثل الأعاصير، والف: الجوية المتطرفةالأحوال •

العملوالعواصف الرعدية، مما يزيد من خطر الإصابات والخسائر المادية في بيئات 

تأثيرات على جودة الهواء:

مكان العمل قد تؤدي التغيرات المناخية إلى زيادة في مستويات التلوث الجوي، مما يؤثر على جودة الهواء في: الهواءتلوث •

الأخرىويزيد من خطر الأمراض التنفسية والتأثيرات الصحية 
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تأثير التغيرات المناخية على بيئة العمل

زيادة في تعرض العمال للأمراض المعدية:

منقولة قد تزيد التغيرات المناخية من انتشار بعض الأمراض المعدية مثل الحمى الشديدة والأمراض ال: الأمراضانتشار •

العملبواسطة البعوض، مما يزيد من خطر الإصابة بالمرض في بيئات 

تأثيرات على الموارد الطبيعية:

مياه والغذاء، مما قد تؤدي التغيرات المناخية إلى نقص في الموارد الطبيعية مثل ال:على الإمدادات المائية والغذائيةتأثيرات •

جيدةقد يؤثر على قدرة العمال على العمل بكفاءة وصحة 

التأثيرات النفسية والنفسية:

المستمر للظروف قد تزيد التغيرات المناخية من الضغوطات النفسية على العمال، سواء بسبب التعرض: النفسيةالضغوطات •

البيئية القاسية أو بسبب التوتر الناتج عن تغيرات الظروف الجوية المفاجئة
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راتاستراتيجيات التأقلم والتخفيف من التأثي

التدريب والتوعية:

القاسيةة على الموظفين حول كيفية التعامل مع ظروف العمل المتغيرة بسبب التغيرات المناخية، مثل الحرارة المرتفعة أو الظروف الجوي: التدريب المناسبتوفير •

العملبالمخاطر المحتملة والإجراءات الوقائية اللازمة، مثل استخدام الملابس الواقية والتهوية الجيدة في بيئات : الوعيزيادة •

 الطوارئ والاستجابةتخطيط:

الفيضاناتتطوير خطط طوارئ محدثة تغطي استجابة سريعة لظروف الطقس المتطرفة مثل العواصف الرعدية أو : خطط طوارئوضع •

الأوليتدريب العاملين على كيفية التصرف بفعالية في حالات الطوارئ، وضمان توفير المعدات اللازمة للإنقاذ والإسعاف : على الاستجابةتدريب •

 للتكيفالتخطيط:

و توفير المظلات للحماية منتقييم المخاطر المحتملة المرتبطة بالتغيرات المناخية وتطوير استراتيجيات للتكيف معها، مثل تحسين التهوية أ: المخاطر والتخطيط للتكيفتقييم •
الحرارة

السلبيةلتحسين الرصد والتنبؤ بالظروف الجوية المتغيرة، مما يساعد في التحضير المسبق وتقليل التأثيرات : التكنولوجيااستخدام •

ة بالتغيرات المتعلقتشجيع الموظفين على المشاركة في عمليات اتخاذ القرارات المتعلقة بالسلامة والصحة، مما يزيد من الالتزام بالسياسات والإجراءات: في القراراتالمشاركة •
المناخية
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راتاستراتيجيات التأقلم والتخفيف من التأثي

 التحتية والتكنولوجياالبنية:

تحسين العزل الحراري تعزيز البنية التحتية لتوفير بيئة عمل آمنة ومقاومة للتغيرات المناخية، مثل: البنية التحتيةتحسين •

التهويةللمباني وتطوير أنظمة 

ق وتقليل التأثيرات لتحسين الرصد والتنبؤ بالظروف الجوية المتغيرة، مما يساعد في التحضير المسب: استخدام التكنولوجيا•

السلبية

 والمشاركةالتعاون:

لك توفير لتبادل المعلومات والموارد حول التغيرات المناخية وكيفية التأقلم معها، بما في ذ: مع المجتمع المحليالتعاون •

الكوارثالدعم المشترك للتعافي من 

حة، مما يزيد تشجيع الموظفين على المشاركة في عمليات اتخاذ القرارات المتعلقة بالسلامة والص: في القراراتالمشاركة •

من الالتزام بالسياسات والإجراءات المتعلقة بالتغيرات المناخية
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