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ــق  ــم 2 المرف ــول رق ــب البروتوك ــف بموج ــوق المؤل ــة حق ــة بحماي ــل الدولي ــة العم ــورات منظم ــع منش تتمت
بالاتفاقيــة العالميــة لحمايــة حقــوق المؤلــف، علــى أنــه يجــوز نقــل مقاطــع قصيــرة منهــا –دون إذن– شــريطة 
أن يشــار حســب الأصــول إلــى مصدرهــا. وأي طلــب للحصــول علــى إذن بالنســخ أو الترجمــة يجــب أن يوجــه 
ــى  ــة ف ــة )الحقــوق والتراخيــص(، فــى منظمــة العمــل الدولي ــب مطبوعــات منظمــة العمــل الدولي ــى مكت إل

جنيــف علــى العنــوان التالــي:
ILO Publications (Rights and Permissions), International Labour Office, CH-1211 Genava 22, Switzerland

والمكتب يرحب دائما بهذه الطلبات.
يجــوز للمكتبــات والمؤسســات وغيرهــا مــن الجهــات المســتخدمة المســجلة لــدى منظمــات حقــوق الاستنســاخ 
 www.ifrro.org ــع ــرض. زوروا موق ــذا الغ ــا له ــة له ــص الممنوح ــاً للتراخي ــة وفق ــذه الوثيق ــخ ه أن تستنس

للاطــاع علــى أســماء منظمــات حقــوق الاستنســاخ فــى بلدكــم.

دليل أساسيات السلامة والصحة المهنية:
لمحة سريعة عن أهداف وإجراءات السلامة والصحة المهنية ومخاطر بيئة العمل

) print (2-631061-2-92-978
) web Pdf (9-631062-2-92-978

ــى  ــك الت ــع تل ــق م ــى تتف ــة، الت ــل الدولي ــة العم ــورات منظم ــى منش ــتخدمة ف ــميات المس ــوى التس لا تنط
تســتخدمها الأمــم المتحــدة، ولا العــرض الــوارد فيهــا للمــادة التــى تتضمنهــا، علــى التعبيــر عــن أى رأى مــن 
جانــب منظمــة العمــل الدوليــة بشــأن المركــز القانونــى لأى بلــد أو منطقــة أو إقليــم، أو لســلطات أى منهــا، 

أو بشــأن تعييــن حدودهــا.
مســؤولية الآراء المعبــر عنهــا فــى المقــالات أو الدراســات أو المســاهمات الأخــرى التــى تحمــل توقيعــاً هــى 
ــى الآراء  ــة عل ــل الدولي ــة العم ــب منظم ــن جان ــة م ــر مصادق ــل النش ــم، ولا يمث ــا وحده ــؤولية مؤلفيه مس

ــواردة فيهــا. ال
الإشــارة إلــى أســماء الشــركات والمنتجــات والعمليــات التجاريــة لا تعنــى مصادقــة منظمــة العمــل الدوليــة 

عليهــا،  كمــا أن إغفــال ذكــر شــركات ومنتجــات أو عمليــات تجاريــة ليــس علامــة علــى عــدم إقرارهــا.
يمكــن الحصــول علــى منشـــورات منظمــة العمــل الدوليــة ومنتجاتهـــا عــن طـريــــق المكتبــات الكبـــرى 

أو المكاتــب المحليــة للمنظمــة الموجــودة فــى كثيــر مــن البلــدان أو مباشــرة مــن:
ILO Publications, International Labour Office, CH1211 - Genava 22, Switzerland

ويمكن الحصول مجاناً على بيان مصور أو قائمة بالمنشورات الجديدة، من العنوان المذكور أعلاه، 
www.ilo.org/publns :أو زوروا موقعنا pubvente@ilo.org :أو بالبريد الإلكترونى

للحصول على مطبوعات مكتب منظمة العمل الدولية بالقاهرة:
9 ش د. طه حسين، الزمالك، القاهرة- جمهورية مصر العربية

تليفون: 27350123 )202 +(
www.ilo.org/cairo :زوروا موقعنا

طبع فى )جمهورية مصر العربية(.



تمهيد
منظمــة العمــل الدوليــة هــي إحــدى وكالات الأمــم المتحــدة المتخصصــة، والتــى تأسســت عــام 1919 
بتركيبتهــا الثلاثيــة الفريــدة والتــي تضــم فــي آنٍ واحــد كلًا مــن الحكومــات ومنظمــات العمــال 
وأصحــاب الأعمــال للــدول الأعضــاء مــن أجــل وضــع معاييــر وسياســات العمــل للنهــوض بالعمــل اللائــق 

فــي مختلــف أنحــاء العالــم.

ــين  ــل تحس ــن أج ــات م ــو 204 توصي ــة ونح ــا 189 اتفاقي ــدر عنه ــة ص ــت المنظم ــذ أن تأسس ومن
شــروط وظــروف العمــل وتحقيــق أهــداف العمــل اللائــق، وهــو مــا وضــع الســامة والصحــة المهنيــة 
محــوراً للاهتمــام مــن أجــل الحــد مــن الحــوادث والأمــراض فــي مــكان العمــل وتوفيــر حمايــة أفضــل 

ــر الملائمــة. ــة العمــل غي للعمــال مــن الأخطــار الناجمــة عــن بيئ

وقــد أصــدرت منظمــة العمــل الدوليــة التوصيــة رقــم 112 لســنة 1959، والتــي تهــدف إلــى وقايــة 
ــامة  ــة والس ــن الصح ــل م ــتويات أفض ــق مس ــم وتحقي ــي له ــتوى الصح ــاء بالمس ــن والإرتق العاملي
ــون، وكان  ــى يتعــرض لهــا العامل ــة الت ــر المهني ــة وغي ــة العمــل لمواجهــة المخاطــر المهني فــي بيئ

مــن الضــروري وضــع برامــج محــددة للوصــول إلــى هــذا الهــدف.

ومــن هنــا، جــاء هــذا الدليــل كمســاهمة مــن مكتــب منظمــة العمــل الدوليــة بالقاهــرة لتســليط الضــوء 
ــة.  ــة المهني ــامة والصح ــراءات الس ــروط وإج ــق ش ــية لتطبي ــارات الأساس ــارف والمه ــم المع ــى أه عل
ويلخــص هــذا الدليــل أهــداف الســامة والصحــة المهنيــة بشــكل مبســط لتوعيــة العامليــن بأساســيات 
الســامة والصحــة المهنيــة فــي بيئــة العمــل ويقــدم شــرحاً مختصــراً لمخاطــر بيئــة العمــل، وأســاليب 

إطفــاء الحرائــق. كمــا أنــه يعــرض نبــذة مختصــرة عــن الإســعافات الأوليــة.

وإنــى أنتهــز هــذه الفرصــة لأشــكر فريــق عمــل مشــروع تعزيــز حقــوق العمــال والقــدرة التنافســية فــي 
الصناعــات التصديريــة المصريــة، لجهودهــم فــي إعــداد هــذا الدليــل. آمــاً أن يســهم هــذا الجهــد فــي 
رفــع الوعــي بأهميــة الســامة والصحــة المهنيــة وصــولًا لتحســين مســتويات الإنتاجيــة وضمــان ظــروف 

وبيئــة عمــل آمنــة.

بيتر فان غوى
مدير الفريق الفني للعمل اللائق لدول شمال إفريقيا

ومدير مكتب منظمة العمل الدولية بالقاهرة



تقديــم المشــروع ....................................................................................

................................................................................................. مقدمة 

أهداف الســامة المهنيــة ..........................................................................

مســئولية تطبيق الســامة والصحة المهنيــة .................................................

إصابات العمــل .......................................................................................

قانون العمــل .........................................................................................

مخاطــر وتأمين بيئــة العمــل ......................................................................

المخاطــر الفيزيائيــة ................................................................................
• الوطأة الحرارية والبرودة

• الضوضاء والاهتزازت
• الإضاءة

• الإشعاعات الضارة والخطرة
• تغيرات الضغط الجوي

• الانفجارات
الكهرباء الاســتاتيكية والديناميكيــة ............................................................
المخاطــر الميكانيكيــة ..............................................................................
المخاطــر البيولوجيــة ...............................................................................
المخاطــر الكيميائيــة ................................................................................
المخاطــر الســلبية ...................................................................................
الملاءمة المهنية ....................................................................................
علامــات الســامة الإرشــادية ......................................................................
مخاطــر الحرائــق .....................................................................................
أنواع الحرائــق ........................................................................................
التصــرف فــي حالــة الطــوارئ ......................................................................
الإســعافات الأولية ...................................................................................

قائمة المحتويات

٥
7
8
8
9

10
11
12

21
23
25
26
29
30
33
34
36
42
43

4



5

تقديم المشروع
ــى  ــة إل ــة المصري ــز حقــوق العمــال والقــدرة التنافســية فــي الصناعــات التصديري يســعى مشــروع تعزي
ــية  ــوق الأساس ــادئ والحق ــال للمب ــين الامتث ــم تحس ــال دع ــن خ ــر، م ــي مص ــق ف ــل اللائ ــز العم تعزي
فــى العمــل، وتعزيــز التعــاون بيــن أصحــاب العمــل والعمــال، وتحقيــق مســتويات أعلــى مــن الإنتاجيــة 

ــية. ــدرة التنافس والق

مســتوى  علــى  الاجتماعــى  والحــوار  الثنائيــة  العلاقــات  تحســين  إلــى  المشــروع  يهــدف  كمــا 
ــداف  ــق الأه ــال تحقي ــن خ ــك م ــر. وذل ــي مص ــة ف ــة العمال ــة كثيف ــة التصديري ــآت الصناعي المنش

التاليــة: الاســتراتيجية 
•	 بناء قدرات إدارات تفتيش العمل؛
•	 مســاندة أصحــاب العمــل وممثليهــم مــن أجــل تحســين الامتثــال لمعاييــر العمــل والإنتاجيــة 

وبالتالــى زيــادة القــدرة علــى المنافســة؛
•	 بنــاء نظــم للحــوار الاجتماعــى وتمثيــل العمــال داخــل المنشــآت الصناعيــة وعلــى مســتوى 

المســتهدفة. القطاعــات 

التعريف بالدليل
مشــروع  إصــدارات  ضمــن  الدليــل  هــذا  يأتــى 
تعزيــز حقــوق العمــال والقــدرة التنافســية فــى 
الصناعــات التصديريــة المصريــة والــذى ينفــذه 
ــدم  ــة بالقاهــرة. يق ــب منظمــة العمــل الدولي مكت
ــية  ــارف الأساس ــن المع ــطاً ع ــاً مبس ــل عرض الدلي
للســامة والصحــة المهنيــة فــي بيئــة العمــل، 
وذلــك فــى ضــوء قانــون العمــل المصــرى ومعاييــر 

العمــل الدوليــة.

يقــدم الدليــل أيضــاً أهــداف الســامة والصحــة 
ــك  ــا. كذل ــم له ــريعي المنظ ــار التش ــة والإط المهني
ــة  ــة العمــل وطــرق الوقاي يعــرض أهــم مخاطــر بيئ
منهــا. كمــا يســتعرض مخاطــر الحرائــق وكيفيــة 
البســيطة  المبــادئ  ويوضــح  معهــا،  التعامــل 

الأوليــة. للإســعافات 
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ـــل  ـــق أن ينتش ـــل اللائ ـــن للعم “يمك
مجتمعـــات بأكملهـــا مـــن براثـــن 
البشـــرية  أمـــن  ويدعـــم  الفقـــر 

والســـلم الاجتماعـــي”

غاي رايدر
مدير منظمة العمل الدولية
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مقدمة
يمكّن  آمنة،  عمل  بيئة  إلى  والوصول  والمعدات  الأفراد  بسلامة  المتعلقة  بالأمور  الوعي  رفع  إن 
الإنتاج  زيادة  على  إيجابي  بشكل  ذلك  لينعكس  زملائهم،  وسلامة  سلامتهم  ضمان  من  العاملين 

استمراريته. على  والحفاظ 

لذا يعرض الدليل أهداف السلامة والصحة المهنية وكيفية الحفاظ على الإنسان من خطــر الإصابة 
الفقد، وذلك فى إطار مجموعة من  أو  التلـف  الممتلـكات من خطــر  العمـل، والحفـاظ على  فى بيئة 
الإجراءات والقواعد التى تخضع لقانون العمل المصرى والاتفاقيات والتوصيات الصادرة عن منظمة 

العمل. بيئة  بالسلامة في  والمتعلقة  الدولية  العمل 
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أهداف السلامة والصحة المهنية
1. حمايــة العنصــر البشــري )العمــال( مــن الإصابــات الناجمــة عــن مخاطــر بيئــة العمــل. ومنــع تعرّضهــم 

للحــوادث والإصابــات والأمــراض المهنية.

2. الحفــاظ علــى مقومــات العنصــر المــادي )المنشــآت( المتمثــل فــي المنشــآت ومــا تحتويــه مــن أجهــزة 
ومعــدات، مــن التلــف أو الفقــد نتيجــة للحــوادث.

3. توفير وتنفيذ جميع اشتراطات السلامة والصحة المهنية كمنهج علمي.

مسئولية تطبيق السلامة والصحة المهنية في مواقع العمل
تقــع مســئولية تحقيــق وتنفيــذ مهــام الســامة والصحــة المهنيــة علــى أطــراف الإنتــاج مجتمعيــن. فعلــى 
الحكومــات مســئولية وضــع التشــريعات وســن القوانيــن والنظــم التــي تُؤمــن مراقبــة تنفيــذ اشــتراطات 

الســامة والصحــة المهنيــة، مــن خــال مفّتشــي الســامة والصحــة المهنيــة.

وعلــى أصحــاب الأعمــال مســئولية تنفيــذ شــروط الســامة المهنيــة، ووضعهــا قيــد التنفيــذ الفعلــي 
والعملــي، وتزويــد العمــال المعرّضيــن للمخاطــر المهنيــة بوســائل الوقايــة المناســبة، لمنــع حــدوث 
المــرض المهنــي وإصابــات العمــل وتوفيــر وســائل الوقايــة العامــة مــن تهويــة وإنــارة وتأميــن منــاخ 

وجــو عمــل مناســب، وتحقيــق بيئــة اجتماعيــة وإنســانية مناســبة.

ــة  ــامة والصح ــال الس ــي مج ــة ف ــه والتوعي ــئولية التوجي ــم مس ــال فعليه ــو العم ــات وممثل ــا النقاب أم
ــآت. ــي المنش ــة ف ــامة المهني ــان الس ــي لج ــاركة ف ــة والمش المهني



9

إصابات العمل
تشمل إصابة العمل في قانون التأمين الاجتماعي رقم )79( لسنة 1975 الحالات الآتية:

الإصابة بأحد الأمراض المهنية المبينةَّ بالجدول رقم )1( المرفق بالقانون. أولًا:	

الإصابة نتيجة حادث وقع في أثناء تأدية العمل أو بسببه. 	: ثانياً

الإصابة الناتجة عن الإجهاد أو الإرهاق من العمل. 	: ثالثاً

ــرة  ــه لمباشـ بـ ــرة ذهاَّ ــال فتـ ــه، خـ ــن عليـ ــع للمؤمـ ــادث يقـ ــن كل حـ ــة عـ ــة الناتجـ الإصابـ 	: رابعاً
ـــن  ـــراف ع و انح ـــف أّ ـــاب دون تخل ـــاب أو الإي ـــون الذه ـــرط أن يك ـــه، بش ـــودة من ـــه أو الع عمل

ــي. ــق الطبيعـ الطريـ



قانون العمل
ــة،  ــة المهني ــامة والصح ــاص بالس ــاب خ ــى كت ــوي عل ــنة 2003، يحت ــم )12( لس ــل رق ــون العم قان

ــل. ــة العم ــن بيئ وتأمي

ــق وضــع إطــار مــن الحــدود للمخاطــر  ــواع وطــرق التحكــم بالمخاطــر، عــن طري ــون أن ويتضمــن القان
ــى إدارتهــا. ــش عل ــا، والتفتي ــل معه ــي التعام ــص ف ــرق الترخي وط

ّنص قانون )12( لسنة 2003 على العلاقة بين العامل وصاحب العمل وقد 

مادة  )217( التزامات صاحب العمل
1. على المنشأة تدريب العامل على الأسس السليمة لأداء مهنته؛

2. تعريفه بمخاطر مهنته قبل مزاولة العمل؛
3. توفير أدوات الوقاية الشخصية، وتدريبه عليها، دون تحميل العامل أي نفقات مقابل ذلك؛

4. لا بدّ أن تكون أدوات الوقاية مناسبة لتجنب الخطر.

المادة )218( التزامات العامل
1. استخدام وسائل الوقاية والتعهد بالعناية بها؛

2. عدم إساءة استعمال وسائل الوقاية؛
3. تنفيذ التعليمات؛

4. ألا يرتكب أي فعل يقصد به منع تنفيذ التعليمات.

جهاز ولجنة السلامة والصحة المهنية
ينــصّ قانــون العمــل علــى أنــه يجــب علــى أي منشــأة، يتجــاوز عــدد عمالهــا )50( عامــاً فأكثــر، إنشــاء 

جهــاز للســامة والصحــة المهنيــة وكذلــك لجنــة للســامة.

جهاز السلامة والصحة المهنية
ــع  ــة م ــة بالمؤسس ــة الخاص ــة المهني ــامة والصح ــم الس ــق نظ ــع وتطبي ــه لوض ــم تعيين ــاز يت ــو جه ه

ــأة. ــاط بالمنش ــوع النش ــن ون ــدد العاملي ــع ع ــه م ــب حجم ــا، ويتناس ــة تنفيذه ــن متابع ــد م التأك

لجنة السلامة والصحة المهنية
هــي لجنــة تتكــون مــن رؤســاء الأقســام بالمنشــأة وبرئاســة مديــر أو صاحــب المنشــأة بالإضافــة إلــى 
عــدد مُســاوٍ مــن العامليــن تختارهــم النقابــة المختصــة،  والتــي تختــص ببحــث ظــروف العمــل وأســباب 

الحــوادث والإصابــات والأمــراض المهنيــة ووضــع القواعــد والاحيتاطــات الكفيلــة بمنعهــا.
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مخاطر وتأمين بيئة العمل
الخطر

ــة  ــر الفيزيائي ــك المخاط ــال ذل ــكات، ومث ــة أو الممتل ــة أو البيئ ــى الصح ــرر عل ــدوث ض ــال ح ــو احتم ه
والكهربيــة والميكانيكيــة والكيميائيــة. وكذلــك العمــل علــى الارتفاعــات والمــواد المشــعةّ.

مثال لمفهوم الخطر:

وجود كابلات على الأرض يمكن أن تؤّدي إلى مخاطر التعثر.

تــم تقســيم المخاطــر التــي يمكــن أن يتعــرّض لهــا العمــال أو ســامة المنشــأة علــى عــدة مــواد فــي 
ــر  ــآت بتوفي ــرّع المنش ــزم المش ــد أل ــل، وق ــون العم ــة بقان ــة المهني ــامة والصح ــاص بالس ــاب الخ الب

ــة العمــل بمــا يكفــل الوقايــة مــن تلــك المخاطــر. ــة وتأميــن بيئ وســائل الســامة والصحــة المهني

11

المخاطر الفيزيائية

المخاطر الكيميائية

المخاطر الميكانيكية

تقسيم المخاطر
طبقا لقانون

العمل رقم 12
لسنة 2003

المخاطر البيولوجية

مخاطر الحريق

المخاطر السلبية
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المخاطر الفيزيائية
ــائل  ــال وس ــن خ ــا م ــم به ــن التحكّ ــي يمك ــة، والت ــل الطبيعي ــر العم ــي مخاط ــة ه ــر الفيزيائي المخاط
ــي  ــا، وبالتال ــف عنه ــاس والكش ــة للقي ــدّدة وقابل ــة ومح ــا معروف ــة، كونه ــة المختلف ــراءات الوقاي وإج

ــا. ــم به التحك

ــال  ــى ح ــن، ف ــاة العاملي ــة وحي ــى صح ــلباً عل ــر س ــل، وتؤث ــة العم ــي بيئ ــة ف ــر الفزيائي ــد المخاط وتوج
ــا: ــا، ومنه ــموح به ــدود المس ــا الح تجاوزه

الوطأة الحرارية والبرودة

الضوضاء والاهتزازات

الإضاءة

الإشعاعات الضارة والخطرة

تغيرات الضغط الجوي

الانفجارات

الكهرباء الاستاتيكية والديناميكية
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أ- الوطأة الحرارية
الــذي لا يتحملــه، ممــا يعــرّض حياتــه  يقصــد بهــا ارتفــاع درجــة الحــرارة المحيطــة بالإنســان عــن الحــد ّ

لمخاطــر عديــدة، تعــرف أيضــاً )بالإجهــاد الحــراري(.

من مظاهر تأثير الإجهاد الحراري
•	 الطفح الجلدي؛
•	 الجفاف؛
•	 التشنجات العضلية؛
•	 الإعياء الحراري؛
•	 صداع ودوخة ونعاس وفقدان للشهية.

الوقاية من الوطأة الحرارية
•	 تقييم درجات الحرارة ببيئة العمل والقياسات الدورية؛
•	 توفير أماكن ذات جو ملائم للعمال لقضاء فترات راحة؛
•	 التوعية الصحية للعمال وضرورة توفير مياه الشرب؛
•	 اتّباع طرق التحكم الهندسي في العمليات الصناعية؛
•	 التهوية والتبريد الموضعي؛
•	 تقليل تسرّب بخار الماء إلى جو العمل والتحكم في نسبة الرطوبة.

مثال العاملين المعرّضين للوطأة الحرارية
العاملـون بالعنابـر ذات الكثافـة العالية من الماكينـات، والتي 

تصـدر كميـات كبيـرة من الحـرارة داخل مـكان مغلق.
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ب- البرودة
يحــدث الإحســاس بالبــرودة )الإجهــاد البــردي( عندمــا تنخفــض درجــة حــرارة الجــو المحيــط، عنــد دخــول 

مســتودعات بــاردة مثلًا.

تأثير البرودة على جسم الإنسان
نتيجــة لعــدم اســتعمال وســائل الوقايــة مــن التجمــد فــي أثنــاء العمــل مــع الأغذيــة المجمــدة أو أماكــن 
، يتعــرض الإنســان لتلــف أنســجة الأطــراف، مثــل الســاعدين واليديــن والســاقين والأنــف  التبريــد عمومــاً

والذقــن، وأكثــر الأنســجة تأثــراً الجلــد والعضــات.

فعنــد التعــرض للبــرد، يحــدث انكمــاش فــي الأوعيــة المحيطــة بالجلــد، ممــا يقّلــل كميــة الــدم المــار 
فيهــا ويوقــع إصابــات مثــل الالتهابــات الجلديــة.

الوقاية من البرودة
• ارتداء ملابس واقية عازلة وجافة؛

• الاستبدال الفوري للملابس الرطبة؛
• في حالة الأعمال اليدوية يجب ارتداء قفازات؛

• عند إصابة أي جزء من أجزاء جسم العامل، يتم تدفئته فوراً بتيار هواء ساخن؛
• توفير أماكن دافئة بالقرب من العاملين.

مثال العاملين المعرّضين للبرودة
العاملون في ثلاجات الخضر والفواكه، أو الغرف المجمدة في مصانع الأغذية.
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ج- الضوضاء
ــه بصفــة مســتمرة، وهــي خليــط مــن الأصــوات  ــذي نتعــرض ل ــه، وال ــر المرغــوب في هــى الصــوت غي
التــي تنتشــر فــي جــو العمــل، وتســبب علــى المــدى الطويــل، ضعفــاً تدريجيــاً فــي قــوة الســمع، ربمــا 

انتهــي إلــى الصمــم الكامــل.

الأضرار الصحية الناشئة عن الضوضاء
تنقسم تأثيرات الضوضاء الضارة إلى نوعين:

1. تأثيرات غير سمعية
الذهنــي  العمــل  أداء  علــى  القــدرة  نقــص   – والعصبيــة  الضيــق   – التخاطــب  صعوبــة 
ــيء –  ــزان وق ــدم ات ــان وع ــة وغثي ــى دوخ ــؤدي إل ــا ي ــزان م ــزة الات ــر أجه ــي – تأث والعضل

زيــادة الأخطــاء والحــوادث.

2. تأثيرات سمعية
وهي التي تقلل من القدرة السمعية للمعرَّضين لها، بعد مدة طويلة من التعرض.

الوقاية من الضوضاء

 •  وقاية طبية
الكشف الطبي الابتدائي – الكشف الطبي الدوري – التوعية.

 •  وقاية هندسية
المنــع مــن المصــدر – الاســتبدال والإحــال – العزل – 
تقليــل وقــت التعــرض للضوضــاء – الصيانــة الدوريــة 
ــاء  ــدر الضوض ــل ومص ــن العام ــافة بي ــادة المس – زي

– جعــل العمليــات آليــة بقــدر الإمــكان.

مثال العاملين المعرّضين للضوضاء
العاملون في محطات توليد القوى الكهربية.
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د- الاهتزازات
ــرّر  ــة تُك ــا حرك ــدول، أي إنه ــة البن ــة أو حرك ــة المرجيح ــل حرك ــررة مث ــة ومتك ــة توافقي ــزازة حرك الاهت
نفســها بعــد فتــرة محــددة مــن الزمــن وتنتقــل الاهتــزازات الميكانيكيــة مــن الآلــة إلــى يــد الإنســان، 

ثــم ذراعــه، ثــم إلــى باقــي أجــزاء الجســم.

الأضرار الصحية الناشئة عن التعرّض للاهتزازات
1. تؤثر تأثيراً ضاراً على الأعصاب، خصوصاً الأطراف؛

2. تؤثر على مهارة العاملين الفكرية واليدوية؛
3. تؤثر على المباني والأساسات؛

4. تؤثر على الماكينات والآلات وتقلل من كفاءتها وعمرها الافتراضي.

الوقاية من الاهتزازات
•	 قياس وتحليل اهتزازات الآلات والمعدات وأنشطة العمل المختلفة بصفة دورية؛
•	 استخدام التقنيات الحديثة وبرامج الصيانة الدورية والوقائية لتقليل الاهتزازات؛
•	 توفير مهمات الوقاية الشخصية؛
•	 نظام الرعاية الصحية والفحوص الطبية الابتدائية والدورية والنوعية؛
•	 التدريب والتثقيف والتوعية.

مثال العاملين المعرّضين لمخاطر الاهتزاز
العاملون بمدافع الهواء لتكسير الطرق.
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هـ- الإضاءة
الأضرار الصحية الناشئة عن ضعف الإضاءة

•	 اتّساع حدقة العين؛
•	 ارتخاء العضلات المتصلة بعدسة العين؛
•	 تقريب الجسم إلى العين لرؤيته؛
•	 يؤدي التعرض المزمن لضعف الإضاءة إلى قصر النظر.

الأضرار الصحية الناشئة عن زيادة شدة الإضاءة
•	 ضعف تدريجي في قوة الإبصار؛
•	 الشعور بالإجهاد ونقص القدرة على أداء العمل الذهني؛
•	 الشعور بالدوخة والزغللة والصداع؛
•	 إصابة العين بالمياه البيضاء أو عتامة عدسة العين، خصوصاً في عمليات اللحام.

الوقاية من أضرار الإضاءة غير الملائمة
•	 ارتداء مهمات الوقاية مثل النظارات الخاصة بأعمال القطع واللحام؛
•	 توفير وتوزيع الإضاءة المناسبة لكل عمل؛
•	 مراعاة التجانس في شدة الإضاءة الصناعية والإضاءة الطبيعية؛
•	 مراعاة عدم التفاوت في شدة الإضاءة بين الأماكن المتجاورة.

مثال العاملين المعرّضين لمخاطر الإضاءة
الأعمال الكتابية وأعمال الكمبيوتر وصيانة المعدات الدقيقة.
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و- الإشعاعات الضارة والخطرة
ـــة  ـــادر طبيعي ـــن مص ـــات** م ـــيمات* أو موج ـــكل جس ـــى ش ـــة عل ـــدار طاق ـــه إص ـــعاع بأن ـــرّف الإش يع

أو عمليـــات صناعيـــة.
. * الجسيمات تصغير جسم وهي الأجزاء الصغيرة جداً

** الموجات أحد أشكال انتقال الطاقة.

هناك نوعان من الإشعاعات
•	 ّمؤينة: مثل أشعة إكس وأشعة جاما وجسيمات ألفا وبيتا، وهي الأكثر خطورة.
•	 ــات  ــون وموج ــو والتليفزي ــات الرادي ــا موج ــية، ومنه ــعة الكهرومغناطيس ــل الأش ــة: مث ّمؤين ــر  غي

الــرادار والميكروويــف.

الأضرار الصحية للإشعاع المؤين )الأكثر خطورة(
الأضــرار الصحيــة للإشــعاع تعتمــد علــى مســتوى الإشــعاع الــذي يتعــرض لــه الإنســان، حيــث يؤثــر 
ــا الجســم ويزيــد مــن احتمــالات حــدوث الســرطان والتحــولات الجينيــة الأخــرى  الإشــعاع علــى خلاي
ــعاع،  ــن الإش ــرة م ــة كبي ــان لكمي ــرّض الإنس ــال تع ــي ح ــال، وف ــى الأطف ــل إل ــد تنتق ــي ق الت

ــاة. ــدث الوف ــد تح ق

الوقاية من الإشعاعات الضارة والخطرة
•	 الكشف الطبي الابتدائي والفحص الدوري للمعرّضين لها كل 3 أشهر؛
•	 ملابس الوقاية الشخصية: مرايل من رقائق الرصاص وقفازات من الرصاص؛
•	 استخدام المواد التي تعوق نفاذية الإشعاعات المؤينة مثل: الخرسانة وألواح الرصاص.

مثال العاملين المعرّضين لمخاطر الإشعاع
العاملــون فــي مراكــز الأشــعة الطبيــة والعاملــون 
اللحامــات  علــى  الهندســي  التفتيــش  مجــال  فــي 

والمعــادن.
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ز- تغيرات الضغط الجوي
فــي الضغــط الواقــع علــى الجســم، نتيجــة الوجــود فــي أجــواء معينــة، أو القيــام  يقصــد بــه التغيــر ّ
ــد  ــرات، وعن ــا داخــل الطائ ــات الجــو العلي ــى طبق ــاع إل ــد الارتف ــل الغطــس، وعن ــة، مث بأعمــال معين

ــرة. الحفــر لأعمــاق كبي

الوقاية من تغيرات الضغط الجوي
•	 تقليل تأثير الضغط عن طريق الصعود التدريجي من الخنادق والأنفاق؛
•	 إعطاء الغطاس كميات من الأكسجين قبل الغطس وبعد الانتهاء منه؛
•	 إبعاد العمال الذين تظهر عليهم أعراض الإصابة.

لمخاطر تغيرات الضغط الجوي مثال العاملين المعرضين ّ
العاملون في الأنفاق والغطّاسون.
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ح- الانفجارات
ــر  ــى يمكــن أن تنفجــر تحــت تأثي ــات الت ــة للانفجــار أو المتفجــرات هــي المــواد أو العملي المــواد القابل
الحــرارة أو اللهــب أو الضغــط أو الصدمــات أو الاحتــكاك وتتحــوّل لحظيــاً إلــى غــازات ذات درجــة حــرارة 

عاليــة وضغــط هائــل.

الوقاية من الانفجارات
•	 نشر الوعي عن المواد القابلة للانفجار وكيفية حدوث الانفجارات؛
•	 تقييم مخاطر التعامل مع المواد المتفجرة؛
•	 اتّباع الخطط الأمنية لنقل المواد المتفجرة مع الإبلاغ عن أي تغير عن الخطط الموضوعة؛
•	 يجب أن تتم الأعمال تحت إشراف أشخاص أكفاء لديهم الخبرة والتأهيل الكافي؛
•	 وضع خطط الطوارئ اللازمة للإخلاء والتعامل في حالات الانفجارات؛
•	 مراعاة شروط التخزين.

مثال العاملين المعرّضين لمخاطر الانفجارات
العاملون بالمحاجر وأعمال هدم المباني.
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ط- الكهرباء الديناميكية والاستاتيكية
ــاء  ــم الكهرب ــكات، وتنقس ــى الممتل ــان وعل ــى الإنس ــر عل ــن المخاط ــو م ــاء لا يخل ــتخدام الكهرب اس

ــى نوعيــن: إل

١- الكهرباء الديناميكية
ــل  ــي موص ــري ف ــات(، تس ــحونة )إلكترون ــرة مش ــيمات صغي ــكل جس ــي ش ــة ف ــن طاق ــارة ع ــي عب وه

ــوب. ــي أنب ــاء ف ــريان الم ــاء كس للكهرب

مخاطر الكهرباء الديناميكية
•	 الصعقة الكهربائية؛
•	 الحروق؛
•	 حدوث شرز وفرقعة؛
•	 الحرائق والانفجارات؛
•	 مخاطر السقوط.

الوقاية من مخاطر الكهرباء الديناميكية
•	 فصل التيار الكهربائي عن أي معدّة أو جهاز كهربائي قبل إجراء الصيانة؛
•	 عدم لبس الخواتم والساعات والمجوهرات عند العمل قرب الدوائر الكهربائية؛
•	 ــزة  ــي الأجه ــل ف ــد العم ــة عن ــر المعزول ــة غي ــدد اليدوي ــة أو الع ــالم المعدني ــتعمال الس ــدم اس ع

الكهربائيــة؛
•	 التأكد من أن جميع الأجهزة الكهربائية موصولة بالأرضي؛
•	 استخدام الفيوزات وقواطع التيار؛
•	 ــي  ــات الت ــاء والطفاي ــتخدام الم ــدم اس ــبة، وع ــق المناس ــات الحري ــتخدام طفّاي ــى اس ــب عل التدري

ــاء؛ ــى الم ــوي عل تحت
•	 ــام  ــاق، والقي ــى الإط ــته عل ــدم ملامس ــب ع ــة، يج ــة كهربائي ــخص بصدم ــة أي ش ــال إصاب ــي ح ف

أولا بفصــل التيــار الكهربائــي، ثــم إبعــاد الشــخص عــن مصــدر التيــار بواســطة لــوح أو قطعــة مــن 
الخشــب أو أي مــادة عازلــة أخــرى.
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٢- الكهرباء الاستاتيكية )الساكنة(

ــد  ــن، وق ــكاك مادتي ــج مــن اتصــال أو انفصــال أو احت ــي تنت ــة الت ــوع مــن الشــحنات الكهربائي وهــي ن
تكــون إحــدى المادتيــن موصلــة، أو كلاهمــا عازلــة، ومــن الممكــن أن تحــدث نتيجــة الحــثّ الكهربائــي 

مــن الأجســام المشــحونة.

مخاطر الكهرباء الاستاتيكية
يظهــر الخطــر عنــد التقــاء مادتيــن، كل واحــدة تحمــل شــحنة مختلفــة عــن الأخــرى ويــؤدي ذلــك إلــى 

الحريــق أو الانفجــار، عنــد تصــادف وجــود مــادة قابلــة للاشــتعال أو للانفجــار.

الوقاية من مخاطر الكهرباء الاستاتيكية
•	 اتبــاع الطــرق الصحيحــة لعمليــة تفريــغ وشــحن الســوائل القابلــة للاشــتعال، ســواء كانــت متحركــة 

أو ثابتــة؛
•	 توصيل جسم التنكات بالأرض، لتفريغ كل الشحنات المتجمعة في الأرض؛
•	 صنع السيور المتحركة من مواد موصلة للكهرباء أو رشها أو دهانها بمادة موصلة للكهرباء؛
•	 تركيب توصيلات جانبية للمواسير المعزولة وتوصيلها بالأرض؛
•	 ســيارات نقــل المــواد البتروليــة )الصهاريــج(: يجــب أن تكــون أجــزاء الشــاحنة المختلفــة متصلــة 

مــع بعضهــا.
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المخاطر الميكانيكية
ــة  ــدم أمثل ــي تق ــب. وه ــم صل ــل وجس ــم العام ــن جس ــدام بي ــن الاصط ــأ م ــى تنش ــر الت ــى المخاط ه
للمخاطــر بأنواعهــا المختلفــة. ويجــب اســتخدام دليــل تشــغيل الماكينــة لأنــه أكثــر مصــادر المعلومــات 

المتوافــرة عــن التشــغيل الآمــن لهــا.

الأضرار الناشئة عن المخاطر الميكانيكية
•	 ي وانبعاث وتطاير مواد خطرة منها. مخاطــر ترتبط بالماكينات نفســها: مثل القص والبــرَْ
•	 ـــا(،  ـــا أو انقلابه ـــال انفلاته ـــا )واحتم ـــتقرارها واتّزانه ـــل اس ـــة: مث ـــع الماكين ـــط بموق ـــر ترتب مخاط

ـــر. ـــورة آخ ـــدر خط ـــن مص ـــا م أو قربه
•	 ــع  ــد وض ــة عن ــة اليدوي ــن المناول ــة ع ــات الناجم ــل الإصاب ــغيل: مث ــم التش ــط بنظ ــر ترتب مخاط

المــواد بالماكينــة.

نصائح وتنبيهات
•	 ــة، ويكــون ســبباً  ْيجــذَب الفــرد إلــى الماكين ُ ــة أو المنتـج�، ق��د  الالتص��اق أو الاقتــراب مــن الماكين

فــي تعرضــه للإصابــة؛
•	 الانحباس بين الماكينة والمواد المستخدمة فيها لإنتاج المنتج؛
•	 الانحباس بين الماكينة أو جزء منها وبين منشــأ ثابت، مثل حائط أو عامود أو ماكينة ثابتة؛
•	 الاصطدام بأجزاء من الماكينة في أثناء حدوث عطل بها؛
•	 ُلمعــدةّ أو أحــد الأدوات أو حــدوث شــكل مــن أشــكال  ءَ تحريــر جــزء مــن ا حــدوث صدمــة للفــرد، جــراّ

طاقــة الوضــع.

الوقاية من المخاطر الميكانيكية
•	 الأجهــزة والآلات يجــب أن تكــون مطابقــة للمواصفــات القياســية، ومــزودة بوســائل الوقايــة 

ــة مــن  ــات إرشــادية بجوارهــا، توضــح فيهــا تعليمــات الســامة للوقاي ــة، ويجــب وضــع لافت الذاتي
ــل؛ ــر العم مخاط

•	 تحــاط الأجــزاء المتحركــة وأجهــزة نقــل الحركــة والأجهــزة الخطــرة مــن الماكينــات، ســواء كانــت 
ثابتــة أو متنقلــة بحواجــز الوقايــة المناســبة.
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ويراعى في هذه الحواجز ما يلي:
•	 أن تحولَُ دون وصول العامل أو أحد أعضاء جسمه إلى منطقة الخطر، طول فترة أداء العمل؛
•	 ــل  ــي تعطي ــبباً ف ــون س ــة، ولا تك ــة أو الآل ــة أو الماكين ــبة للعملي ــل ومناس ــبة للعم ــون مناس أن تك

ــاج؛ الإنت
•	 ألا تنتج عنها حوادث )لا تكون لها أجزاء مدببة أو زوايا حادة أو أطراف خشنة(؛
•	 عدم السماح لأي شخص بإزالة أو تركيب أي من أجهزة الوقاية، إلا إذا كانت الماكينة متوقفة؛
•	 لــآلات  اللازمــة  الدوريــة  الصيانــة  تجــري  أن 

فنييــن  بواســطة  والماكينــات،  والأجهــزة 
مدربيــن؛ متخصصيــن 

•	 ــن  ــة العاملي ــة لوقاي ــات الأزم ــذ الاحتياط أن تتخ
مــن أخطــار الشــظايا المتطايــرة، أو الأجســام 
ــرض. ــذا الغ ــبة له ــان المناس ــرق الأم ــادة بط الح

للمخاطر الميكانيكية مثال العاملين المعرضين ّ
ت.  َلعمــراْ العاملــون فــي الــورش وأعمــال الصيانــة وا
والعاملــون علــى خطــوط الإنتــاج فــي الصناعــات 

الغذائيــة والملابــس الجاهــزة.
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المخاطر البيولوجية
تعــرف بأنهــا خطــر إصابــة العامــل بالفيروســات، والبكتيريــا، والفطريــات، والطفيليــات بســبب 

ــن. ــن المه ــد م ــى العدي ــدث ف ــا يح ــة كم ــة المعدي ــة الحي ــات الدقيق ــرض للكائن ــل أو التع العم

طرق الإصابة
تختلف مراحل العدوى من مرض لآخر

•	 الجلــد الســليم )قــد يصــاب بالبلهارســيا( والجلــد المصــاب )قــد يصــاب بالتيتانــوس( والجلــد 
المتهتــك )قــد يصــاب بالفطريــات( ولــدغ الحشــرات )قــد يســبب الملاريــا(؛

•	 استنشاق الجراثيم أو الأتربة الملوثة )قد يسبب مرض نيوكاسل أو الدرن(؛
•	 تنــاول طعــام أو شــراب ملــوث )قــد يســبب الإســهال(، عــدم توافــر الاشــتراطات الصحيــة بأماكــن 

ــاه يســبب المــرض. ــاول الغــذاء ودورات المي تن

الوقاية من المخاطر البيولوجية
•	 الفحــص الطبــي الابتدائــي والفحــص الطبــي 

الــدوري؛
•	 الحفاظ على سلامة ونظافة البيئة؛
•	 حماية ووقاية العمال المعرضين؛ّ
•	 التثقيف الصحي والوقاية الخاصة؛
•	 ملابــس وأجهــزة الوقايــة الشــخصية للحــد مــن 

التعرّضــات البيولوجيــة.

للمخاطر البيولوجية مثال العاملين المعرضين ّ
مــع  )التعامــل  الماشــية  تربيــة  فــي  العاملــون 
ــة  ــون بالمعامــل الطبي ــات المصابــة( والعامل الحيوان
المرضــى(  الآدمييــن  )مخالطــة  والمستشــفيات 

الحيــة. والمخلفــات 
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المخاطر الكيميائية
هــى المخاطــر التــي تنجــم عــن التعامــل مــع المــواد الكيميائيــة، فــي جميــع صورهــا الغازيــة 

والســائلة. والصلبــة 

طرق دخول الملوثات جسم الإنسان:

الجهاز التنفسي

الضـرر،  بهمـا  فتحـدث  الرئتيـن،  إلـى  الملوثـات  تصـل 
فـي  الدمويـة  بالشـعيرات  الموجـود  الـدم  فـي  تـذوب  أو 
جـدر الحويصلات الهوائيـة، وتـدور مـع الدم، وتسـتهدف 

بهـا. الضـرر  وتحـدث  بالجسـم  معينـة  أعضـاء 

الجهاز الهضمي

ــك  ــة وكذل ــي الأغذي ــص ف ــرة أو تمت ــع مباش ــن أن تبتل يمك
فــي اللعــاب، ويعتبــر هــذا مــن الأســباب المهمــة والضرورية، 
ــروبات  ــة أو المش ــاول الأطعم ــن أو تن ــادة التدخي ــع ع ويمن

فــي أماكــن العمــل.

الجلد

بطريــق مباشــر أو غيــر مباشــر عــن طريــق الملابــس الملوثــة 
التــي تلامــس الجلــد )أهميــة نظافــة الملابــس(.

العين

المــواد  عــن  الناتجــة  والغــازات  الأبخــرة  طريــق  عــن 
كبيــر. بشــكل  العيــن  تــؤذي  قــد  والتــي  الكيميائيــة، 
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الوقاية الهندسية
•	 القضاء على الخطر باستبدال المواد الخطرة بمواد أقل خطورة؛
•	 إقفال العمليات الصناعية ومنع التسرب؛
•	 سحب الهواء ميكانيكيا إلى أماكن خاصة مأمونة خارج أماكن العمل؛
•	 قياس تركيز وانتشار الملوثات في جو العمل؛
•	 يؤخذ في الاعتبار عند إقامة المباني، التي تتعارض مع متطلبات السلامة.

الوقاية الطبية والشخصية
•	 الفحص الطبي الابتدائي؛
•	 الفحص الطبي الدوري؛
•	 التوعية الصحية؛
•	 مهمات الوقاية الشخصية؛
•	 التوعية والتدريب؛
•	 تعليمات العمل السليمة؛
•	 التنظيف والترتيب.
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طرق التعبير عن المخاطر الكيميائية

مخاطر الحريق
نقطة الوميض

4 أقل من 23 درجة مئوية
3 أقل من 38 درجة مئوية
2 أقل من 94 درجة مئوية
1 أكثر من 94 درجة مئوية

0 لا يشتعل

التفاعلات
4 قد ينفجر

3 صدمة وحرارة قد تفجره
2 تغيير كيميائي عنيف

1 إذا سخن يكون غير مستقر
0 مستقر

المخاطر الصحية
4 مميت

3 خطر كبير
2 خطر

1 خطر قليل
0 مادة طبيعية

مخاطر خاصة بالمادة
مؤكسدة / حامضية

قاعدية / أكّلة
لا تُستخدم المياه / مشعة
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المخاطر السلبية
هي المخاطر التي ينشأ أو يتفاقم الضرر أو الخطر عنها نتيجة عدم توافرها.

ومن أمثلتها التي وضحهاّ قرار وزير القوى العاملة والهجرة رقم )211( لسنة 2003:

غياب وسائل الإنقاذ - وسائل الإسعاف - وسائل النظافة - الشهادات الصحية - الترتيب والتنظيم.

النظافة الشخصية

ــى  ــاظ عل ــل، للحف ــا العام ــب أن يتبعه ــي يج ــائل الت ــات والوس ــم الضروري ــن أه ــخصية م ــة الش النظاف
ــق: ــون عــن طري ــه، وتك صحت

•	 ، وقبل وبعد تناول الطعام؛ غسل اليدين قبل وبعد العمل جيداً
•	 ــل  ــا قب ــن تنظيفه ــد م ــه، والتأك ــل مغادرت ــل قب ــن العم ــة م ــخة أو الملوث ّلمتس ــس ا ــر الملاب تغيي

ــرى؛ ــرة أخ ــا م ارتدائه
•	 التأكد من نظافة الحمامات قبل وبعد استخدامها؛
•	 الترتيب والتنظيم؛
•	 التأكد من قص الأظافر، خصوصاً في مصانع الأغذية؛
•	 ــتراطات  ــاع الاش ــدم اتّب ــة ع ــة نتيج ــوث الأطعم ــة، أو تل ــة الملوث ــاول الأطعم ــدم تن ــن ع ــد م التأك

ــام. ــاول الطع ــن تن ــة لأماك الصحي
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الملاءمة المهنية
الملاءمــة المهنيــة، هــي دراســة العلاقــة بيــن العامــل وبيئــة العمــل الفيزيائيــة والنفســية )كالمرافــق 

ــات الوظيفــة وطريقــة العمــل. والمعــدات والأدوات(، ومتطلب

يســتخدم هــذا العلــم فــي تصميــم الأدوات والماكينــات والوظائــف والبيئــات، بحيــث تســمح باســتخدام 
كــفء وآمــن ومريــح للمســتخدم.
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المناولة اليدوية
يُقصــد بمصطلــح المناولــة اليدويــة، اســتخدام الجســم البشــري لرفــع حمولــة أو تنزيلهــا أو ملئهــا 
أو تفريغهــا أو نقلهــا. وعندمــا يتــم إجــراء هــذه المهمــة بطريقــة خاطئــة أو بشــكل مفــرط، فإنهــا 

قــد تعــرض العمــال للمخاطــر البدنيــة والإرهــاق الشــديد والإصابــات، وأشــهرها إصابــة الظهــر.

عند رفع الأحمال يجب:
•	 التأكــد مــن عــدم وجــود أي مخاطــر علــى الأرض، خصوصــاً المــواد الزلقــة، مثــل الزيــوت والدهــون، 

وكذلــك اســتواء الأرض أســفل الجســم المــراد رفعــه؛
•	 ــى  ــك عل ــدم قدرت ــال ع ــي ح ــر ف ــاعدة الغي ــب مس ــه، وطل ــراد رفع ــم الم ــم ووزن الجس ــم حج تقيي

ــردك؛ ــه بمف رفع
•	 الحــرص علــى عــدم حشــر أصابــع اليــد أســفل الثقــل، أو التعــرض للإصابــة مــن الأطــراف الحــادة، 

أو ســقوط الجســم علــى القدميــن؛
•	 الحرص على اتباع الطريقة الصحيحة في رفع المواد.

المناولة اليدوية السليمة
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للحماية من إصابات الظهر التي قد تنتج عن الأساليب الخاطئة لرفع المواد:

اجلس القرفصاء قريباً من الجسم المراد رفعه، بحيث يكون الجسم بين القدمين؛ 	.1

أمســك الجســم بواســطة اليديــن فــي المــكان الأنســب للرفــع، واحــرص علــى عــدم انحشــار الأصابــع  	.2
أســفل الجســم؛

ــب  ــع وحمــل الجســم، وتجن ــة مــدة رف ــة، وطيل تأكــد مــن أن ظهــرك مســتقيم خــال هــذه العملي 	.3
ــاقيك؛ ــتخدام س ــع باس ــى الرف ــاً عل ــرص دائم ــاء، واح الانحن

فــي حــال اشــتراك أكثــر مــن شــخص فــي رفــع الجســم، يتــم التنســيق فيمــا بينهــم بمــا يضمــن  	.4
ــم. ــزال الجس ــع وإن ــة رف ــق لحظ ــاً تطاب ــاه، خصوص ــددة أع ــراءات المح ــق الإج تناس

الأداء الخاطئالأداء الصحيح
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علامات السلامة الإرشادية
المخاطــر فــي مــكان العمــل تحتــاج إلــى التعريــف والتوضيــح، لتنبيــه العامليــن لهــا ويتــم ذلــك بواســطة 

الألــوان والعلامــات الإرشــادية المميــزة.

ــة  ــى درج ــرف عل ــى التع ــل عل ــاعد العام ــي تس ــر، وبالتال ــوع الخط ن ــرف ّ ــح وتع ــزة توض ــوان الممي والأل
ــة. ــالات الإصاب ــل احتم ــى تقلي ــك إل ــؤدي ذل ــورة، وي الخط

تحذير من خطرإلزاميممنوع

مثل
ممنوع التدخين

مثل
إرتدِ واقي الرأس

مثل
احذر خطر كهرباء

كيماويات خطرةمعدات حريقظروف آمنة

مثل
نقطة تجمع

مثل
مفتاح إنذار الحريق

مثل
مادة سامة
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مخاطر الحرائق
معظــم الحرائــق تبــدأ علــى نطــاق صغيــر، وتنشــأ مــن مســتصغر الشــرر، بســبب إهمــال فــي اتبــاع طــرق 
ــي الأرواح  ــة ف ــر فادح ــائر ومخاط ــة خس ــا، مخلف ــادر بإطفائه ــم يُب ــر إذا ل ــا تنتش ــرعان م ــة. وس الوقاي

والممتلــكات، ويمكــن تلخيــص المخاطــر التــي قــد تنتــج عــن الحريــق فــي الأنــواع الثلاثــة التاليــة:

الخطر على الأفراد

وهي المخاطر التي تعرّض حياة الأفراد للإصابات.

الخطر التدميري

وهو ما يحدث من دمار في المباني والمنشآت والممتلكات نتيجة للحريق.

الخطر على المجاورات

وهي المخاطر التي تهدد المواقع القريبة لمكان الحريق.

أسباب الحرائق
•	 الجهل والإهمال واللامبالاة والتخريب؛
•	 التخزين السيئ والخطر للمواد القابلة للاشتعال أو الانفجار؛
•	 لعمل بالأبخرة والغازات والأتربة القابلة للاشتعال في وجود سوء التهوية؛ تشبع مكان اّ
•	 حدوث شرر أو ارتفاع غير عادي في درجة الحرارة، نتيجة الاحتكاك في الأجزاء الميكانيكية؛
•	 ــة تســتخدم  ــة، أو وجــود مــواد ســهلة الاشــتعال بالقــرب مــن أجهــزة كهربائي الأعطــال الكهربائي

لأغــراض التســخين؛
•	 العبث وإشعال النار بالقرب من الأماكن الخطرة أو بحسن النية أو رمي بقايا السجائر؛
•	 ــود  ــاً بوج ــتعل ذاتي ــي تش ــع والت ــة التصني ــتعال بمنطق ــة للاش ــات القابل ــات والفض ــرك المهم ت

ــرارة؛ الح
•	 وجود النفايات السائلة والزيوت القابلة للاشتعال على أرضيات منطقة التصنيع.

أسباب حدوث الحرائق بالأماكن الصناعية
• الاشتعال الذاتي• الأسطح الساخنة• الكهرباء

• الكهرباء الاستاتيكية• الأعمال الساخنة )اللحام(• ترك المهملات
• الاحتكاك الميكانيكي• اللهب المباشر• التدخين )إلقاء أعقاب السجائر(
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مثلث الاشتعال
لكي يحدث الاشتعال لابدّ من اتحاد وتفاعل المكونات الثلاث الآتية:

1. الوقــود: ويوجــد فــي صــورة صلبــة مثــل )الخشــب والــورق والقمــاش( والحالــة الســائلة وشــبه 
ــل  ــة مث ــة الغازي ــول( والحال ــن والكح ــوت والبنزي ــا والزي ــع أنواعه ــحوم بجمي ــل )الش ــائله مث الس

ــان(. ــتلين والميث ــان والأس ــاز البيوت )غ

2. الحــرارة: أي بلــوغ درجــة الحــرارة إلــى الدرجــة اللازمــة للاشــتعال ومصدرهــا الشــرر واللهــب 
والاحتــكاك وشــعة الشــمس والتفاعــات الكيميائيــة.

3. الأكسجين: يتوافر الأكسجين في الهواء الجوي بنسبة 19 إلى 21 %.



36

أنواع الحرائق
وخـــواص  نـــوع  حيـــث  مـــن  الحرائـــق  تقســـم 
يترتـــب  والتـــي  للاشـــتعال.  القابلـــة  المـــواد 
الإطفـــاء  ومـــادة  نظريـــة  اختيـــار  عليهـــا 
هـــي: رئيســـية  أقســـام  أربعـــة  إلـــى  المناســـبة. 

Group A )1.حرائق المجموعة )أ

وهــي حرائــق المــواد العاديــة أو الصلبــة، مثــل 
 - الأقمشــة   - القطــن   - الــورق   - )الخشــب 
المحاصيــل الزراعيــة ومخلفاتهــا مــن قــش الأرز 
والفليــن. المطــاط  وكــذا  الجافــة(  الــذرة  وعيــدان 

مادة الإطفاء:نظرية الإطفاء:
المياهالتبريد

Group B )2. حرائق المجموعة )ب

وهـــي حرائـــق المـــواد الملتهبـــة، وينتـــج عـــن 
عاليـــة  وخطـــورة  حـــرارة  درجـــات  اشـــتعالها 

ومشـــتقاتها. البتروليـــة  المـــواد  وتشـــمل 

مادة الإطفاء:نظرية الإطفاء:
الخنق والتجويع

والتبريد النسبي
الرغوي
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Group C )3. حرائق المجموعة )ج

ــل  ــة مث ــة الحي ــات الكهربائي وهــي حرائــق الأجهــزة والتركيب
)المحــولات - الأجهــزة الكهربائيــة( ويعنــي ذلــك أن تتــم 
عمليــات المكافحــة فــي أثنــاء توصيــل التيــار الكهربائــي، 
لكــن إذا أمكــن فصــل التيــار الكهربائــي يتحــول الحريــق إلــى 

حرائــق المجموعــة )أ(.

نظرية الإطفاء:
الخنق - تخفيض نسبة الأوكسجين - كسر سلسلة التفاعل

مادة الإطفاء:
ويمكن   - الكربون  أكسيد  ثاني   - الجافة  الكيماوية  البودرة 
الكمبيوتر  أجهزة  حرائق  في  الهالون  بدائل  أحد  استخدام 

وغرف التحكم في توزيع الكهرباء

ممنوعـــاً  الحرائـــق  إطفـــاء  مـــواد  مـــن  مـــادة  الهالـــون   ***

. حاليـــاً اســـتعمالها 

Group D )4. حرائق المجموعة )د

وهــي حرائــق المعــادن التــي تتميــز بالحــرارة الشــديدة 
دقــة  إلــى  وتحتــاج  تشــكل خطــراً جســيماً  والتــي   ، جــداً
بالحرائــق  وقــد تســمى  للتعامــل معهــا،  عاليــة  ومهــارة 

نظريــة الشــاذة 

مادة الإطفاء:نظرية الإطفاء:
البودرة الكيماوية الجافةالخنق

Group K )5. حرائق المجموعة )ك

وهي الحرائق التي تحدث بالزيوت النباتية في المطابخ.

مادة الإطفاء:نظرية الإطفاء:
البودرة الكيماوية الجافةالخنق



اختيار أنسب طفاية للحريق
الورق - الخشب - البلاستيك - الملابس - الفضلات

البنزين - الجازولين - جميع الزيوت البترولية - الدهانات

الأجهزة الكهربائية - المحركات الكهربائية - المولدات - الأجهزة المنزلية

المعادن مثل : البوتاسيوم - الصوديوم - الألمونيوم - الماغنسيوم
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كيفية استخدام
طفايات الحريق
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الاستخدام الصحيح لطفاية الحريق

الأداء الخاطئالأداء الصحيح
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الاستخدام الصحيح لطفاية الحريق

الأداء الخاطئالأداء الصحيح
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التصرف في حالة الطوارئ
الخطوات الواجب اتباعها عند نشوب حريق في مبنى

•	 عنــد اكتشــاف أو مشــاهدة حريــق، اتصــل فــوراً بتليفــون الطــوارئ، وحــدّد موقــع الحريــق، ثــم اذكــر 
اســمك/ ورقــم التوظيــف أو وإدارتــك؛

•	 ــدور وإطــاق  ــار الخــاص بال ــي، وقطــع التي ــار الكهربائ ــدور بفصــل التي ــوم مســؤول الإخــاء بال يق
ــذار؛ جــرس الإن

•	 يقــوم مســؤول الإطفــاء بالــدور مــع فــرق الإطفــاء المعاونــة بمكافحــة الحريــق، باســتخدام الطفايــات 
المتوافــرة بالــدور أو اســتعمال خراطيــم الميــاه؛

•	 يتــم إخــاء الــدور الــذي يوجــد بــه الحريــق وباقــي الأدوار فــي حالــة اتســاع الحريــق، والتوجــه لنقطــة 
ــع المحددة. التجم
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الإسعافات الأولية
نوبــات  أو  للجــروح  وفوريــة  أوليــة  رعايــة  هــي 
ــة  ــة الطبي ــم الرعاي ــم تقدي ــة، ويت ــرض المفاجئ الم
المتخصصــة للحفــاظ علــى المصــاب، حتــى يتــم 

أقــرب مستشــفى. إلــى  توصيلــه 

الهدف من الإسعافات الأولية
•	 الحفاظ على الحياة؛
•	 منع تفاقم الحالة؛
•	 زيادة فرص الشفاء.

مبادئ الإسعافات الأولية
•	 خطوات   3 خلال  من  للمصاب  المبدئي  التقييم 

)افحص .. اتصل.. أسعف(.
•	  123 رقــم  الإســعاف  يطلــب  مــا  شــخصاً  دع 

بالآتــي: ويبلغهــم 
¿ تفاصيل الحادثة وحالة المريض وعنوان ومكان المصاب أو الحادث؛	
¿ رقم التليفون الذي تتصل منه وعدد المصابين والعمر؛	
¿ مــدى الإصابــة وكيفيــة تعــرض المصــاب للإصابــة، مــع عــدم وضــع الســماعة إلا بعــد التأكــد 	

مــن أن متلقــي البــاغ حصــل علــى المعلومــات اللازمــة.




