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l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

F 

�Z 
إن تقن���يات المعل���ومات بمخ���تلف أجه���زا ووس���ائلها ون���واتجها ق���د أح���دثت     
. مجم��وعة م��ن ال��تحولات3 ت��راوح م��داها ب��ين الطف��يفة حي��ناً والجذري��ة حي��ناً أخ��ر    

وق���د ام���تدت ه���ذه ال���تحولات أو التغي���رات لت���شمل ك���ل القطاع���ات والأن���شطة       
ك عل��ى ح��دJ  ال��صناعية وال��تجارية والفك��رية م��ن ح��يث الإن��تاج وك��ذلك الاس��تهلا      

 .سواء

وي�سرنا أن نق�دم ك�تاب مقدم�ة في تقن�ية المعل�ومات لطل�بة ال�سنة الأولى تخصص           
كما حرصنا على .تج�اري معل�وماتي في ص�ورة مب�سطة س�هلة م�ن ح�يث الأسلوب والعرض        

ان��تقاء المواض��يع الحدي��ثة3 وال��تي س��وف تف��يد الطال��ب أث��ناء دراس��ته وفي ح��ياته        
ق أه�داف الإدارة العام�ة للمناهج والوسائل التعليمية         العملية3س�اعيين في ذل�ك إلى تحق�ي       

وال�تي ب�دورها ترم�ي إلى ترجمة توجهات وسياسات وزارة التعليم الفني والتدريب المهني3        
لتطوي��ر وتح��ديث الم��ناهج التعليم��ية والتدريب��ية النظ��رية م��نها والعمل��ية بم��ا ي��تواكب  

 .ومتطلبات المرحلة الراهنة والقادمة

ض�وعات الك�تاب ل�سنة دراسية3 فقد شملت الوحدة الأولي تطور            وق�د تم توزي�ع مو     
تقن�يات المعل�ومات والات�صال3 وال�وحدة الثان�ية والثالثة تضمنت وحدات إدخال البيانات           
إخ�راج المعل�ومات لأجه�زة الحاس�وب 3وت�ضمنت ال�وحدة ال�رابعة عل�ى استخدام تقنيات                  

الخام��سة وال��سادسة ش��بكات وت��ضمنت ال��وحدة .  المعل��ومات مج��الات التعل��يم وال��تجارة
الحاس�وب المعلومات�ية وط�رق ووس�ائل الت�بادل المعلوماتي3 بينما تضمنت الوحدة السابعة               

وقد تضمنت كل وحدة تعليمية في بدايتها . طرق الحماية والوقاية من فيروسات الحاسوب
عل�ى الأه�داف التعليم�ية وملخ�ص محتوى الوحدة 3وتم تنظيم موضوعات الوحدات وفق               

ايير المنهج�ية3 م�ن ح�يث اس�تراتيجيات التعل�يم والتعلم والأنشطة التعليمية المتنوعة               المع� 
والمعززة بالصور والرسومات التوضيحية3 وتعقبت الأنشطة التعليمية أسئلة وتقويم التعلم          
أح�ياناً وأحياناً أخرى أنشطة إثرائية للمعارف3 وتقوية المهارات وتعزيز القيم3 وتمارين في             

حدة التعليمية لقياس مدى تحقق الأهداف التي تشمل المفاهيم العلمية والقيم           اي�ة  الو   
 .والمهارات 

نأمل أن نكون قد وفقنا في تيسير تعلم هذا الكتاب وأخيراً فإننا لا ننسى التأكيد على           
  .المدرب وجهده وتوجيهه/أن أهداف الكتاب لن تتحقق دون رعاية المدرس

 .واالله ولي التوفيق
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^Úç×Ã¹]<íéßÏi<<±c<Ø}‚Ú<<l)1( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

1I1<l^Úç×Ã¹]<àèæ‚i<Øñ^‰æV 
 

رتباط وثيق بجميع   ولها ا �تع�د المعل�ومات من أهم مقومات الحياة� ومن أبرز ركائز التقدم الحضاري            

فم�نذ ن�شوء اتمعات البشرية كان وما يزال الإنسان يعتمد على المعلومات في              . م�يادين الن�شاط الب�شري     

 .جميع نواحي حياته الخاصة والعامة

وق�د اتخ�ذت عمل�ية تبادل المعلومات أشكالاً مختلفة� ووظفت لها وسائط متنوعة حسب الإمكانات      

 م�ن م�راحل ال�تاريخ الب�شري بحسب تطور الحضارات الإنسانية على مر               الم�تاحة للإن�سان في ك�ل م�رحلة        

وق�د أث�رت هذه التحولات على موازين الثروة والقوة والنفوذ للأمم والدول والمؤسسات ابتداءV من          .الع�صور 

مروراً بآلات الطباعة وعصر البث الإذاعي المسموع والمرئي ثم عصر النشر �عصر التدوين اليدوي للمعلومات

 الكت�روني والوس�ائط المتعددة والأقمار الصناعية� وما سواها من وسائط ونظم نشر للمعلومات� واقتنائه            الإ

حيث تقاس مكانة   �وخ�زا واس�ترجاعها وب�ثها وص�ولاً إلى ع�صرنا ه�ذا وه�و ع�صر المعل�ومات وتقنياا                   

تلكه من مؤسسات   ال�شعوب وتط�ورها ونم�وها م�ن خ�لالn م�ا تن�تجه وتب�ثه وتستثمره من معلومات� وما تم                    

 .وأدوات لاستخدام تلك المعلومات التي تعد مورداً لا ينضب أبداً
 

1M1M1òº‡ÔÛa@Šì—ÈÛa@À@pbßìÜÈ¾a@Þ†bjm@Ýöb�ë@Z 

م�نذ أن خل�ق االله الإن�سان� وأودع  فيه غريزة حب الاستطلاع والمعرفة عن كل ما يحدث وما يدور          

ه الحاجة لإيجاد وسيلة للتعبير عن آرائه وآماله        ح�وله للح�صول عل�ى احت�ياجاته ومتطلباتهn نشأت عند          

فقد كان تناقل   . وآلام�ه� فاس�تخدم كل الطرق والوسائل المتاحة للتواصل مع الآخرين ومبادلتهم المعلومات            

شفوياً يعد جزءاً من حياته     )أخ�بار ال�زواج وال�ولادة وال�وفاة والأح�داث اليوم�ية ذات الأهمية             (المعل�ومات 

فاخترع النقش �ند ه�ذا الح�د ب�ل بح�ث ع�ن وس�يلة لن�شر وحفظ أقواله وأفكاره        ولم ي�توقف ع�    �اليوم�ية 

 .والكتابة على ألواح الطين والحجارة والشمع والجلود والخشب والمعادن وغيرها
 

 

1M1M2@òº‡ÔÛa@òibnØÛa@paë†c@@@ZOld writing tools 

 : نكانت وسائل الكتابة قبل ظهور المطابع ووسائل التقنية الحديثة تتكون م

 .وهي المكان الذي توضع فيه الأقلام: المقلمة �أ 

وه�ي كان�ت مت�نوعة فق�د اخ�تلفت طبقاً للسطح الذي يكتب عليه فالأقلام المعدنية مثلاً       : الأق�لام  �ب 

والم�سماة بالأزم�يل كان�ت ت�ستخدم للحف�ر على الحجر أو الخشب أو الكتابة على الألواح الطينية                   

 .اًبأدوات حادة� ثم تجفف لتظل سجلاً باقي

 .المحبرة وهي التي يوضع فيها الحبر �ج 

وسمي المداد لأنه يمد القلم أي يعينه أما الحبر فكان يتخذ بحسب نوع السطح الذي               : المداد والحبر  �د 

 .يكتب عليه� وقد كان حبر الدخان أجود الأحبار الذي يناسب الورق
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 نزع الشعر عنها ومسحها وهي من جلود الماعز والأغنام والغزلان والحيوانات الأخرى بعد        : ال�رقوق  �ه 

 .لتصبح صالحة للكتابة عليها

 .وهو ورق مصنوع من نباتات البردي التي تنمو في المياه الضحلة: ورق البردي �و 

 .الفخار والألواح الخشبية والأحجار والعظام �ز 

 

واس�تخدم الم�سلمون  تقن�يات جدي�دة في الحف�ر الغائ�ر وال�بارز والرس�م بالأل�وان المائ�ية وغيرها من                        

كما استخدم  .س�ائل� ح�يث اٌس�تخدم الحف�ر ال�بارز للك�تابة عل�ى مخ�تلف الم�واد مثل العظام والأخشاب                    الو

 .المسلمون الورق بطريقة واسعة في وثائقهم الفنية والعلمية 

 .بعض أدوات الكتابة المستخدمة قديماً) 1�1(ويبين الشكل 

 

 

 
 مخطوطة عقد زواج مدونة على ورق من الجلدمخطوطة عقد زواج مدونة على ورق من الجلدمخطوطة عقد زواج مدونة على ورق من الجلدمخطوطة عقد زواج مدونة على ورق من الجلد  على حجر على حجر على حجر على حجرتدوينتدوينتدوينتدوين

 

 ))))1����1((((شكل شكل شكل شكل 

 صور بعض أدوات الكتابةصور بعض أدوات الكتابةصور بعض أدوات الكتابةصور بعض أدوات الكتابة
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1M1M3@òîÇbä—Ûa@ŠìrÛa@‹—Ç@À@pbßìÜÈ¾a@Þ†bjm@Ýöb�ë@@Z 

 جوتنبرج              ستط�ورت وس�ائل ت�بادل المعل�ومات بف�ضل ظه�ور آل�ة الط�باعة ح�يث يعت�بر ج�وهان               

 ( JOHANNES GUTENBERG ) ذي كا�ن يعمل حداداً في ألمانيا مخترع حروف الطباعة القابلة ال

وق�د ك�ان ه�ذا الاخت�راع إي�ذاناً بع�صر جديد في انتشار العلم والمعرفة                 . م1436للتح�ريك في ع�ام      

) 1�2(شكل .  الحضارات وتبادل الثقافات� وأصبحت الطباعة أهم وسائل الاتصال الجماهيريءوالتقا

 .م1450يبين مطبعة جوتنبرج 

    
 ))))1����2((((شكل شكل شكل شكل 

    مممم1450145014501450مطبعة جوتنبرج مطبعة جوتنبرج مطبعة جوتنبرج مطبعة جوتنبرج 

 

ناعية� فف�ي القرن السابع عشر والثامن عشر الميلادي استخدم فن الطباعة في الأعمال التجارية والص              

ح�يث ظه�رت ص�حف أخ�بارية� وكان�ت تن�شر أخبار الأعمال التجارية مثل السفن الراسية وما تحمله من                

 .بضائع كما نشرت الصحف الأخبارية الإعلانات التجارية

واس�تمر انت�شار الط�باعة في الق�رن ال�ثامن ع�شر الميلادي� وجعلت الكتب والات والجرائد المعلومات                   

فأكث�ر � وتبادل الناس الأخبار عن طريق الرسائل وأسست العديد من الدول أنظمة              متوف�رة للق�راء أكث�ر       

 .البريد

 .م أنشئت أول مطبعة بالأحرف العربية في مدينة حلب1706وفي عام 
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�@@åàîÛa@À@òÇbjİÛa@ŠìèÃZ 

م  قام�ت الدول�ة العثمان�ية بإن�شاء مطبعة في اليمن وخصصوها لخدمة مصالحهم ولم          1879في الع�ام    

 .بع فيها أي كتاب بالعربية وعرفت هذه المطبعة بمطبعة صنعاءيط

 

 9�:::::;�)1 – 1: ( 

ن�اقش مع زملائك أنواع الوسائل المختلفة والتي كانت تستخدم لنقل المعلومات بين الأفراد واتمعات في                ن�اقش مع زملائك أنواع الوسائل المختلفة والتي كانت تستخدم لنقل المعلومات بين الأفراد واتمعات في                ن�اقش مع زملائك أنواع الوسائل المختلفة والتي كانت تستخدم لنقل المعلومات بين الأفراد واتمعات في                ن�اقش مع زملائك أنواع الوسائل المختلفة والتي كانت تستخدم لنقل المعلومات بين الأفراد واتمعات في                

 ....عصر الثورة الصناعية وما قبلهاعصر الثورة الصناعية وما قبلهاعصر الثورة الصناعية وما قبلهاعصر الثورة الصناعية وما قبلها

 
 

1I2<<l^Úç×Ã¹]æ<l÷^’i÷]<l^éßÏiV< 
TECHNOLOGY OF TELECOMMUNICATION AND INFORMATION 

إن حاج�ة الإن�سان للاتصال أزلية� وذلك ما أشارت إليه المخطوطات القديمة من رغبة الإنسان وسعيه                 

 .الدائم لتحقيق اتصال أسرع يتخطى به مدى السمع والرؤية 

الأماكن التي تحجب    النار على قمم المرتفعات� وقرع الطبول في         د وق�د كان�ت أولى ط�رق نقل الرسائل إيقا         

 حاملي البريد� ثم ظهر التلغراف والذي استخدمت فيه  الشفرة           ال�رؤيا� ثم تط�ورت بعد ذلك بتجنيد العدائيين        

 .لإرسال الرسائل المكتوبة

  إلى نقطة (Transmitter)    ويمك�ن تع�ريف الات�صالات بأن�ه نقل معلومات من نقطة تسمى المرسلة             

 ).3 �1(أنظر الشكل .  � عبر وسيط ناقل(Receiver)أخرى تسمى المستقبلة 

    
 ))))1����3((((شكل شكل شكل شكل 

    العناصر الأساسية لنظام الاتصالاتالعناصر الأساسية لنظام الاتصالاتالعناصر الأساسية لنظام الاتصالاتالعناصر الأساسية لنظام الاتصالات
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1M2M1@@òîäÔnÛa@âìèÐß@Technology Concept Z@ 

 وهي كلمة إغريقية قديمة مشتقة من       "Technology"التقن�ية ه�ي كلم�ة مع�ربة لكلم�ة تكنولوجيا              

وبذلك فإن مصطلح تقنيات    .  وتعني علماً أو دراسة    Logus وتعني مهارة فنية وكلمة      Technoكلم�تين هم�ا     

 ). أي دراسة المهارات بشكل منطقي لتأدية وظيفة معينة(هي علم المهارات أو الفنون 

� وتعرف تقنية المعلومات بأا كل ما يستخدمه الإنسان في معالجة المعلومات من أدوات وأجهزة ومعدات               

 .بث والتنظيم والخزن والاسترجاعوتشمل المعالجة التسجيل والنسخ وال

 :وتعرف منظمة اليونسكو تقنية المعلومات بأا

مج�الات المع�رفة العلم�ية والتقن�ية والهندس�ية والأس�اليب الإداري�ة الم�ستخدمة في تناول ومعالجة                   "

�ا تفاع�ل الحواس�يب والأجهزة مع الإنسان ومشاركتها في الأمور الاجتما                 ا� أي إيقا�عية المعل�ومات وتطب

 ".والاقتصادية والثقافية

 

1M2M2@püb—müa@òàÄãþ@Þëþa@Ýî§a@pbîäÔm@Z 

    ::::Telephone EquipmentTelephone EquipmentTelephone EquipmentTelephone Equipment جهاز الهاتف  جهاز الهاتف  جهاز الهاتف  جهاز الهاتف ����أأأأ

وكلمة )  بل مجراها( من قبل المخترع     م1876ظه�ر ال�تلفون ك�أول م�صطلح في ع�الم الات�صالات في عام                

 ويعني عن   Tele من جزأين الأول      وهي تتكون  Telephoneتلف�ون ه�ي نط�ق للع�ربية للكلمة الإنجليزية               

وقد تم تعريب هذه الكلمة " الكلام عن بعد  " ويعني الكلام وبالتالي يكون معنى تلفون        Phoneبع�د والثاني    

 .نموذج لأحد هواتف الجيل الأول من أنظمة الاتصالات) 1�4(إلى هاتف ويوضح الشكل 

    
 ))))1����4((((شكل شكل شكل شكل 

        تلفون قديمتلفون قديمتلفون قديمتلفون قديم
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    ::::الأجزاء المكونة لجهاز التلفونالأجزاء المكونة لجهاز التلفونالأجزاء المكونة لجهاز التلفونالأجزاء المكونة لجهاز التلفون    �

 :�  فإن المكونات الأساسية للتلفون هي )5 �1(كما هو مبين في شكل 

 . تحويل التيار الكهربائي إلى موجات صوتيةعبارة عن أداة تعمل على : Speakerالسماعة  -

 

وه�و ع�بارة ع�ن أداة ت�تكون م�ن حبيبات كربون مضغوطة بين لوحين                 : Microphoneالميك�رفون    -

تعم�ل عل�ى تحويل الاهتزاز الصوتي إلى إشارات كهربائية� ومن ثم إرسال هذه الإشارات الكهربائية                 

  .Switch)( إلى المقسم 

 

    
 ))))1����5((((شكل شكل شكل شكل 

    لرئيسية للتلفونلرئيسية للتلفونلرئيسية للتلفونلرئيسية للتلفونالأجزاء االأجزاء االأجزاء االأجزاء ا

        

    

    

     : : : : Telex  Telex  Telex  Telex  التلكس التلكس التلكس التلكس����بببب

) (Teletypewriter Exchange والتي هي اختصار لكلمتين Telexكلم�ة تلك�س نطق للعربية لكلمة   

 .وتعني تبادل للمعلومات المطبوعة عن بعد

نظام اتصالات يتم من خلاله تبادل المعلومات بين المؤسسات والشركات   : وتع�رف تقن�يات ال�تلكس بأا      

وقد أصبحت هذه التقنية واسعة الانتشار في    � تواجدة في مدن أو دول مختلفة عن طريق رسائل مطبوعة         الم

 .ستينيات القرن الماضي
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^Úç×Ã¹]<íéßÏi<<±c<Ø}‚Ú<<l)1( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

وي�تكون جه�از ال�تلكس م�ن ل�وحة مفات�يح ت�ستخدم لط�باعة الرسائل وبعض الأجهزة مزودة بشاشة                 

دمت في ستينيات وسبعينيات    يبين بعض نماذج أجهزة التلكس التي استخ      ) 6 �1(لع�رض النصوص والشكل     

 .القرن الماضي 

     
 ))))1����6((((شكل شكل شكل شكل 

    بعض صور أجهزة التلكسبعض صور أجهزة التلكسبعض صور أجهزة التلكسبعض صور أجهزة التلكس

    
 

1MMMM2MMMM3@@@@püb—müa@òàÄãþ@ïãbrÛa@Ýî§a@pbîäÔmZ 
 

     DTMFDTMFDTMFDTMF((((dual tone multi frequency dual tone multi frequency dual tone multi frequency dual tone multi frequency(((( جهاز الهاتف ذوالملامس الترددية  جهاز الهاتف ذوالملامس الترددية  جهاز الهاتف ذوالملامس الترددية  جهاز الهاتف ذوالملامس الترددية ����أأأأ

يل الأول� حيث أجريت عليها     تعتبر تقنية هواتف الجيل الثاني لأنظمة الاتصالات تطوير لتقنيات الج         

 .بعض التعديلات والتجهيزات

 نموذج لأجهزة الجيل الثاني لأجهزة الهواتف ) 1�7(ويبين الشكل 
 

    
 ))))1����7((((شكل شكل شكل شكل 

    نموذج جهاز هاتف الجيل الثاني نموذج جهاز هاتف الجيل الثاني نموذج جهاز هاتف الجيل الثاني نموذج جهاز هاتف الجيل الثاني 
 

    

 9�:::::;�)1 – 2: ( 

 ....قشة مع زملائكقشة مع زملائكقشة مع زملائكقشة مع زملائككون قائمة بالفوائد الشخصية وأخرى بالفوائد الاجتماعية  من جهاز الهاتف بعد المناكون قائمة بالفوائد الشخصية وأخرى بالفوائد الاجتماعية  من جهاز الهاتف بعد المناكون قائمة بالفوائد الشخصية وأخرى بالفوائد الاجتماعية  من جهاز الهاتف بعد المناكون قائمة بالفوائد الشخصية وأخرى بالفوائد الاجتماعية  من جهاز الهاتف بعد المنا
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     : : : :faxfaxfaxfax الفاكس   الفاكس   الفاكس   الفاكس  ����بببب

 يعتبر من الأجهزة المهمة في عملية تبادل (Fax mail)الناس�خ الهاتف�ي أو ما يعرف باسم الفاكس   

المعل�ومات ع�ن ط�ريق ش�بكة الات�صال � ح�يث أصبحت المستندات وبما تحتويه من معلومات أو صور أو                

إذ يمكن تعريف الفاكس . غضون دقيقة أو أقل رس�ومات ترس�ل من جهاز المرسل إلى جهاز المستقبل في     

بأن�ه جه�از إلكتروني يعمل على إرسال صورة طبق الأصل من مستند ورقي وطباعتها على جهاز فاكس                  

 أخر باستخدام خط الهاتف

يوضح فكرة إرسال   ) 8 �1(ويعت�بر الف�اكس م�ن التجهي�زات المكتب�ية المهمة وسهل الاستخدام والشكل               

 . واستلام المستند

    
 ))))1����8((((شكل شكل شكل شكل 

    ))))المستندالمستندالمستندالمستند((((إرسال واستقبال الفاكسإرسال واستقبال الفاكسإرسال واستقبال الفاكسإرسال واستقبال الفاكس
 

    ::::النظام العالمي للفاكساتالنظام العالمي للفاكساتالنظام العالمي للفاكساتالنظام العالمي للفاكسات    �

لق�د تم وض�ع تعل�يمات وتوص�يات وش�رط لعمل�ية ت�شغيل واس�تخدام الف�اكس من قبل اللجنة                      

 Consultative Committee on International (CCITT)الاستشارية الدولية للبرق والهاتف 

Telegraphy and Telephony Vناء� عل�ى ذل�ك تم تقسيم أجهزة الفاكس إلى أربعة مجموعات    وب

 ).1�1(كما هو مبين في الجدول 

    ))))1111����1111((((جدول جدول جدول جدول 

    تقسيم مجموعات الفاكستقسيم مجموعات الفاكستقسيم مجموعات الفاكستقسيم مجموعات الفاكس

 م اموعة الرمز A4زمن الإرسال لمستند مقاس 

 1 (I)الأولى G1  دقائق 6

 2 (II)الثانية G2  دقائق3

 3 (III)الثالثة G3 دقيقة تقريباً أو أقل

 4 (IV)الرابعة G4 10ثواني
    



 

 
-19-

^Úç×Ã¹]<íéßÏi<<±c<Ø}‚Ú<<l)1( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

    ::::أنواع أجهزة الفاكسأنواع أجهزة الفاكسأنواع أجهزة الفاكسأنواع أجهزة الفاكس    �

 وهو Thermal Paper هذا النوع من الفاكسات يطبع المستندات على الورق الحراري :فاكس حراري �1

�ة� ت�تفاعل م�ع الح�رارة وتتحول إلى اللون الأسود مباشرة        ��ة كيميائ�ي��ويتميز . ورق مغط�ى بط�بق

رق مع الوقت واختفاء البيانات وخاصةً إذا ما        ال�ورق الح�راري بقل�ة ال�تكلفة� والع�يب ه�و تحلل الو             

 ) .9 �1(تعرض لأشعة الشمس� انظر الشكل 

 

    
 ))))1����9((((شكل شكل شكل شكل 

    الفاكس الحراريالفاكس الحراريالفاكس الحراريالفاكس الحراري
 

 

 

    

 والورق العادي بتحرير الحبر Thermal Film على ورق الكربون لويعم: جه�از الف�اكس الك�ربوني    �2

 ).1�10(انظر الشكل .  على ورق أكثر ثباتاً من الورق الحراريهوإظهار
 

    
 ))))1����10((((شكل شكل شكل شكل 

    الفاكس الكربونيالفاكس الكربونيالفاكس الكربونيالفاكس الكربوني
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 وهذا النوع من الفاكسات يعمل على علب الحبر السائل� حيث إن            :)Inkjet(فاكس الحبر السائل     �3

الم�ستندات المصورة أو المستلمة تكون على درجة عالية من الوضوح والجودة إلا أن البيانات يمكن           

                �.        ريق ب�خ الح�بر وتحريره على الورق  فق�دها م�ع ال�زمن ح�يث إن عمل�ية الط�باعة ت�تم ع�ن ط

 ).1�11(انظر الشكل 

    
 ))))1����11((((شكل شكل شكل شكل 

    فاكس الحبر السائلفاكس الحبر السائلفاكس الحبر السائلفاكس الحبر السائل
    

 ه�ذا ال�نوع م�ن الفاك�سات يعم�ل عل�ى ب�ودرة الحبر الجاف وفكرة عمله هو تسخين               :ف�اكس اللي�زر      �4

� ة إلى درج�ة ح�رارة عال�ية� ثم تحري�ر الب�يانات عل�ى ه�ذه الأسطوان                 Dramأس�طوانة الط�باعة     

وتتمي�ز فاك�سات اللي�زر بثبات بياناا ودرجة وضحوها إلا أا غالية الثمن    . بي�تها عل�ى ال�ورق     وتث

 .أحد نماذج فاكس الليزر  ) 1�12(ويبين الشكل .. بالنسبة لسابقاا
    

    
 ))))1����12((((شكل شكل شكل شكل 

    نموذج لفاكس الليزرنموذج لفاكس الليزرنموذج لفاكس الليزرنموذج لفاكس الليزر
 

 

    

 9�:::::;�)1 – 3: ( 

 ....فاكس آخر فاكس آخر فاكس آخر فاكس آخر باستخدام تعليمات جهاز الفاكس أرسل مستند إلى جهاز باستخدام تعليمات جهاز الفاكس أرسل مستند إلى جهاز باستخدام تعليمات جهاز الفاكس أرسل مستند إلى جهاز باستخدام تعليمات جهاز الفاكس أرسل مستند إلى جهاز 
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    ::::ضبط إعدادات جهاز الفاكسضبط إعدادات جهاز الفاكسضبط إعدادات جهاز الفاكسضبط إعدادات جهاز الفاكس    �

�ربوط    ��ف الم��ط الهات��بديل خ��ند ت��د أو ع��اكس جدي��از ف��راء جه��ند ش��اكس ع��از الف��تخدام جه�اس
 . بجهاز الفاكس يجب يئة جهاز الفاكس من خلال ما يعرف ضبط إعدادات الفاكس

م ضبط إعدادات   وتعت�بر ض�بط إع�دادات لأجهزة الفاكس من الضرورياتn وذلك لتهيئته للعمل� إذ يت              
معين يوجد على لوحة مفاتيح جهاز الفاكس�       ) زر(الجه�از م�ن خ�لال ق�وائم ي�تم الدخول إليها عبر مفتاح               

 .وتسمى هذه القوائم بالقوائم الرئيسة

    

    ::::القوائم الرئيسةالقوائم الرئيسةالقوائم الرئيسةالقوائم الرئيسة    �

 هذه القائمة يختلف مسماها باختلاف ماركة وموديل        :قائمة البيانات العامة ومعلومات المستخدم    قائمة البيانات العامة ومعلومات المستخدم    قائمة البيانات العامة ومعلومات المستخدم    قائمة البيانات العامة ومعلومات المستخدم     •
 .كس� ومهما أختلف المسمى تبقى عملية ضبط إعدادات لها قائمةجهاز الفا

 وأهم (Installation) وفي أجهزة أخرى تسمي (User Setting)في بع�ض الأجه�زة تسمى عملية الضبط   
 :ما تحتويه هذه القائمة من عمليات هي

  Date And Timeضبط التاريخ والوقت  -

  Unit Name or User Nameأسم المستخدم  -

 Unit Number or User Numberلمستخدم رقم ا -

  Volume Controlضبط مستوى الصوت  -

  Scan Controlضبط درجة الوضوح  -

 type of lineنوع خط الاتصال  -

 

ي�تم ضبط اللغة عند تشغيل جهاز الفاكس لأول مرة� وتختلف   :  :  :  : LANGUAGELANGUAGELANGUAGELANGUAGE قائمة اللغة    قائمة اللغة    قائمة اللغة    قائمة اللغة    •

 قائمة رئيسة وتكون في البعض      ه�ذه القائم�ة م�ن جه�از إلى آخ�ر ح�يث تكون في بعض الفاكسات                

  .SYSTEM SETTINGالآخر قائمة فرعية تحت قائمة ضبط النظام 

توجد هذه القائمة في بعض الأجهزة وهي تخصص لعمل اختبار للوحة           : : : : TESTTESTTESTTESTقائمة الاختبار   قائمة الاختبار   قائمة الاختبار   قائمة الاختبار    •

 .المفاتيح والرأس الحراري لجهاز الفاكس

في حالة  وتقرير  في حالة الإرسال�وتنقسم إلى عدة خيارات� حيث يوجد تقرير : قائمة التقاريرقائمة التقاريرقائمة التقاريرقائمة التقارير •

 .الاستقبال 

 

 9�:::::;�)1 – 4: ( 

 .... بكتاب أو كتالوج التعليمات التابع له  بكتاب أو كتالوج التعليمات التابع له  بكتاب أو كتالوج التعليمات التابع له  بكتاب أو كتالوج التعليمات التابع له ةةةةجهاز الفاكس بالاستعانجهاز الفاكس بالاستعانجهاز الفاكس بالاستعانجهاز الفاكس بالاستعان) ) ) ) اضبط إعداداتاضبط إعداداتاضبط إعداداتاضبط إعدادات((((برمج برمج برمج برمج 
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1M2M4püb—müa@òàÄãþ@sÛbrÛa@Ýî§a@pbîäÔm@@Z 
 

     :  :  :  : ISDNISDNISDNISDN   الشبكة الرقمية متكاملة الخدمات    الشبكة الرقمية متكاملة الخدمات    الشبكة الرقمية متكاملة الخدمات    الشبكة الرقمية متكاملة الخدمات ����أأأأ

ISDN  ي اختصار� وهذه التقنية توفر سرعة وكفاءة Integrated Services Digital Network ه

              �مثل الكاميرا والكمبيوتر والهاتف  (ISDNعال�ية في عمل�ية الات�صال� وم�ع تطب�يقات تقنية اتصالات ال

 .    فيما بينهم ) Tele videoالهاتف المرئي (يمكن لمشتركي الهاتف عمل اتصال بالصوت والصورة) الرقمي
 

    ::::ISDNISDNISDNISDNائف تقنية ال� ائف تقنية ال� ائف تقنية ال� ائف تقنية ال�  وظ وظ وظ وظ    �

بحسب طلب  ( داخلية  بسعة خطين خروج أو ثلاثين خط خروج           (PBEX)إن�شاء تح�ويلة هات�ف        -

 ).الاشتراك

 .تقديم معظم ميزات الهاتف وبدون طلب الاشتراك من مقدم خدمة الاتصال -

 .الاتصال ااني بين الخطوط الداخلية للمشترك -

 .    سرعة نقل عالية للبيانات -
 

 

     : : : :ISDNISDNISDNISDNقنية ال� قنية ال� قنية ال� قنية ال� مكونات تمكونات تمكونات تمكونات ت    �

 (modem)جهاز وسيط يربط بين أجهزة المشترك وخط الهاتف يسمى موديم �أ 

 ).1�13(وكما هو مبين في الشكل . أجهزة المشترك �ب 

 

    
    

 ))))1����13((((شكل شكل شكل شكل 

 �    ISDNISDNISDNISDNمكونات شبكة ال� مكونات شبكة ال� مكونات شبكة ال� مكونات شبكة ال
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    ::::أجهزة المشتركأجهزة المشتركأجهزة المشتركأجهزة المشترك    �

 :ينتقسم أجهزة المشترك مثل الهواتف والفاكسات وأجهزة الحاسوب إلى قسم

�ويقصد ا الأجهزة التي يمكن أن تعمل وفق بروتوكول ال : Ready�ISDN �أ ISDN أي متوافقة 

� مع خدمات الISDN مثل الهواتف الرقمية� الفاكسات الرقمية�وبعض أجهزة الكمبيوتر . 
 

� وه�ي الأجه�زة غ�ير الم�توافقة مع بروتوكول ال     :Ready�NOT ISDN �ب  ISDN مثل الهواتف 

 .  وأجهزة الكمبيوتر(Analogue)يةوالفاكسات العاد
    

 

 9�:::::;�)1 – 5: ( 

 � .... في الشركات والمصارف والبنوك في الشركات والمصارف والبنوك في الشركات والمصارف والبنوك في الشركات والمصارف والبنوكISDNناقش مع زملائك الأهداف من استخدام  شبكة ال� ناقش مع زملائك الأهداف من استخدام  شبكة ال� ناقش مع زملائك الأهداف من استخدام  شبكة ال� ناقش مع زملائك الأهداف من استخدام  شبكة ال

 

1I3<<l^é×ÛÃÖ]æ<l^Úç×Ã¹]æ<l^Þ^éfÖ]<Data, Information, ProcessVVVV 
    

1M3M1@pbãbîjÛa@DataZ@ 
 لمعالجتها nالحاسوب إلى وإدخالها جمعها يتم �توالمشاهدا قالحقائ من مجموعة عن ع�بارة  ه�ي  الب�يانات 

  .الخ .... الجنس� العمر � العنوان �يلادالم تاريخ �الطالب اسم: ومثال على ذلك
 

1M3M2@pbßìÜÈ¾a@InformationZ@ 
 أو ناجح النهائية الطالب كنتيجة الحاسوب من عليها نح�صل  ال�تي  الن�تائج  مجم�وعة  ع�ن  ع�بارة  ه�ي 

 . الخ .... الثاني � الأول الفصل في تيبهوتر راسب
 

1M3M3@pbîÜàÈÛa@Ipaõa‹u⁄a@H  Process@Z 
وه�ي الخط�وات ال�تي يج�ب اتباعها لمعالجة البيانات المدخلة وتحويلها إلى معلومات وفق الهدف المحدد              

 .يبين التسلسل المنطقي  للعلاقة بين البيانات والعمليات والمعلومات) 1�14(والشكل 
 

    
 ))))1����14((((ل ل ل ل شكشكشكشك

    مخطط  البيانات والمعالجة والمخرجاتمخطط  البيانات والمعالجة والمخرجاتمخطط  البيانات والمعالجة والمخرجاتمخطط  البيانات والمعالجة والمخرجات
 

 

 

 9�:::::;�)1 – 6: ( 

 ....ناقش مع زملائك أصناف البيانات التي يتعامل معها الحاسوبناقش مع زملائك أصناف البيانات التي يتعامل معها الحاسوبناقش مع زملائك أصناف البيانات التي يتعامل معها الحاسوبناقش مع زملائك أصناف البيانات التي يتعامل معها الحاسوب
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^Úç×Ã¹]<íéßÏi<<±c<Ø}‚Ú<<l)1( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

1I4<gé‰]ç£]<Å]çÞ_  Types Of Computers   V 

الجه�از الذي يقوم بعملية المعالجة الآلية       : تع�ددت التع�ريفات لم�صطلح الحاس�وب� ولك�ن أق�را ه�و               

ويعتبر الحاسوب أهم فرع في تكنولوجيا المعلومات� ويوجد        . للب�يانات المدخل�ة وف�ق تعليمات وأوامر محددة        

 �:أنواع متعددة من الحواسيب وبحسب أماكن استخدامها وقدرا على معالجة البيانات وهي

 
 

1M4M1@@@òÓýàÈÛa@kî�aì¨aSuper ComputerZ@ 

تمتلك قدرة وكفاءة عاليتين وسرعة فائقة في معالجة        الحواس�يب العملاق�ة هي الحواسيب التي        

 .البيانات � حيث تسمح بتدفق هائل للبيانات 

              nثل هذا النوع من الحواسيب�وت�ستخدم ه�ذه الحواس�يب م�ن ق�بل حك�ومات وم�نظمات تح�تاج لم

ظر  الأمريكية لعلوم الفضاء ان(NASA)لإجراء عملياا المعقدة ومن أمثلة تلك المنظمات وكالة ناسا

 ). 15 �1(الشكل 

 

    
 ))))1����15((((شكل شكل شكل شكل 

    الحواسيب العملاقةالحواسيب العملاقةالحواسيب العملاقةالحواسيب العملاقة
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^Úç×Ã¹]<íéßÏi<<±c<Ø}‚Ú<<l)1( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

1M4M2@ñAjØÛa@kî�aì¨a@@ZMain Computer@ 

 معالجات عالية الكفاءة � ويوجد فيها       كالحواس�يب الك�بيرة ه�ي ع�بارة ع�ن حواس�يب تتمي�ز بام�تلا               

فة إلى ذلك    � إضا  (Terminals) خاص�ية تع�دد الم�ستخدمين� وتع�دد المه�ام م�ن خ�لال النهايات الطرفية               

 .تمتلك مساحات تخزين كبيره تكفي لتخزين الكم الهائل من البيانات

 عبارة عن شاشة عرض وجهاز إدخال سواءV كان لوحة مفاتيح أو أي (Terminals) والنهايات الطرفية 

سسات وتتميز الحواسيب الكبيرة بالثبات وندرة الأعطال فيها� ولكنها مكلفة جداً� وتمتلكها المؤ           .  جه�از آخر  

 ).16 �1(وغيرها� انظر الشكل .....الكبيرة  كالمصالح الحكومية والشركات  الكبيرة والجامعات 

 

    
 ))))1����16((((شكل شكل شكل شكل 

    الحواسيب الكبيرةالحواسيب الكبيرةالحواسيب الكبيرةالحواسيب الكبيرة
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^Úç×Ã¹]<íéßÏi<<±c<Ø}‚Ú<<l)1( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

1M4M3òî—ƒ“Ûa@kî�aì¨a@@Z Personal Computer (PC)@@ 

هام ي�وجد أن�واع ك�ثيرة م�ن الحواس�يب الشخ�صية� تختلف أحجامها واستخداماا تبعاً لنوعية الم                 

 : والبرمجيات ومن أبرز هذه الأنواع

     Desktop Computer Desktop Computer Desktop Computer Desktop Computer الحاسوب المكتبي  الحاسوب المكتبي  الحاسوب المكتبي  الحاسوب المكتبي ����أأأأ

وه�ذا ال�نوع م�ن أجه�زة الحاس�وب مخ�صص للاس�تخدام المكتبي أو المترلي� وهو أكثر أجهزة الحاسوب                     

اجات كونه يتميز بأسعاره المعقولة ويتطور بشكل متسارع� كما أنه يلبي ح           استخداماً وانتشاراً على الإطلاق�   

 والتطب�يقات التي يستخدم فيها كثيرة مثل معالجات النصوص وتطبيقات التصاميم الرسومية�           . الم�ستخدم   

 ).17 �1(وتصفح الإنترنت انظر الشكل 

  
 ))))1����17((((شكل شكل شكل شكل 

    الحاسوب المكتبيالحاسوب المكتبيالحاسوب المكتبيالحاسوب المكتبي
 

 

        Portable ComputerPortable ComputerPortable ComputerPortable Computer الحاسوب المحمول   الحاسوب المحمول   الحاسوب المحمول   الحاسوب المحمول  ����بببب

التسويق والمصممون والأشخاص الذين    ه�ذا ال�نوع م�ن الحواس�يب ي�ستخدمه رج�ال الأعمال ومندوبو               

يقدمون عروض تقديمية � وقد أصبح من أكثر أجهزة الحاسوب شعبية� ويزداد الإقبال عليه يوماً بعد يوم      

 عن الحاسوب المكتبي من حيث قوة المعالج� وسعة التخزين�          فبع�د أن أصبحت أسعاره مناسبة� وهو لا يختل        

 ).1�18(انظر الشكل . وسرعة الأداء 

    
 ))))1����18((((شكل شكل شكل شكل 

     الحاسوب المحمول  الحاسوب المحمول  الحاسوب المحمول  الحاسوب المحمول 
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^Úç×Ã¹]<íéßÏi<<±c<Ø}‚Ú<<l)1( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

1M4M4ïÐØÛa@lì�b¨a@@@@ZPalm Computer@ 

 
 ))))1����19((((شكل شكل شكل شكل 

 الحاسوب الكفيالحاسوب الكفيالحاسوب الكفيالحاسوب الكفي

الحاس�وب الكفي  ظهر مؤخراً فكانت بداياته تشغيل     

تطب�يقات ب�سيطة� وت�دوين مواع�يد� وتنظ�يم أعمال أما            

ال�يوم فق�د أص�بح لا يخ�تلف ع�ن الحواس�يب الأخرى من               

ف مثل تشغيل تطبيقات مكتبية     ح�يث أداء مختلف الوظائ    

أو ت�صفح ش�بكة الإنت�رنت وما إلى ذلك من الاستخدامات            

 ).1�19(المختلفة للحاسوب انظر الشكل 

 
    

1M4M5@@pbØj“Ûa@kî�aìy@Network Computer@@@@ 
 (Network  Computer)ك�ل جه�از حاسوب يرتبط إلى شبكة الاتصال يسمى حاسوب شبكة   

 : وتنقسم هذه الحواسيب إلى نوعين

 وه�ي عبارة عن أي جهاز حاسوب شخصي يرتبط بحاسوب كبير عبر الشبكة              ::::الحواس�يب الذك�ية   الحواس�يب الذك�ية   الحواس�يب الذك�ية   الحواس�يب الذك�ية    �أ 

� ثم القيام  بأغلب Server) خادم الشبكة(للح�صول عل�ى المعل�ومات المطل�وبة م�ن الحاس�وب الكبير         

 ).20 �1(عمليات المعالجة والتحليل للبيانات ذاتياً على هذا الحاسوب الشخصي� انظر الشكل 

 
 ))))1����20((((كل كل كل كل شششش

 الحواسيب الذكيةالحواسيب الذكيةالحواسيب الذكيةالحواسيب الذكية
 



 

 
-28-

^Úç×Ã¹]<íéßÏi<<±c<Ø}‚Ú<<l)1( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

�ذا الاس�م نظراً لإمكاناا المحدودة جداً بالنسبة للمعالجة� وهي           ::::الحواس�يب المح�دودة   الحواس�يب المح�دودة   الحواس�يب المح�دودة   الحواس�يب المح�دودة    �ب  يت� سم

حيث تسمح هذه الحواسيب بالاتصال بحاسوب ذو        ع�بارة ع�ن أجه�زة حاس�وب مرتبطة بالشبكة�         

لمعالجة المطلوبة ودور ق�درة عال�ية م�ثل حاس�وب ك�بير �ويق�وم الحاس�وب الك�بير بكاف�ة عمليات ا          

الحاس�وب المحدود هو إدخال البيانات من خلال لوحة المفاتيح وعرض المعلومات على الشاشة انظر               

 ).21 �1(الشكل 

 

    
 ))))1����21((((شكل شكل شكل شكل 

    الحواسيب المحدودةالحواسيب المحدودةالحواسيب المحدودةالحواسيب المحدودة
 

 

 

 9�:::::;�)1 – 7: ( 

 اذا ðاذا ðاذا ðاذا ð الحاسوب الذي تحب أن تعمل عليه ولم الحاسوب الذي تحب أن تعمل عليه ولم الحاسوب الذي تحب أن تعمل عليه ولم الحاسوب الذي تحب أن تعمل عليه ولمععععخلال دراستك لأنواع الحواسيب وخصائصها� ما نوخلال دراستك لأنواع الحواسيب وخصائصها� ما نوخلال دراستك لأنواع الحواسيب وخصائصها� ما نوخلال دراستك لأنواع الحواسيب وخصائصها� ما نو
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^Úç×Ã¹]<íéßÏi<<±c<Ø}‚Ú<<l)1( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

 

���� ?:::::::::::::6���:::::::::::��  

 

 . اذكر أدوات الكتابة التي كانت تستخدم فبل النهضة الصناعية�1

 . عدد وسائل نقل وتبادل المعلومات في العصور القديمة�2

 . حدد الفوائد التي نتجت عن إختراع آلةالطباعة�3

 . حدد الأهداف من تقنيات الاتصالات�4

 .لتقنية ومعانيها عرف ا�5

 . قارن بين أجيال الاتصالات من حيث الخصائص والمميزات�6

7�ð ماهي أنواع الفاكسات مع تحديد خصائص كل نوع  

 �: علل مايلي�8

 .ضبط التاريخ والوقت في جهاز الفاكس -

 .تسجيل رقم واسم المستخدم في جهاز الفاكس -

 �: عرف كل من الآتي�9

 البيانات -

 العمليات -

 المعلومات -

 . بين أنواع الحواسيب وخصائص كل نوع�10

 : تطبيقات عملية على �11

 .إعدادات الفاكس -

 .استخدام الفاكس في الإرسال -
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^Úç×Ã¹]<íéßÏi<<±c<Ø}‚Ú<<l)1( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 
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<l^Þ^éfÖ]<t]†}cæ<Ù^}�c<l^éßÏi)2( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 
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pbãbîjÛa@xa‹‚gë@Þb‚†g@pbîäÔm 

Data Input And Output Technical 
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<l^Þ^éfÖ]<t]†}cæ<Ù^}�c<l^éßÏi)2( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 
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<l^Þ^éfÖ]<t]†}cæ<Ù^}�c<l^éßÏi)2( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

2I1<<<<l^Þ^éfÖ]<Ù^}�c<ìˆãq_<VData Input Devices  

وهنا سوف تتعرف   & اسطة جهاز الحاسوب   س�ابقاً عل�ى البيانات التي يمكن معالجتها بو         تع�رفت لق�د   
حيث تتعدد أجهزة إدخال البيانات &على التقنيات المستخدمة لإدخال البيانات المراد معالجتها إلى الحاسوب  

 Keyboardفمثلاً إذا أردت إدخال بيانات نصية أو عددية? تستخدم لوحة المفاتيح         & بحسب أنواع البيانات  
وهناك &  أو لوحة المفاتيحMouse تستخدم الفأرة ?Windowsلت�شغيل   وإذا أردت إدخ�ال أم�ر في نظ�ام ا         

 :أجهزة أخرى تستخدم لإدخال بيانات مختلفة ومن أهمها ما يلي
 

2M1M1@ïöì›Ûa@|�b¾a@@@@ZScanner 

 يمكن بواسطته إدخال النصوص المكتوبة والصور المطبوعة على         الحاسوبه�و جه�از ملح�ق بجه�از         
 ي�تكون م�ن شاش�ة زجاجية توضع عليها الورقة المراد تصويرها& بحيث يكون               و&أوراق إلى جه�از الحاس�وب     

 .وجهها المراد تصويره إلى أسفل
ويمرر تحت الشاشة الزجاجية شعاع ضوئي لمسح وجه الورقة والتقاط صورة منه وبالتالي إدخالها 

 .إلى ذاكرة الحاسوب لمعالجتها وطبعها أو حفظها
تعامل مع الماسحات الضوئية& والتي من خلالها يتم إصدار أوامر           م�ن البرامج التي ت     العدي�د ه�ناك   

 .يعرض نموذج من الماسحات الضوئية) 2m1(والشكل& المسح والتقاط الصور وحفظها في الحاسوب

 
 ))))2mmmm1(((( شكلشكلشكلشكل

 الماسحات الضوئيةالماسحات الضوئيةالماسحات الضوئيةالماسحات الضوئية

 

 

 

  :�!!!!!;�)2 – 1: ( 

وكيفية استخدامه& ثم ناقش ذلك مع   وكيفية استخدامه& ثم ناقش ذلك مع   وكيفية استخدامه& ثم ناقش ذلك مع   وكيفية استخدامه& ثم ناقش ذلك مع   & & & & ضوئي بجهاز الحاسوب  ضوئي بجهاز الحاسوب  ضوئي بجهاز الحاسوب  ضوئي بجهاز الحاسوب  تع�رف عل�ى كيف�ية توص�يل جهاز الماسح ال          تع�رف عل�ى كيف�ية توص�يل جهاز الماسح ال          تع�رف عل�ى كيف�ية توص�يل جهاز الماسح ال          تع�رف عل�ى كيف�ية توص�يل جهاز الماسح ال          
 ....زملائكزملائكزملائكزملائك
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<l^Þ^éfÖ]<t]†}cæ<Ù^}�c<l^éßÏi)2( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

2M1M2òîàÓ‹Ûa@a�ßbØÛa@@@ZDigital Camera 
 

 
 ))))2mmmm2 ( ( ( (شكلشكلشكلشكل

 كاميرا ويبكاميرا ويبكاميرا ويبكاميرا ويب

 

 
 ))))2mmmm3 ( ( ( (شكلشكلشكلشكل

 كاميرا مراقبة لا سلكيهكاميرا مراقبة لا سلكيهكاميرا مراقبة لا سلكيهكاميرا مراقبة لا سلكيه

 

 

 ))))2mmmm4 ( ( ( (شكلشكلشكلشكل
 كاميرا فيديو رقميةكاميرا فيديو رقميةكاميرا فيديو رقميةكاميرا فيديو رقمية

ه�ي جه�از إلكت�روني يستخدم لالتقاط الصور         
& الح�ية م�ن الطبيعة وإدخالها إلى جهاز الحاسوب        
ح��يث تق��وم بأخ��ذ عي��نات مباش��رة م��ن ال��ضوء   

وتحويلها & رتد من الجسم المراد تصويرهالأص�لي الم  
& إلى سل�سلة م�ن ال�نقاط التي تمثل صورة الجسم          
وبالتالي يتم إدخالها إلى ذاكرة الحاسوب لمعالجتها 

 :ومن أنواع هذه الكاميرات ما يلي& أو حفظها

الك����اميرا ال����رقمية الم����ستخدمة           -
        web cameraم������ع الإنت��رن����ت 

رض صورة لكاميرا   يع� ) 2m2(وال�شكل 
 .رقمية من هذا النوع

 

 

 

ك�����اميرات الم�����راقبة ال�����رقمية              -
 ).2m3(شكل

 

 

 

 

   

ك������اميرات الف������يديو ال������رقمية          -
 ).2m4(شكل
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<l^Þ^éfÖ]<t]†}cæ<Ù^}�c<l^éßÏi)2( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

2M1M3@ïöì›Ûa@áÜÔÛa@@@ZLight pen  

يمكنك استخدامه للكتابة على شاشة الحاسوب أو & اص يعمل بالأشعة الضوئيةه�و ع�بارة ع�ن قل�م خ      
 لإدخال رسم أو تلوين أو توقيع أو كتابة باليد أو تصاميم أو ما       Tablet) التابلت(عل�ى شاش�ة خاص�ة به        

وه�ناك العدي�د م�ن البرمجيات التي يستعمل فيها القلم الضوئي بكثرة وأغلبها برامج الرسم                & ش�ابه ذل�ك   
 .يوضح نماذج لأقلام ضوئية) 2m5(والشكل &  لتصاميموا

 
 ))))تابلتتابلتتابلتتابلت((((قلم ضوئي والشاشة الخاصة به قلم ضوئي والشاشة الخاصة به قلم ضوئي والشاشة الخاصة به قلم ضوئي والشاشة الخاصة به  ))))نوع تابلتنوع تابلتنوع تابلتنوع تابلت((((استخدام القلم الضوئي في الرسم على شاشة حاسوب استخدام القلم الضوئي في الرسم على شاشة حاسوب استخدام القلم الضوئي في الرسم على شاشة حاسوب استخدام القلم الضوئي في الرسم على شاشة حاسوب 

 ))))2mmmm5(((( شكلشكلشكلشكل
 الأقلام الضوئيةالأقلام الضوئيةالأقلام الضوئيةالأقلام الضوئية

 

 ::::ولاستخدام الأقلام الضوئية اتبع ما يليولاستخدام الأقلام الضوئية اتبع ما يليولاستخدام الأقلام الضوئية اتبع ما يليولاستخدام الأقلام الضوئية اتبع ما يلي
ها? ستجد مؤشر الفأرة يتحرك إلى المكان الذي  ح�رك القل�م بالق�رب م�ن الشاشة بحيث لا يلمس سطح         mأ

 .تشير إليه على شاشة التابلت
 . ا�لمس بالقلم سطح شاشة التابلت فإنك ذا تنقر على الشيء الذي تشير إليه  على الشاشةmب

 يمكنك فتح مجلد أو ملف باستخدام القلم الضوئي& وذلك بأن تؤشر بالقلم على الد أو الملف المراد                  mج��   
 .تحه& ثم انقر علية نقرتين متتاليتين ف

 يمك�نك الرس�م في ب�رامج الرس�م وال�تلوين أو الك�تابة عل�ى ال�صفحة المح�ددة الموج�ودة على الشاشة                         mد
 .وذلك عن طريق لمس شاشة التابلت برأس القلم وإجراء الرسم باليد عليها&باستخدام القلم الضوئي 

حدهما يؤدي عمل زر الفأرة الأيسر والأخر يؤدي عمل زر    أ&  ي�وجد في القل�م زران ق�ريبان م�ن بعض           mه��   
 .الفأرة الأيمن

 . يوجد في اية القلم ممحاة تستخدم لمسح الرسم أو الكتابةmو
 

 ::::ملاحظةملاحظةملاحظةملاحظة
ولكن يوجد نوع من الشاشات تعرف ب�شاشات       & لي�ست جم�يع شاش�ات الحواس�يب ت�تعامل م�ع القلم الضوئي             

Tabletالكتابة عليها يمكنك استخدام القلم الضوئي ب. 
 



 

 
-36-

<l^Þ^éfÖ]<t]†}cæ<Ù^}�c<l^éßÏi)2( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

2M1M4òíŠbvnÛa@pbßýÈÛa@ùŠbÓ@@@@@ZBar Code Reader  

 
 ) ) ) ) 2mmmm6 ( ( ( (شكلشكلشكلشكل

 نموذج لعلامة تجاريةنموذج لعلامة تجاريةنموذج لعلامة تجاريةنموذج لعلامة تجارية

 ه�ي تل�ك   Bar Code ال�تجارية   العلام�ات 
الخط��وط الموج��ودة عل��ى المن��تجات ال��صناعية   
& وال�تي تم�ثل ش�فرة المن�تج أو ال�سلعة التجارية           
ويظه�ر تحت هذه الخطوط أرقام تكافئ القيمة        

لتي تظهر عند ترجمة شفرة الباركود الخاصة       ا
 .  بالسلعة
يع��رض نم��وذج لعلام��ة تجاري��ة  ) 2m6(وال��شكل

Bar Code. 

 
 ) ) ) ) 2mmmm7 ( ( ( (شكلشكلشكلشكل

 جهاز قارئ العلامات التجاريةجهاز قارئ العلامات التجاريةجهاز قارئ العلامات التجاريةجهاز قارئ العلامات التجارية

لغ��رض ق��راءة ش��فرات العلام��ات ال��تجارية   و
Bar-Code إلى جه��از الحاس��وب? ي��ستخدم جه��از 
& )Scannerقارئ العلامات التجارية    (خاص يسمى   

وال�ذي ي�ستخدم ف�يه الضوء الأحمر? للتعرف على          
الم��سافات ب��ين الأعم��دة وبال��تالي يق��وم الحاس��ب   
بت�رجمتها لمع�رفة ق�يمة الشفرة الخاصة بالعلامة         

يوض��ح نم��وذج لجه��از  ) 2m7(وال��شكل & ال��تجارية
 .قراءة العلامات التجارية

 

 

2M1M5@paì–þa@Þb‚†g@pa‡yë@@@@@@ZVoice Input Unit (Microphone) 

 
 ) ) ) ) 2mmmm8 ( ( ( (شكلشكلشكلشكل

 جهاز إدخال الأصواتجهاز إدخال الأصواتجهاز إدخال الأصواتجهاز إدخال الأصوات

يمكن بواسطته  & هو جهاز يلحق بجهاز الحاسوب    
& إدخ�ال الأص�وات إلى الحاسوب لمعالجتها أو خزا        
كم��ا ه��و الح��ال في ال��برامج التعليم��ية بال��صوت     

وي�ستخدم أي�ضاً للتراس�ل ال�صوتي عبر         & وال�صورة 
يوض��ح ) 2m8(وال��شكل& ش��بكة الإنت��رنت وغيره��ا  

 .Microphone إدخال الأصوات صورة لجهاز
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2I2<l^Þ^éfÖ]<t]†}c<ìˆãq_<V<Data Output Devices<< 
 بواسطة برامج   C.P.Uبع�د إدخ�ال الب�يانات إلى الحاس�وب يتم معالجتها في وحدة المعالجة المركزية                

يتم إرسالها &  تخزن نتائج هذه المعالجة على ذاكرة الحاسوب الداخلية& ولرؤية هذه النتائجوبالتالي& معينة
 :حيث يوجد عدة أنواع من أجهزة الإخراج ومن أهمها ما يلي& إلى وسائل العرض أو الإخراج

 

2M2M1pb///’b//“Ûa@Z@@Monitors  

حيث يتم بواسطتها عرض البيانات     & ومن أ كثرها استخداماً   & تعت�بر ال�شاشة م�ن أهم وحدات الإخراج        
وكذلك تعرض فيها البيانات التي ستدخلها لغرض المعالجة        & الن�صية والرس�ومات وال�صور ومقاطع الفيديو       

 :وتختلف الشاشات في الآتي& وناتج معالجتها
 

     Resolution:  :  :  :    درجة الوضوح    درجة الوضوح    درجة الوضوح    درجة الوضوح  mmmmأأأأ
حيث تقاس درجة & يمي�ز س�طح ال�شاشة بمجم�وعة م�ن ال�نقاط الم�وزعة في مح�ورين عم�ودي وأفق�ي              

وكلما زادت  &  زادت درجة الوضوح في الشاشة       فكلما زاد عدد النقاط   & الوض�وح لل�شاشة بع�دد هذه النقاط       
 .درجة الوضوح كانت الشاشة أفضل

 

  Monitor Type: : : :  نوع الشاشة  نوع الشاشة  نوع الشاشة  نوع الشاشة mmmmبببب

 : مختلفان من الشاشات وهمانوعانهناك 

 
 ) ) ) ) 2mmmm9 ( ( ( (شكلشكلشكلشكل
 CRTشاشة شاشة شاشة شاشة 

 
 ) ) ) ) 2mmmm10(((( شكلشكلشكلشكل

 LCDشاشة شاشة شاشة شاشة 

mmmm CRT: 
وه��ي شاش��ات الع��رض العادي��ة ال��تي   
تحتوي على أنبوبة أشعة المهبط& وتأخذ 

) 2m9(لنف��س ش��كل التلف��زيون& وال��شك
 .يوضح نموذج من هذه الشاشات

 

 

mmmm LCD : 
 شاشات مسطحة تعتمد على مصدر      وهي

ال��ضوء الخارج��ي وت��تكون م��ن س��طح    
زجاجي أو بلاستيكي وطبقة موصلة من      

وهذا النوع من الشاشات هو   & الكريستال  
الأح��دث والأف���ضل م��ن ح���يث دق���ة   

وكذلك من الناحية   & الع�رض والوضوح    
 ) 2m10(وال��شكل& ال��صحية للم��ستخدم

 .يوضح نموذجاً من هذه الشاشات
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  Monitor Size:  :  :  :   حجم الشاشة  حجم الشاشة  حجم الشاشة  حجم الشاشة mmmmج�ج�ج�ج�

وهناك شاشات بأحجام مختلفة تتراوح بين      &  بالبوصة والذي يمثل طول قطرها     الشاشةيق�اس حج�م     
 . بوصة  أو أكثر21 و 12
 

 

 :�!!!!!;�)2 – 2: ( 

ثم ناقش ذلك مع ثم ناقش ذلك مع ثم ناقش ذلك مع ثم ناقش ذلك مع & & & & وكيفية توصيلها بالتيار الكهربائيوكيفية توصيلها بالتيار الكهربائيوكيفية توصيلها بالتيار الكهربائيوكيفية توصيلها بالتيار الكهربائي& & & &  الحاسوب الحاسوب الحاسوب الحاسوبتعرف على كيفية توصيل الشاشة بجهازتعرف على كيفية توصيل الشاشة بجهازتعرف على كيفية توصيل الشاشة بجهازتعرف على كيفية توصيل الشاشة بجهاز
 ....زملائكزملائكزملائكزملائك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2M2M2pb/////ÈibİÛa@@Z@@printers      

حيث يمكن بواسطتها طباعة البيانات     & ه�ي أح�د الأجهزة الملحقة بجهاز الحاسوب وتمثل وحدة إخراج          
الطابعات باختلاف الحجم والنوع والسرعة     وتخ�تلف   & الن�صية والرس�ومات وال�صور والتقاري�ر عل�ى أوراق          

 :وفيما يلي سوف تتعرف على أكثر الطابعات انتشاراً& ونوعية الطباعة
 

  Dot Matrix Printer  الطابعات النقطية  الطابعات النقطية  الطابعات النقطية  الطابعات النقطية mmmmأأأأ

وه�ي التي تقوم بطباعة رمز واحد فقط في اللحظة الزمنية الواحدة وكل رمز يمثل بمجموعة من النقاط     
  ح�يث يمكن   & مي�زة ج�يدة    ه وه�ذ  & س�طراً   تط�بع س�طراً    لأ�ا  طابع�ات خط�ية      يه� الطابع�ات النقط�ية     ف& 

 .يوضح نموذج من هذا النوع) 2m11(والشكل& ا شيكات وغيرهالفواتير وال طباعة فياستخدامها 
 

 
 ))))2mmmm11(((( شكلشكلشكلشكل

 طابعة نقطيةطابعة نقطيةطابعة نقطيةطابعة نقطية
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 Ink Jet Printer     :  :  :  :  طابعات نفث الحبر طابعات نفث الحبر طابعات نفث الحبر طابعات نفث الحبرmmmmبببب

 
 ) ) ) ) 2mmmm12(((( شكلشكلشكلشكل

 طابعة نفث الحبرطابعة نفث الحبرطابعة نفث الحبرطابعة نفث الحبر

على قذف قطرات   ال�تي تع�تمد     ه�ي الطابع�ات     
متناه��ية في ال��صغر م��ن الح��بر عل��ى ال��ورق لرس��م 

) 2m12( وي�بين شكل   ال�صورة أو ط�باعة الن�صوص      
 .أحد نماذج هذه الطابعات

  :ما يليومن خصائص هذه الطابعات 
m  50ي��صل حج��م القط��رات م��ن الح��بر إلى 

  .شعرة  من قطرأدق وهذا مايكرو
m  القط��رات إلى ال��ورق بدق��ة  توج��يهي��تم 

 . عاليةوضوحدرجة متناهية مما يعطي 
m  يمكن الحصول على طباعة ملونة عن طريق

لأساسية لكل   ا التحكم بنسبة خلط الألوان   
 .قطرة قبل وصولها إلى الورقة

 

 : Laser Printer طابعات الليزر  طابعات الليزر  طابعات الليزر  طابعات الليزر mmmmجججج

 
 ) ) ) ) 2mmmm13(((( شكلشكلشكلشكل

 طابعة ليزرطابعة ليزرطابعة ليزرطابعة ليزر

حيث تقوم   &عن غيرها  طابع�ات اللي�زر    تخ�تلف 
 &لحظة الزمنية الواحدة   في ال  ص�فحة كاملة   ط�بع ب

إلى ذاك��رة  طابع��ة اللي��زر  وله��ذا ال��سبب تح��تاج 
 عل��ى الأق��ل& وس��عة الذاك��رة (1Mbyte)داخل��ية 
يوضح ) 2m13( والشكل   سعر الطابعة   في تلعب دوراً 

 .نموذجاً منها
 : خصائص طابعة الليزرومن 

m  أنواع الطابعات? أسرع  طابعات الليزر تعت�بر
الليزر  شعاعا تستخدملأ. 

m ويخدم &رخصأالمستخدم  الحبر لأن الحبر  طابعات قاذفة تشغيل  تكلف�ة    ق�ل م�ن    أ كلف�ة ت�شغيلها   ت 
 كميات  الحاجة إلى طباعةعندالمؤسسات والمكاتب  طابعات الليزر في  ولهذا تستخدم  &لفت�رة أط�ول   

 .كبيرة من الأوراق

m ا لقدرليزر مركزيةطابعة من مستخدم استخدام الشبكات بحيث يمكن لأكثر لعمل على نظام . 

m     درجة تضاهي صور الكاميرا وهذا يعود إلى حزمة         إلى طابعة الليزر  ت�صل دقة الطباعة بواسطة
 .الليزر المركزة

 

 :�;�)293( 

 ....ثم ناقش ذلك مع زملائكثم ناقش ذلك مع زملائكثم ناقش ذلك مع زملائكثم ناقش ذلك مع زملائك& & & & تدرب كيفية توصيل الطابعة على جهاز الحاسوب وكيفية تعريفها واستخدامهاتدرب كيفية توصيل الطابعة على جهاز الحاسوب وكيفية تعريفها واستخدامهاتدرب كيفية توصيل الطابعة على جهاز الحاسوب وكيفية تعريفها واستخدامهاتدرب كيفية توصيل الطابعة على جهاز الحاسوب وكيفية تعريفها واستخدامها
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2M2M3@paì–þa@xa‹‚g@pa‡yë@@@ZVoice Output Units  

 
 ) ) ) ) 2mmmm14(((( شكلشكلشكلشكل

 جهاز إخراج الأصواتجهاز إخراج الأصواتجهاز إخراج الأصواتجهاز إخراج الأصوات

 

 
 ) ) ) ) 2mmmm15(((( شكلشكلشكلشكل

 بطاقة الصوتبطاقة الصوتبطاقة الصوتبطاقة الصوت

 نف���س Speakers ص���وتيةوه���ي سماع���ات  
& ال���سماعات الخاص���ة بجه���از الت���سجيل الم���ترلي
وت�ستخدم ل�سماع الأص�وات الخارجة من الحاسوب         
وال�ناتجة م�ن ب�رامج الوسائط المتعددة سواء¡ كانت       

واتصالات مع  ت�سجيلات صوتية أو أصوات تخاطب       
) 2m14(الآخ�رين أو من البرامج التعليمية& والشكل      

 .يوضح نموذجاً منها
 

وي�تم توص�يل أجه�زة إخ�راج الأص�وات بجهاز           
 تركب في sound cardالحاسوب عبر بطاقة صوت 
يوضح نموذج  ) 2m15(جه����از الحاس���وب والشكل      

  .من بطاقات الأصوات

 

2M2M4îãë4ØÛ⁄a@6ë‹ÈÛa@áí‡Ôm@Œbèu@@ò@ZData Show  Device  

& يعت�بر جه�از تقديم العروض الإلكتروني وسيلة من وسائل الإخراج الحديثة الملحقة بالحاسوب الآلي              
ويقوم بعرض المخرجات على لوحة تعلق على حائط&        & ح�يث ي�تم توص�يلها بالحاس�وب ب�دلاً م�ن ال�شاشة             

دراسية& وفي معامل الحاسوب& وفي     وي�ستخدم ه�ذا الجه�از في الف�صول ال         & بح�يث يمك�ن للجم�يع م�شاهدا       
وهو صغير الحجم يسهل حمله& & وله�ذا أصبح من أهم الوسائل التعليمية والترويجية       . ال�ندوات والمؤتم�رات   

 .يعرض نماذج لأجهزة العرض الإلكتروني) 2m16(والشكل 

 
 ))))2mmmm16((((شكل شكل شكل شكل 

 نماذج لأجهزة عرض إلكترونيةنماذج لأجهزة عرض إلكترونيةنماذج لأجهزة عرض إلكترونيةنماذج لأجهزة عرض إلكترونية
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 :�;�)294 ( 

 ....ثم ناقش ذلك مع زملائكثم ناقش ذلك مع زملائكثم ناقش ذلك مع زملائكثم ناقش ذلك مع زملائك& & & &  العرض الإلكتروني بجهاز الحاسوب العرض الإلكتروني بجهاز الحاسوب العرض الإلكتروني بجهاز الحاسوب العرض الإلكتروني بجهاز الحاسوبتعرف على كيفية توصيل جهازتعرف على كيفية توصيل جهازتعرف على كيفية توصيل جهازتعرف على كيفية توصيل جهاز

 

 

 

2M2M5:×bÐÛa@Œbèu@@@O@â†ì¾aFax Modem  

 

 
 ) ) ) ) 2mmmm17(((( شكلشكلشكلشكل

 مودم داخليمودم داخليمودم داخليمودم داخلي////جهاز وسيط فاكسجهاز وسيط فاكسجهاز وسيط فاكسجهاز وسيط فاكس

ه�و بطاق�ة في�زيائية ت�ركب داخ�ل الحاسوب&           
وي�ستخدم لتوص�يل الحاس�وب بالإنترنت أو لإرسال         

 .ةواستقبال الفاكسات أو المكالمات الهاتفي
يوض��ح ص��ورة لجه��از وس��يط  ) 2m17(وال��شكل

  .المودم/الفاكس

 

 

 

 :�;�)295 ( 

 ....تعرف وحدات الإدخال والإخراج المتوفرة لديك في معمل الحاسوبتعرف وحدات الإدخال والإخراج المتوفرة لديك في معمل الحاسوبتعرف وحدات الإدخال والإخراج المتوفرة لديك في معمل الحاسوبتعرف وحدات الإدخال والإخراج المتوفرة لديك في معمل الحاسوب
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 :�;�)296 ( 

 ....واسمهواسمهواسمهواسمه& & & & سجل تحت كل شكل نوعهسجل تحت كل شكل نوعهسجل تحت كل شكل نوعهسجل تحت كل شكل نوعه& & & & لديك مجموعة من الأشكال لوحدات إدخال وإخراجلديك مجموعة من الأشكال لوحدات إدخال وإخراجلديك مجموعة من الأشكال لوحدات إدخال وإخراجلديك مجموعة من الأشكال لوحدات إدخال وإخراج

  

.................................. 

.................................. 

.................................. 

.................................. 

  

.................................. 

.................................. 

.................................. 

.................................. 
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 ��� ?!!!!!!!!!!!!!7���!!!!!!!!!!!	� 

 

 

1mوضح عمل كل مما يلي : 
 .Scannerالماسح الضوئي  •
 .Light Beالقلم الضوئي  •

 .Bar Codeقارئ العلامات التجارية  •
 .Data Showجهاز تقديم العروض الإلكترونية  •

 .Fax Modemجهاز وسيط الفاكس  •
 

 

2mقارن بين الأنواع المختلفة لكل مما يأتي : 
 لطابعاتا •

 الشاشات •

 

3mماذا يقصد بكل مما يأتي : 
 .Tabletالتابلت  •
 .Bar Codeالعلامات التجارية  •
 .Resolutionدرجة الوضوح  •
 .العروض الإلكترونية •
 

4mاكمل الفراغات التالية : 
 ...........................................يستخدم وسيط الفاكس لغرض  •

 ......................................تستخدم البطاقات الصوتية لغرض  •

 ........................ لغرض Input Devicesنستخدم أجهزة الإدخال  •

 ....................... لغرض output Devicesنستخدم أجهزة الإخراج  •

 

5mاكتب المصطلحات التي تدل عليها الاختصارات التالية باللغتين العربية والإنجليزية : 
• .CRT  
• .LCD 
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�ë�öb���‚@Á��ßìÜÈ¾a@æ����pb@ 
Information Storage Devices  
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‚éã³V 
مات الناتجة من ووالمعل& لق
د س
بق أن تع
رفت عل
ى الب
يانات ال
تي يمك
ن معالج
تها بواس
طة الحاسوب                   

أجهزة (جهاز الحاسوب   تعرفت أيضاً على التقنيات المستخدمة لإدخال هذه البيانات إلى          و& عمليات المعالجةّ 
  هذه البيانات  زنلخ تستخدم مع جهاز الحاسوب      التي التقنيات والآن س
وف تتعرف على       .)إدخ
ال الب
يانات   

 :ومنها& ط الخزن وسائوهناك أنواع مختلفة من& والمعلومات لفترة طويلة من الزمن
 .وسائط الخزن المغناطيسية -
 .وسائط الخزن الضوئية -
 .ذاكرات الخزن -
 

 

3I1<^‰æíéŠé
^ßÇ¹]<áˆ¤]<¼ñ<Magnetic Storage Devices  


سياً

ومات مغناطي

يانات والمعل

زن الب

ساعدة لخ

رة م

ي ذاك

ادة & ه

اة بم

ق مغط

ن رقائ

تكون م

ي ت
فه
وتستخدم مع جهاز   &  م
ثل أك
سيد الحدي
د& تعم
ل عل
ى خ
زن البيانات والمعلومات المراد خزا                مغناطي
سية 

 :ن المغناطيسية وهيوهناك نوعان من وسائط الخز& الحاسوب
 

@3M1M1@@òî�î bäÌ¾a@™a‹Óþa@@Magnetic Disk   

ومن الأقراص & يطل
ق عل
ى وس
ائط الخ
زن المغناطي
سية ذو ال
شكل الدائ
ري بالأق
راص المغناطيسية            
 :المغناطيسية ما يلي

 

 

 Internal Hard Disk الأقراص الصلبة الداخلية     الأقراص الصلبة الداخلية     الأقراص الصلبة الداخلية     الأقراص الصلبة الداخلية    [[[[أأأأ

حيث كان تشغيل البرامج يتم من      &  أقراص صلبة داخلية    في ال
بداية تح
توي عل
ى       الحاس
بات لم تك
ن    
وفي بداية الثمانينات ظهرت تقنية جديدة من الحاسبات الشخصية&      & خ
لال أق
راص مرنة خارجية فقط        

 .تحتوي بداخلها على قرص صلب ويعتبر إحدى المكونات المادية لها
 

البرامج بصورة دائمة& وهو مستقل ويعرف القرص الصلب الداخلي بأنه جهاز خاص بتخزين البيانات و      
 . من وإلى القرص الصلبالبياناتبذاته& ويتصل باللوحة الأم للحاسوب بكابل خاص يتم من خلاله نقل 

&  البعض بعضهامرصوصة فوق   & ويحتوي القرص الصلب الداخلي على أقراص مغلفة بمادة مغناطيسية        
 .ولها محور مشترك تدور حوله
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 :لبة ما يلي الأقراص الصمميزاتومن 
 .السرعة في تخزين واسترجاع البيانات [
 .وتتوفر في الأسواق بسعات مختلفة & السعة التخزينية كبيرة [

 

 .يوضح نموذج لقرص صلب داخلي) 1[3(والشكل
 

 

 ))))1[[[[3(((( شكلشكلشكلشكل
 القرص الصلب الداخلي للحاسوبالقرص الصلب الداخلي للحاسوبالقرص الصلب الداخلي للحاسوبالقرص الصلب الداخلي للحاسوب

 

 

  >������?')3 – 1: ( 

& & & & وتتوفر في الأسواق بسعات مختلفةوتتوفر في الأسواق بسعات مختلفةوتتوفر في الأسواق بسعات مختلفةوتتوفر في الأسواق بسعات مختلفة& & & & انات والمعلوماتانات والمعلوماتانات والمعلوماتانات والمعلوماتتتميز الأقراص الصلبة بسعتها الكبيرة في تخزين البيتتميز الأقراص الصلبة بسعتها الكبيرة في تخزين البيتتميز الأقراص الصلبة بسعتها الكبيرة في تخزين البيتتميز الأقراص الصلبة بسعتها الكبيرة في تخزين البي
تع
رف عل
ى ال
سعات التخ
زينية المخ
تلفة للأقراص المتوفرة حالياً في محلات بيع الحواسيب الشخصية               تع
رف عل
ى ال
سعات التخ
زينية المخ
تلفة للأقراص المتوفرة حالياً في محلات بيع الحواسيب الشخصية               تع
رف عل
ى ال
سعات التخ
زينية المخ
تلفة للأقراص المتوفرة حالياً في محلات بيع الحواسيب الشخصية               تع
رف عل
ى ال
سعات التخ
زينية المخ
تلفة للأقراص المتوفرة حالياً في محلات بيع الحواسيب الشخصية               

 ....ثم ناقش ذلك مع زملائكثم ناقش ذلك مع زملائكثم ناقش ذلك مع زملائكثم ناقش ذلك مع زملائك& & & & ومستلزمااومستلزمااومستلزمااومستلزماا

 

 

 ::::طرق حماية الأقراص الصلبة الداخلية من التلفطرق حماية الأقراص الصلبة الداخلية من التلفطرق حماية الأقراص الصلبة الداخلية من التلفطرق حماية الأقراص الصلبة الداخلية من التلف    �

التي تتأثر بالاهتزازات& والتي قد يؤدي إلى تلف رأس         وح
دة التخزين الصلبة من أكثر الوحدات         -
 . ولهذا ينصح بعدم نقل الجهاز من مكانه بكثرة أو تحريكه وهو شغال& القراءة والكتابة

 .ونقلها إلى جهاز آخر فهذا قد يعرضها للتلفالتخزين الصلبة  فك وحدةتجنب  -
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 Floppy Disk:   :   :   :    الأقراص المرنة الأقراص المرنة الأقراص المرنة الأقراص المرنة[[[[بببب

 

 
 ))))2[[[[3((((شكل شكل شكل شكل 

 لمغناطيسي المرنلمغناطيسي المرنلمغناطيسي المرنلمغناطيسي المرنالقرص االقرص االقرص االقرص ا

 الأقراص المرنة صورة مصغرة للأقراص       تعتبر
&  ق
رص مغناطي
سي الصنع     وتح
توي عل
ى   & ال
صلبة 

رف
يع ال
سمك وم
رن يمك
نك لفه على أصابع يديك            
ويغط
ى الق
رص الم
رن بغلاف       & )2[3(انظ
ر ال
شكل   

 .بلاستيكي لحمايته
 :ويتميز القرص المرن بأنة

 .محدود السعة [
 خفيف الوزن [

 .سهل الحمل [

 : مختلفة من الأقراص المرنة وهيأنواعوهناك 
 

  Floppy Diskالأقراص المرنة العادية الأقراص المرنة العادية الأقراص المرنة العادية الأقراص المرنة العادية  •

 
 ) ) ) ) 3[[[[3((((شكل شكل شكل شكل 

 قرص مرن بداخل الغلاف البلاستيكي قرص مرن بداخل الغلاف البلاستيكي قرص مرن بداخل الغلاف البلاستيكي قرص مرن بداخل الغلاف البلاستيكي 

 إن
ش وتتميز            3.5وه
ي أق
راص م
رنه بحج
م         
 :بما يلي

 .  ميجابايت1.44سعة تخزين  [
 .رخيص الثمن [


شكل


ذه   ) 3[3(وال


ن ه


وذجاً م


ح نم

يوض
  .الأقراص

 

 
 

     Zip Floppy Diskالأقراص المرنة المضغوطة  الأقراص المرنة المضغوطة  الأقراص المرنة المضغوطة  الأقراص المرنة المضغوطة      •

 
 ))))4[[[[3((((شكل شكل شكل شكل 

  قرص مرن مضغوطقرص مرن مضغوطقرص مرن مضغوطقرص مرن مضغوط

يتمي
ز ه
ذا ال
نوع م
ن الأق
راص عن غيره من             
الأق
راص المرنة بسمك القرص المغناطيسي وسعته        

 250حيث تتميز بسعة تخزين تقارب      & التخ
زينية 
 .يوضح نموذجاً منها) 4[3(ميجابايت والشكل
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 :::: الأقراص المرنة من التلف الأقراص المرنة من التلف الأقراص المرنة من التلف الأقراص المرنة من التلفطرق الحفاظ علىطرق الحفاظ علىطرق الحفاظ علىطرق الحفاظ على    �
 .المعلومات المخزنة داخله  لأن ذلك يؤثر على�لا تعرض الأسطوانات لمصدر حراري أو مغناطيسي -

 . لحماية المعلومات المخزنة بداخلها من الكتابة عليها�استخدم مفتاح الأمان بالأسطوانة -

اه السليم المشار إليه على      تأكد من إدخالها بالاتج     الم
شغل الخاص ا    ع
ند وض
ع الأس
طوانة داخ
ل        -
 . حتى لا تعرضها هي أو جهاز التشغيل للتلف�سطحها

لا تعرضها هي أو جهاز     ع
ند إخ
راج الأس
طوانة من المشغل تأكد أولاً من انطفاء لمبة المشغل� حتى                 -
 .التشغيل للتلف

 

3M1M2@@ï�î bäÌ¾a@Áí‹“Ûa@@Magnetic TapeZ 
 

 
 ))))5[[[[3((((شكل شكل شكل شكل 

  الشريط المغناطيسيالشريط المغناطيسيالشريط المغناطيسيالشريط المغناطيسي

أحد & ة ع
ن شريط بلاستيكي رفيع السمك     ع
بار 
وجهيه مغطى بمادة مغناطيسية مثل أكسيد الحديد       

والشريط المغناطيسي  & تعم
ل عل
ى حف
ظ الب
يانات       
ي
شبه إلى ح
د� ما شريط التسجيل الصوتي المترلي          

 Tape Driver& ويوجد له قارئ خاص )الكاس
يت (
يحتوى على رأس واحد للقراءة والكتابة وهو شبيه        


سجل

ترليبم

شرائط الم

شكل&  ال

ح ) 5[3(وال
يوض
  .نموذج لشريط مغناطيسي

 

وق
بل ع
دة سنوات كان الشريط المغناطيسي من أكثر وسائط الخزن استخداماً في الحواسيب الكبيرة لما        
 :كانت فيه من مميزات ومنها

 GByte 2القدرة على حفظ كميات كبيرة من البيانات التي تصل إلى أكثر من  [

 .أي أنه قابل للقراءة والكتابة& زن عليه البيانات عدة مراتيمكنك أن تخ [

 .رخيص الثمن [

 

وهذا &  وم
ن ع
يوب ال
شريط المغناطي
سي أن
ه ي
ستغرق وق
ت طويل للوصول إلى البيانات المخزنة فيه                
ب
سبب أن م
شغل الشريط المغناطيسي يحتوي على رأس واحد للقراءة والكتابة على العكس مما هو موجود               

 . المغناطيسية الصلبة والمرنة حيث تحتوي مشغلاا على رؤوس قراءة وكتابة متعددة في الأقراص
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3I2<<<íéñç–Ö]<áˆ¤]<¼ñ^‰æ<<<<Optical Storage Devices 

عتمد على تكنولوجيا الليزر لتسجيل واسترجاع ت& سم 12عبارة عن قطعة بلاستيكية يصل قطرها إلى 
 .المعلومات

 .لقراءة والكتابة باستخدام أشعة الليزريوضح طريقة ا) 6[3(والشكل

 
 ) ) ) ) 6[[[[3    ((((شكلشكلشكلشكل

 القراءة والكتابة بشعاع الليزرالقراءة والكتابة بشعاع الليزرالقراءة والكتابة بشعاع الليزرالقراءة والكتابة بشعاع الليزر

 

 :وهناك عدة أنواع من الأقراص الضوئية وفيما يلي أبرز الأنواع المتداولة& منها
3M2M1@òª‡¾a@™a‹Óþa@ CD(Compact Disk)  

وتميزت بسعة تخزين عالية تبدأ   & يتم تطوي
ر ه
ذا ال
نوع من الأقراص في الثمانينات من القرن الماض             
ولهذا السبب فإنه من الممكن استخدامها لخزن       ).  دقيقة من الصوتيات   74بما يقارب   ( جيجا بايت    650م
ن   

وهناك نوعان من   & أن
واع م
تعددة م
ن الب
يانات م
ثل الأصوات والصور والأفلام والنصوص العادية وغيرها               
 :الأقراص المدمجة وهي

 ):):):):CD-R) ) ) ) Compact Disk-ROM     [[[[أ أ أ أ 

 
 ))))7[[[[3((((شكل شكل شكل شكل 

 القرص المدمجالقرص المدمجالقرص المدمجالقرص المدمج

ه
ذا ال
نوع م
ن الأق
راص المدمجة يمكنك أن تخزن            
عل
يه ب
ياناتك لم
رة واح
دة فقط  باستخدام مشغل            

  CD-Writerخ
اص يسمى مشغل القراءة والكتابة    
Compact Disk–Writer) (   سخ خاصة
وب
رامج ن


ذه الم
شغلات    &         راءة البيانات
بع
د ذل
ك يمك
نك ق
   
يها فق
ط ولا يمكنك تعديلها أو حذفها أو         المخ
زنة ف

يوضح نموذج  ) 7[3(وال
شكل   & إض
افة ب
يانات إل
يها     
  .منها
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 >������?')3 – 2: ( 

وذلك باستخدام مشغلات وذلك باستخدام مشغلات وذلك باستخدام مشغلات وذلك باستخدام مشغلات & & & &  تخزن فيه البيانات لمرة واحدة فقط تخزن فيه البيانات لمرة واحدة فقط تخزن فيه البيانات لمرة واحدة فقط تخزن فيه البيانات لمرة واحدة فقطCD-Rتعرفت من قبل أن القرص المدمج تعرفت من قبل أن القرص المدمج تعرفت من قبل أن القرص المدمج تعرفت من قبل أن القرص المدمج 
وقارن بين وقارن بين وقارن بين وقارن بين & & & & لأقراص المدمجةلأقراص المدمجةلأقراص المدمجةلأقراص المدمجةتع
رف على مشغلات ا تع
رف على مشغلات ا تع
رف على مشغلات ا تع
رف على مشغلات ا & & & & CD-Writer Driveخاص
ة بالق
راءة والك
تابة    خاص
ة بالق
راءة والك
تابة    خاص
ة بالق
راءة والك
تابة    خاص
ة بالق
راءة والك
تابة    

 ....ثم ناقش ذلك مع زملائكثم ناقش ذلك مع زملائكثم ناقش ذلك مع زملائكثم ناقش ذلك مع زملائك& & & & أنواعها المختلفة من حيث القدرة على القراءة والكتابةأنواعها المختلفة من حيث القدرة على القراءة والكتابةأنواعها المختلفة من حيث القدرة على القراءة والكتابةأنواعها المختلفة من حيث القدرة على القراءة والكتابة

 

 ):):):):CD-R/W) ) ) ) Compact Disk-Read & Write    [[[[بببب
حيث يمكنك حذف البيانات & ه
ذا ال
نوع م
ن الأق
راص المدمجة يمكنك أن تخزن عليها بياناتك لأكثر من مرة     

ولهذا &ويمك
نك أي
ضاً قراءة البيانات المخزنة فيها       & ل
ها أو إض
افة ب
يانات جدي
دة إل
يها          المخ
زنة ف
يها أو تعدي     
 CD-R أغلى ثمناً من النوع السابق       CD-R/Wويعتبر هذا النوع    . ال
سبب سم
يت بأق
راص القراءة والكتابة       

 .ومن عيوبه أنه لا يمكن تشغيله بواسطة بعض مشغلات الأقراص المدمجة خصوصاً القديمة منها
 

 >������?')3 – 3: ( 


وع 

وع تعاون مع زملائك للتمييز والمقارنة بين الأقراص المدمجة من الن

وع تعاون مع زملائك للتمييز والمقارنة بين الأقراص المدمجة من الن

وع تعاون مع زملائك للتمييز والمقارنة بين الأقراص المدمجة من الن
  .  .  .  . CD-R/W و  و  و  و CD-Rتعاون مع زملائك للتمييز والمقارنة بين الأقراص المدمجة من الن

 

3M2M2@òîàÓ‹Ûa@ìí‡îÐÛa@™a‹Óc@@DVD IDigital Versatile DiskH 
 

 
 ))))8[[[[3((((شكل شكل شكل شكل 
 DVDقرص قرص قرص قرص 


ظ 


رها لحف


وئية تم تطوي


راص ض


ي أق

ه

بومات    


ثل الأل


تعددة م


ائط الم


ومات الوس

معل

وسيقى وألعاب الكمبيوتر والتطبيقات وغيرها من والم

رى 

يانات الأخ

ومات والب

شكل  & المعل

س ال

ا نف
وله

ة 

راص المدمج

اص بالأق

شكلCDالخ
) 8[3( وال

 .DVDيعرض نموذج من أقراص 
 

 

 

 : بما يليDVDوتتميز  أقراص 

 .الية الدقة دقيقة من الأفلام ع133 جيجابايت بما يقارب 4.7سعة تخزين عالية جداً تبدأ من  [
 .CDالسرعة العالية في خزن واسترجاع البيانات مقارنة بالأقراص المدمجة  [

 : وهيDVDويوجد أربعة أنواع من أقراص 

 :Single-Side , Single Layer  بجهة واحد وطبقة أحادية بجهة واحد وطبقة أحادية بجهة واحد وطبقة أحادية بجهة واحد وطبقة أحاديةDVDقرص قرص قرص قرص     [[[[أأأأ    

 4.7 ومقدار سعته & يح
توي القرص الواحد من هذا النوع على طبقة واحدة فقط في جهة واحدة منه           
 .جيجابايت
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 :Single-Side, Double Layer بجهة واحد وطبقة مزدوجة   بجهة واحد وطبقة مزدوجة   بجهة واحد وطبقة مزدوجة   بجهة واحد وطبقة مزدوجة  DVDقرص قرص قرص قرص  [[[[بببب    

 8.5ومق
دار سعته  & يح
توي الق
رص ال
واحد م
ن ه
ذا ال
نوع عل
ى طبق
تين عل
ى جه
ة واح
دة م
نه                        
 .جيجابايت

 

 : Double -Side , Single -Layer بجهتين وطبقة أحادية   بجهتين وطبقة أحادية   بجهتين وطبقة أحادية   بجهتين وطبقة أحادية  DVDقرص قرص قرص قرص     [[[[جججج    

 9.4 عل
ى ط
بقة واح
دة في  ك
ل وجه
ه م
ن أوجه
ه وسعته        يح
توي الق
رص ال
واحد م
ن ه
ذا ال
نوع           
 .جيجابايت

 

 : Double -Side , Double -Layer  بجهتين وطبقة مزدوجة بجهتين وطبقة مزدوجة بجهتين وطبقة مزدوجة بجهتين وطبقة مزدوجةDVDقرص قرص قرص قرص     [[[[دددد    

 . جيجابايت17وسعته التخزينية & في هذا النوع يحتوي كل وجهه من أوجه القرص على طبقتين
 

 ::::ملاحظةملاحظةملاحظةملاحظة

راص 

ض أق

سمى DVDبع

ط وت

راءة فق

ون للق

راءة ) DVD-R) DVD-ROM تك

ون للق

ر تك

بعض الأخ
وال

-CD و CD-Rكم
ا هو الحال في الأقراص المدمجة  ) DVD-R/W)  DVD-Read & Writeوالك
تابة وت
سمى   

R/W. 
 

 >������?')3 – 4: ( 

 ).).).).blue ray((((قم بالبحث والاطلاع على نوع جديد من الأقراص يسمى قم بالبحث والاطلاع على نوع جديد من الأقراص يسمى قم بالبحث والاطلاع على نوع جديد من الأقراص يسمى قم بالبحث والاطلاع على نوع جديد من الأقراص يسمى 

 

 ::::طرق الحفاظ على وسائط الخزن المدمجة من التلفطرق الحفاظ على وسائط الخزن المدمجة من التلفطرق الحفاظ على وسائط الخزن المدمجة من التلفطرق الحفاظ على وسائط الخزن المدمجة من التلف    �

 
 ))))9[[[[3((((شكل شكل شكل شكل 

 طريقة الإمساك بالاسطوانةطريقة الإمساك بالاسطوانةطريقة الإمساك بالاسطوانةطريقة الإمساك بالاسطوانة

لا تت
رك الأس
طوانة خارج الغلاف الخاص         [1

ا بع
د اس
تعمالها     �   لغلاف يحميها من  ا لأن 

 .الأتربة والغبار

لام أو أي    [2

واب أو الأق

يها الأك

ضع عل
لا ت


دش   

طحها للخ

رض س

د يع

يء ق
 لأن �ش
 .سطحها رقيق وقابل للخدش

ع
ند إخ
راج الأس
طوانة م
ن غلافه
ا أو من            [3
طريق  قراءة الخاصة ا يكون عن    وحدة ال 


راف    

ي بأط

ا الخارج

ى إطاره

بض عل
الق
 ).9[3( كما في الشكلأصابعك
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 ))))10[[[[3((((شكل شكل شكل شكل 

 الكتابة على سطح القرص المدمجالكتابة على سطح القرص المدمجالكتابة على سطح القرص المدمجالكتابة على سطح القرص المدمج

 


ى    [4


نوان عل


تابة ع


رغب في ك


ندما ت

ع
 فاكتبه على   &الأس
طوانة لتوض
ح محتوياا    


يه دون أن 


تابة عل


سموح بالك


سطح الم

ال

شدة 

يها ب

ضغط عل

ا ت

ح في            كم

و موض
ه

 . )10[3(الشكل
 

 
 ))))11[[[[3((((شكل شكل شكل شكل 

 وضع القرص المدمج في المشغلوضع القرص المدمج في المشغلوضع القرص المدمج في المشغلوضع القرص المدمج في المشغل


ل     [5

طوانة داخ

ال الأس

ى إدخ

رص عل
اح

سطح    

يكون ال

سليم ف

ع ال

وحدة بالوض
ال

 كما هو المك
توب عليه اسم الأسطوانة لأعلى   
  ).11[3(موضح في الشكل

 

عند تثبيت الأسطوانة داخل جهاز التشغيل       [6 
كد من أا مستقرة جيداً في       تأ &الخاصة ا 

 .حمكاا الصحي
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3I3<<<l^Úç×Ã¹]<áˆ}<ì†Ò]ƒE$èˆ~jÖ]<Ü×ÏÖ]D<<Flash Disk  

& وه
ي ع
بارة ع
ن وح
دة تخ
زين تح
توي بداخل
ها على ذاكرة قابلة لإعادة التخزين والمسح كهربائياً                    
وتعتبر البديل & ب والإنترنتوتعت
بر م
ن أف
ضل أنواع وسائط الخزن والأكثر انتشاراً بين مستخدمي الحاسو        

ويرجع هذا إلى العديد من الخصائص التي تتميز ا ذاكرات القلم   & الجدي
د للأق
راص الم
رنة وال
ضوئية       
 :ومنها

 
 ))))12[[[[3((((شكل شكل شكل شكل 

 ))))فلاش دسكفلاش دسكفلاش دسكفلاش دسك((((ذاكرات القلم ذاكرات القلم ذاكرات القلم ذاكرات القلم 
 

 .صغيرة الحجم وخفيفة الوزن [
 .USBتوصل مباشرة بجهاز الحاسب عبر منفذ  [

 . لأكثر من مرةالقدرة على القراءة والكتابة [

 .تواجدها بسعات تخزين عالية ومختلفة [

 .السرعة في خزن المعلومات والوصول إليها [

 

 .يوضح نموذجاً من ذاكرات القلم) 12[3(والشكل
 

 

 ::::من التلفمن التلفمن التلفمن التلف) ) ) ) الفلاش دسكالفلاش دسكالفلاش دسكالفلاش دسك((((طرق الحفاظ على ذاكرات القلم طرق الحفاظ على ذاكرات القلم طرق الحفاظ على ذاكرات القلم طرق الحفاظ على ذاكرات القلم     �
 . الموجودة في القلمUSBعدم الخدش داخل فتحة منفذ  [
ذر عندما توصل منفذ القلم بمنفذ الجهاز بحيث يتم التوصيل بسهولة           الت
زم بالدق
ة وتوخ
ي الح       [

 .وبدون عنف

إيق
اف جه
از الف
لاش دسك قبل سحبه من الحاسوب عن طريق الأيقونة الخاصة بذلك في شريط        [
 .المهام

 

 

 >������?')3 – 5: ( 

ع المتوفرة من   ع المتوفرة من   ع المتوفرة من   ع المتوفرة من   وتعرف على مواصفات الأنوا   وتعرف على مواصفات الأنوا   وتعرف على مواصفات الأنوا   وتعرف على مواصفات الأنوا   & & & & ق
م ب
زيارة لبعض محلات بيع مستلزمات الحاسوب الآلي         ق
م ب
زيارة لبعض محلات بيع مستلزمات الحاسوب الآلي         ق
م ب
زيارة لبعض محلات بيع مستلزمات الحاسوب الآلي         ق
م ب
زيارة لبعض محلات بيع مستلزمات الحاسوب الآلي             •
 . . . . ثم دوا في كراستك وناقش ذلك مع زملائكثم دوا في كراستك وناقش ذلك مع زملائكثم دوا في كراستك وناقش ذلك مع زملائكثم دوا في كراستك وناقش ذلك مع زملائك& & & & ))))الفلاش دسكالفلاش دسكالفلاش دسكالفلاش دسك((((ذاكرات القلمذاكرات القلمذاكرات القلمذاكرات القلم

 الخاصة بذاكرة    الخاصة بذاكرة    الخاصة بذاكرة    الخاصة بذاكرة   USBثم ق
ارن بينه وبين منفذ       ثم ق
ارن بينه وبين منفذ       ثم ق
ارن بينه وبين منفذ       ثم ق
ارن بينه وبين منفذ       & & & &  الموج
ود عل
ى جه
ازك         الموج
ود عل
ى جه
ازك         الموج
ود عل
ى جه
ازك         الموج
ود عل
ى جه
ازك        USBتع
رف عل
ى م
نفذ       تع
رف عل
ى م
نفذ       تع
رف عل
ى م
نفذ       تع
رف عل
ى م
نفذ           •
 ....وناقش ذلك مع زملائكوناقش ذلك مع زملائكوناقش ذلك مع زملائكوناقش ذلك مع زملائك& & & & الفلاشالفلاشالفلاشالفلاش
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��
� C�������������;�DE������������� 

 

 : عرف كلاً مما يأتي[1
 .راص المغناطيسيةالأق •
 .الأقراص المرنة •
 .الأقراص المدمجة •
 .الأقراص الصلبة •
 .ذاكرة الفلاش •
 

 : قارن بين وسائط الخزن التالية[2
 .الأقراص المغناطيسية والأقراص الضوئية •
 .CD-R/W و CD-Rالأقراص المدمجة  •
 .DVD وأقراص الفيديو الرقمية CDالأقراص المدمجة  •
 

  .DVDن أقراص الفيديو الرقمية  عدد الأنواع المختلفة م[3
 

 : اكتب المصطلحات الخاصة بكل مما يأتي[4
 .وسائط الخزن •
 .الأقراص المغناطيسية •
 .الأقراص المرنة •
 .الأقراص المرنة المضغوطة •
 .أقراص مدمجة للقراءة فقط •
 .أقراص فيديو رقمية للقراءة والكتابة •
 ).القلم التخزيني(ذاكرة الفلاش  •
 

 :لتالية بما تراه مناسباً اكمل الفراغات ا[5
 ....................يتم كتابة المعلومات على الأقراص المدمجة باستخدام  •

 ..................... باستخدام DVDيتم استرجاع المعلومات من أقراص  •

 .................................تستخدم وسائط الخزن المساعدة لغرض  •

 لمرة واحدة فقط باستخدام     CD-R المدمج
ة ال
تي م
ن ال
نوع            ي
تم خ
زن المعل
ومات في الأق
راص         •
 .................................................مشغلات 

 



 

 
-57-

<l^Úç×Ã¹]<áˆ}<¼ñ^‰æ)3( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

 :أمام العبارة الخاطئة لكل مما يأتي) مع ذكر السبب( ضع علامة صح أمام العبارة الصحيحة وعلامة خطأ [6

 .اسوب لخزن البيانات والمعلومات كهربائياًالأقراص المغناطيسية تستخدم مع جهاز الح [أ   (       )

 .الأقراص الصلبة الداخلية تعتبر من وسائط الخزن الضوئية [ب  (       )

 .الأقراص المرنة سعتها أقل بكثير من سعة الأقراص المرنة المضغوطة [ج  (       )

 .من عيوب الشريط المغناطيسي عدم قابليته للقراءة والكتابة [د  (       )

 . تعتبر رقميةDVD ضوئية بينما وسائط الخزن CDتعتبر وسائط الخزن  [ه   )(      
 .تعتمد ذاكرة الفلاش على أشعة الليزر في خزن واسترجاع البيانات [و  (       )

 

 . عدد وسائط خزن البيانات والمعلومات التي تقبل القراءة والكتابة لأكثر من مرة& ثم قارن بينها[7

 .ثم قارن بينها& ات المستخدمة للقراءة فقط عدد وسائط خزن المعلوم[8

9]ªما هو الفرق بين وسائط الخزن المستخدمة للقراءة والكتابة ووسائط الخزن المستخدمة للقراءة فقط  

 : اذكر خصائص كل مما يأتي[10
 .ذاكرة الفلاش •
 .DVDأقراص  •
 .الأقراص الصلبة •
 

 : أي� من الأقراص التالية يمثل وسيط خزن ضوئي[11

• CD-R 

• DVD-R 

•    Flash Disk 

• Floppy Disk 

• CD-R/W 

• Hard Disk 

 

 : أي� من الأقراص التالية يمثل وسيط خزن مغناطيسي[12

•    Zip Floppy Disk 

• Optical Disk 

• DVD-R/W 

• Magnetic Tape 

• Zip Floppy Driver 

•    Hard Disk Driver 
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4I1<êÞæ�ÓÖý]<Üé×ÃjÖ]<<<VElectronic Learning 
التعل�يم الإلكت�روني ه�و أس�لوب تعليم�ي ي�ستخدم وس�ائل عديدة مثل الحواسيب � شبكات الاتصالات                     

 .  المعلوماتية� البث الفضائي  ووسائط متعددة مثل الصور � الصوت � الرسومات والفيديو
عليم�ي ي�ستخدم التقنية بجميع أنواعها في إيصال المعلومات          ويع�رف التعل�يم الإلكت�روني بأن�ه نظ�ام ت          

 .للمتعلم بأقصر وقت وأقل جهد وأكبر فائدة
  

4M1M1ïãë�ØÛ⁄a@áîÜÈnÛa@˜öb—‚@Z 
 :::: ديمومة التطور  ديمومة التطور  ديمومة التطور  ديمومة التطور HHHHأأأأ

 في ال�بداية ك�ان ي�تم إدخ�ال الحاسوب إلى الفصول الدراسية لمعالجة بيانات محددة � وبعد أن تطور                    
ب�رامج تعليمية   (ن�ه معالج�ة الوس�ائط الم�تعددة اٌس�تخدم في التعل�يم الإلكت�روني                الحاس�وب وأص�بح بإمكا    

واليوم ) التعليم عن بعد(� ثم ان�تقل التعل�يم الإلكت�روني إلى استخدام  شبكة الإنترنت         )بال�صوت وال�صورة   
 � تعتمد تأهيل وتدريب وتمنح شهادات معتمدة � وتسمى)الخ..مدارس وجامعات (ي�وجد مؤس�سات تعليم�ية      
 .    أي موقعها وبنيتها على شبكة المعلومات) الافتراضية(هذه المؤسسات بالمؤسسات 

 

 : : : :  المشاركة والتفاعلية المشاركة والتفاعلية المشاركة والتفاعلية المشاركة والتفاعليةHHHHبببب
في التعل�يم التقليدي قد يحضر الطالب بجسمه وقد يكون شارداً بذهنه �  بينما في التعليم الإلكتروني                  

اق��شات وأداء الواج��بات والإجاب��ة ع��ن   لا يمك��ن للطال��ب إلا أن يك��ون م��شاركاً ف��اعلاً وحاض��راً في المن   
 .الاستفسارات والتساؤلات المطروحة 

 

4M1M2ïãë�ØÛ⁄a@áîÜÈnÛa@Òa‡çc@@Z 
 .إتاحة الفرصة لأكبر عدد من فئات اتمع للحصول على التعليم والتدريب Hأ 
 .التغلب على عوائق المكان والزمان  Hب 

ق�بل أي مؤس�سة موج�ودة عل�ى شبكة     تقل�يل كلف�ة التعليم�ح�يث أن الم�ادة التعليم�ية المع�دة م�ن           Hج 
 .المعلومات ومتاحة لمن يرغب� وقد تكون مجاناً أو برسوم زهيدة

المعتمد على الفرد وذلك للأسباب  تح�ويل فلسفة التعليم المعتمد على اموعة الصفية إلى التعليم    Hد 
 :الآتية

H الطالب المتميز يستطيع التقدم دون انتظار الطلاب الأقل مستوى. 
H قل مستوى لديه وقت لرفع مستواهالطالب الأ. 

H موعةالوقت والمنهج والتمارين تعتمد على مستوى ومهارات الطالب وليس على مستوى معدل ا. 

 

 

 K
�����I�)4 – 1: ( 

 ....ناقش مع المدرس فوائد استخدام الحاسوب في المترل وعلى مستوى الأسرةناقش مع المدرس فوائد استخدام الحاسوب في المترل وعلى مستوى الأسرةناقش مع المدرس فوائد استخدام الحاسوب في المترل وعلى مستوى الأسرةناقش مع المدرس فوائد استخدام الحاسوب في المترل وعلى مستوى الأسرة
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4I2<Üé×ÃjÖ] ‚Ãe<àÂ<  Distance Learning V 
 إكمال تحصيلهم   ن بعد يوفر فرصة للتأهيل الجامعي والعالي  للأشخاص الذين لا يستطيعو           التعليم عن 

 . العلمي� نتيجة ظروفهم الخاصة أو بعدهم الجغرافي عن الجامعات والمعاهد العليا
 

4M2M1‡Èi@åÇ@áîÜÈnÛa@Êaìãc@Z 

اهج والمقررات  يع�تمد هذا التعليم على خدمة البريد لإيصال الكتب والمن         : التعل�يم بالمراس�لة   التعل�يم بالمراس�لة   التعل�يم بالمراس�لة   التعل�يم بالمراس�لة    Hأ 
إلى الطال�ب �  وق�د س�اعد تط�ور خدم�ة ال�بريد الع�ادي إلى البريد الإلكتروني على تطور                      
التعل�يم بالمراسلة � حيث أن العديد من الجهات ترسل أسئلة الامتحانات إلى الطلاب واعتماد   

 .إجابة وحلول الامتحانات

الحديثة مثل الإنترنت �ويقدم يعتمد على وسائل الاتصال والتواصل  : التعل�يم  الإلكت�روني    التعل�يم  الإلكت�روني    التعل�يم  الإلكت�روني    التعل�يم  الإلكت�روني     Hب 
إمكان�ية ال�تعلم وال�تدريب باس�تخدام مجم�وعة م�ن الأدوات التعليم�ية المتطورة كاستخدام                 

 .الإنترنت أو نشر المحتوى التعليمي على أقراص مدمجة

يعتبر شكلاً خاصاً من أشكال التعليم الإلكتروني� حيث يجرى تقديمه          : التعل�يم الافتراض�ي   التعل�يم الافتراض�ي   التعل�يم الافتراض�ي   التعل�يم الافتراض�ي    Hج 
ية جامع�ية مماثل�ة في بنيتها التنظيمية للجامعات التقليدية� وتدعى   ع�بر مؤس�سات أكاديم�     

 .هذه المؤسسات بالجامعات الافتراضية

 

4-2-2  ïãë�ØÛ⁄a@áîÜÈnÛa@âbÄã@À@òß‡ƒn3¾a@Ýöb�ìÛa@Z  

وه�ي شبكة محلية خاصة تابعة لمؤسسات تعليمية� حيث يمكن للمدرس في كثير من           : تتتتالإنت�راني الإنت�راني الإنت�راني الإنت�راني  Hأ 
 :  تفاعلية تساعد على حات إيضاالحالات استخدام أدو

H  إظهار المادة التعليمية على أجهزة الطلبة. 

H التحكم بأجهزة الطلاب . 
H وضع الأنشطة التعليمية أو الاختبارات. 
H تنفيذ المهام المطلوبة من قبل الطلبة  وإرسالها آنياً إلى جهاز المدرس. 

خصي المتصل بالإنترنت سواء�    حيث يمكن للطالب متابعة محاضراته عبر حاسوبه الش       :الإنت�رنت الإنت�رنت الإنت�رنت الإنت�رنت  Hب 
كان�ت الم�تابعة أثناء إلقاء المحاضرة أو بعد إلقائها� وتتم المتابعة عبر موقع الجامعة أو المؤسسة                 
التعليم�ية ال�تي تق�دم خدم�ة التعليم عن بعد � وقد يشترط على الطالب الحصول على موافقة                   

 مما يتطلب تخصيص حساب لكل      الجه�ة التعليم�ية لل�سماح بالدخ�ول إلى موقعها على الإنترنت�           
 .طالب وكلمة سر يستخدمها الطالب للولوج إلى المواد التعليمية

تح�توى الم�ناهج الدراس�ية عل�ى ش�كل نصوص وبرامج تفاعلية �حيث يتم               : الأق�راص المدمج�ة   الأق�راص المدمج�ة   الأق�راص المدمج�ة   الأق�راص المدمج�ة    Hج 
 .تحميلها على أجهزة الطلاب والرجوع إليها وقت الحاجة
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4M2M3@‡Èi@åÇ@ïãë�ØÛ⁄a@áîÜÈnÛa@pbßìÔß@@Z 
 :يقوم التعليم الإلكتروني على الأسس التالية

وهو المعلم لتلاميذه عن بعد أي عن طريق شبكات الحاسوب وجهاز الحاسوب : المدرس الافتراضي   Hأ 
 .الشخصي

وه�و ف�صل شبيه بالفصول التقليدية من حيث وجود المعلم والطلاب�ولكنه        : الف�صل الافتراض�ي    Hب 
ان أو مكان وعن طريقه يتم استحداث بيئات تعليمية          بزم دعلى الشبكة المعلوماتية حيث لا يتقي     

 .افتراضية يستطيع الطلاب التجمع بواسطة شبكات الحاسوب 

وه��ي المح��توى التعليم��ي الإلكت��روني للم��ادة وت��تكون م��ن الأج��زاء الأساس��ية :الم��ادة التعليم��ية Hج 
 H:التالية

H النصوص الرقمية 

H الرسومات الإيضاحية والصور الفوتوغرافية 

H الصوتية والمؤثرات الصوتيةالتسجيلات  

H الفيديو والرسوم المتحركة 

H الخرائط التوضيحية 

هذه الوسائل مثل الهاتف الفاكس � البريد      :وس�ائل التواص�ل ب�ين الط�لاب وب�ين المعل�م والطالب             Hد 
 .الإلكتروني وشبكات المعلومات

ية التعليم وهي عبارة عن نظام يقيس مدى أداء ومستوى الطالب في عمل     : الوظائ�ف والاختبارات   Hه 
 .والتعلم 

وه�ي مكت�بة افتراض�ية تم�تلك موق�ع عل�ى ش�بكة المعلومات وتحوي كتب                 : المكت�بة الإلكت�رونية    Hو 
 .إلكترونية 

وه�ي ع�بارة ع�ن ب�رامج تدي�ر عملية الدخول إلى موقع التعليم      : أنظم�ة إدارة المح�توى العلم�ي     Hز 
 .الإلكتروني عن بعد

 

 

4-2-4  ‡Èi@åÇ@ïãë�ØÛ⁄a@áîÜÈnÛa@Êaìãc 

 H:وجد نوعان من أنواع التعليم الإلكتروني عن بعد هماي
   :Synchronous  Electronic-Learning ) المباشر(التعليم الإلكتروني المتزامن Hأ 

في نفس (وهو تعليم إلكتروني يجتمع فيه المعلم مع الدارسين في آن واحد ليتم بينهم اتصال متزامن 
 .ع أو الفيديو المرئيإما بالنص المكتوب أو الصوت المسمو) الوقت
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 :Asynchronous E-Learning )  غير المباشر(التعليم الإلكتروني غير المتزامن  Hب 

وهو اتصال بين المعلم والدارسين ولكن ليس في نفس الوقت �حيث يقوم المعلم بوضع مصادر تعليمية   
ت� ويتبع إرشادات   م�ع خطة تدريس سلفاً على الموقع التعليمي �ثم يدخل الطالب  للموقع في أي وق               

 .المعلم في إتمام التعلم  دون الحاجة لأن يكون هناك اتصال مباشر مع المعلم
 

4M2M5‡Èi@åÇ@ïãë�ØÛ⁄a@áîÜÈnÛa@pbîäÔm@@Z 
 H:تشتمل تقنيات التعليم الإلكتروني عن بعد على عناصر من أهمها ما يلي

 ::::  وتتكون من  وتتكون من  وتتكون من  وتتكون منEquipment Componentsالتجهيزات المادية التجهيزات المادية التجهيزات المادية التجهيزات المادية     HHHHأأأأ    

 H CD-ROM H شاشة –معالج ذو كفاءة عالية   :  مزود بالتجهيزات التالية   خصيخصيخصيخصيحاس�وب ش  حاس�وب ش  حاس�وب ش  حاس�وب ش   �
 . كاميراH سماعةH ميكرفونH مودمH كرت فيديوHكرت صوت

 وه�و ع�بارة ع�ن جه�از حاس�وب يمتلك مواصفات خاصة من حيث السرعة                 ::::Server  خ�ادم خ�ادم خ�ادم خ�ادم  �
 . تعليميةالعالية والسعة التخزينية الكبيرة للبيانات ويتم فيه تخزين المناهج ال

 وي�وجد ثلاث�ة أنواع من الشبكات والتي تستخدم في التعليم الإلكتروني         ::::Network ال�شبكة ال�شبكة ال�شبكة ال�شبكة  �
 .وسوف يأتي شرحها في الوحدة الخامسة 

 

 HHHH::::وتتكون من الآتيوتتكون من الآتيوتتكون من الآتيوتتكون من الآتي : : : :Software Componentsالتجهيزات البرمجية  التجهيزات البرمجية  التجهيزات البرمجية  التجهيزات البرمجية   HHHHبببب    

عليم الإلكتروني عن  يمكن النفاذ إلى مواد ومحتوى الت::::برامج الوصول لمواد التعليم الإلكترونيبرامج الوصول لمواد التعليم الإلكترونيبرامج الوصول لمواد التعليم الإلكترونيبرامج الوصول لمواد التعليم الإلكتروني �
 .طريق المتصفح� ومشغل وسائط

المتصفح هو مستعرض صفحات الإنترنت وهو مزود بواجهات رسومية         : Browserالمتصفح   •
 .يعرض ويشغل البرامج التعليمية

تخ�تلف ملفات الصوت والصورة والنص من حيث التنسيق   :Media Playerم�شغل الوس�ائط    •
Format          ويوجد أنواع مختلفة من           ولك�ل تن�سيق ب�رنامج مع�ين لف� �تحة عل�ى جه�از الحاسوب

 :مشغلات الوسائط ومن أشهرها الأتي 

 

-Real one Player  -  Windows Media Player  - Quick Time Player    

  Flash Player –––– Acrobat Reader  
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  :Learning Management System (LMS)نظام إدارة التعليم الإلكتروني نظام إدارة التعليم الإلكتروني نظام إدارة التعليم الإلكتروني نظام إدارة التعليم الإلكتروني  �

ارة أن�شطة ال�تعلم م�ثل تحدي�د موق�ع المح�توى ال�تدريبي � م�تابعة تقدم المتعلم �                   وه�و نظ�ام إد    
 ).4H1(إلخ� انظر شكل...استبدال سجلات المتعلمين و

 

 

 ))))4HHHH1((((شكل شكل شكل شكل 
 رة التعليمرة التعليمرة التعليمرة التعليممهام نظام إدامهام نظام إدامهام نظام إدامهام نظام إدا

 
 

4M2M6ïãë�ØÛ⁄a@áÜÈnÛa@wßa‹i@óÜÇ@Þì—¨a@Ö‹ @@Z 

ع�ن ط�ريق ش�راء أق�راص مدمجة � ومن ثم تحميلها واستعراضها على جهاز الحاسوب الشخصي        Hأ 
واتباع خطة التعليم حتى إتمام البرنامج� وهذه المواد التعليمية يمكن شراءها من السوق وقيمتها              

 .امج التعليميةرخيصة جداً بالنسبة لمعظم البر

ت�وجد بع�ض المؤس�سات التعليم�ية تق�دم خدمة التعليم عن بعد على الشبكة الوطنية� أي يمكن             Hب 
فق�ط لأبناء الوطن الاستفادة من تلك البرامج  أما بدفع اشترك متفق علية أو عن طريق كروت            

 .� وقد يكون مجاناً)نظام الدفع المسبق(
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ليمية تقدم برامج تعليمية عبر مواقعها على الشبكة        كثير من المؤسسات التع   : بواس�طة الإنت�رنت    Hج 
المعلوماتية منها ما هو مجاناً وهي كثيرة جداً ومنها بالاشتراك يتم تحديد شروطه من قبل إدارة 

 .الموقع التعليمي
 

 

 H:أمثلة على مواقع تقدم التعليم الإلكتروني

1- http://ati.edu.ye 

2- www.ust.edu.ye 

3- www.gti.edu.ye 

4- www.arabmoheet.net 

5- http://eta3leem.blogspot.com 

6- www.guide2edu.com 

7- www.aghandoura.com 

8- www.alwgf.com 

9- www.tech2click.net 

10- www.elearning.ecu.sa 

11- www.chahadat.com 

12- www.arabicebook.com 

 

 

 

4I3<Í…^’¹]æ<ÕçßfÖ]<»<hç‰^£]<l^Ú]‚~j‰]æ<Ìñ^¾æV< 
 إص�دار ال�شيكات وإدخال الأرصدة�       ي�ستخدم الحاس�وب في الب�نوك ب�شكل ك�بير وخ�صوصاً في مج�ال               

إلخ� وسوف نتناول هنا مثالين على  استخدام تقنيات الحاسوب في البنوك والمصارف ...والسحب من الأرصدة
 :وهما

 ATMآلة الصرف الآلي  -

 الصرافة عبر شبكة الإنترنت -
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4M3M1ïÛŁa@Ò‹—Ûa@òÛe@@(ATM)@@Automated Teller MachineZ 
 

 
 ))))4HHHH2( ( ( ( شكلشكلشكلشكل

 ATMآلة الصرف الآليآلة الصرف الآليآلة الصرف الآليآلة الصرف الآلي

وه�ي ع�بارة ع�ن ط�رفية ي�تم ربطها مع وحدة          
 للب��نك ع��ن ط��ريق  (Server)الحاس��ب الرئي��سة  

شبكة للحاسبات� ويتم وضعها في الشوارع الرئيسية       
نها هو السماح لعملاء    وامعات التجارية والهدف م   

 تالب�نك أو الم�صرف بالح�صول عل�ى النقد ومعلوما          
ع�ن ح�سابام البنك�ية� وح�تى إجراء التحويلات        

  )4H2(انظر شكل. المصرفية التي يرغبون ا
 

 م��ن ال��وحدات  ATMوت��تكون آل��ة ال��صرف   
 H:الوظيفية الآتية

H     ذاكرة –معالج (جه�از حاس�وب يتضمن H
 مع شبكة    منفذ ربط  Hشاشة قابلة للمس  
ل�وحة مفاتيح الحروف    Hحاس�وب الب�نك     

 ).والأرقام
H طابعة 

H  صندوق نقد 

H قارئة البطاقات 

 
 

 ::::بطاقات الصرف الآليبطاقات الصرف الآليبطاقات الصرف الآليبطاقات الصرف الآلي    �
 

 
 ))))4HHHH3( ( ( ( شكلشكلشكلشكل

 بطاقة الصرف الآليبطاقة الصرف الآليبطاقة الصرف الآليبطاقة الصرف الآلي

بطاق�ة ال�صرف الآلي مصنوعة من البلاستيك         
وم�ن ال�سهل ك�سرها أو تلفه�ا عند تعرضها لحرارة            

ا لأي ال�شمس العال�ية ب�شكل مباشر أو عند تعرضه      
م�صدر م�ن م�صادر الح�رارة� وي�وجد عل�ى سطحها             

 ) .4H3(شريط كهرومغناطيسي انظر شكل 
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4M3M2oã�ã⁄a@òØj’@BÇ@òÏa‹—Ûa@@Z 
 تتم الأموال واستقبال   وإرسال والدفع   � والعمليات الحسابية  الأعمال كل   الإنترنت هو أن  على  ال�صرافة   

وكثير من هذه البنوك تسمح بفتح حساب ). ترونيةالإلكمواق�ع البنوك  (نت�رنت ت�سمى   إم�ن خ�لال مواق�ع       
 فيل على حسابك    ودخال هو إمكانية الفرق  مجاني  له نفس خصائص ومميزات الحساب في البنك العادي� و          

 .الحسابية  جميع عملياتك ةتابعأموال وم واستقبال من أي مكان وإرسال وقت وأي
 

 

 K
�����I�)4 – 2: ( 

وعلى مستوى وعلى مستوى وعلى مستوى وعلى مستوى ) ) ) ) الزبونالزبونالزبونالزبون(((( عليها من خدمة الصراف الآلي على مستوى العميل  عليها من خدمة الصراف الآلي على مستوى العميل  عليها من خدمة الصراف الآلي على مستوى العميل  عليها من خدمة الصراف الآلي على مستوى العميل حدد الفوائد التي يتم الحصولحدد الفوائد التي يتم الحصولحدد الفوائد التي يتم الحصولحدد الفوائد التي يتم الحصول
 البنكالبنكالبنكالبنك

 

 

 

4I<4<ÐèçŠjÖ]<Ý^ãÚæ<íéf‰^.]æ<íéfjÓ¹]<Ù^ÛÂù]<»<hç‰^£]<Ý]‚~j‰]V 
لق�د ك�ان للحاس�وب الأث�ر الك�بير عل�ى البيئة المكتبية والمحاسبية والعروض� حيث أدى استخدام                   

 :الحاسوب في تلك االات إلى
 .رعة الإنجاز للأعمال الروتينية مثل البحث عن الملفات والسجلات والعمليات الحسابيةس Hأ 
 .تقليل مساحة العمل للفرد وهذا أدى بدوره إلى تقليل حجم المكاتب من حيث المساحة Hب 

 .إمكانية أداء عدة نشاطات من خلال جهاز واحد فقط Hج 

 .الخ... دواليب–ت  ملفا– ورق – أقلام – طاولات Hالحد من الهدر الاقتصادي Hد 

 .سرعة إمكانية تبادل المعلومات مهما بعدت المسافات Hه 

 .تقليل عدد الموظفين Hو 

 .الدقة في العمل Hز 

 

وف��يما يل��ي أم��ثلة عل��ى بع��ض التقن��يات ال��برمجية الم��ستخدمة لأداء الأعم��ال المكتب��ية والح��سابات  
 .والتسويق
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4M4M1@@@™ì—äÛa@EbÈß@@Word Processing@Z@@ 

 أو مؤس�سة أو دائ�ر حكوم�ية ع�ن الحاج�ة لك�تابة الرسائل والنصوص� فأينما كانت                   ف�رد  لا ي�ستغني  
ومن أشهر برامج معالجة النصوص     . الوثائ�ق والم�ستندات مطل�وبة فلابد من وجود برنامج معالجة نصوص           

 وهذا البرنامج يستطيع إنشاء رسائل ومذكرات ووثائق وغير (Microsoft Word) وورد  تهو مايكروسوف
 . متطلبات الأعمال الإدارية ذلك من

كم�ا يمك�نه إن�شاء ق�وائم بأسم�اء وع�ناوين العم�لاء �كما يمكن من خلال هذا البرنامج إنشاء كتيبات                      
 .يوضح بيئة عمل البرنامج) 4H4(دعائية للشركة أو المؤسسة والشكل 

 

 
 ))))4HHHH4((((شكل شكل شكل شكل 

   وورد  وورد  وورد  ووردتتتتبيئة عمل برنامج معالج النصوص مايكروسوفبيئة عمل برنامج معالج النصوص مايكروسوفبيئة عمل برنامج معالج النصوص مايكروسوفبيئة عمل برنامج معالج النصوص مايكروسوف
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4M4M2@Fm‹Ø3Ûa@@@ïÛŁaZ 
وه�و ع�بارة ع�ن برنامج يقوم  بأداء مهام السكرتير �وأشهر البرامج التي تؤدي معظم مهام السكرتارية           

مصمم هذا البرنامج لتنسيق وإدارة النوعيات المختلفة للبيانات        .Outlookب�شكل آلي هو برنامج أوت لوك        
نظيم المراسلات وإدارة المهام وإرسال     ويمكنك من إدارة وضبط الاتصالات والمواعيد �وت      . ال�تي ت�تعامل معها    

 Outlookيوضح بيئة عمل برنامج السكرتير الآلي ) 4H5(رسائل الفاكس والشكل 

         

 
 ))))4HHHH5((((شكل شكل شكل شكل 

 بيئة عمل برنامج السكرتير الآليبيئة عمل برنامج السكرتير الآليبيئة عمل برنامج السكرتير الآليبيئة عمل برنامج السكرتير الآلي
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4M4M3@@òîãë�ØÛ⁄a@Þëa‡§a@@Spread SheetsZ@ 
 ثم حساب الميزانية� ويمكن من خلالها       تتيح برامج الجداول الإلكترونية إدارة حساب الشركة ونفقاا�       

وض�ع ت�صورات مستقبلية للمستوى المال�ي وتقدير التغيرات للأسعار� ومدى تأثيرها على الأرباح ومن أشهر                
 � حيث يتيح لك هذا البرنامج  Microsoft Excel أكسلتال�برامج في ه�ذا ا�ال هو  برنامج مايكروسوف   

دمج ب��يانات م��ن ع��دة م��صادر �إع��ادة تلخ��يص الب��يانات� إن��شاء تنف��يذ عمل��يات ح��سابية عل��ى الب��يانات�
 . أكسلتيوضح بيئة عمل برنامج مايكروسوف) 4H6(والشكل . التخطيطات� أتمتة المهام التكرارية

 

 
     ))))4HHHH6((((شكل شكل شكل شكل 

 بيئة عمل برنامج مايكروسوفت أكسلبيئة عمل برنامج مايكروسوفت أكسلبيئة عمل برنامج مايكروسوفت أكسلبيئة عمل برنامج مايكروسوفت أكسل
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4M4M4@@pbãbîjÛa@‡ÇaìÓ@@Data BasesZ@@ 
� وعندما وتكون البيانات متنوعة فكل نوع يتم        )قاعدة بيانات (ي  الب�يانات المخزنة في جدول واحد تسم      

وبرامج قواعد البيانات تتيح لك تجميع المعلومات� ثم        . وض�عه في ج�دول� ومجم�وعها تشكل قاعدة بيانات         
ال�بحث ف�يها لإيج�اد المعل�ومة ال�تي تريدها فعلى سبيل المثال إذا كان لديك قاعدة بيانات تشتمل على كل               

 الخاصة بنوع من أنواع  السيارات الموجودة في المخازن� فيمكنك إنشاء تقرير  بقطع الغيار التي          قط�ع الغيار  
ومن أشهر البرامج المستخدمة في قواعد البيانات برنامج مايكروسوفت          .   ريال مثلا  5000يزيد سعرها على    

 .يوضح بيئة عمل البرنامج) 4H7(  والشكلMicrosoft Accessأكسس  
 

 
 ))))4HHHH7((((شكل شكل شكل شكل 

 بيئة عمل برنامج قواعد البيانات أكسسبيئة عمل برنامج قواعد البيانات أكسسبيئة عمل برنامج قواعد البيانات أكسسبيئة عمل برنامج قواعد البيانات أكسس
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4M4M5@òîº‡ÔnÛa@Jë‹ÈÛa@@Presentation@Z@ 
الع�روض التقديم�ية تلعب دوراً أساسياً في كيفية اتصال رجال الأعمال مع بعضهم بعضا� حيث تساعد                 

 اجتماع طارئ عل�ى إظه�ار إنجازات الشركة أو المؤسسة في اجتماع مالكي الأسهم �أو إظهار أرقام المبيعات في               
� Microsoft PowerPointوم�ن أش�هر ب�رامج العروض التقديمية برنامج مايكروسوفت بوربونت     . م�ثلا 

حيث يمكنك هذا البرنامج من إنشاء عروض تقديمية يمكن طباعتها مباشرة على شرائح عرض للاستخدام        
 . اسوبأو عرض هذه العروض مباشرة على شاشة الح Data showمع جهاز عرض إلكتروني 

 .يوضح بيئة عمل برنامج العروض التقديمية) 4H8(والشكل 
 

 
 ))))4HHHH8((((شكل شكل شكل شكل 

 بيئة عمل برنامج العروض التقديميةبيئة عمل برنامج العروض التقديميةبيئة عمل برنامج العروض التقديميةبيئة عمل برنامج العروض التقديمية
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4M4M6@pb���ßì�‹Ûa@@GraphicsZ@ 
الرس�ومات مهم�ة للقيام بأعمال حملات الدعاية والترويج وأمثلة على برامج معالجة وإدارة الرسومات        

حيث يمكنك من خلال هذا البرنامج إنشاء إعلانات وملصقات ومواد دعائية  � Photo shopوالصور برنامج 
 .يوضح بيئة العمل برنامج الفوتوشوب ) 4H9(والشكل . للشركة أو المؤسسة التي تعمل فيها

 

 
 ))))4HHHH9((((شكل شكل شكل شكل 

 بيئة عمل برنامج الفوتوشوببيئة عمل برنامج الفوتوشوببيئة عمل برنامج الفوتوشوببيئة عمل برنامج الفوتوشوب

 

 

 K
�����I�)4 – 3: ( 

 ::::ها لأداء مهام في كل من الأقسام  أو االات الآتيةها لأداء مهام في كل من الأقسام  أو االات الآتيةها لأداء مهام في كل من الأقسام  أو االات الآتيةها لأداء مهام في كل من الأقسام  أو االات الآتيةالبرامج التقنية والتي يمكن استخدامالبرامج التقنية والتي يمكن استخدامالبرامج التقنية والتي يمكن استخدامالبرامج التقنية والتي يمكن استخدام////حدد البرنامجحدد البرنامجحدد البرنامجحدد البرنامج

 م اال/القسم البرنامج

 1 المخازن 

 2 الموارد البشرية 

 3 المبيعات 

 4 المشتروات 
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 ��� ��������������8�0'������������� 

 

1Hعرف التعليم الإلكتروني . 

2Hما هي فوائد دعم نظام التعليم الإلكتروني من قبل حك ªومات الدول 

3Hªما هي مميزات التعليم عن بعد  

4Hاذكر أنواع التعليم عن بعد . 

5 Hاذكر مقومات التعليم الإلكتروني . 

6Hعرف كل مما يلي :H 
 .التعليم الإلكتروني المتزامن -
 .التعليم الإلكتروني الغير متزامن -

7Hعدد تقنيات التعليم الإلكتروني عن بعد . 

8Hما هي طرق الحصول على ªبرامج التعليم الإلكتروني  

9H« اذكر الخدمات التي تقدمها آلة الصرف الآلي ATM.  

10Hاذكر مميزات استخدام الحاسوب في الأعمال المكتبية والمحاسبية والتسويق . 

11Hبين خصائص ومميزات كل من التقنيات البرمجية الآتية :H 

 .معالج النصوص وورد -

 السكرتير الآلي أوت لوك -

 .الإلكترونيةالجداول  -

 .قواعد البيانات -

 .العروض التقديمية -

 .الرسومات -
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����: 

إن(نا نع(يش اليوم في قرية كونية صغيرة نتأثر ونؤثر على بعضنا البعض في شتى نواحي الحياة� ويعود         

تجددة دوما والمتمثلة في أجهزة الحاسوب المتصلة ببعضها البعض عن طريق           كل ذلك إلى تقنية المعلومات الم     

 .شبكات الاتصالات والمعلومات

م وكانت أولى المحاولات لبناء التواصل عبر       1964وق(د كان(ت بداي(ة ظه(ور ش(بكات الحاس(وب في عام               

 .هور الإنترنت الواسعة وكان من أعظم نتائجها ظتالشبكات المحلية� وتطور هذا النوع إلى الشبكا
 

5I1<l^Óf�Ö]<ÝçãËÚV 
الشبكة عبارة عن مجموعة من أجهزة الحاسوب مرتبطة فيما بينها� مما يسهل ويسمح بالاتصال بينها               

 ).الخ......طابعات� ملفات� معلومات�(لتبادل المعلومات وتحويل الملفات ومشاركة الموارد 

 :ومن أهم فوائد شبكة الحاسوب ما يلي

 ط(ريق الم(شاركة في الأجه(زة كالطابع(ات ووسائط الحفظ بين العديد من أجهزة                ت(وفير الم(ال ع(ن      aأ 

 .الكمبيوتر

 .المشاركة في استخدام المكونات المادية والبرمجية aب 

 .المشاركة في استخدام البيانات والمعلومات aج 

بسبب  وذلك� ن وج(ود ن(سخ احتياط(ية لل(سجلات والملفات التي قد تتعرض للتلف أو الضياع             اض(م  aد 

 .ها في أكثر من مكان في الشبكةتكرار

 .الأصعدة  وسائل الاتصال البشرى على مختلفينتحس aه 

 . سرعة الوصول إلى مصادر المعلومات وسهولة تبادلها aو 

 

 

 A������/�)5 – 1: ( 

 ناقش مع زملائك الأسباب التي تستدعى إدارات الشركات والبنوك والمصارف إلى تركيب شبكات حاسوبناقش مع زملائك الأسباب التي تستدعى إدارات الشركات والبنوك والمصارف إلى تركيب شبكات حاسوبناقش مع زملائك الأسباب التي تستدعى إدارات الشركات والبنوك والمصارف إلى تركيب شبكات حاسوبناقش مع زملائك الأسباب التي تستدعى إدارات الشركات والبنوك والمصارف إلى تركيب شبكات حاسوب

 

 

5I2<éñ†Ö]<l^ÞçÓ¹]hç‰^£]<l^Óf�Ö<íéŠV 
@@@@Main components of computer networks 

 

� وتصنف المكونات المادية    Software وبرمجية   Hardwareت(تألف شبكة الحاسوب من مكونات مادية        

 :إلى ثلاثة أنواع

a  حاسباتcomputers. 

a  كروت ووسائط اتصالCards& Communication Media . 

a  أجهزة ملحقة.Devices  
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 : تصنيف المكونات البرمجية إلىكما يمكن

a  ابرامج ونظم تشغيل الشبكة وإدارprograms & operating systems. 

a  بروتوكولات الاتصالCommunication protocols. 

 .يوضح نموذج مبسط لشبكات الحاسوب) 5a1( والشكل 
  

 

 ) ) ) ) 5aaaa1((((شكل شكل شكل شكل 

 نموذج مبسط لشبكة حاسوبنموذج مبسط لشبكة حاسوبنموذج مبسط لشبكة حاسوبنموذج مبسط لشبكة حاسوب
 

 

5M2M1¨a@pbØj“ÜÛ@òí†b¾a@pbãìØ¾a@lì�bZ 
مثل ( وأجهزة أخرى (Computers)ال(تكوين الم(ادي ل(شبكات الحاس(وب هي عبارة عن أجهزة حاسوب           

 : أي عتاد الشبكة وأهم مكونات الشبكة هي(Hardware) ىومعدات وهو ما يسم) الموجهات والمبدلات

a    خادمServer  

a  محطات عملwork Stations  

a  كابلاتCables  

a الموزع(المبدل (Switchمع  أو اHub 

a  بطاقات الربط الشبكيNetwork Interface Card 

a  موجهRouter 

 

 :وفيما يلي توضيح لهذه المكونات

 وه(و ع(بارة ع(ن جه(از حاس(ب يشكل المركز الرئيس للشبكة� ويقوم بتشغيل                 ::::(Server)الخ(ادم   الخ(ادم   الخ(ادم   الخ(ادم    aأ 

يقوم ا  وأهم الوظائف التي    . ال(شبكة وتق(ديم الخ(دمات لكل محطات العمل الموجودة في الشبكة           

 a:الخادم هي

a تخزين البرامج المشتركة. 

a تسجيل مستخدمي الشبكة والسماح لهم بالدخول إليها. 

a إدارة عمل الشبكة وتنظيمه . 
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 ع(ندما ي(رتبط جه(از الحاسوب بالشبكة يصبح هذا الحاسوب    ::::work stationمحط(ات العم(ل   محط(ات العم(ل   محط(ات العم(ل   محط(ات العم(ل    aب 

ل على أي نظام تشغيل� ومحطات العمل يمكن أن تعم. Work Stationع(ضواً في ال(شبكة وي(سمي    

 .(Diskless Work Station) وحدات تخزين وتسمى كوقد تكون هذه المحطات لا تمتل

هي عبارة عن الأسلاك التي تربط بين الأجهزة المختلفة في الشبكة� ويوجد             : : : :Cablesالك(ابلات   الك(ابلات   الك(ابلات   الك(ابلات    aج 

� الكابل Coaxial Cableثلاث(ة أن(وع م(ن الكابلات المستخدمة في شبكة الحاسوب الكابل المحوري    

 .Optical Fiber والليف البصري Twisted Pair Wiresالملتوي  

      

 :يبين أنواع الكابلات ) 5a2(والشكل 

   
 الكابل المحوري الكابل الملتوي كابل الليف البصري

 ) ) ) ) 5aaaa2((((شكل شكل شكل شكل 

 الكابلات المستخدمة في شبكات الحاسوبالكابلات المستخدمة في شبكات الحاسوبالكابلات المستخدمة في شبكات الحاسوبالكابلات المستخدمة في شبكات الحاسوب
 

 

ربط أجه(زة الحاسوب مع بعضها البعض وتختلف سعات المبدلات           وه(و جه(از ي(       : : : :Switchالم(بدل   الم(بدل   الم(بدل   الم(بدل    aد 

 ). 5a3(المتاحة على المبدل � انظر الشكل ) التوصيل(بحسب عدد منافذ الربط

 
 ))))5aaaa3((((شكل شكل شكل شكل 

 ربط الأجهزة على المبدلربط الأجهزة على المبدلربط الأجهزة على المبدلربط الأجهزة على المبدل
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 (Card)ع(بارة ع(ن ك(رت    : Network Interface Card (NIC) بطاق(ات ال(ربط ال(شبكي    بطاق(ات ال(ربط ال(شبكي    بطاق(ات ال(ربط ال(شبكي    بطاق(ات ال(ربط ال(شبكي     aه 

الشبكة وبدونه لا يمكن لأجهزة الشبكة الاتصال فيما        ) كاب(ل (كي(ربط ب(ين جه(از الحاس(وب وس(ل         

 وتثبت في الشق (Expansion Slot)بينها� ويتم تركيب هذا الكرت على جهاز الكمبيوتر في فتحة 

 .يبين نموذج لبطاقة الربط الشبكي) 5a4(المخصص لذلك� والشكل 

 
 ))))5aaaa4( ( ( ( شكل شكل شكل شكل 

 كيكيكيكينموذج لبطاقة الربط الشبنموذج لبطاقة الربط الشبنموذج لبطاقة الربط الشبنموذج لبطاقة الربط الشب

 

ه(و جه(از ي(ستخدم ل(ربط شبكتين أو أكثر مع بعضهما البعض كما هو                 : : : :Routerالم(وجه   الم(وجه   الم(وجه   الم(وجه    aو 

 ). 5a5(مبين في الشكل 

 
 ))))5aaaa5((((شكل شكل شكل شكل 

 ربط شبكتين على الموجهربط شبكتين على الموجهربط شبكتين على الموجهربط شبكتين على الموجه
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5M2M2lì�b¨a@òØj“Û@òîª�Ûa@pbãìØ¾a@@Z   @ 
ة� وتنقسم إلى المك(ونات ال(برمجية ه(ي ال(برامج اللازم(ة لتشغيل الشبكة� وتأمين الاتصال بين الأجهز               

 : رئيسيين همانجزأي

 :::: Network Operating Systems أنظمة تشغيل الشبكات أنظمة تشغيل الشبكات أنظمة تشغيل الشبكات أنظمة تشغيل الشبكاتaaaaأأأأ
أنظمة تشغيل الشبكات هي برامج لازمة لعملية الاتصال وتبادل المعلومات على الشبكة والأنواع الآتية              

 a:هي أشهر أنظمة تشغيل شبكات الحاسوب

 Microsoft Windowsأنظمة مايكروسوفت ويندوز     -

  Ciscoسيسكو  -

 Unixيونيكس  -

 

 ::::خصائص أنظمة تشغيل الشبكاتخصائص أنظمة تشغيل الشبكاتخصائص أنظمة تشغيل الشبكاتخصائص أنظمة تشغيل الشبكات    �

 (NIC) وبطاقات الربط الشبكي (Modem)إمكانية توصيل أجهزة الموديم : دعم أجهزة الشبكة  •

 .للاتصال بالشبكة

 .مشاركة الملفات أو مشغلات الأقراص مع أجهزة العميل على الشبكة: مشاركة الملفات  •

 .الطابعات مع أجهزة العميل عبر الشبكةمشاركة : مشاركة الطابعات •

 . على شبكة الإنترنتWebإضافة البرامج التي تسمح للحاسوب بنشر صفحات  : Webخدمات الويب  •

خ(دمات أمن(ية ب(سيطة م(ثل وض(ع كلمات سر المستخدمين لحماية ملفام أو معقدة مثل الجدران                    •

 .لحماية الأجهزة من الاختراقات) Fire wall( النارية

 

  : : : :Network Protocols بروتوكولات الشبكة   بروتوكولات الشبكة   بروتوكولات الشبكة   بروتوكولات الشبكة  aaaaبببب
ه(ي مجموعة من القوانين والإجراءات والقواعد والخطوات المستخدمة لتحقيق الربط           : ال(برتوكولات 

 .والتحكم بعملية لاتصال بين الأجهزة المرتبطة بالشبكة

معدات الشبكات يطل(ق عل(ى ال(برتوكولات ال(تي ت(ستخدمها الشركات المصنعة والمنتجة للحواسيب وأجهزة و       

 والجه(ات الدول(ية المخولة بتحديد ووضع   Standards Protocols) المع(يارية (اس(م ال(بروتوكولات القياس(ية    

 :وإصدار بروتوكولات شبكات الحاسوب هي 

• The International Standards Organization (ISO)      هيئة المقاييس والمعايير الدولية  

• The Institute Of Electrical and Electronic Engineers(IEEE)    معهد المهندسين الكهربائيين والإلكترونيين   

• International Telecommunication Union (ITU)           الاتحاد الدولي للاتصالات       

• Internet Engineering Task Force     فرق عمل هندسة الإنترنت  
        

 من أشهر TCP/IP(Transmission Control Protocol/Internet Protocol)ويعت(بر بروتوكول  

 .البروتوكولات المستخدمة في شبكات الحاسوب المحلية
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ت لمكونا) المادي( والمع(ني ه(نا ه(و ال(توزيع الفيزيائي         (Topology)الت(شكيلات ال(شبكية ت(سمى بن(ية         

ويوجد ثلاثة  . ال(شبكة �وبنية الشبكة تؤثر على أسلوب عمل وإدارة الشبكة وعلى اختيار مكونات الشبكة             

 :أنواع من أشهر البنى الشبكية وهي

  Star Topologyالبنية النجمية  aأ 

  Bus Topologyالبنية الخطية   aب 

  Ring Topologyالبنية الحلقية  aج 

 ::::البنية النجمية البنية النجمية البنية النجمية البنية النجمية     �
إلى مبدل أو مجمع  ) الخ...حواسيب شخصية� طابعات� خادم�   ( الطرفية للشبكة    ه(ي ارت(باط جم(يع الأجهزة      

 ).  5a6(كما هو موضح في الشكل 

 

 ) ) ) ) 5aaaa6((((شكل شكل شكل شكل 

 البنية النجميةالبنية النجميةالبنية النجميةالبنية النجمية

 :المميزات  •

 .سهولة التوسعة  -

 . على الشبكةرعطل أي محطة عمل لا يؤث -

 

 :العيوب •

 .مكلفة للشبكات الكبيرة -

 .توقف الشبكة في حالة عطل المبدل -

 .تتوقف الخدمات التي يقدمها الخادم) السرفر( حالة توقف خادم الشبكة في -
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 ::::البنية الخطية البنية الخطية البنية الخطية البنية الخطية     �
 ) .5a7(هي ارتباط كل أجهزة الشبكة بكابل أحادى يمثل العمود الفقري� كما هو موضح في الشكل 

 

 
 ) ) ) ) 5aaaa7((((شكل شكل شكل شكل 

 البنية الخطيةالبنية الخطيةالبنية الخطيةالبنية الخطية

 

 :المميزات •

 .ربطبساطة التكوين نظراً لوجود قناة اتصال واحدة لل -

 .من وإلى الشبكة بدون التأثير على تشغيل الشبكة) محطة عمل(يمكن حذف أو إضافة أي طرفية -

 

 العيوب •

 .أي قطع أو عطل في قناة الاتصال الرئيسية يؤدي إلى توقف الشبكة عن العمل -

  .(Repeater)عند امتداد الشبكة لمسافة بعيدة تحتاج الشبكة إلى مضخم الإشارة -
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 ::::البنية الحلقيةالبنية الحلقيةالبنية الحلقيةالبنية الحلقية    �
التوصيل بحيث تشكل فيما بينها حلقة� وكل وحدة من         ) كابل(الشبكة بقناة   ) أجهزة(ه(ي ارتباط كل وحدات      

 .يوضح البنية الحلقية) 5a8(وحدات الشبكة تحتوي على مضخم لإعادة تشكيل وتضخيم الإشارة� الشكل 

 
 ) ) ) ) 5aaaa    8((((شكل شكل شكل شكل 

 البنية الحلقيةالبنية الحلقيةالبنية الحلقيةالبنية الحلقية

 :المميزات •
 .من السهل توسعتها -
 . من الوصلاتتحتاج لعدد قليل -

 

 :العيوب •
 .يتوقف عمل الشبكة إذا حصل عطل أو قطع في قناة الاتصال الرئيسة أو في أي من الأجهزة الأخرى -
الإطلاع على ما يرسل من خلال الشبكة� ) طرفية( س(رية للبيانات المرسلة حيث يمكن لكل وحدة  دلا ت(وج   -

 .يع الأجهزةلأن البيانات المرسلة من أي طرفية لابد أن تمر من خلال جم
 

 

 A������/�)5 – 2: ( 

 . . . . ناقش مع زملائك واختر نوع الشبكة اللازمة لخدمة المنشأة التي تنتمي إليهاناقش مع زملائك واختر نوع الشبكة اللازمة لخدمة المنشأة التي تنتمي إليهاناقش مع زملائك واختر نوع الشبكة اللازمة لخدمة المنشأة التي تنتمي إليهاناقش مع زملائك واختر نوع الشبكة اللازمة لخدمة المنشأة التي تنتمي إليها

 

5M3M2òîÏa‹Ì§a@òyb ¾a@k ¢@lì�b¨a@pbØj’@@Z 
 عدة a مبنى–مكتب (تق(سم ال(شبكات إلى ع(دة أنواع تبعاً للمساحة الجغرافية التي تنتشر فيها هذه الشبكة        

 :وذلك على النحو التالي)  قارةa دولة–مدينه  aمباني
 

           LAN(local Area Network  ( شبكة الحاسوب المحلية  شبكة الحاسوب المحلية  شبكة الحاسوب المحلية  شبكة الحاسوب المحلية aaaaأأأأ

ش(بكة الحاس(وب المحل(ية ع(بارة عن مجموعة من الحاسبات والأجهزة المساندة كالطابعات والمعالجات وأجهزة                 

 وعادة تكون في مبني أو كلية أو جامعة         الت(بديل والتخزين متصلة ببعضها لكي تؤدي الهدف الذي أنشئت من أجله           

 .  كيلو متر10وقد تمتد إلى مسافة 
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 ::::مميزات الشبكات المحلية مميزات الشبكات المحلية مميزات الشبكات المحلية مميزات الشبكات المحلية     �
 .تقدم سرعة كبيرة لتبادل البيانات والموارد -
 . خصوصية إدارة الشبكة مملوكة للشركة أو المؤسسة التابعة لها -
 :تستخدم نوع واحد من وسائط الاتصال مثل  -

 الكابل المحوري -

 ل الملتويالكاب -

 الكابل البصري -

 وسائط اتصال لاسلكي   -

 : وتنقسم الشبكات المحلية إلى نوعين
 

         Peer- to- Peer Networkشبكة الند للند  شبكة الند للند  شبكة الند للند  شبكة الند للند   •

ص((لاحيات ( ت((تكون م((ن مجم((وعة م((ن الأجه((زة له((ا حق((وق مت((ساوية  LANوه((ي ش((بكة محل((ية 

 اسم a أيضاaًطلق عليه  وه(ذا ال(نوع من الشبكات ي       . Serverولا تح(توي عل(ى خ(ادم        ) الم(ستخدمين 

 مناسبة للمهام البسيطة ولا     (Peer-to-peer)� وشبكات الند للند     )Workgroup(مجم(وعة العمل    

 ).كشبكات معامل الحاسوب والتي تستخدم للتدريب(تحتاج إلى تأمين وحماية عاليين 

 . أهم مميزات شبكات الند للند هو تكلفتها المحدودة� وسهولة تركيبها

   ا لا تستطي   وأه(م ع(يو5(والشكل .  التكيف مع عدد كبير من الأجهزة والمستخدمين     عا أa9 ( يوضح نموذج

 .شبكات الند للند

 
 ) ) ) ) 5aaaa9((((شكل شكل شكل شكل 

 Peer-to Peerشبكات شبكات شبكات شبكات 
 



 

 
-88-

<hç{{{{{{{{{{{‰^£]<l^{{{{{{{{{{{Óf�)5(< l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

 )    Client/server LANs( ( ( ( عميل  عميل  عميل  عميل  / / / / شبكة خادم شبكة خادم شبكة خادم شبكة خادم     •

تزويد الأجهزة الأخرى والتي     خاص وظيفته    Serverوه(ذا ال(نوع م(ن ال(شبكات المحلية تعتمد على خادم             

حماي(ة ب(يانات الم(ستخدمين � ال(تحكم بصلاحيات دخول     ( بخ(دمات ال(شبكة م(ثل     )Client(ت(سمى عم(يل     

 :� ومميزات هذا النوع من الشبكات هي)الخ....المستخدمين وموارد الشبكة و

 .النسخ الاحتياطي للبيانات -

 حماية البيانات من الفقد أو التلف -

 دمينتدعم آلاف المستخ -

 .عميل /يوضح نموذج شبكة خادم) 5a10(والشكل 
 

 

 
 ) ) ) ) 5aaaa10((((شكل شكل شكل شكل 

 عميلعميلعميلعميل////شبكة خادمشبكة خادمشبكة خادمشبكة خادم
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 :::: WAN(Wide Area Network(  شبكة الحاسوب الواسعة   شبكة الحاسوب الواسعة   شبكة الحاسوب الواسعة   شبكة الحاسوب الواسعة aaaaبببب

� )دولة أو قارة  (ه(ي ش(بكة ات(صال ت(ربط الشبكات المحلية  ببعضها البعض� وتغطي مسافات جغرافية شاسعة                

ومن خصائصها محدودية   ). الخ....الصوتي�المرئي والنصي (دل المعل(وماتي بأش(كالها المخ(تلفة      وتوف(ر خ(دمات الت(با     

س(رعة نق(ل الب(يانات نظ(راً لاس(تخدام خط(وط شبكة الهاتف كوسائط اتصال بين الشبكات المختلفة  ومن أمثلة                      

لشبكة الحاسوب يوضح نموذج ) 5a11(ش(بكة الإنت(رنت وشبكة مكائن الصرافة الآلية�  والشكل    ) WAN(ش(بكة   

 . الواسعة

 
 

 ) ) ) ) 5aaaa11((((شكل شكل شكل شكل 

         WANنموذج الشبكة الواسعة نموذج الشبكة الواسعة نموذج الشبكة الواسعة نموذج الشبكة الواسعة 
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1aاذكر ثلاث فوائد اقتصادية لشبكة الحاسوب . 

2a ما هي مميزات شبكات الحاسوب  

3a ا كل مما يلي اذكر الوظائف التي يقوم :a 

 Serverالخادم  -

 Switchالمبدل  -

 Routerوجه الم -

 NECبطاقات الربط الشبكي  -

4a ما هو المقصود بالمكونات البرمجية لشبكة الحاسوب  

5aعرف بروتوكولات الشبكة . 

6a علل ما يأتي : 

 .تستخدم الشركات المصنعة والمنتجة للحواسيب وأجهزة ومعدات الشبكات بروتوكولات قياسية -

 . ت شبكات الحاسوبلماذا توجد جهات أو هيئات محددة تصدر بروتوكولا -

7aأنواع  شبكات الحاسوب بحسب طريقة الربطم وضح بالرس . 

8a اذكر خصائص ومميزات شبكة الحاسوب المحلية LAN. 

9aاذكر أنواع شبكات الحاسوب المحلية وخصائصها  . 

10a عرف شبكات الحاسوب الواسعة WAN. 
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‚éã³V 
توف#ر ش#بكة الات#صالات خدمة الهاتف الثابت التي تلبي حاجة أساسية لدى الإنسان ألا وهي اتصاله     

 من  لبأخ#يه الإنسان عن بعد7 ومع التطور المتسارع لتكنولوجيا المعلومات والاتصال وما صاحبة في هذا اا               

ورات على شبكة الاتصالات لتشمل بالإضافة     أثرت تلك التط  7 احت#ياجات مت#زايدة لإنسان العصر الحديث        

إلى خ#دمات الهات#ف ال#ثابت العدي#د م#ن التجهي#زات والم#رافق التي تنبني عليها كافة خدمات الاتصالات                     

 . الحديثة من هاتف محمول وحواسيب شخصية وإنترنت واتصالات فضائية وغيرها
 

 

6I1<êi^Úç×Ã¹]<Ù�^fjÖ]<ÝçãËÚV 
أم صورة ) Text( المعل#ومات بأنواعها المختلفة سواءZ كانت نصاً مكتوباً  الت#بادل المعل#وماتي ه#و نق#ل     

7 من خلال قنوات اتصال )Symbolic Signals(أم حتى إشارات رمزية ) ثاب#تة أو متح#ركة  (م#رئية  

م#ا ب#ين مرسل ومستقبل أو من مكان لآخر7 من بلد لأخرCommunication Channels (   7(مت#نوعة  

 .    لأخرىومن قطر لقطر ومن قارة 

 

 

6I2<Ìi^�]<íŞ‰]çe<êi^Úç×Ã¹]<Ù�^fjÖ]V 
ش#هدت وسائل الاتصالات تطوراً هائلاً نقلها من الاستخدام البدائي لشبكات التلغراف7 مروراً باستخدام     

أنم#اط م#تعددة كالأس#لاك النحاس#ية فال#ضوئية وغيرها إلى أن وصلت إلى مرحلة نقل البيانات بواسطة                   

 :نا وسائل الاتصالات المستخدمة في التبادل المعلوماتي وهيوسوف نتناول ه. الهاتف
  
6M2M1@òîšŠþa@Ñmaì�a@püb—ma@@Land PhoneZ 

ويعتبر من أهم وسائل الاتصال7 7 الهات#ف الأرض#ي أو ال#ثابت هو جهاز يرسل ويستقبل الصوت كهربائياً    

الصوتية توصيل الكلمات  الحدي#ثة م#تطورة ال#صنع ت#ستطيع بالإض#افة إلى توص#يل الرس#ائل                 فوالهوات# 

وبالإضافة إلى ذلك تستطيع الهواتف إرسال      7  والرس#وم وال#صور7 ب#ل وح#تى الف#يديو          p أي#ضاً    pالمك#توبة   

 :المعلومات من حاسوب إلى آخر7 وهناك نوعان رئيسان من خطوط الهواتف الأرضية وهما
    

 ::::Lines            Analog اتصالات الخطوط التماثلية  اتصالات الخطوط التماثلية  اتصالات الخطوط التماثلية  اتصالات الخطوط التماثلية ppppأأأأ
ف للمكالمات فإن جهاز الهاتف يقوم بتحويل كلامك إلى إشارات كهربائية من نوع             ع#ند استخدامك الهات   

 وتنتقل هذه الإشارات من خلال أسلاك نحاسية إلى الجهة التي تطلبها عبر مقسم شركة       analogتماثل#ي   

الهات#ف7 وم#ن ثم ي#ستقبل جه#از الهات#ف الآخر الإشارات الكهربائية7 ويقوم بتحويلها إلى موجات صوتية             

 :للطرف الأخر7 ويوجد نوعان رئيسيان لاتصالات خطوط الهاتف التماثلية وهما
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     up-Dialالاتصال الهاتفي العادي الاتصال الهاتفي العادي الاتصال الهاتفي العادي الاتصال الهاتفي العادي  �

ت#ستخدم ب#شكل    PSTN (Public Switched Telephone Network)ش#بكة الهات#ف العالم#ية    

ب لديك مع وعند استخدام الهاتف لربط جهاز الحاسو أساسي خطوطاً واتصالات تماثلية لنقل الصوت7

7 يقوم بتحويل  )Modem(جه#از آخ#ر أو ربطه مع شبكة الإنترنت فأنت بحاجة إلى جهاز يسمى مودم                

ع#ند المرس#ل وم#ن تماثلية إلى رقمية عند    ) Analog( إلى تماثل#ية   Digital)(الإش#ارات م#ن رقم#ية       

 ).6p1(المستقبل7 انظر الشكل
 

 : ما يليعومن خصائص هذا النو

p  ثانية/  كيلوبايت 56(نسبياً سرعة الاتصال بطيئة.( 

p ًتكلفتها قليلة نسبيا. 

p لا تصلح إلا للاستخدام المترلي فقط. 

 

 

 
 ))))6pppp1((((شكل شكل شكل شكل 

 Dial-upالاتصال الهاتفي العادي الاتصال الهاتفي العادي الاتصال الهاتفي العادي الاتصال الهاتفي العادي 
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 ::::Leased Linesؤجرة ؤجرة ؤجرة ؤجرة الاتصال الدائم على الخطوط المالاتصال الدائم على الخطوط المالاتصال الدائم على الخطوط المالاتصال الدائم على الخطوط الم �

ه#ذا النوع من خطوط الاتصال يتم بين موقعين تابعين لشركة والهدف منه نقل البيانات بشكل مستمر             

وع#ند اي#ة ك#ل خط يجب تركيب    . وتح#تاج تل#ك الخط#وط إلى جه#از م#ن ن#وع خ#اص        .دون انقط#اع  

CSU/DSU) (      وه#ي تع#ني وح#دة خ#دمات الق#ناة )Channel Service Unit (CSU) ( #دة ووح

 ).   6p2(7 انظر الشكل))Digital Service Unit (DSU(الخدمات الرقمية 

 

 : ما يليعومن خصائص هذا النو

p  ساعة24توفير اتصال طوال . 

p  ثانية/  كيلوبايت2048 – 64(سرعة عالية.( 

p ًالتكلفة ثابتة ولكنها مرتفعة نسبيا. 

p مبدأ الأمن في إرسال واستقبال البيانات. 

 

 
 ))))6pppp2((((شكلشكلشكلشكل

 Leased Linesال الدائم على الخطوط المؤجرة ال الدائم على الخطوط المؤجرة ال الدائم على الخطوط المؤجرة ال الدائم على الخطوط المؤجرة الاتصالاتصالاتصالاتص
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 ::::Digital Lines اتصالات الخطوط الرقمية  اتصالات الخطوط الرقمية  اتصالات الخطوط الرقمية  اتصالات الخطوط الرقمية ppppبببب
 :هناك نوعان رئيسان من الخطوط الرقمية المستخدمة في التبادل المعلوماتي وهما

 

 :::: Digital Subscriber Line(DSL(اتصال خط المشترك الرقمي اتصال خط المشترك الرقمي اتصال خط المشترك الرقمي اتصال خط المشترك الرقمي  �

تخدم نفس خطوط الهاتف النحاسية العادية7 والتي       ع#بارة عن تقنية اتصالات ذات سرعة عالية تس        

م#ن خلاله#ا ت#ستطيع حم#ل الإش#ارات ال#رقمية وع#دم الحاج#ة إلى مودم لتحويل البيانات المرسلة أو                      

ويمك#ن أن ت#نقل المعلومات الصوتية   . الم#ستقبلة م#ن ش#كل إلى آخ#ر كم#ا في الات#صال الهاتف#ي الع#ادي               

 ). 6p3(انظر الشكل.لوقتالتماثلية والمعلومات الرقمية في نفس ا
 

 
 ))))6pppp3((((شكلشكلشكلشكل

 ))))DSL (Digital Subscriber Lineاتصال خط المشترك الرقمي اتصال خط المشترك الرقمي اتصال خط المشترك الرقمي اتصال خط المشترك الرقمي 
 

 

 :ومن خصائص هذا النوع ما يلي

p  الأكثر شيوعاً في المنازل والمكاتب الصغيرة. 

p  ساعة24الاتصال طوال . 

p إجراء مكالمات تلفونية أثناء الاتصال بالإنترنت . 

p سرعة نقل البيانات عالية. 

p  سرعة تحميل البياناتUpLoading أقل من سرعة تتريل البيانات DownLoading . 

p ًالاشتراكات ثابتة الأجر شهريا. 

p تشغل خدمات في آن واحد كالهاتف والفاكس والمؤتمرات المرئية والإنترنت. 

p              الم#سافة بين موقع مستخدم الخدمة ومقسم       (س#رعة نق#ل الب#يانات تتأث#ر بال#بعد الجغ#رافي

 ) .لاتصالات7 فكلما زادت المسافة قلت سرعة نقل المعلومات لدى المستخدمشركة ا
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 :وتختلف أنواع خطوط المشترك الرقمي باختلاف سرعتها ومن أشهر هذه الأنواع

 ):):):):ADSL))))Asymmetric Digital Subscriber Line اتصال خط المشترك الرقمي غير المتماثل اتصال خط المشترك الرقمي غير المتماثل اتصال خط المشترك الرقمي غير المتماثل اتصال خط المشترك الرقمي غير المتماثل     •

7 لكوا تخصص جزءاً كبيراً لإرسال      )DSL(شترك الرقمي   وهو النوع الأكثر انتشاراً في خطوط الم      

بي#نما ت#ستخدم جزءاً  صغيراً لتلقي البيانات من المستخدم7 أي أن سرعة              7 الب#يانات إلى الم#ستخدم    

 .وتستخدم في المنازل والمكاتب الصغيرة . استقبال البيانات لا تساوي سرعة إرسالها
 

 ) :) :) :) :SDSL) ) ) ) Symmetric Digital Subscriber Lineاتصال خط المشترك الرقمي المتماثل اتصال خط المشترك الرقمي المتماثل اتصال خط المشترك الرقمي المتماثل اتصال خط المشترك الرقمي المتماثل     •

وت##ستخدم في ال##شركات 7 ويتمي##ز ه##ذا ال##نوع  ب##أن س##رعة تتري##ل وتحم##يل المعل##ومات مت##ساويتان 

 .والمؤسسات التي تقدم خدمتها من خلال الإنترنت 
 

  : : : : VDSL    (Very Digital Subscriber Line)اتصال خط المشترك الرقمي فائق السرعة اتصال خط المشترك الرقمي فائق السرعة اتصال خط المشترك الرقمي فائق السرعة اتصال خط المشترك الرقمي فائق السرعة     •

ثانية7 /  ميغابايت 56لخط#وط يتمي#ز بالسرعة العالية جداً والتي يمكن أن تصل إلى             وه#ذا ال#نوع م#ن ا      

 .وممكن استخدامه للبث التلفزيوني العالي الجودة ونقل الملفات الإلكترونية كبيرة الحجم
 

 

 )  )  )  )  ISDN) ) ) ) Integrated Services Digital Networkاتصالات الشبكة الرقمية للخدمات المتكاملة  اتصالات الشبكة الرقمية للخدمات المتكاملة  اتصالات الشبكة الرقمية للخدمات المتكاملة  اتصالات الشبكة الرقمية للخدمات المتكاملة      �

ن تقن#ية ات#صالات رقم#ية تنقل الإشارات رقمياً بين الأجهزة7 وهي معيار مقبول عالمياً للنقل     ع#بارة ع#   

المت#زامن للصوت والصورة والبيانات على خط واحد7 ويتميز الخط بمزيد من السرية والخلو من الضوضاء7              

 )6p4(شكل. كما يوفر سرعات بث اكبر للبيانات
 

 
 ))))6pppp4((((شكلشكلشكلشكل

 ISDNللخدمات المتكاملة للخدمات المتكاملة للخدمات المتكاملة للخدمات المتكاملة اتصالات الشبكة الرقمية اتصالات الشبكة الرقمية اتصالات الشبكة الرقمية اتصالات الشبكة الرقمية 
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 :وهناك نوعان من خطوط الشبكات الرقمية للخدمات المتكاملة

  BRI (Basic Rate Interface)اتصال الخط الأساسي   •

 ثانية/  كيلو بايت 144توفر قناتين للاتصال بسرعة إجمالية قدرها 

 

 (Primary Rate Interface)اتصال الخط عالي السرعة  •

 ثانية     /  ميغابايت 2صال وبسرعة قدرها  قناة للات30توفر 

 

 : ما يلي ISDNومن خصائص تقنية ال# 

p توفير خدمة مرنة ومناسبة لاحتياجات الشركات والمستخدمين المترليين. 

p توفير سعة النطاق المناسبة عند الطلب. 

p موثوقيتها عالية. 

p ًمرتفعة الكلفة نسبيا. 

 

 : فهي توفر مجموعة من الخدمات تشمل الآتيبالإضافة لنقل البيانات والصوت والفيديو

p إجراء المكالمات الهاتفية والاتصال بالإنترنت في نفس الوقت . 

p أجهزة إنذار وتنبيه. 

p  اتصالات تلفزيونية. 

p خدمات الفاكس. 

 

 

 H������0,)6 – 1: ( 

لمؤسسة من لمؤسسة من لمؤسسة من لمؤسسة من نظّ#م رحل#ة علمية مع زملائك لزيارة مؤسسة الاتصالات للتعرف على الخدمات التي تقدمها ا             نظّ#م رحل#ة علمية مع زملائك لزيارة مؤسسة الاتصالات للتعرف على الخدمات التي تقدمها ا             نظّ#م رحل#ة علمية مع زملائك لزيارة مؤسسة الاتصالات للتعرف على الخدمات التي تقدمها ا             نظّ#م رحل#ة علمية مع زملائك لزيارة مؤسسة الاتصالات للتعرف على الخدمات التي تقدمها ا             

خلال خطوط الهواتف الأرضية وسجل في دفترك مميزات كل خدمة من هذه الخدمات7 ثم اكتب تقريراً خلال خطوط الهواتف الأرضية وسجل في دفترك مميزات كل خدمة من هذه الخدمات7 ثم اكتب تقريراً خلال خطوط الهواتف الأرضية وسجل في دفترك مميزات كل خدمة من هذه الخدمات7 ثم اكتب تقريراً خلال خطوط الهواتف الأرضية وسجل في دفترك مميزات كل خدمة من هذه الخدمات7 ثم اكتب تقريراً 

 ....عن ذلكعن ذلكعن ذلكعن ذلك
 



 

 
-99-

<êi^{{{{{{{{Úç×Ã¹]<Ù
^{{{fjÖ]<Øñ^{{{{‰æ)6( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

6M2M2@@òÛìà"a@Ñmaì�a@püb—ma@@Mobile Phone  Z@ 

 
 ))))6pppp5((((شكلشكلشكلشكل

 هاتف محمولهاتف محمولهاتف محمولهاتف محمول

ه##و أح##د أش##كال ) 6p5(الهات##ف المحم##ول ش##كل

أدوات الات###صال7 وال###ذي يع###تمد عل###ى الات###صال 

وم##ع تط##ور أجه##زة الهات##ف المحم##ول    . للاس##لكيا

أص#بحت الأجه#زة أكث#ر م#ن مج#رد وس#يلة اتصال             

ص#وتي7 بح#يث أص#بحت تستخدم كأجهزة حاسوب         

كف##ي لتنظ##يم المواع##يد واس##تقبال ال##بريد ال##صوتي 

وت##صفح الإنت##رنت7 والأجه##زة الجدي##دة يمك##نها     

 .التصوير بنفس نقاء ووضوح الكاميرات الرقمية
 

 :الهواتف المحمولة بعدة مراحل سميت بالأجيال وهي على النحو الآتيوقد مر تطوير 

  : : : :First Generationالجيل الأول الجيل الأول الجيل الأول الجيل الأول  ppppأأأأ    

 حيث استعملت   (Analog)ظه#ر الج#يل الأول في الثماني#نات وه#و ج#يل الات#صال اللاس#لكي التماثلي                  

 . متغيرة لنقل الأصواتراديويةالهواتف ترددات 
 

  : : : :Second Generationالجيل الثاني الجيل الثاني الجيل الثاني الجيل الثاني  ppppبببب    

 اعتمدت تقنيته على تحويل المعلومات إلى إشارات (Digital)وهو جيل الاتصال اللاسلكي الرقمي  

ويشار إلى هذا الجيل بتسمية النظام العالمي للاتصالات المحمولة . رقم#ية لترسل فيما بعد لاسلكياً  

GSM (Global System Mobile)        وق#د م#ثلت س#رعة نق#ل الب#يانات عائق#اً هام#اً لاس#تخدام  

 16الات#صال اللاس#لكي الخل#وي ب#شبكة الإنت#رنت7 ف#بلغت تلك السرعة في أحسن الحالات حوالي                   

كيلوبايت في الثانية أي ما يساوي ربع سرعة البيانات المنقولة عبر الخطوط الهاتفية العادية7 ومن 

ه من المح#تمل أن تظل هذه السرعات البطيئة مقبولة في حالة توجيه رسائل نصية محدودة7 إلا أن   

ال#صعب ب#ل م#ن الم#ستحيل الإبح#ار لاس#لكياً في شبكة الإنترنت وتحميل البرامج الضخمة ولقطات                   

 .الفيديو والملفات الصوتية
  

     Third Generationالجيل الثالث الجيل الثالث الجيل الثالث الجيل الثالث  ppppجججج    

تمي#ز ه#ذا الجيل بإمكانية نقل البيانات لاسلكياً وبسرعة عالية ويسمى نظام اتصالات هذا الجيل                

 وهو يعتمد على الوصول المتعدد عن )CDMA(Code Division Multiplex Access((بنظام 

ط#ريق التق#سيم الرم#زي7 وه#و يوفر سرعة نقل للبيانات وذلك بحسب نوعية النظام7 حيث يوجد             

 : وهماCDMAنوعان من أنظمة 

- CDMA2000 1X : ثانية/ كيلوبايت153ويزود المشترك بسرعة نقل. 

- BCDMA :  ثانية/ كيلوبايت 340ويزود المشترك بسرعة نقل. 
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6I3<hç‰^£]<l^Óf"<íŞ‰]çe<êi^Úç×Ã¹]<Ù�^fjÖ]V 
اس#تخدام تكنولوج#يا الات#صالات في الت#بادل المعل#وماتي من أهم الركائز التي تمكن من مواكبة التطور         

وال#تقدم في االات كافة7 ومما زاد هذا الأمر أهمية وتأثيراً هو وجود الشبكات الحاسوبية7 والتي تمخض                 

وسوف نتناول هنا التبادل المعلوماتي ). Internet(نها أخ#يراً م#ا أطل#ق عل#يه شبكة الشبكات أو الإنترنت       ع# 

 . بواسطة الشبكة المحلية وشبكة الإنترنت
 

6M3M1òîÜ"a@òØj“Ûa@ 

تساعد على تبادل البيانات والمعلومات بين المستخدمين والمشاركة بموارد           ) 6p6( ال#شبكة المحل#ية شكل    

مثل البرامج التطبيقيةSoftware (   7(م#ثل الآل#ة الطابع#ة وبرمجيات        ) Hardware(كة م#ن ع#تاد        ال#شب 

إض#افة إلى تمك#ين م#ستخدمي ال#شبكة م#ن ت#بادل الملف#ات والات#صال ف#يما بينهم عبر البريد الإلكتروني                                

)Email ( والجلسات الحوارية)Chat.( 
 

 
   )  )  )  )6pppp6( ( ( ( شكلشكلشكلشكل

 شبكة محليةشبكة محليةشبكة محليةشبكة محلية

 

 :الخدمات التي توفرها الشبكة المحلية بالنقاط التاليةويمكن تلخيص 

 .المشاركة في المعدات والطرفيات  -

 .المشاركة في البرمجيات  -

 .سهولة تبادل المعلومات والخبرات بين المستخدمين  -

 .توفير الوقت والجهد في الحصول على المعلومة  -
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 ::::طريقة عمل شبكة محليةطريقة عمل شبكة محليةطريقة عمل شبكة محليةطريقة عمل شبكة محلية    �
 مت#صلة م#ع بعضها البعض بحيث يستفيد الجميع من موارد   لعم#ل ات#صال ب#ين مجم#وعة م#ن الأجه#زة         

من ) مجموعة العمل(ال#شبكة م#ثل ت#بادل الملف#ات والطابع#ة س#وف نع#رف استخدام الشبكة المحلية بنظام             

 ):Windows xp(خلال الخطوات التالية في 
 

6p7( 7(انظر الشكل انقر بزر الماوس الأيمن على أيقونة مواضع شبكة الاتصال الموجودة على سطح المكتب               pأ  

 ).6p8(  فتظهر النافذة كما في الشكل )فتح(ثم من القائمة المنسدلة انقر فوق الخيار 

 
 ))))6pppp7((((شكل شكل شكل شكل 

 أيقونة مواضع شبكة الاتصالأيقونة مواضع شبكة الاتصالأيقونة مواضع شبكة الاتصالأيقونة مواضع شبكة الاتصال

 

 
 ))))6pppp8((((شكل شكل شكل شكل 

 نافذة مواضع شبكة الاتصالنافذة مواضع شبكة الاتصالنافذة مواضع شبكة الاتصالنافذة مواضع شبكة الاتصال
 

 ::::تلميحتلميحتلميحتلميح

 p:المتطلبات لعمل شبكة محلية
 . ربط الأسلاك بين الكروت والموزعp أسلاك خاصة بالشبكات p جهاز الموزع pكروت شبكة 
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  فتظهر  )إعداد شبكة اتصال مترلية أو مكتب صغير      (انقر فوق الخيار    ) مهام شبكة الاتصال  (من قائمة    pب 

 )6-10(  فتظهر النافذة كما في الشكل )التالي(7 ثم انقر على زر )6p9(النافذة كما في الشكل 

  
 ))))610-((((شكل شكل شكل شكل 

 الالالالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصنافذة معالج إعداد شبكة الاتصنافذة معالج إعداد شبكة الاتصنافذة معالج إعداد شبكة الاتص

 ))))6pppp9((((شكل شكل شكل شكل 

 نافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصال

 

 

 )6p11(  فتظهر النافذة كما في الشكل )التالي(انقر على زر  pج 
 

 
 ))))6pppp11((((لشكل لشكل لشكل لشكل 

 نافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصال
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6p12( 7(  فتظهر النافذة كما في الشكل   )التالي(7 ثم انقر على زر      )الثاني(م#ن النافذة انقر على الخيار        pد 

 وصف الكمبيوتر داخل المستطيل الأول على النافذة وكذلك اكتب اسم الكمبيوتر في المستطيل          ثم اكتب 

7 ثم اكتب داخل المستطيل اسم      )6p13(  فتظه#ر ال#نافذة كم#ا في ال#شكل           )ال#تالي (ال#ثاني7 ثم انق#ر زر       

 .SCHOOLNET  : الشبكة التي تريد أن تظهر لدى الجميع مثلاً

 
 ))))6pppp12((((شكل شكل شكل شكل 

 عداد شبكة الاتصالعداد شبكة الاتصالعداد شبكة الاتصالعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إنافذة معالج إنافذة معالج إنافذة معالج إ

 

 
 ))))6pppp13((((شكل شكل شكل شكل 

 نافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصال
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7 وللسماح بمشاركة الملفات والطابعة حتى      )6p14(  فتظهر النافذة كما في الشكل       )التالي(انق#ر على زر      pه 

تمكين (ي#تمكن جم#يع م#ن في ال#شبكة م#ن ت#بادل المعل#ومات واستخدام الطابعة انقر على الخيار الأول                      

 .)6p15(7 ثم انقر على التالي فتطهر النافذة كما في الشكل )كة الملفات والطابعات مشار

 
 ))))6pppp14((((شكل شكل شكل شكل 

 نافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصال

 

 
 ))))6pppp15((((شكل شكل شكل شكل 

 نافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصال
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 الرجاء: وسوف تظهر لك هذه الرسالة) 6p16(فتظه#ر ال#نافذة كما في الشكل   ) ال#تالي (انق#ر عل#ى زر       pو 

  فتظه#ر ال#نافذة كما في                 )ال#تالي (7 ثم انق#ر عل#ى زر        )يج#ب الان#تظار ح#تى ان#تهاء الرس#الة         (الان#تظار 

 ) .6p17(الشكل 

 

     
 ))))6pppp16((((شكل شكل شكل شكل 

 نافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصال

 

 
 ))))6pppp17((((شكل شكل شكل شكل 

 نافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصال
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  فتظهر النافذة كما في )التالي(دات7 ثم انقر على زر لإاء الإعدا) إاء المعالج فقط(انقر فوق الخيار  pز 

 ).    6p18(الشكل 

 
 ))))6pppp18((((شكل شكل شكل شكل 

 نافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصالنافذة معالج إعداد شبكة الاتصال

 

 
 

 )6p19(فتظهر النافذة كما في الشكل ) إاء(انقر على زر  pح 
 

 
 ))))6pppp19((((شكل شكل شكل شكل 

 نافذة تغيير إعدادات النظامنافذة تغيير إعدادات النظامنافذة تغيير إعدادات النظامنافذة تغيير إعدادات النظام
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مواضع (بعد إعادة تشغيل الكمبيوتر انقر على أيقونة لإعادة تشغيل الكمبيوتر7 و) نع#م (انق#ر عل#ى زر       pط 

ك#ي ت#تمكن م#ن الوص#ول إلى أجه#زة الم#ستخدمين في ال#شبكة فتظهر النافذة كما في           ) ش#بكة الات#صال   

وه#و ال#شكل النهائ#ي للجه#از بع#د تعريفة في الشبكة وبذلك تجد معه باقي الأجهزة                  ) 6p20(ال#شكل   

 .المتصلة أيضاً

 
 ))))6pppp20((((شكل شكل شكل شكل 

 بكات ويندوزبكات ويندوزبكات ويندوزبكات ويندوزنافذة شنافذة شنافذة شنافذة ش
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 ::::طريقة تبادل الملفات في الشبكة المحليةطريقة تبادل الملفات في الشبكة المحليةطريقة تبادل الملفات في الشبكة المحليةطريقة تبادل الملفات في الشبكة المحلية    �
 ت#بادل الملفات تتم من خلال الدات التي لها خاصية مشاركة في الشبكة المحلية وللمشاركة في تبادل              

 :الملفات عليك القيام بالخطوات التالية

 . أنشئ مجلد جديد على سطح المكتب pأ 

 ) .6p21( الأيمن فتظهر القائمة المنسدلة كما في الشكل انقر على الد الذي أنشأته بزر الماوس pب 

 
 ))))6pppp21((((شكل شكل شكل شكل 

 قائمة مجلد المشاركةقائمة مجلد المشاركةقائمة مجلد المشاركةقائمة مجلد المشاركة

 

 ).6p22(فتظهر النافذة كما في الشكل ) مشاركة وأمان(انقر على الخيار  pج 

 
 ))))6pppp22((((شكل شكل شكل شكل 

 نافذة خصائص ملف مشاركةنافذة خصائص ملف مشاركةنافذة خصائص ملف مشاركةنافذة خصائص ملف مشاركة
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تر جميع الخيارات   انق#ر على الخيار مشاركة7 ثم اخ      ) خ#صائص مل#ف م#شاركة للجم#يع       (م#ن ال#نافذة      pد 

7 ثم اكتب اسم للمشاركة في المستطيل  ليظهر        )الأمان ومشاركة شبكة الاتصال   (الموجودة ضمن الخيار    

ه#ذا الاس#م ل#دى الجم#يع7 ثم انق#ر عل#ى موافق فيظهر لك مجلد المشاركة على سطح المكتب ولاحظ                      

 ).6p23(ل وجود صورة اليد أسفل الد تدل على وجود مشاركة للمجلد7 انظر الشك
 

 
 ))))6pppp23((((شكل شكل شكل شكل 

 سطح المكتب متضمن مجلد المشاركةسطح المكتب متضمن مجلد المشاركةسطح المكتب متضمن مجلد المشاركةسطح المكتب متضمن مجلد المشاركة

 

 

 

 

 H������0,)6 – 2: ( 

 ....قم بالخطوات التجهيزية لتعريف المشاركة بالطابعة في الشبكة المحليةقم بالخطوات التجهيزية لتعريف المشاركة بالطابعة في الشبكة المحليةقم بالخطوات التجهيزية لتعريف المشاركة بالطابعة في الشبكة المحليةقم بالخطوات التجهيزية لتعريف المشاركة بالطابعة في الشبكة المحلية
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6M3M2@oã'ã⁄a@òØj’@@@Z 
 

 
 ))))6pppp24((((شكل شكل شكل شكل 

 شبكة الإنترنتشبكة الإنترنتشبكة الإنترنتشبكة الإنترنت

الإنت##رنت ه##ي مجم##وعة م##ن ال##شبكات المت##صلة  

ع#الم لتبادل المعلومات فيما     ببع#ضها ال#بعض ح#ول ال      

بي#نها7 أي ه#ي الم#نظومة العالم#ية ال#تي ت#ربط ع#دة        

الآل#ف م#ن الشبكات والملايين من أجهزة الحاسوب في          

بح#يث يمكن لأي شخص متصل بالإنترنت أن      7 الع#الم 

ي##تجول في ه##ذه ال##شبكة7 وان يح##صل عل##ى جم##يع   

المعل#ومات ف#يها أو أن ي#تحدث م#ع شخص آخر في أي              

 ).6p24(شكل . عالممكان من ال

 من المصطلح   Internetوق#د تم اش#تقاق مصطلح       

 الذي يعني  International Networkالإنجليزي 

 ).الشبكة العالمية(

 

وتوف#ر شبكة الإنترنت كماً هائلاً من المعلومات7 تشمل جميع نواحي المعرفة7 وكذلك توفر إمكانية البث                

والمحادث##ة المك##توبة والم##سموعة والم##رئية والم##شاركة بالح##وار7 الإذاع##ي والتلف##زيوني وال##بريد الإلكت##روني 

وي#ستطيع م#ستخدم الإنت#رنت الوص#ول إلى المعل#ومات والاتصال بالآخرين والإعلان والتجارة الإلكترونية             

 .  والمؤتمرات الصوتية والمرئية

 :ومن أهم الأدوات المتاحة للوصول إلى المعلومات عبر شبكة الإنترنت هي

 العنكبوتية والمعرفة ال#شبكة العالمية أو World Wide Web (WWW)) ( لن#سيجية  ال#شبكة ا 

7 وهي عبارة عن صفحات إلكترونية مصممة باستخدام لغات برمجة خاصة Web" ويب"اختصاراً بال# 

م 1993 انتشارها في منتصف عامأبدو. موجودة على مجموعة من أجهزة الحاسوب الموزعة عبر الشبكة

أي ب#روتوكول نقل   (Hypertext   Transfer  Protocol  - HTTP)  ب#روتوكول وه#ي تع#تمد عل#ى   

يق#وم م#بدأ ال#نص المت#رابط عل#ى ربط الصفحات والمواقع في الشبكة مع بعضها            (الن#صوص المت#رابطة   

 ى####المترابطة تشكل فيما بينها شبكه يمكن الانتقال عبر وصلاا عن طريق ما يسم والنصوص7 )بعضاً

(hyper link) الشبكة العالمية العنكبوتية  وتتميز.أو وصلات الربط (www)   ا على التعاملبقدر

وللوصول إلى . الأغنى والأكثر حيوية من غيرها من أدوات نقل المعومات مع الوسائط المتعددة التي هي

توكول  البر اتباعلا بد من     (www)الشبكة العالمية العنكبوتية   عل#ى الإنت#رنت باستخدام     موق#ع مع#ين   

 .7 حيث يخصص لكل جهة مرتبطة بالشبكة عنوان منفرد خاص االخاص ا
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 مميزات شبكة الإنترنت  مميزات شبكة الإنترنت  مميزات شبكة الإنترنت  مميزات شبكة الإنترنت      �

ك#ون ه#ذه ال#شبكة م#ستودع عم#لاق للمعلومات7 فهناك الكثير من الخدمات والمميزات التي توفرها ومن                   

 :أهمها ما يلي

 ):غير المتزامن(الاتصال غير المباشر  pأ 

 الات#صال ف#يما بي#نهم بشكل غير مباشر ومن دون اشتراط حضورهم في          ت#رنت م#ستخدمو الإن  ي#ستطيع   

 : نفس الوقت باستخدام 

 .كتابياً حيث تكون الرسالة والرد) E –mail (البريد الإلكتروني -

 .صوتياً حيث تكون الرسالة والرد) Voice- mail (البريد الصوتي -
 

 ):المتزامن(الاتصال المباشر pب

 :  التخاطب في اللحظة نفسها بواسطة رنتيستطيع مستخدمو الإنت

قوله بواسطة لوحة المفاتيح     ح#يث يك#تب ال#شخص م#ا يريد         )Relay-Chat (ال#تخاطب الك#تابي    -

بالطريقة نفسها مباشرة بعد انتهاء      وال#شخص المقاب#ل يرى ما يكتب في اللحظة نفسها 7 فيرد عليه            

  .الأول من كتابة ما يريد

 .صوتياً في اللحظة نفسها حيث يتم التخاطب Voice-Conference( 7 (لتخاطب الصوتيا -

حيث يتم التخاطب حياً   Video conferences ) المؤتمرات المرئية(ال#تخاطب بالصوت والصورة   -

 .على الهواء بالصوت والصورة
 

 :الحصول على المعلومات المطلوبة من العديد من المواقع pج

مات عن أي موضوع7 بكتابة اسم الموضوع الذي يبحثون          يستطيع مستخدمو الإنترنت الحصول على معلو     

عنه في محركات البحث7 وعند إيجاد المعلومات التي تم البحث عنها تعرض أسماء المواقع ذات العلاقة                

 .بذلك الموضوع

 
 ))))6pppp25((((شكلشكلشكلشكل

 خدمات الإنترنتخدمات الإنترنتخدمات الإنترنتخدمات الإنترنت
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 المتطلبات اللازمة للاتصال بشبكة الإنترنت المتطلبات اللازمة للاتصال بشبكة الإنترنت المتطلبات اللازمة للاتصال بشبكة الإنترنت المتطلبات اللازمة للاتصال بشبكة الإنترنت  �

 جهاز حاسوب -

 خط هاتف  -

 جهاز مودم   -

 وه#ي مؤس#سة أو ش#ركة    ISP)  (Internet Service Providerالإنت#رنت  م#زود خدم#ة    -

  .اتصالات تقدم خدمات الإنترنت إلى الأشخاص والمنظمات
  

 الاتصال بشبكة الإنترنتالاتصال بشبكة الإنترنتالاتصال بشبكة الإنترنتالاتصال بشبكة الإنترنت    �

يوف#ر نظ#ام الت#شغيل وي#ندوز إمكانية إنشاء اتصال بالإنترنت بواسطة خط الهاتف ولعمل ذلك عليك                  

 ) :windows xp(ة في القيام بالخطوات التالي

6p26( 7(  ستظهر لك القائمة الفرعية كما في الشكل )إعدادات(انقر فوق الزر ابدأ واشر إلى الخيار  pأ 

 ).6p27(  فتظهر النافذة كما في الشكل )اتصالات شبكة الاتصال(ثم انقر على الخيار 

  
 ))))6pppp27((((شكل شكل شكل شكل 

 نافذة اتصالات شبكة الاتصالنافذة اتصالات شبكة الاتصالنافذة اتصالات شبكة الاتصالنافذة اتصالات شبكة الاتصال

 ) ) ) ) 6pppp26((((شكل شكل شكل شكل 

 قائمة ابدأقائمة ابدأقائمة ابدأقائمة ابدأ
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انق#ر ب#زر الماوس الأيسر فوق إنشاء اتصال جديد  فتظهر   ) ات#صالات ش#بكة الات#صال    (م#ن ال#نافذة      pب 

 ).6p29( كما في الشكل   فتظهر النافذة)التالي(7 ثم انقر فوق زر )6p28(النافذة كما في الشكل 

 
 ))))6pppp28((((شكل شكل شكل شكل 

 معالج اتصال جديدمعالج اتصال جديدمعالج اتصال جديدمعالج اتصال جديد

 

 
 ) ) ) ) 6pppp29((((شكل شكل شكل شكل 

 معالج اتصال جديدمعالج اتصال جديدمعالج اتصال جديدمعالج اتصال جديد
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  فتظهر  )التالي(ثم انقر فوق زر     ) اتصال بإنترنت (انق#ر فوق الخيار     ) 6p29(م#ن ال#نافذة في ال#شكل         pج 

وق زر  ثم انق#ر ف   7 )إع#داد الات#صال ي#دويا     (7 ثم انق#ر ف#وق الخ#يار         )6p30(ال#نافذة كم#ا في ال#شكل        

 ).6p31( كما في الشكل ة  فتظهر النافذ)التالي(

 
 ))))6pppp30((((شكل شكل شكل شكل 

 معالج اتصال جديدمعالج اتصال جديدمعالج اتصال جديدمعالج اتصال جديد

 

 
 ))))6pppp31((((شكل شكل شكل شكل 

 معالج اتصال جديدمعالج اتصال جديدمعالج اتصال جديدمعالج اتصال جديد
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ثم انقر فوق ) الاتصال باستخدام مودم طلب هاتفي(انقر فوق الخيار   ) 6p31(م#ن ال#نافذة في الشكل      pد 

7 وال#تي يجب عليك من خلالها تسمية الاتصال       )6p32(فتظه#ر ال#نافذة كم#ا في ال#شكل          ) ليال#تا (زر  

  فتظهر النافذة   )التالي(الخ#اص بك7 اكتب اسماً لهذا الاتصال في مربع حوار الاسم ثم انقر فوق زر                

 .7 اكتب رقم هاتف مزود الخدمة في مربع حوار رقم الهاتف)6p33(كما في الشكل

 
 ))))6pppp32((((شكل شكل شكل شكل 

 الج اتصال جديدالج اتصال جديدالج اتصال جديدالج اتصال جديدمعمعمعمع

 

 
 ) ) ) ) 6pppp33((((شكل شكل شكل شكل 

 معالج اتصال جديدمعالج اتصال جديدمعالج اتصال جديدمعالج اتصال جديد



 

 
-116-

<êi^{{{{{{{{Úç×Ã¹]<Ù
^{{{fjÖ]<Øñ^{{{{‰æ)6( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

      

7 اكتب المعلومات الخاصة بحساب إنترنت      )6p34(  فتظهر النافذة كما في الشكل       )التالي(انقر فوق زر     pه 

تح#تاج إلى اس#م حساب وكلمة مرور لتسجيل الدخول إلى حساب           (في م#ربعات الح#وار الخاص#ة #ا          

  )التالي(7 ثم انقر فوق زر )ليها من مزود خدمة الإنترنت لديكإنت#رنت الخاص بك7 وهذه ستحصل ع      

 ).6p35(فتطهر النافذة كما في الشكل 

 
 ))))6pppp34((((شكل شكل شكل شكل 

 معالج اتصال جديدمعالج اتصال جديدمعالج اتصال جديدمعالج اتصال جديد

 

 
 ) ) ) ) 6pppp35((((شكل شكل شكل شكل 

 معالج اتصال جديدمعالج اتصال جديدمعالج اتصال جديدمعالج اتصال جديد



 

 
-117-

<êi^{{{{{{{{Úç×Ã¹]<Ù
^{{{fjÖ]<Øñ^{{{{‰æ)6( l^Úç×Ã¹]<íéßÏi<»<íÚ‚ÏÚ 

7 ثم  )إضافة اختصار لهذا الاتصال إلى سطح المكتب      (انقر فوق الخيار    ) 6p35(م#ن ال#نافذة في الشكل      pو 

7 عند هذه المرحلة    )6p36(لإ#اء المع#الج  فتظهر النافذة كما في الشكل          ) إ#اء (لخ#يار   انق#ر ف#وق ا    

 .يمكنك الاتصال بالإنترنت
 

 
 ) ) ) ) 6pppp36((((شكل شكل شكل شكل 

 نافذة طلب اتصال بالإنترنتنافذة طلب اتصال بالإنترنتنافذة طلب اتصال بالإنترنتنافذة طلب اتصال بالإنترنت
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 ::::تصفح شبكة الإنترنتتصفح شبكة الإنترنتتصفح شبكة الإنترنتتصفح شبكة الإنترنت    �
تصفح   يمك#نك الوصول إلى المعلومات الموجودة على شبكة الإنترنت والاستفادة من خدماا من خلال               

7 الذي يقوم بعرض )Internet Browser(الإنت#رنت باس#تخدام ب#رنامج خ#اص ي#سمى مت#صفح الإنترنت       

 .المعلومات على شكل نصوص وصور وصوت وفيديو

  وهو المتصفح الافتراضي الموجود مع كل نسخة من (Internet Explorer) ومن أشهر هذه المتصفحات 

 . نظام التشغيل ويندوز
 

 ::::الإنترنت الإنترنت الإنترنت الإنترنت البحث في شبكة البحث في شبكة البحث في شبكة البحث في شبكة     �
ش#بكة الإنت#رنت تح#توي عل#ى ك#م هائ#ل من المعلومات وعدد لا يحصى من الصفحات والمواقع ولتسهيل                     

عمل#ية ال#بحث عل#ى المعل#ومات في ش#بكة الإنترنت ظهرت مواقع متخصصة بالبحث تسمى محركات البحث                   

(Search Engines)ومن أشهر هذه المحركات : 

- www.yahoo.com   

- www.AltaVista.com         

- www.google.com  
 

 :كما أن هناك محركات بحث باللغة العربية على الإنترنت ومن أشهر هذه المحركات

   com.alidrisi.wwwمحرك البحث الإدريسي محرك البحث الإدريسي محرك البحث الإدريسي محرك البحث الإدريسي  •

بح#يث تتيح   7 وه#و نظ#ام لل#بحث باللغ#ة الع#ربية باس#تخدام تقن#ية حدي#ثة لمعالج#ة اللغ#ة الع#ربية                     

للمستخدم العربي إمكانية الاستفادة من دخول آفاق  الإنترنت والحصول على المعلومات في كل االات               

 للبحث داخل شبكة الإنترنت التي تحتوي على معلومات ازدادت ويعد الإدريسي حلاً. بأسرع وأقل جهد 

 .مما جعلها بمثابة مخزن لملايين الصفحات من المعلومات7 بشكل هائل 
 

 H������0,)6 – 3: ( 

7 ثم انقر 7 ثم انقر 7 ثم انقر 7 ثم انقر """"ننننالتعليم الفني في اليمالتعليم الفني في اليمالتعليم الفني في اليمالتعليم الفني في اليم""""     واكتب في خانة البحث واكتب في خانة البحث واكتب في خانة البحث واكتب في خانة البحثwww.google.comاستخدم محرك البحث  استخدم محرك البحث  استخدم محرك البحث  استخدم محرك البحث  

اختر بعض المواقع التي يأتي ا محرك البحث من خلال النقر بزر         اختر بعض المواقع التي يأتي ا محرك البحث من خلال النقر بزر         اختر بعض المواقع التي يأتي ا محرك البحث من خلال النقر بزر         اختر بعض المواقع التي يأتي ا محرك البحث من خلال النقر بزر         ). ). ). ). البحثالبحثالبحثالبحث((((بزر الماوس الأيسر فوق زر      بزر الماوس الأيسر فوق زر      بزر الماوس الأيسر فوق زر      بزر الماوس الأيسر فوق زر      

 ....الماوس فوق هذه المواقع وتصفحها واكتب ملاحظاتك عنهاالماوس فوق هذه المواقع وتصفحها واكتب ملاحظاتك عنهاالماوس فوق هذه المواقع وتصفحها واكتب ملاحظاتك عنهاالماوس فوق هذه المواقع وتصفحها واكتب ملاحظاتك عنها

 
 

 H������0,)6 – 4: ( 

7 ثم 7 ثم 7 ثم 7 ثم  " " " "تكنولوجيا المعلوماتتكنولوجيا المعلوماتتكنولوجيا المعلوماتتكنولوجيا المعلومات" " " "      واكتب في خانة البحث واكتب في خانة البحث واكتب في خانة البحث واكتب في خانة البحثwww.alidrisi.comاستخدم محرك البحث العربي استخدم محرك البحث العربي استخدم محرك البحث العربي استخدم محرك البحث العربي 

اختر بعض المواقع التي يأتي ا محرك البحث من خلال النقر اختر بعض المواقع التي يأتي ا محرك البحث من خلال النقر اختر بعض المواقع التي يأتي ا محرك البحث من خلال النقر اختر بعض المواقع التي يأتي ا محرك البحث من خلال النقر ). ). ). ). البحثالبحثالبحثالبحث((((انقر بزر الماوس الأيسر فوق زر انقر بزر الماوس الأيسر فوق زر انقر بزر الماوس الأيسر فوق زر انقر بزر الماوس الأيسر فوق زر 

 ....بزر الماوس فوق هذه المواقع وتصفحها واكتب ملاحظاتك عنهابزر الماوس فوق هذه المواقع وتصفحها واكتب ملاحظاتك عنهابزر الماوس فوق هذه المواقع وتصفحها واكتب ملاحظاتك عنهابزر الماوس فوق هذه المواقع وتصفحها واكتب ملاحظاتك عنها
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#$�� L�������������;$�������������"� 
 

1p بكة الهاتف لماذا بنيت شPSTN²  

2p ² ما هو الفرق الرئيسي بين خط المشترك الرقمي المتماثل وغير المتماثل 

3p  قارن بين خصائص خطوط المشترك الرقمية التالية: 

- ADSL 
- SDSL 
- VDSL 

4p   ما لمقصود بالمصطلحDSL  والمصطلح ISDN²² وما الفرق بينهما 

5p ² ما هو المودم ² وما عمله 

6p المحمولة ف كل جيل من أجيال الهواتاذكر التقنيات المستخدمة في . 

7p ² ما هي الخدمات التي توفرها الشبكة المحلية 

8p ² ما فائدة الاتصال غير المباشر 

9p ² ما هي المتطلبات اللازمة للاتصال بشبكة الإنترنت 

10p   ي#ستخدم الحاسوب في تبادل المعلومات7 اشرح بشكل موجز الفرق بين التخاطب الكتابي)relay- chat (

  . E-mailب من خلال البريد الإلكتروني والتخاط

11p  عدد بعض الخدمات التي توفرها شبكة الإنترنت. 

12p ² ما فائدة محركات البحث على شبكة الإنترنت 

13p  ²الإنترنتما دور متصفح  

14p اذكر أسماء ثلاثة محركات بحث لم ترد في الوحدة. 

15p  اذكر أسماء ثلاث متصفحات إنترنت لم ترد في الوحدة . 

16p خدامك لشبكة الإنترنت7 اذكر مميزات أخرى لم ترد في الوحدةمن خلال است  . 
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17p  علل ما يأتي: 

 .يمكن الاتصال بالهاتف واستخدام الإنترنت في الوقت نفسه p أ

 .تعتمد سرعة الخدمة التي يوفرها خط المشترك الرقمي على البعد الجغرافي  p ب
 

18p  خط الهاتف على جهازك طبق ما تعلمته في هذه الوحدة لإنشاء اتصال بالإنترنت بواسطة. 
 

19p ضع علامة صح أمام العبارات الصحيحة وعلامة خطأ أمام العبارات الخاطئة: 

(     ) 

 يمكنك الوصول إلى المعلومات الموجودة على شبكة الإنترنت والاستفادة من خدماا من خلال              –أ

 ).relay- chat(تصفح الإنترنت باستخدام برنامج خاص يسمى التخاطب الكتابي  

(     ) 

ه#و الرم#ز الأخ#ير ال#ذي يح#دد لمت#صفح الإنترنت كيف سيفسر المعلومات أو كيف                  ) HTTP (–ب

 .سيحولها من إشارات إلى صفحات مقروءة

(     ) 

 سرعة تحميل DSL (Digital Subscriber Line) من خصائص خط المشترك الرقمي –ج

 .Down Loading أقل من سرعة تتريل البيانات UpLoadingالبيانات 
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7I1<gé‰]ç£]<l^‰æ�Ê<<<Computer VirusesV<V<V<V< 

 
 مف)يروس الحاس)وب عبارة عن برنامج مكتوب بإحدى لغات البرمجة بطريقة خاصة
 تسمح له بالتحك               

 .نفسه ) نسخ(ج الأخرى وقادر على تكرار في البرام
وسميت الفيروسات ذا الاسم لأا تشبه الفيروسات العضوية والتي تنقل الأمراض من حيث التكاثر              

 .والتدمير للبيانات والبرامج المخزنة داخل الحاسوب
 :وط هينستخلص مما سبق أنه لكي يسمى برنامج ما بأنه برنامج فيروس يجب أن تتوفر فيه عدة شر

 القدرة على نسخ نفسه في البرنامج الذي يصيبه بالعدوى ]أ 

 القدرة على التحكم في البرنامج المصاب والتعديل فيه ]ب 

 القدرة على تمييز البرامج التي تم إصابتها بالعدوى ]ج 

 عدم عدوى البرامج المصابة بالفعل مرة أخرى ]د 

 .  االبرامج المصابة بالعدوى تستطيع القيام بالخطوات السابقة كله ]ه 

 

ثم ما لبث أن . م
 ولكنه لم يكن على شكله الحالي من الخطورة        1978وق)د ب)دأ ظهور أول فيروس عام         
 .تزايدت خطورته مع استخدام وسائل الاتصالات الحديثة السريعة كالشبكات ومنها شبكة الإنترنت

 

 

7M1M1pb�ë�ÐÛa@Êaìãc@Types of Viruses  Z@Z@Z@Z@ 

 :واسيب ومن أشهرها ما يليهناك أنواع كثيرة من فيروسات الح
 

  Boot Sector Viruses  فيروسات قطاع التشغيل  فيروسات قطاع التشغيل  فيروسات قطاع التشغيل  فيروسات قطاع التشغيل ]]]]أأأأ

 .تصيب هذه الفيروسات قط)اع التشغيل في الأقراص وهي الأكثر انتشاراً في العالم
 

  Files Virusesالملفات الملفات الملفات الملفات  فيروساتفيروساتفيروساتفيروسات ]]]]بببب

 . win.com تربط هذه الفيروسات نفسها مع ملفات البرامج التنفيذية مثل
 

  Multipartite Viruses     وسات متعددة الأجزاءوسات متعددة الأجزاءوسات متعددة الأجزاءوسات متعددة الأجزاء فير فير فير فير]]]]جججج

وفيروسات ) فيروسات قطاع التشغيل  (ه)ذا ال)نوع م)ن الفيروس)ات يحمل خصائص فيروسات النوع الأول              
 ).فيروسات الملفات(النوع الثاني 

 

 Macro Viruses      فيروسات الماكرو فيروسات الماكرو فيروسات الماكرو فيروسات الماكرو]]]]دددد

 الورد والأكسل وهي أحدث ما مثل) Microsoft Office(ه)ذه الفيروس)ات ت)صيب ب)رامج المايكروسوفت     
 :التقنية في هذا اال للأسباب التالية توصلت إليه

 . للمستخدمين يكتب هذا الفيروس بلغة سهلة ]

 .  يعتبر أول نوع يصيب ملفات البيانات أكثر من الملفات التنفيذية ]

 .هذا النوع لا يتقي){د بنظام تشغيل معي){ن ]
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 :نطبق عليها تعريف الفيروس جزئياً
 ومن هذه الأنواعكما أن هناك أنواع أخرى من البرامج ي

غير تدخل    ومن أوتوماتيكيبشكل   بالشبكة الموصلةأجهزة الحاسوب   تصيب الدودة    Worm:    ال)دودة ال)دودة ال)دودة ال)دودة  �
 . ن الفيروسات م أسرعوأوسع  يجعلها تنتشر بشكل الأمر وهذا الإنسان

اء ضمن برامج تبدو مألوفة
 برنامج يعتمد على مبدأ الاختبوهو  Trojan Horse: ح)صان ط)روادة  ح)صان ط)روادة  ح)صان ط)روادة  ح)صان ط)روادة   �
 .وعند تشغيلها ينشط الجزء الماكر ويقوم بعمل معين مصمم له

 ص)ممت ه)ذه البرامج لمراوغة برامج مكافحة الفيروسات
 وتعتمد على            : : : :Droppersب)رامج الإن)زال     ب)رامج الإن)زال     ب)رامج الإن)زال     ب)رامج الإن)زال      �
ظة ووظيفة هذه البرامج عادةً نقل وتركيب الفيروسات
 فهي تنتظر لح     . الت)شفير غال)باً لم)نع اكت)شافها       

 .حدوث أمر معين على جهاز الحاسوب لكي تنطلق وتصيبه بالفيروس

 

بما فيها الفيروسات
 جزءاً من فئة أكبر       ) الدودة
 التروجان
 برامج الإنزال   (تعت)بر جم)يع هذه البرامج       
  (Malware)تدعى البرامج الخبيثة 

 

   
 

 T������U,)7 – 1: ( 

         تع)د مخاطر الفيروسات من أهم المخاطر التي         تع)د مخاطر الفيروسات من أهم المخاطر التي         تع)د مخاطر الفيروسات من أهم المخاطر التي         اكتب مجموعة من الأسئلة        تع)د مخاطر الفيروسات من أهم المخاطر التي 
دد أمن المعلومات والحاسوب
 اكتب مجموعة من الأسئلة        دد أمن المعلومات والحاسوب
 اكتب مجموعة من الأسئلة        دد أمن المعلومات والحاسوب
 اكتب مجموعة من الأسئلة        دد أمن المعلومات والحاسوب
 ....التي توضح هذه المخاطرالتي توضح هذه المخاطرالتي توضح هذه المخاطرالتي توضح هذه المخاطر

 

 T������U,)7 – 2: ( 

 ....ابحث عن أسماء فيروسات مشهورة وسجل في دفترك المخاطر والأعطال التي تسببها هذه الفيروساتابحث عن أسماء فيروسات مشهورة وسجل في دفترك المخاطر والأعطال التي تسببها هذه الفيروساتابحث عن أسماء فيروسات مشهورة وسجل في دفترك المخاطر والأعطال التي تسببها هذه الفيروساتابحث عن أسماء فيروسات مشهورة وسجل في دفترك المخاطر والأعطال التي تسببها هذه الفيروسات

 

 

7M1M2lì�b¨a@Œbèu@¶g@‘ë�ÐÛa@ÞbÔnãa@Ýöb�ë@@Z 
  ة)))الأقراص المرن: عبر وسائل عدة منهامصاب لآخر سليم جهاز  تنتقل من    أنيمك)ن للفيروسات    

)Floppy Disks (   والأق)راص الم)ضغوط))ةCD  الاتصالاتوسائلأو عبر 
يمكنها أن تنتقل كذلك  و
 : وفيما يلي عرض لأهم هذه الوسائل.لآخرجهاز لآخر أو من شركة لأخرى أو من بلد  من

 

 Floppy Disksالأقراص المرنة الأقراص المرنة الأقراص المرنة الأقراص المرنة بواسطة بواسطة بواسطة بواسطة  ]]]]أأأأ    

 وخاصة إذا (Floppy Disks)تن)تقل الفيروسات من خلال المشاركة في استخدام الأقراص المرنة  
 .كانت صادرة من جهاز مصاب

ف)إذا ك)ان جه)از الحاس)وب م)صاباً ووضعت فيه قرصاً مرناً يتم نسخ الفيروس أوتوماتيكيا للقرص                   
 .المرن
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  Pen Drive القلم التخزينيالقلم التخزينيالقلم التخزينيالقلم التخزينيبواسطة بواسطة بواسطة بواسطة  ]]]]بببب    

            لب))ياناتا أو ناق))للال الم))شاركة في اس))تخدام القل))م التخ))زيني  تن))تقل الفيروس))ات م))ن خ)) 
(Data Traveler) أو )Flash Disk (      وه)و م)شغل ص)غير ي)شبه القل)م 
يوص)ل عن طريق  

قرص  و يمكن التخزين عليه والمسح منه بسهولة كما لو كنت تتعامل مع            USB م)نفذ من نوع   
لحاسوب مصاباً ووضعت فيه القلم التخزيني� يتم       
 فإذا كان جهاز ا    مرن أو قرص صلب تماماً    

 .نسخ الفيروس أوتوماتيكيا للقلم التخزيني وخاصة إذا كان صادر من جهاز مصاب
 

 CDبواسطة الأقراص المضغوطة بواسطة الأقراص المضغوطة بواسطة الأقراص المضغوطة بواسطة الأقراص المضغوطة  ]]]]جججج    

تن)تقل الفيروسات من خلال المشاركة في استخدام الأقراص المضغوطة القابلة للكتابة عليها             
القابلة للكتابة عليها مرة واحدة     ( ير قابلة للكتابة عليها     أما الأقراص المضغوطة الغ   . فقط

لا يمك))ن إص))ابتها بالفيروس))ات
 ولك))ن يمك))ن أن تن))تقل     )  دون إمك))ان الع))بث بمح))توياا  
 .الفيروسات من القرص المضغوط إلى الجهاز 

 

 Intermediaries      Communicationsبواسطة وسائل الاتصالات بواسطة وسائل الاتصالات بواسطة وسائل الاتصالات بواسطة وسائل الاتصالات     ]]]]دددد    

اس)وب م)ن خ)لال وسائل الاتصالات ومن أهم هذه الوسائل         تن)تقل الفيروس)ات إلى جه)از الح       
 عند عملية إنزال البرامج والملفات من مواقع        ] خصوصاً   ]الشبكات بما فيها شبكة الإنترنت      

خصوصاً ( مخ)تلفة غ)ير موث)وق )ا وت)بادل الملف)ات من خلال استخدام البريد الإلكتروني                  
تقل إلى جهاز الحاسوب من خلال مرفقات       
 ح)يث ي)ستطيع الف)يروس أن ين        )الملف)ات الم)رفقة     

 .وسائل انتقال الفيروسات) 1]7(البريد الإلكتروني 
ويبين الشكل

 
 ))))1]]]]7((((شكلشكلشكلشكل

 وسائل انتقال الفيروساتوسائل انتقال الفيروساتوسائل انتقال الفيروساتوسائل انتقال الفيروسات
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7M1M3@pb�ë�ÐÛbi@òib–⁄a@&a‹Çc@@Z 
 على الجهاز بعد رإص)ابة جه)از الحاس)وب بالفيروس)ات ت)صاحبها أع)راض ش)ائعة والتي عادة ما تظه                 

ب)الفيروس
 ويمك)نك ت)شخيص وج)ود الفيروس)ات في جه)از الحاس)وب من خلال أعراض الإصابة              إص)ابته   
  :التالية

 . نقص شديد في الذاكرة  ]أ 

 . تعطيل النظام بتخريب قطاع الإقلاع  ]ب 

 . سماع نغمات موسيقية غير مألوفة ]ج 

 . ظهور رسائل الخطأ بدون وجه سبب ]د 

 .لن أنه لا يعم إضاءة لمبة القرص الصلب بشكل عشوائي على الرغم م ]ه 

 . بطء تشغيل النظام وتوقفه بدون سبب ]و 

 . ظهور أخطاء كتابية عند استخدام لوحة المفاتيح أو أحرف غريبة أو حدوث غلق للوحة  ]ز 

 .  إتلاف ملفات البيانات مثل ملفات الوورد والأكسل وغيرها ]ح 
 

عضها بسبب مشكلة في    ب لاب)د أن تع)رف أن هذه العلامات لا تعني بالضرورة وجود فيروس
 فقد يكون                 
 .عتاد الجهاز مثلاً

 

7I2<<l^‰æ�ËÖ]<àÚ<íè^Û£]<sÚ]†eæ<Ñ†�V 
 من الفيروسات
   لحمايةا  طرق وبرامج  تتطور في مقابلها   أن   
 ك)ان لزاماً    للفيروس)ات  م)ع ال)تطور الم)ستمر     

 : ويمكنك حماية جهازك من الفيروسات من خلال طرق وبرامج الحماية الآتية
 

7M2M1íbà¨a@Ö‹ @@pb�ë�ÐÛa@åß@òZ 
 :وقائية يمكنك تنفيذها لحماية جهازك من الفيروسات ومن أهمها ما يليعدة طرق هناك 

  الفيروسات في نظام الدخل والخرج الأساسيمن) Virus Warring( التنب)يه  اس)تخدام خاص)ية    ]أ 
BIOS. 

 مسحمل ع أخرى وذلك عن طريقالفيروسات بين كل فترة و  يجب عليك التأكد من خلو جهازك من ]ب 
 :ما يليوهو ك DOSز عن طريق الدو

  هذا الأمرأضف  وDOSز  الدوإلىاذهب 

dir patch*.* 

 الأمر  هذاأضف patch  بوجود ملف باتشأخبرك إذاو 

delete patch*.* 

 

  . Microsoftإيقاف خاصية المايكرو الأوتوماتيكية في برامج مايكروسوفت ]ج 
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 قوم بشكل افتراضي بحجبيندوز ين و وذلك لأ
 كاملةندوز يعرض الملفات مع ملحقاايو بجعلقم  ]د 

ملحقات  بذلك تقدم مساعدة كبيرة لهذا النوع من الفيروسات التي تغيروملحق)ات الملف)ات المعروفة   
 .الملفات


 الموجود في لوحة (File and Print Sharing) ) مشاركة في الملفات والطباعة(عدم تفعيل خيار  ]ه 
 . أثناء الاتصال بالإنترنت(Network)ن أيقونة الشبكةضم(Control Panel) التحكم

 .استخدامهاقبل والقلم التخزيني الأقراص المرنة والمضغوطة  فحص  ]و 

 .استخدام برامج أصلية ]ز 

ع))دم ف))تح الملف))ات ال))واردة م))ن الإنت))رنت أو ال))بريد الإلكت))روني إلا بع))د ال))تأكد م))ن خل))وها م))ن   ]ح 
 .الفيروسات

فيمكنك وضع كلمة مرور على . خرين من الدخول إلى جهازكاحم� جهازك بكلمة مرور تمنع الآ ]ط 
 –جهازك بحيث لا يمكن لأي أحد غيرك من تشغيل أو استخدام الجهاز إلا بعد كتابتها
 وهناك 

 كلم)ة م)رور يمك)ن وضعها إذا كنت متصل بشبكة معنية حيث لا يتم الاتصال إلا بعد                   ]أي)ضاً   
كما  خانات
 6ويكون أكثر من    
  من حروف وأرقام  فضل أن يكون رقمك السري مكون       إدخالها
 وي 

  . كل شهرالأقليفضل تغييره على 
 

 T������U,)7 – 3: ( 

 .... المذكورة في الدرس المذكورة في الدرس المذكورة في الدرس المذكورة في الدرسDosتأكد من خلو جهازك من الفيروسات من خلال أوامر الدوز تأكد من خلو جهازك من الفيروسات من خلال أوامر الدوز تأكد من خلو جهازك من الفيروسات من خلال أوامر الدوز تأكد من خلو جهازك من الفيروسات من خلال أوامر الدوز 

 

7M2M2pb�ë�ÐÛa@åß@òíbà¨a@wßa‹i@Z 
سات والتعرف عليها وإزالتها من جهازك
      ب)رامج الحماي)ة م)ن الفيروس)ات تم)دك بإمكان)يات منع الفيرو             

. ح)يث تعم)ل تلقائ)ياً عل)ى الوص)ول إلى الملف)ات المصابة ثم إصلاحها للحفاظ على بياناتك الموجودة فيها             
  ):1]7(وهناك أنواع كثيرة من برامج الحماية ومكافحة الفيروسات ومن أهمها الموضحة في الجدول 

 

 ))))1]]]]7((((جدول جدول جدول جدول 
 ساتساتساتسات برامج الحماية من الفيرو برامج الحماية من الفيرو برامج الحماية من الفيرو برامج الحماية من الفيرو

 البرنامج اسم الوص))))ف

نه يمنع الضرر الفيروسي    أ يميزهم)ن الفيروس)ات وما       رنامج لحماي)ة جه)ازك    ب) 
 الإص))ابة ق))بل لهيئ)ته اس)تعادة ال))نظام  بإمكان))ه  ح))يث الإص)ابة ال)ناتج م))ن  

  .الخطر بالفيروس وبذلك يحفظ لك ملفاتك ومستنداتك من

 .0.13Shield v'Achilles 

الفيروس)ات والت)روجونات بك)ل سرعة        ماي)ة جه)ازك واكت)شاف     ب)رنامج لح  
 .وسهولة 

AntiViral Toolkit Pro 

 .6.1.53gold v 
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 البرنامج اسم الوص))))ف

  البحث  وإمكانية ك)ذلك ي)دعم حماي)ة ال)بريد       و ب)رنامج لمكافح)ة الفيروس)ات     
 .التلقائي فور تشغيل الجهاز

.3.85AntiVirus eXpert  v 

 AVX .عروفةالملبحث عن الفيروسات غير بارنامج خاص ب

  ام اس ان)يقوم هذا البرنامج بحماية جهازك من الملفات التي ترسل عبر ال
 MSN ا أن دون تشعر . 

gerAVX for MSN massen 

  الفيروسات والديدان الفيروسية قبل عملها فيوإزالةبرنامج يعمل على كشف 

 . هجهازك وتدمير
.2.1.41BigFix v 

  .رالإكسبلور  دودةفيروسلإزالة برنامج 
ExploreZIP Worm 

.51Cleaner v 

  01Script vKill VB. .  القاتلةتسكريب لالفيجوابرنامج صغير وكامل لكنه مفيد لوقف فيروسات 

  6.5.62MailCleaner. .لكتروني من الفيروساتالإيساعد على فحص البريد برنامج 

  155Mcafee Virus Scan. .الفيروسات وإزالة  برامج الحمايةأشهربرنامج يعتبر من 

 وإزال))ة  ب))رامج الحماي))ةأش))هر يعت))بر م))نب))رنامج ال))نورتن ان))تي ف))يروس 
  .الفيروسات

2007Norton AntiVirus  

 Panda Anti virus .تلقائياً  المستقبلةالبريد الفيروسات في الجهاز وفي فحص  علىيعملبرنامج 

 فحص  وأيضاًالفيروس)ات وك)ذلك فح)ص ال)بريد          فح)ص الجه)از م)ن     ل ب)رنامج 
 .بيصفحات الو

CILLIN -PC 

 Scan Mail .لحماية من فيروسات البريدبرنامج ل

 Kasperski Anti_Virus .برنامج حديث لحماية وإزالة الفيروسات

 

 

 T������U,)7 – 4: ( 

ابح)ث ع)ن أسم)اء أخ)رى ل)برامج الحماية وإزالة الفيروسات وسجل في دفترك المهام التي تقوم ا هذه            ابح)ث ع)ن أسم)اء أخ)رى ل)برامج الحماية وإزالة الفيروسات وسجل في دفترك المهام التي تقوم ا هذه            ابح)ث ع)ن أسم)اء أخ)رى ل)برامج الحماية وإزالة الفيروسات وسجل في دفترك المهام التي تقوم ا هذه            ابح)ث ع)ن أسم)اء أخ)رى ل)برامج الحماية وإزالة الفيروسات وسجل في دفترك المهام التي تقوم ا هذه            
 ....البرامجالبرامجالبرامجالبرامج
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 طريقة استخدام برامج حماية وإزالة الفيروساتطريقة استخدام برامج حماية وإزالة الفيروساتطريقة استخدام برامج حماية وإزالة الفيروساتطريقة استخدام برامج حماية وإزالة الفيروسات    �

شهر البرامج المستخدمة في حماية وإزالة الفيروسات برنامج نورتن  س)نتناول الآن طريقة الاستخدام لأ     
 :وعلى النحو التالي) Norton Antivirus(أنتي فيروس 

أو يمكنك تشغيل البرنامج من قائمة   (انق)ر ب)زر الم)اوس ف)وق أيق)ونة ال)برنامج الموجود على شريط المهام                  ]أ  
 .)2]7(� فتظهر نافذة واجهة البرنامج كما في الشكل )ابدأ

 

 
 ))))2]]]]7(((( شكل  شكل  شكل  شكل 

 واجهة البرنامجواجهة البرنامجواجهة البرنامجواجهة البرنامج

 

 

 :وهذه النافذة تتكون من الخيارات التالية
 

   Live Updateالخيار  الخيار  الخيار  الخيار   ]ب 

 يق)وم ال)برنامج بالاتصال بموقع الشركة المنتجة للبرنامج وتحديث         ع)ند النق)ر عل)ى ه)ذا الخ)يار           
من  نامجال)برنامج بأح)دث م)ضادات الفيروس)ات ال)تي تم ص)نعها م)ن قبل الشركة لكي يتمكن البر                   

 .التعرف على الفيروسات الجديدة ويكافحها
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  Optionsالخيار الخيار الخيار الخيار  ]]]]جججج    

 أن  فيها بما يناسبك علماً    يمك)نك الوصول إلى إعدادات البرنامج والتغيير       الخ)يار  ع)ن ط)ريق ه)ذا     
أن ال))برنامج عل))ى الوض))ع  جم))يع الإع))دادات عل))ى الوض))ع الأف))ضل
 ولك))ن لا ب))د م))ن ال))تأكد م))ن

  هذا  على انقراستقبالك لها
 وللتأكد      لاكتشاف الفيروسات عند   هاهزيتج لكي تضمن    يالأوتوماتيك) 
 ).3]7(كما في الشكل نافذة ال فتظهرالخيار 

 

 
 

 ))))3]]]]7((((   شكل    شكل    شكل    شكل 
 Optionsنافذة الخيار نافذة الخيار نافذة الخيار نافذة الخيار 

 

وفي يمين النافذة ستلاحظ ثلاث  Auto-Protectانق)ر عل)ى الخ)يار     أعل)ى ي)سار ه)ذه ال)نافذة       في
 وإذا  
ي الأوتوماتيك ف)إذا كان أمام هذه الخانات علامة صح فمعناه أن البرنامج على الوضع            .خان)ات 

مساك للإ  البرنامج ة
 وب)ذلك ست)ضمن جاه)زي       )(  لم يك)ن ك)ذلك فق)م بوض)ع علام)ة ال)صح            
شريط المهام هي برهان   أن وجود أيقونة البرنامج في   
 علماً اًأوتوماتيكيال)تي تستقبلها    بالفيروس)ات   

  .يالأوتوماتيكأن البرنامج على الوضع 

 

     Help & Support الخيار الخيار الخيار الخيار  ]]]]دددد    

 زيارة موقع الشركة    ]   وأيضاً ]  يمكنك الحصول على المساعدة    م)ن خ)لال النق)ر عل)ى ه)ذا الخ)يار           
 . الدعم الفني منها 
 كذلك الاطلاع على إصدار البرنامجللبرنامج والحصول على المنتجة
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     Statusالخيار الخيار الخيار الخيار  ]]]]هههه    

 الموجود في صورة واجهة البرنامج) 2]7(شكل ال النق)ر عل)ى هذا الخيار تظهر النافذة كما في     ع)ند   
  :ليوضح لك حالة النظام 
 وهي كالتالي حسب ترتيبها من الأعلى

� Auto-Protect : لاأم للحماية يالأوتوماتيكلى الوضع هنا يوضح إن كان البرنامج ع . 
� Spy ware Protection    :لا أم الحماية من برامج التجسسالاً في هنا يوضح إن كان فع . 

� Internet Worm Protection : لا أم الحماية من ديدان الإنترنتالاً في هنا يوضح إن كان فع . 

� Email Scanning  : لاأم في فحص البريد الاًهنا يوضح البرنامج إن كان فع .  
� Full System Scan  : جهازك عن الفيروسات هنا يوضح تاريخ آخر مرة قمت فيها بعملية البحث على . 

� Virus Definition  : هنا يوضح تاريخ آخر تحديث للبرنامج . 

� Day Remaining  : البرنامج هنا يوضح لك التاريخ الذي تنتهي فيه خدمة تحديث .  

� Automatic Live Update :  من عدمهبتحديث نفسه تلقائياً وه)نا يوض)ح إن كنت قد سمحت للبرنامج  .
 من الإعدادات عن طريق الخيار      بتحديث نفسه تلقائياً    ال)سماح لل)برنامج أو عدم السماح له        ت)ستطيع دائم)اً   

Options .  

      Scansالخيار الخيار الخيار الخيار  ]]]]وووو    

وهنا يمكنك أن تفحص جهازك ) 4]7(ع)ند النق)ر عل)ى ه)ذا الخ)يار تظه)ر النافذة كما في الشكل        
 .كاملاً للبحث عن الفيروسات

                 
أي يمك)نك عم)ل م)سح شامل للجهاز
 مسح الأقراص
 مسح الأقراص المرنة
 مسح الأقراص المحلية
 .مسح الدات
 مسح الملفات

 
 ))))4]]]]7((((شكل شكل شكل شكل 

 Scansنافذة الخيار نافذة الخيار نافذة الخيار نافذة الخيار 
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      Reportsالخيار الخيار الخيار الخيار  ]]]]زززز    

 )5]7( الخيار � تظهر النافذة كما في الشكل هذا الخيار يختص بالتقارير وعند النقر على هذا

 

 ))))5]]]]7((((    شكل     شكل     شكل     شكل 
 Reportsنافذة الخيار نافذة الخيار نافذة الخيار نافذة الخيار 

 

 :وهذه النافذة تتضمن الخيارات التالية
� View Norton Quarantine and Restore    لعرض وإدارة الفيروسات الموجودة في الحجر  ه)ذا الخ)يار


 . سمانتيكوالتحكم فيها وإرسالها إلى مركز أبحاث  الصحي 

� View Online Virus Encyclopedia ع))ارف الفيروس))ات ال))تابع مل))زيارة موق))ع دائ))رة  ه))ذا الخ))يار
 . يستجد للشركة لمعرفة ما

� View Activity Log  ت)ستطيع الاط)لاع عل)ى تقري)ر كام)ل لفعال)يات ال)بحث        م)ن خ)لال ه)ذا الخ)يار     و
  . عن الفيروسات التي تمت بجهازك مدعمة بالتواريخ والكشف

 

���U, T���)7 – 5: ( 

حاول أن تترّل ملف من الإنترنت
 ثم قم بفحصه قبل أن تفتحه للتأكد من خلوه من الفيروسات
 وذلك من حاول أن تترّل ملف من الإنترنت
 ثم قم بفحصه قبل أن تفتحه للتأكد من خلوه من الفيروسات
 وذلك من حاول أن تترّل ملف من الإنترنت
 ثم قم بفحصه قبل أن تفتحه للتأكد من خلوه من الفيروسات
 وذلك من حاول أن تترّل ملف من الإنترنت
 ثم قم بفحصه قبل أن تفتحه للتأكد من خلوه من الفيروسات
 وذلك من 
 ....خلال برنامج الحماية من الفيروسات في جهاز الحاسوب لديكخلال برنامج الحماية من الفيروسات في جهاز الحاسوب لديكخلال برنامج الحماية من الفيروسات في جهاز الحاسوب لديكخلال برنامج الحماية من الفيروسات في جهاز الحاسوب لديك

 

 

 T������U,)7 – 6: ( 

تأكد من خلوه من تأكد من خلوه من تأكد من خلوه من تأكد من خلوه من اس)تخدم أح)د ب)رامج الحماية وإزالة الفيروسات لفحص قرص مرن أو قلم تخزيني لل         اس)تخدم أح)د ب)رامج الحماية وإزالة الفيروسات لفحص قرص مرن أو قلم تخزيني لل         اس)تخدم أح)د ب)رامج الحماية وإزالة الفيروسات لفحص قرص مرن أو قلم تخزيني لل         اس)تخدم أح)د ب)رامج الحماية وإزالة الفيروسات لفحص قرص مرن أو قلم تخزيني لل         
 ....الفيروساتالفيروساتالفيروساتالفيروسات
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*�	
 !���������������5/�����������&� 

 

 :عرف ما يأتي ]1
 الفيروس -

 الدودة -

 حصان طروادة -

 هل يمكن القضاء ائياً على الفيروس » ]2

 هل يوجد للفيروس نواحي إيجابية» ]3

  الحاسوب»هي العلامات الشائعة لوجود فيروس في جهاز ما ]4

 . من الفيروسات غير التي ورد ذكرها في الوحدةاذكر أسماء أخرى لبرامج الحماية ]5

  »Droppersالفيروس و برامج الإنزال :ما هي العلاقة بين ]6

 :اختر المصطلح المناسب لكل عبارة من العبارات الآتية ]7

ب)رنامج يع)تمد عل)ى مبدأ الاختباء ضمن برامج تبدو مألوفة
 وعند تشغيلها ينشط الجزء الماكر         ]أ 
 .ويقوم بعمل معين مصمم له

 .برامج صممت لمراوغة برامج مكافحة الفيروسات
 وتعتمد على التشفير غالباً لمنع اكتشافها ]ب 
 .تصيب قطاع التشغيل في الأقراص وهي الأكثر انتشاراً في العالم ]ج 

 

 :ما هي الأضرار الناتجة من كل من ]8
 الفيروس -

 الدودة  -

 حصان طروادة -

 .ر سليم وضح كيف يمكن للفيروسات أن تنتقل من جهاز مصاب لآخ ]9

 .اذكر أنواع أخرى للفيروسات غير التي ورد ذكرها في الوحدة ]10

 .عدد بعض طرق الحماية من الفيروسات ]11

 ما فائدة برامج الحماية من الفيروسات» ]12
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<l^v×Ş’¹]<íÛñ^Î 

 المصطلحات باللغة العربية المصطلحات باللغة الإنجليزية

Devices أجهزة أو وحدات 

Data Output إخراج بيانات 

Input data إدخال البيانات 

Data Input إدخال بيانات  

Dram أسطوانة طبع البيانات 

Symbolic Signals رمزيةإشارات  

Set  إعداد 

DVD-ROM ص أقراDVDللقراءة فقط  

DVD-Read/Write  أقراصDVDللقراءة والكتابة  

DVD(Digital Versatile Disk) أقراص الفيديو الرقمية 

Magnetic Disk الأقراص المغناطيسية 

ATM-automated teller machine آلة الصرف الآلي 

Types of computer أنواع الحاسوب 

Monitor Type أنواع الشاشات 

ITU- International telecommunication union الاتحاد الدولي للاتصالات 

BRIDDDD Basic Rate Interface   اتصال الخط الأساسي 

PRIDDDD Primary Rate Interface اتصال الخط عالي السرعة 

Dial-up اتصال هاتفي عادي 

Test اختبار أو فحص 

Unit name  اسم الوحدة 

Microsoft Office فت المكتبيةوامج مايكروسبر 

Standard protocol البرتوكول القياسي 

Installation يئة أو تنصيب 

Software برمجيات 

Excel برنامج أكسل 

IP-internet protocol بروتوكول الإنترنت 

TCP-transmission control protocol بروتوكول التحكم في التراسل 

FTP-file transfer protocol بروتوكول نقل الملفات 

http-hyper text transfer protocol بروتوكول نقل النصوص المترابطة 
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 المصطلحات باللغة العربية المصطلحات باللغة الإنجليزية

Application protocols بروتوكولات التطبيقات 

Network protocols  بروتوكولات الشبكة 

Transport protocols بروتوكولات النقل 

E –mail البريد الإلكتروني 

Voice- mail صوتيالبريد ال 

NIC-network interface card بطاقة الربط الشبكي 

Data بيانات 

Date  التاريخ 

Teletypewriter exchange تبادل الأحرف المطبوعة عن بعد 

UpLoading تحميل البيانات 

Convert تحويل 

Voice-Conference التخاطب الصوتي 

Relay-Chat التخاطب الكتابي 

Video- conferences التخاطب بالصوت والصورة 

Data registration تسجيل البيانات 

User setting تعريف المستخدم 

Electronic learning التعليم الإلكتروني 

Asynchronous E-learning الغير متزامن(التعليم الغير مباشر( 

Synchronous E-learning المتزامن(التعليم المباشر( 

Distance learning تعليم عن بعدال 

Presentation تقديم 

Technology تكنولوجي 

Technical    تقني 

Analog تماثلي 

Virus Warring تنبيه من الفيروسات 

DownLoading تتريل البيانات 

Stop توقف 

Spread sheets الجداول الإلكترونية 

Backbone جسور الربط بين الشبكات 

Equipment  معدات(جهاز( 
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 المصطلحات باللغة العربية المصطلحات باللغة الإنجليزية

Telex جهاز إرسال بيانات  مطبوعة 

Mous جهاز الإدخال الفأرة 

Faxmail جهاز الفاكس 

Fax Modem جهاز وسيط الفاكس 

GByte جيجابايت 

Network computer حاسوب الشبكة 

PC-personal computer الحاسوب الشخصي 

Super computer الحاسوب العملاق 

Main computer الحاسوب الكبير 

Palm computer الحاسوب الكفي 

Portable computer (Laptop) الحاسوب المحمول 

Disktop computer الحاسوب المكتبي 

Quarantine حجر أو عزل 

Monitor Size حجم الشاشة 

Trojan Horse حصان طروادة 

Auto-Protect حماية تلقائية 

Server خادم 

Client/server عميل/خادم 

Link service خدمة الربط 

DSLDDDD Digital Subscriber Line خط المشترك الرقمي 

SDSLDDDD Symmetric Digital Subscriber Line   خط المشترك الرقمي المتماثل 

ADSL DDDD Asymmetric Digital Subscriber Line خط المشترك الرقمي غير المتماثل 

VDSLDDDD Very Digital Subscriber Line فائق السعةخط المشترك الرقمي  

Leased Lines خطوط الهاتف المؤجرة 

Analog Lines       خطوط تماثلية 

Digital Lines خطوط رقمية 

Resolution درجة الوضوح 

Notebook  الدفتر 

Worm دودة 

ROM(Read Only Memory) ذاكرة القراءة فقط 
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 المصطلحات باللغة العربية المصطلحات باللغة الإنجليزية

Flash Memory ذاكرة القلم 

RAM(Random Access Memory) لوصول العشوائيذاكرة ا 

graphics رسومات 

Unit number رقم الوحدة 

Digital رقمي 

Outlook السكرتير الآلي 

Twisted pair wires  سلك الازواج الملتوية( سلك ثنائي ملتوي( 

Speaker سماعة 

Monitors الشاشات 

CRT شاشات أشعة المهبط 

LCD شاشات مسطحة 

Tablet م الضوئيشاشة يكتب عليها بالقل 

Computer network شبكات الحاسوب 

Network الشبكة 

Digital network الشبكة الرقمية 

ISDNDDDD Integrated Services Digital Network   الشبكة الرقمية للخدمات المتكاملة 

ISDN- Integrated service digital network الشبكة الرقمية متكاملة الخدمات 

WWWDDDD world wide web  الشبكة العالمية العنكبوتية 

LAN-local Area Network الشبكة المحلية 

Peer-to-peer network شبكة الند للند 

PSTN DDDDPublic Switched Telephone Network شبكة الهاتف الوطنية 

WAN-wide Area Network الشبكة الواسعة 

Novell network   لشبكاتنوع من أنظمة تشغيل ا(شبكة نوفل( 

Magnetic Tape الشريط المغناطيسي 

Image صورة 

Scan control ضبط درجة الوضوح 

Volume control ضبط مستوى الصوت 

Laser Printer طابعات الليزر 

Dot Matrix Printer الطابعات النقطية 

Ink Jet Printer طابعات نفث الحبر 
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 المصطلحات باللغة العربية المصطلحات باللغة الإنجليزية

Printer طابعة 

Single-Layer فردةم(طبقة واحدة( 

Double -Layer طبقتين 

Topology طبوغرافية 

Ring topology الطبوغرافية الحلقية 

Bus topology الطبوغرافية الخطية 

Star topology الطبوغرافية النجمية 

Terminal الطرفيات 

Diskless work station طرفيات ترتبط مع  شبكة الحاسوب 

Data show عارض البيانات 

Hardware عتاد الأجهزة 

Data Show العرض الإلكتروني 

Bar Code علامة تجارية 

Processes عمليات 

Process تعليمات/عمليات 

Not ISDN-ready  غير متوافق مع بروتوكول الISDN 

Expansion فتحة على لوحة الأم لجهاز الحاسوب 

Space فراغ 

Film Master فلم لصورة بفرز الألوان 

Computer Virus فيروس الحاسوب 

Macro Viruses فيروسات الماكرو 

File Viruses الملفات فيروسات 

Boot Sector Viruses فيروسات قطاع التشغيل 

Multipartite Viruses فيروسات متعددة الأجزاء 

Internal Hard Disk القرص الصلب الداخلي 

DVD-digital video disk قرص الفيديو الرقمي 

CD(Compact Disk) القرص المدمج 

Floppy Disk القرص المرن 

Zip Floppy Disk القرص المرن المضغوط 

CD-R(Compact Disk-ROM) قرص مدمج للقراءة فقط 
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 المصطلحات باللغة العربية المصطلحات باللغة الإنجليزية

CD-R/W (Compact Disk-Reader & Write)  قرص مدمج للقراءة و الكتابة 

Pen Drive القلم التخزيزني 

Light Ben القلم الضوئي 

Communication Channels قنوات اتصال 

Data bases قواعد البيانات 

Cable كابل 

Coaxial cable كابل محوري 

Digital Camera كاميرا رقمية 

Language لغة 

Key Board لوحة المفاتيح 

Optical fiber ليف بصري 

Scanner الماسح الضوئي 

Switch مبدل 

Internet Browser  الإنترنتمتصفح 

ISDN –ready  متوافق مع برتوكول الISDN 

Workgroup مجموعة العمل 

Chat محادثة 

Search Engines محركات البحث 

Workstation محطة عمل 

Card  كرت(بطاقة( 

transmitter مرسله 

ISPDDDD Internet Service Provider  الإنترنتمزود خدمة 

Help & Support مساعدة ودعم 

Browser عرضمست 

Computer browser مستعرض الكمبيوتر 

Receiver مستقبلة 

Clear إلغاء/مسح 

File and Print Sharing مشاركة في الملفات والطباعة 

Tape Driver مشغل الشريط المغناطيسي 

CD-Writer مشغل القراءة والكتابة للأقراص المدمجة 
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 المصطلحات باللغة العربية المصطلحات باللغة الإنجليزية

Word processing معالج النصوص 

Data processing معالجة البيانات 

Information معلومات 

Out put information المعلومات الناتجة 

IEEE- institute of electrical and electronic engineers  معهد المهندسين للكهرباء والإلكترونيات 

Duplex coil ملف ثنائي 

Products منتجات 

Mbyte ميجابايت 

Microphone ميكرفون 

Data Traveler البيانات ناقل 

Text نص 

System نظام 

LMS-learning management system نظام إدارة التعليم 

BIOSDDDDBasic Input Output System  نظام الدخل والخرج الأساسي 

GSMDDDD Global System Mobile النظام العالمي للاتصالات المحمولة 

NTFS-NT file system ت الحاسوبنظام الملفات على شبكا 

FAT-file allocation table  نظام الملفات في أنظمة التشغيل 

Linux نظام لتشغيل وإدارة الشبكات 

Network operation system نظام تشغيل الشبكة 

Unix نظام تشغيل شبكات 

Inkjet نفاث الحبر 

Accessing  وصول(نفاذ( 

(DPI) Dots Per Inch نقطة في الإنش 

Macintosh نوع من أنظمة تشغيل الحاسوب 

Telephone هاتف 

Land Phone  رضيأهاتف 

Mobile Phone   هاتف محمول 

CCITT committee counsel of international 

telephone &telegraph 

 الهيئة الاستشارية الدولية للهاتف والبرق

ISO-International standards organization قاييسالهيئة الدولية للم 
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 المصطلحات باللغة العربية المصطلحات باللغة الإنجليزية

Single-Side  مفرد(وجه واحد( 

Double -Side  وجهي القرص 

Voice Output Unit وحدة إخراج الصوت 

Voice Input Unit وحدة إدخال الصوت 

C.P.U (Central Processing Unit) وحدة المعالجة المركزية 

Thermal paper ورق حراري 

Thermal film ورق كربوني 

Optical Storage Devices الضوئيةوسائط الخزن  

Floppy Storage Devices وسائط الخزن المرنة 

Magnetic Storage Devices  وسائط الخزن المغناطيسية 

Information Storage Devices وسائط خزن المعلومات 

Communications Intermediaries            وسائل الاتصالات 

hyper link وصلات الربط 

CDMADDDD Code Division Multiplex Access الوصول المتعدد عن طريق التقسيم الرمزي 

Function وظيفة 

Time الوقت 

NASA  الوكالة الأمريكية لأبحاث الفضاء 
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خالد العامري دار الفاروق للنشر والتوزيع      /ال�شبكات تأل�يف ب�يل واجتر�كريس نجاس ترجمة د          �1

 .م2000

 .كيف تعمل الشبكات فرانك ورفلر ولس فريد �2

 الدار  –أساس�يات ش�بكات الكمبيوت�ر � ديرالند لجون شانيدر�وفيتو أماتو ترجمة مركز التعريب                �3

 .م2003 �العربية للعلوم

دار الكتب  –شريف فتحي الشافعي    / تخط�يط وت�صميم وت�ركيب ش�بكات الحاس�ب الآلي مهندس            �4

 .م2002 �العلمية للنشر والتوزيع

 م2004ريم مصطفى الدبس المكتبة العربية للنشر /أساسيات الاتصالات� م �5

 .م2005فراس محمد العزه / دICDLتكنولوجيا المعلومات  �6

 .ن محمد المحيسين جامعة الملك سعودإبراهيم ب/التعليم الإلكتروني د �7

 جامعة  –احمد فرغلي محمد حسن     /أس�اليب تحق�يق فعال�ية وكفائ�ة ب�رامج التعل�يم عن بعد د               �8

 .القاهرة

 .وليد العودة جمهورية أوكرانيا/ إعداد د�2006الموسوعة الحاسوبية الثالثة  �9

 .مر محمد عبد القادر محمد ع/  إعداد وتجميع  م�مقدمة في أساسيات الهاتف �10

 .محمود محمد الجحيح/العلم والتكنولوجيا واتمع إعداد يوسف الطرايرة �11

خالد /   د 2000 الطبعة الثالثة    �  سلسلة كتب علوم الحاسب       �م�دخلك إلى فيروس�ات الحاسب        �12

 .ابو الفتوح فضالة 

حسام /    مهندس 2003 القاهرة   – دار الكتب العلمية     �حماي�ة وأم�ن المعل�ومات عل�ى الانت�رنت            �13

 .وقي ش

14� Mobil communication systems  محم�د ع�بد الق�ادر محمد عمر    /    جم�ع وت�رتيب   م– 

 . جمهورية مصر  العربية�دقهلية/ السنبلاوين/  ميت غريطة�مصر

 . إعداد ماريا سبث و رايندهارد هيرميرISDNالمبادئ الأساسية لتقنيات ال�   �15

 .أساسيات تقنيان الاتصالات شركة الكاتل للاتصالات �16

 .مبادئ الاتصالات شركة إركسون �17
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   BOOKS/COM.A4CB.WWWموقع كتب الحاسوب العربية  �1

   NET.ALYASEER.WWWمنتديات اليسير للمكتبات وتقنية المعلومات  �2

  COM.ARAB4C.WWWبية للكمبيوتر ولإنترنت الموسوعة العر �3

دل���������������������يل مواق���������������������ع التعل���������������������يم الإلكت���������������������روني    �4

HTM.03INDEX11/COM.ARABBS,DALIL://HTTP  

ن بع��د بجامع��ات التعل��يم ع��ن بع��د ب��ين النظ��رية والتطب��يق م��سئوليين التعل��يم ع�� �5

ومؤس���سات التعل���يم الع���الي ب���دول مجل���س ال���تعاون ل���دول الخل���يج الع���ربية              

HTM.BOOK-ELEARNING/ORG.GCC-DL.WWW  

  COM.ATSDP.WWWموقع الفريق العربي للأمن والحماية المعلوماتية  �6

موق����������ع تعليم����������ي متخ����������صص في ال����������شبكات ويم����������نح ش����������هادات     �7

HTM.INDEX/MSCE/LEARN/NET.WEBSY.WWW  

  COM.QARIYA.WWWمنتدى القرية الإلكترونية  �8

  ORG.ETERNALEGYPT.WWWموقع مصر الخالدة  �9

موق������������������������������ع الإكت������������������������������شافات العلم������������������������������ية    �10

HTM.DISCOVRY.ESSENDES/COM.KHAYMA.WWW  

المق������������ررات التعليم������������ية والتدريب������������ية للكل������������يات التقن������������ية                          �11

http:// cad . gotevot . edu . sa/ college / computer/com.htm 

  htt:// www. Icsa.net الهيئة الدولية لأمن الحاسوب  �12

 www.alyaseer.net/vb/forum.php منتديات اليسير للمكتبات وتقنية المعلومات  �13

 www.cbna.com/books/list.php?cat=10موقع كتب الحاسب العربية  �14

موق��������������������ع من��������������������تدى الك��������������������تب الإلكت��������������������رونية                                                              �15

www. Alsayra.com/vb/archive/index.php f-95.html 

 cnet.com www.download  � www.zdnet.com.مواقع للحماية من الفيروسات  �16

 
 


