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مقدمة 
المخابر مجموعة من الباحثٌن القابعٌن فً  لم ٌعد البحث العلمً رفاهٌة أكادٌمٌة تمارسه

 أصبح و ،سابق وقت الحاضر أشد منها فً أي وقت ال فً ٌه الحاجة إلوالمكاتب بعد ان باتت

 تحقق المثمرة التً العلمٌةأكبر قدر ممكن من المعرفة  العالم فً سباق محموم للوصول إلى

 تسخٌر المادة من حوله لخدمته وتوفٌر اقصى ما ٌمكن من الراحة والرفاهٌة للئنسان وتضمن له

 .حاجاته 

.. تنمٌة الحٌاة الانسانٌة بجمٌع جوانبها فً هظم دوراعتو  أهمٌة البحث العلمًالجمٌع لقد ادرك 

 مستلزمات كل ما ٌحتاجه من وفرت الاهتمام ولذلك اولته الدول والحكومات والمنظمات بالغ

لتطور  البحث العلمً الدعامة الأساسٌة بعد ان اضحى البحث العلمً ، بشقٌها المادي والمعنوي

ٌُعد أٌضاً  لمعرفةلتطور اركناً أساسٌاً واضحى  الحٌاة الانسانٌة الإنسانٌة فً مٌادٌنها كافة كما 

  .السمة البارزة للعصر الحدٌث
 وتتطلب كل المجالات العلمٌة تحتاج إلى وسائل كثٌرة معقدة وتغطًالعلمٌة البحوث   أنوحٌث

العلم ودور  الدول المدركة لقٌمة فإن،  والأفراد المؤهلٌن والجهود المنظمة الأموال الطائلة

لأنها تعتبر البحوث العلمٌة دعائم  ،  ترفض أي تقصٌر نحوهالمتعاظم فً تقدمها وفاه شعوبها

  .لوجودها وبقائها واستمرارٌتها
سببا جوهرٌا   المعرفٌة النظرٌة والتنفٌذٌةإجراءاتهالإحاطة بالعلمً و إن الإلمام بمناهج البحث

 بدءاً من تحدٌد مشكلة البحث ووصفها  الإنسانٌةأي حقل من حقول المعرفة وأساسٌا لنجاحه فً 

المعلومات وتحلٌلها واستخلبص  جمعل  سلٌم وأسلوب مضبوطبشكل إجرائً واختٌار منهج

على اختلبف علٌه، الحٌاة الانسانٌة وتزداد أهمٌة البحث العلمً بازدٌاد اعتماد  ..النتائج

الأفراد ، وبالتالً تحقٌق رفاهٌة البقاء والاستمرارٌة  لأهمٌته فًادراكا من الكل مستوٌات تقدمها

 إضافة المعلومات الجدٌدة وٌساعد على إجراء فالبحث العلمً ٌساعد على. والمجتمعات
تصحٌح  التعدٌلبت الجدٌدة للمعلومات السابقة بهدف استمرار تطورها وٌفٌد البحث العلمً فً

بعض المعلومات عن الكون الذي نعٌش فٌه وعن الظواهر التً نحٌاها وعن الأماكن الهامة 

نواجهها سواء كانت  أٌضاً فً التغلب على الصعوبات التً قد وٌفٌد, والشخصٌات وغٌرها

سٌاسٌة أو بٌئٌة أو اقتصادٌة أو اجتماعٌة وغٌر ذلك كما ٌفٌد البحث العلمً الإنسان فً تقصً 

كالأمراض والأوبئة، أو فً معرفة  ٌستفٌد منها فً التغلب على بعض مشاكله، الحقائق التً

, والمذاهب والأفكار الأماكن الأثرٌة، أو الشخصٌات التارٌخٌة، أو فً التفسٌر النقدي للآراء

 وٌفٌد فً, الاقتصادٌة والصحٌة والتعلٌمٌة والتربوٌة والسٌاسٌة وغٌرها وفً حل المشاكل
  .الوصول إلى تعمٌمات وقوانٌن عامة كلٌة تفسٌر الظواهر الطبٌعٌة والتنبؤ بها عن طرٌق

 واحداً من المجالات الهامة التً تجعل الدول تتطور  فً وقتنا المعاصرأصبح البحث العلمً

أن تأثٌر  المشكلبت التً تواجهها بطرق علمٌة ومرجع ذلك بسرعة هائلة وتتغلب على كل

 :البحث العلمً فً حٌاة الإنسان ٌنبع من مصدرٌن هما
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 المسئولة بتطبٌق هذه الفوائد التً نجمت عن حٌث تقوم الجهات.. الانتفاع بفوائد تطبٌقٌة  :الأول
الأبحاث التً تم حفظها باستخدام المدونات وتسهٌل نشرها بالطبع والتوزٌع وطرق المخاطبات 

 الجغرافٌة والحدود السٌاسٌة السرٌعة التً قضت على الحدود
.. عاتاخترلإ علٌه جمٌع الإكتشفات واتقومٌتمثَّل فً الأسلوب العلمً فً البحث الذي  :الثانً

التأمل  التجربة والمشاهدة ولا ٌكتفً باستنباطها من هذا الأسلوب الذي ٌتوخى الحقٌقة فً مٌدان

فً النفس أو باستنباطها من أقوال الفلبسفة وتتجلى أهمٌة البحث العلمً أكثر وأكثر فً هذا 

ٌُرفع فٌه شعار البقاء  العصر المتسارع  إذ أصبح محرك النظام  ـللؤصلح  والبقاءللؤقوىالذي 

 على أهمٌة البحث العلمً والدور تؤكد الوقائعحٌث  ،العالمً الجدٌد هو البحث العلمً والتطوٌر

وفً دفع المعاصرة على اختلبف مواقعها  الفعّال الذي ٌلعبه فً تطوٌر المجتمعات الإنسانٌة

الحضاري، ولا ٌختلف اثنان فً أهمٌته لفتح مجالات الإبداع والتمٌز لدى أفراد   التقدمعجلة

 أن الحقٌقة و،أسباب النماء على أسس قوٌة وشعوب هذه المجتمعات، وتزوٌدها بإمكانٌة امتلبك

 تمارسها الأمم والحضارات لتحقٌق واقع عملً البحث العلمً ٌسهم فً العملٌة التجدٌدٌة التً
القدٌمة  (والأفكار)ٌحقق سعادتها ورفاهٌتها، فهو أي البحث العلمً ٌعمل علً إحٌاء المواضٌع 

اجتماعٌاً كما ٌفٌد .. وتحقٌقها تحقٌقاً علمٌاً دقٌقاً، وبالتالً تطوٌرها للوصول إلى اكتشافات جدٌدة

انطلبقة جدٌدة للحاضر ورؤٌة استشرافٌة للمستقبل وهكذا   للماضً فً سبٌلالمتجددفهم فً ال

  .الإنسانٌة  الماء والهواء فً أهمٌته للحٌاةٌنافس البجث العلمً 

وفً مجال التدرٌب على اجراءات تنفٌذ البحث العلمً والتمكن من أدواته وخطواته تحمل 

المطبوعة التالٌة مجموعة من الدروس والمحاضرات التً تلخص جملة من المعلومات الأساسٌة 

التً تضع الطالب المبتدئ على أول طرٌقه ، فتمكنه من الوقوف على المنهجٌة السلٌمة للقٌام 

بالأبحاث العلمٌة  بصورة عامة ، والأبحاث الكمٌة بصورة خاصة على ان تلٌها مجموعة 

الدروس والمحاضرات التً تعنى بالبحوث الكٌفٌة ثم المختلطة لاحقا ، نأمل أن توفر 

 .المحاضرات والدروس والتطبٌقات المرفقة بها مرتكزا علمٌا سلٌما للطلبب 
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 1اٌّحبظشح 

أنكاعو   البحث العممي كمفيكـ

:   مقدمة
. ، بو تتطكر العمكـ كتتقدـ الأمـ  عنولممجتمع الإنسانيالبحث العممي نشاط إنساني لا غنى 

كالبحث العممي ضركريا لشتى أنكاع العمكـ، ككؿ تخصصاتيا، الإنسانية كالطبيعية كالنظرية 
كلا نتصكر أمة مف الأمـ أك جماعة مف البشر، تسير عمى غير ىدل كدكف بحث . كالتطبيقية

. يتسـ بالعممية كالمكضكعية، كتحقؽ ما ينبغي أف تحققو مف التقدـ كالازدىار
فالأمـ القديمة بحثت في مشاكميا كسعت لعلبجيا، كعممت عمى تطكير حياتيا كدرء المخاطر 

كاستمرت الشعكب الآف عمى نيج التطكر باستخداـ البحث العممي، حتى تمكنت مف غزك . عنيا
. الفضاء، كتمكنت مف صنع أحدث التقنيات في مجاؿ الحاسكب كالنقؿ كالاتصالات كخلبؼ ذلؾ

. ككؿ ىذا لـ يكف ليتحقؽ دكف المجكء لمبحث العممي بأساليبو العممية السميمة
العمـ كالمعرفة 

كيأتي العمـ بمعنى الفقو، فالعمـ . العمـ في المغة نقيض الجيؿ، كعممت الشيء عمما، أم عرفتو
ذلؾ أف اليقيف عمـ . ، فكؿ يقيف عمـ كليس كؿ عمـ يقيف كاليقيف ىك العمـ. بالشيء ىك الفقو فيو
.  بينما قد يحصؿ العمـ دكف ذلؾكنضريحصؿ بعد استدلاؿ 

مف خلبؿ المشاىدة كالمعاشرة كالتعامؿ : كالعمـ ىك نكع مف المعرفة، كالمعرفة نكعاف، معرفة عامة
عممية دقيقة لا تستند إلى الحدس كالاحتكاؾ فقط، بؿ أيضان عف طريؽ : كمعرفة خاصة. اليكمي

.  التعمـ كالتحميؿ المنيجي كالشامؿ لممكضكع محؿ الدراسة
فالعمـ يقكـ بدراسة كتحميؿ الظكاىر لاكتشاؼ حقائؽ جديدة أك علبج ، كالمعرفة أشمؿ مف العمـ
. مشكلبت أك تقرير قضايا

كلئف اتبعت )كالعمـ في المنظكر الإسلبمي يأتي بمعنى القرآف كالسنة أحيانا، لقكؿ الله تعالى 
كقد يأتي العمـ بمعنى عمـ . ( ما لؾ مف الله مف كلي كلا نصيرالعمـأىكاءىـ بعد الذم جاءؾ مف 

غير أف القرآف . ( إف الخزم اليكـ كالسكء عمى الكافريفالعمـقاؿ الذيف أكتكا )الديف، لقكلو تعالى 
الكريـ تضمف إشارات تشير إلى العمـ بالمفيكـ الدنيكم المتصؿ بمعاش الإنساف، مثؿ تعميـ الله 

. الأسماء لآدـ، كتعميـ سيدنا داككد استعماؿ الحديد
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كقد كرد في السنة النبكية إشارات إلى العمـ بالمفيكـ الدنيكم الداؿ عمى التحصيؿ الإنساني 
. في مسألة تأبير النخيؿ ( بأمكر دنياكـأعمـأنتـ )بالتجربة كالتفحص عند قكؿ المصطفى

النظريات كالتطبيقات العممية، لممعارؼ )كالعمـ في المنظكر الحديث يحمؿ مفيكما عاما يشمؿ 
المنظمة التي تـ جمعيا كتصنيفيا أك اكتشافيا كتطكيرىا، كدراسة العلبقة بينيا ضمف مناىج 

 (كطرائؽ محددة
كالعمـ بذلؾ يعتبر أحد فركع المعرفة، كييتـ بتنسيؽ الحقائؽ كترسيخيا بكاسطة التجارب 

كالعمـ لا يتعمؽ بدراسة ظاىرة ما، بؿ بدراسة جميع الظكاىر . كالفركض، في المياديف المختمفة
. الإنسانية في شتى المياديف
نشاط ييدؼ إلي زيادة قدرة الإنساف عمى السيطرة " العمـ بأنو (1998)كيعرؼ عبيدات كآخركف 

. ، فيك نشاط إنساني مكجو إلي كصؼ الظكاىر التي يدرسيا، كيصنفيا إلي أنكاع"عمى الطبيعة
كلا يقتصر العمـ عمى كصؼ الظكاىر بؿ ييدؼ أيضان إلي اكتشاؼ العلبقات بيف الظكاىر 

المختمفة، كما ييدؼ أيضان إلي التنبؤ بالمستقبؿ كتقديـ التكصيات، كحؿ المشكلبت بناء عمى 
.  الأسمكب العممي المنطقي التحميمي

  تعريؼ البحث العممي
كالبحث يشير إلى الجيكد . كالبحث العممي ىك نشاط إنساني لا غنى لمفرد كلا لممجتمع عنو

كميمة البحث ىك التحقؽ . المبذكلة لاكتشاؼ معرفة جديدة أك لتطكير عمميات أك منتجات جديدة
.  مف مكضكع معيف بصكرة منتظمة أك منيجية

كىذا النشاط يقكـ عمى أساسو مف التحقؽ كالملبحظة الدقيقة كجمع البيانات كتحميميا بالطرؽ 
كما أنو يعتمد المقارنات كالمكازنات كدراسة الأسباب كالمسببات كالتعرؼ عمى أساليب . المناسبة

العلبج، متجاكزا بذلؾ مرحمة التجربة كالخطأ التي تكمؼ المجتمع كثيرا مف جيده ككقتو كمكارده 
ككثيرا ما يؤدم البحث في فرع مف . المتاحة،  التي تتسـ بالندرة مقابؿ الحاجات المتعددة لمناس

. العمكـ إلى تسييؿ البحث في فرع آخر، إذ ىناؾ ترابطا بيف فركع العمكـ المختمفة
مجمكعة المعارؼ الإنسانية التي تشمؿ "كلا ننظر ىنا إلى العمـ كالبحث العممي عمى أنو 

، "النظريات كالقكاعد كالحقائؽ كالقكانيف التي كشؼ عنيا الإنساف خلبؿ رحمتو الطكيمة في الحياة
نشاط متجدد، ذك حركة ديناميكية، بعيدة عف الجمكد كمتصمة - البحث العممي- بؿ ىك أم 
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.  مما يساىـ في تنشيط الحركة العممية بعيدا عف الكسؿ كالخمكؿ بالإنساف في نشاطو كحركتو
. كالبحث العممي ىك محاكلة جادة جاىدة لاكتشاؼ المعرفة كالتنقيب عنيا كتطكيرىا كفحصيا
. كلعؿ البحث العممي ىك مف أىـ العكامؿ التي تميز الإنساف عف غيره مف سكاف ىذا الكككب
كلعؿ البعض يعرؼ الإنساف بأنو حيكاف ناطؽ كآخركف بأنو حيكاف متديف، كأقكؿ أنو مف 

فمف لا يعتمد منطؽ الحكار كالبحث العممي . المناسب تعريؼ الإنساف كذلؾ بأنو باحث عممي
. في حياتو، فميس بأىؿ للبنتماء إلى العنصر البشرم

 مجمكعة مف التعريفات (1998)  كىناؾ تعريفات متعددة لمبحث العممي، كقد عرض عبيدات 
: كالتالي
محاكلة دقيقة كمنظمة كنافدة لمتكصؿ إلي حمكؿ لمختمؼ "البحث العممي بأنو  (داليف)يعرؼ 

. المشكلبت التي تكاجييا الإنسانية كتثير قمؽ كحيرة الإنساف
 بأنو استقصاء منظـ ييدؼ إلي اكتشاؼ معارؼ كالتأكد مف صحتيا "Polansky"كيعرفو بكلنسكي

.   عف طريؽ الاختبار العممي
بأنو البحث النظامي كالمضبكط كالتجريبي عف العلبقات المتبادلة بيف الحكادث  (عاقؿ)كيعرفو 
.  المختمفة

العمؿ الفعمي الدقيؽ الذم يؤدم إلي اكتشاؼ حقائؽ كقكاعد عامة " فيعرفو بأنو “ ” Whitneyأما 
".  يمكف التأكد مف صحتيا

مجمكعة الجيكد المنظمة التي يقكـ بيا الإنساف مستخدمان : "  بأنو(1998) كيعرفو عبيدات 
الأسمكب العممي كقكاعد الطريقة العممية ، في سعيو لزيادة سيطرتو عمى بيئة كاكتشاؼ ظكاىرىا 

". كتحديد العلبقات بيف ىذه الظكاىر
سمكؾ إجرائي كاع يحدث بعمميات تخطيطية كتنفيذية متعددة : " بأنو(1989) كيعرفو حمداف 

"  لمحصكؿ عمى النتائج المقصكدة
كيعرفو آخركف بأنو جيد عممي ييدؼ إلي اكتشاؼ الحقائؽ الجديدة كالتأكد مف صحتيا كتحميؿ 

. الحقائؽ المختمقة
:  كىذه التعريفات المختمفة تتفؽ فيما بينيا كتشترؾ في النقاط التالية

 . أنو سمكؾ إجرائي كأسمكب منيجي عممي .1
. يعتمد عمى منيجية عممية في جمع البيانات كتحميميا .2
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 .ييدؼ البحث العممي لزيادة الحقائؽ التي يعرفيا الإنساف ليككف أكثر قدرة عمى التكيؼ مع البيئة .3
 . يختبر البحث العممي المعارؼ التي يتكصؿ إلييا قبؿ إعلبنيا بيدؼ التأكد منيا .4
. البحث العممي يشمؿ كؿ مياديف المعرفة كيعالج شتى أنكاع المشاكؿ .5

 أف البحث العممي بمنيجيتو اليادفة المرسكمة ىك نظاـ سمككي مثؿ أم (1989)كيبيف حمداف 
: نظاـ آخر يتككف مف العناصر التالية

مدخلبت ممثمة في الباحث كمعرفتو كأىدافو كفركضو كمجاؿ عممو كالبيانات المتكفرة أك التي  .1
 .يمكف جمعيا

العمميات كىي مككنة مف منيجية البحث شاممة منيجية جمع البيانات كمنيجية تحميميا،  .2
 .كالأساليب المختمفة المستخدمة في ذلؾ

المخرجات، كالمتمثمة في نتائج البحث العممي، كالحمكؿ كالتكصيات كالاستنتاجات كالتقرير  .3
 .النيائي المكتكب

الضكابط التقييمية، كتشمؿ المؤشرات كالمعايير التقييمية لكشؼ صلبحية البحث لممشكمة أك  .4
. الظاىرة المبحكثة مف قبؿ الباحث

أىمية البحث العممي  
فيك يساعد في فيـ كتكضيح الظكاىر المحيطة بنا، كيعمؿ . لمبحث العممي أىمية فائقة في حياتنا .5

يجاد الحمكؿ لممشاكؿ المختمفة التي تكاجو الإنساف كما يسعى البحث العممي إلى . عمى تفسيرىا كا 
كيمكف ذكر أىمية . اكتشاؼ الحقائؽ كالعمؿ عمى تطبيقيا للبستفادة منيا في حياتنا العامة

: البحث العممي في النقاط التالية
يفتح البحث العممي آفاقان كاسعة أماـ الباحث لاكتشاؼ الظكاىر المختمفة، في مجاؿ العمكـ  .1

. الطبيعية كالاجتماعية كالإنسانية، بالاعتماد عمى مصادر المعمكمات كالبيانات الأكلية كالثانكية
.  (1998الرفاعي، )كقد أنشأت الدكؿ المتقدمة مراكز للؤبحاث كالدراسات 

البحث العممي ىي الكسيمة التي تستطيع المجتمعات بكاسطتيا اجتياز العقبات، كالتخطيط  .2
كلذلؾ فإننا نجد الدكؿ النامية تستخدـ البحث العممي لتقميص الفجكة . لممستقبؿ كتفادم الأخطاء
. بينيا كبيف الدكؿ المتقدمة

البحث العممي ضركرم لجميع الفئات مف مدرسيف كطلبب كمتخصصيف في المجالات المختمفة،  .3
 .حيث يساىـ في اعتماد البحث كمبدأ في حؿ المشكلبت
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أىػداؼ البحث العمػمي  
كما ذكرنا سابقان فإف البحث العممي نشاط إنساني ييدؼ إلي فيـ الظكاىر بالتعرؼ عمى الكاقع، 
كدراسة العلبقات بيف المتغيرات كبناء النماذج كالعمؿ عمى التنبؤ بالمستقبؿ، ثـ إيجاد الطرؽ 

 ثلبث أىداؼ (1998عبيدات كآخركف، )المناسبة لضبط الظكاىر أك التحكـ بيا كبناء عميو فقد ذكر 
:  لمبحث العممي

كفيـ الظاىرة مكضكع البحث كالتعرؼ عمى الظركؼ – الفيـ، كنقصد بو دراسة الكاقع  .1
إضافة إلى فيـ قكانيف الطبيعة كتكجيييا . كفيـ العلبقات بيف المتغيرات– كالعكامؿ المؤثرة فييا 

. لخدمة الإنساف
التنبؤ، كىك مف أىـ أىداؼ العمـ كالبحث العممي كما ذكر سابقا، كيشترط بالتنبؤ أف يككف  .2

عممية الاستنتاج التي يقكـ بيا الباحث "كالتنبؤ ىك . مبنيا عمى أساس سميـ بعيدان عف التخميف
بناءن عمى معرفتو السابقة بظاىرة معينة، كىذا الاستنتاج لا يعتبر صحيحان إلا إذا استطاع إثبات 

. صحتو تجريبيان 
الضبط كالتحكـ، أم السيطرة عمى الظكاىر كالتدخؿ لحجب ظكاىر غير مرغكب فييا،  .3

نتاج ظكاىر مرغكب فييا  .كىذا مف أىـ أىداؼ التخطيط المبني عمى البحث العممي الصحيح. كا 
 .إيجاد الحمكؿ لممشكلبت المختمفة التي تكاجو الإنساف في تعاممو مع البيئة التي يعيش فييا .4
تطكير المعرفة الإنسانية في البيئة المحيطة بكافة أبعادىا كجكانبيا، في الطبيعة كالسياسة  .5

. كالاقتصاد كالتكنكلكجيا كالإدارة كالاجتماع كخلبفو
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خصائص البحث العممي كمعكقاتو 
خصائص البحث العممي 

يتميز البحث العممي بمجمكعة مف الخصائص، كقد ذكر العديد مف الكتاب عدد مف ىذه 
:  (1998؛ الرفاعي، 1989بكحكش كذنيبات، ) الخصائص، كنتعرض ىنا لأىـ ىذه الخصائص

  Objectivityالمكضكعية  - 1
حيث تتـ خطكات البحث العممي كافة بشكؿ مكضكعي غير متحيز، بعيدان عف الآراء الشخصية 

. كلا يمكف إثبات الشيء كنقيضو في نفس الكقت. كالأىكاء الخاصة كالتعصب لرأم محدد مسبقا
. كالمكضكعية في البحث العممي تمنع مف الكصكؿ إلى نتائج غير عممية

قامت كؿ مف شركات . كلعمنا نذكر ىنا مثالا يكضح أىمية المكضكعية في البحث العممي
ككانت . صناعة السجائر ككزارة الصحة بدراسة أثر التدخيف عمى نكع معيف مف أمراض السرطاف

فشركات صناعة السجائر كجدت أنو لا . النتيجة متناقضة تماما بما يشعر بعدـ المكضكعية
تكجد علبقة معنكية بيف التدخيف كالإصابة بمرض السرطاف، في حيف كجدت كزارة الصحة أف 

. العلبقة قكية كتكاد تككف كاممة كلا يمكف إىماليا
كالسبب بكؿ بساطة يرجع إلى التحيز كعدـ المكضكعية في البحث كخاصة في ىذه الحالة في 

كالتحيز في الدراسة عمكما ليس مف خكاص الباحث الناجح كلا الباحث . اختيار عينة الدراسة
.  المثالي

:  كاستخداـ الفركض في البحث Accuracy and Testability:القدرة الاختبارية- 2 
حيث تككف الظاىرة أك المشكمة . (verification)أك ىي القابمية لإثبات نتائج البحث العممي 

كتعني كذلؾ إمكاف جمع المعمكمات اللبزمة للبختبار . مكضكع البحث قابمة للبختبار كالقياس
فمف السيؿ عمى الباحث أف يختار مكضكعا جذابا يمقى . الإحصائي لمتأكد مف صحة الفركض

القبكؿ مف المشرؼ أك الجامعة، في حيف لا تتكفر ليذا البحث القدرة عمى اختبار الفركض أك 
كلعؿ السبب في ذلؾ يرجع إلى ضعؼ تكفر البيانات، أك ضعؼ .القدرة عمى تحقيؽ الأىداؼ

القدرة عمى التحميؿ، أك عدـ تكفر البرامج الإحصائية المناسبة لمتحميؿ، أك غير ذلؾ مف 
. الأسباب

. (generalization)  مع القابمية لمتعميـ  Replicabilityإمكانية تكرارية النتائج،- 3 
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حيث يمكف الحصكؿ عمى نفس النتائج تقريبان إذا تـ اتباع نفس المنيجية العممية كخطكات البحث 
كما أنو يمكف تعميـ النتائج عمى الحالات المشابية في نفس البمد . مرة أخرل كفي نفس الشركط

كما أف القدرة . كبدكف القدرة عمى التعميـ، يصبح البحث العممي أقؿ أىمية كأقؿ فائدة. أك غيره
. عمى التعميـ تساىـ في الاستفادة مف البحث بدرجة قصكل في المجالات المختمفة

 Parsimony: التبسيط كالاختصار - 4 
كأم تعقيد في .  أم التبسيط المنطقي في المعالجة كالتناكؿ المتسمسؿ للؤىـ ثـ الأقؿ أىمية

كلا نقصد بذلؾ عدـ المجكء إلى . الأسمكب أك التحميؿ لا يخدـ البحث يعتبر زائدا في الدراسة
التحميؿ العميؽ كاستخداـ النماذج القياسية لدراسة العلبقات، بؿ نعني أف يتـ استخداـ النماذج 
. طالما لزـ الأمر، كطالما لا يمكف الاستغناء عنيا بما ىك أكثر سيكلة كيؤدم نفس الغرض

فيسعى الباحث إلى التحقؽ مف . أف يككف لمبحث العممي غاية أك ىدؼ مف كراء إجرائو- 5
. فلب يسير الباحث عمى غير ىدل أك يتخبط دكنما دليؿ. فركض البحث التي تحقؽ الأىداؼ

 – predictability)استخداـ نتائج البحث لاحقان في التنبؤ بحالات كمكاقؼ مشابية - 6
forecasting  .)

كتككف القدرة . كمف أىـ أىداؼ البحث القدرة عمى التنبؤ باستخداـ النتائج التي تـ التكصؿ إلييا
كمف ىنا . عمى التنبؤ أكبر في البحكث الكمية كالبحكث التي تستخدـ النماذج الرياضية كالقياسية

تنبع أىمية النماذج في البحكث الدقيقة، لما ليا مف القدرة الكبيرة عمى التنبؤ بالمستقبؿ في مجاؿ 
.  البحث

كمف مجالات التنبؤ في البحث، ما يتعمؽ بالتنبؤ بحجـ الطمب مثلب عمى سمعة ما، أك التنبؤ 
بالقدرة التسكيقية لعدد مف السمع بالاعتماد عمى التنبؤ بالنمك السكاني أك التنبؤ بالاستيراد أك 

.   التصدير المتكقع لمسنكات مكضع الدراسة
 حتى يلبئـ المشاكؿ المختمفة، كيتمكف مف علبج (flexibility)يمتاز  المنيج العممي بالمركنة - 7

. كبحث الظكاىر المتباينة
إف لكؿ حادثة أسباب تؤدم إلي ظيكرىا، كلا يتصكر التفكير العممي أف شيئان ما ينتج صدفة - 8

كىذا الاعتقاد يدفع الباحث باستمرار، إلى البحث عف الأسباب المؤدية إلى . أك دكنما أسباب
كىذا الشعكر يحدد منيجية البحث . الظاىرة مكضكع الدراسة، كيسعى لعلبجيا مف خلبؿ أسبابيا

.  كيكجيو في الطريؽ الصحيح
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: مميزات كخصائص أخرل لمتفكير العممي كسماتو بالتالي (1978)كيحدد زكريا 
ثباتيا في : التراكميػة-  9 كيقصد بيا تراكـ المعرفة، كمف ىنا تنشأ أىمية الدراسات السابقة كا 

.  بداية البحث
تباع منيج عممي يبدأ بالملبحظة ككضع الفركض كاختيارىا عف طريؽ التحرم : التنظيـ- 10 كا 

.   ثـ الكصكؿ إلي النتائج، كما يستند إلي التنظيـ في طريقة التفكير
بعض أسباب أخرل، كاعتماد البحث العممي عمى التحميؿ  (2002)كقد أضاؼ المحمح . 11

فضلب عف استخدامو القياس الدقيؽ كالمعايير كالمؤشرات اللبزمة في ىذا . كاستنباط العلبقات
. القياس

عػكائؽ التفكيػر العممي 
.  عمكماقرغـ الأىمية الكبرل لمبحث العممي فإننا نجد أف ىناؾ العديد مف المعكقات التي تكاجو

: بعض ىذه العكائؽ منيا (2000)كقد ذكر عطكم 
كعدـ الجرأة عمى تحدم . انتشار الفكر الأسطكرم الخرافي كتفسير الظكاىر بفكر الأسطكرة- 1

كمف ذلؾ الاىتماـ بالسحر كالتنجيـ كقراءة الحظ كالأبراج كتحضير الأركاح كما . مثؿ ىذه الأفكار
إف انتشار مثؿ ىذه الركح، كتغمغؿ ىذه الأفكار في المجتمع تعتبر أكبر العكائؽ أما البحث . شابو

.  العممي
أك القكؿ . الالتزاـ بالأفكار الذائعة، مثؿ القكؿ أف السبب في تأخر الفمسطينييف ىك الاحتلبؿ- 2

كقد يككف السبب في قبكؿ . أف السبب الأساسي في الفقر كالبطالة ىك النمك كالازدحاـ السكاني
غير أف ىذه الأفكار كغيرىا تحتاج إلى . الأفكار الشائعة ىك القكؿ أنو لكلا صحتيا لما انتشرت

.  الاختبار كالتمحيص قبؿ قبكليا
إنكار قدرة العقػؿ عمى التحميؿ كالحجر عميو بالعادات كالتقاليد التي لا يمكف المساس بيا، - 3

مثؿ ما يتعمؽ بمسائؿ الحجاب كالاختلبط بيف الجنسيف، كغيره مف المسائؿ التي يكجد فييا بعض 
.  الخلبفات الفقيية كتفرض العادات كالتقاليد نظرة معينة

لبحث العممي في الدكؿ النامية التي تكاجو اصعكبات مف اؿمجمكعة  (1989) ذكر حمداف كما
:  كمف ذلؾ

بؿ . كىك بحث مأجكر لا ييدؼ لخدمة الكطف كلا لرفعة المكاطف: البحث لمماؿ أك لمسمطة- 4
كفي ىذه الحالة . ييدؼ لمكصكؿ لغايات تافية مؤقتة كحفنة مف الماؿ أك تحقيقا لحاجة السمطة



14 
 

يتصؼ الباحث بالنفاؽ كالرياء كالبعد عف المكضكعية، كمف ىنا نشأ مصطمح عمماء السمطاف، 
. كنشأة عدـ الثقة في مثؿ ىؤلاء العمماء كلا في بحكثيـ

بسبب قمة المتخصصيف المؤىميف، أك تدخؿ الأىكاء : التياكف في تقييـ كقبكؿ البحث العممي- 5
. عند النشر، أك عند اعتماد الترقيات الأكاديمية

كيرجع السبب في ذلؾ إلى انعداـ الكفاءة، أك انعداـ : الإىماؿ في تنفيذ البحث العممي- 6
كقد يككف السبب ىك الاكتفاء بالكرقة كالشعكر . التمكيؿ، أك لزحمة العمؿ الإدارم الإجرائي

. بالكماؿ العممي كمف ثـ التكقؼ عف البحث كحتى التكقؼ عف القراءة
حيث يتـ كضع البحكث العممية عمى الأرفؼ أك : الإىماؿ في تطبيؽ نتائج البحث العممي- 7

.  في الأدراج، استيانة بقيمتيا، أك تيميشا لمباحثيف، أك لأسباب أخرل

صعكبات تكاجو الباحث في العمكـ الاجتماعية كالإنسانية  
: مف الصعكبات التي تكاجو الباحث في العمكـ الاجتماعية كالإنسانية بكجو عاـ ما يمي

تعقيد الظكاىر الاجتماعية كالإنسانية لارتباطيا بالإنساف المتميز  بالتعقيد كالتأثر بالتغيرات  .1
. الاقتصادية كالسياسية كالاجتماعية

. التأثر بالميكؿ كالأىكاء كالعكاطؼ، كعدـ المقدرة عمى التجرد مف البيئة المحيطة .2
صعكبة استخداـ الطرؽ المخبرية لمعمكـ الإنسانية، كذلؾ لصعكبة حصر ظاىرة الدراسة لفترة  .3

. طكيمة تحت ظركؼ قابمة لمضبط كالرقابة
صعكبة إمكانية تعميـ النتائج، كذلؾ بسبب الاعتماد غالبان عمى عينة ضمف المجتمع قد لا  .4

تمثؿ المجتمع تمثيلبن دقيقان، كىذا يؤدم إلى كجكد تحيز كانحرافات يصعب معيا تعميـ نتائج 
. العينة عمى المجتمع

: كيمكف أف ندرس تحت ىذا العنكاف أنكاعان أخرل مف الصعكبات مثؿ

. صعكبات في تحديد المكضكع كالمشكمة .1
. صعكبات في تحديد المتغيرات كقياسيا عدديان  .2
. صعكبات في جمع البيانات اللبزمة .3
. صعكبات التحميؿ .4
. مشاكؿ التنبؤ كالتعميـ .5
. صعكبات الصياغة كالمغة كالاقتباس .6
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تطبيقات  
مفيكـ البحث العممي كمراحمو 
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ممخص كتطبيقات عممية 

 : كلية  أمفاىيـ 
 :العمـ- 1

:  تتجاذب عممية تعريؼ العمـ عدة مداخؿ أك زكايا نظر، مف بينيا النظر إلى العمـ أكلا مف خلبؿ
مناىج استقرائية،  ) منيجو، أك النظر إليو مف خلبؿ (..عمـ طبيعي، عمـ إنساني) مكضكعو

ىؿ ىي : كمف بينيا كذلؾ النظر إليو مف زاكية الغاية منو. ( الخ..استنباطية- مناىج منطقية
 . بالدرجة الأكلىعممية تطبيقية بالأساس، أـ ىي غاية نظرية معرفيةغاية 

عادة التعريؼ، تبعا لتطكر منجزات العقؿ  ك بالإجماؿ، فقد صار العمـ مكضكعا لمتعريؼ كا 
تختص ك الاىتماـ بالعمـ كمكضكع لمتعريؼ ىك ما . البشرم، كتبعا لتطكر المعرفة العممية ذاتيا

  .الإيبستيمكلكجيا بو
: فالعمـ مف ىذا المنظكر

... قطع مع المعرفة العامية كتجاكز لمحس المشترؾ  - 
... بناء معرفي منظـ يعتمد أساليب منيجية كاعية    - 
مجيكد متصؿ كمتراكـ لتفسير كفيـ مكضكعات كقضايا البحث مف أجؿ استخلبص مبادئيا   - 

... كقكانينيا أك حقائقيا، كمف أجؿ تسخيرىا كتكظيفيا
تعبير عف كؿ ذلؾ بمفاىيـ ذات دلالات مميزة كدقيقة، ضمف صياغات نظرية منطقية   - 

 .الخ..كمنسجمة، قابمة لممراجعة كلمفحص الداخمي كالخارجي
 :النظرية العممية- 2
 :فيي ...تعتبر النظرية العممية الإنجاز المعرفي الأىـ كالأعمى في العمـ-   

.. تركيب معرفي عقلبني كمنظـ لعدد مف الحقائؽ الثابتة أك المؤقتة  - 
تعمؿ عمى النظر في إشكالية معرفية بعينيا كالإجابة عف أسئمتيا، بما تراكـ مف حقائؽ حكؿ   - 

... مكضكع محدد، كتساىـ في تنسيؽ معارؼ مرحمة تاريخية ما
إضافة إلى كظيفتيا المركزية في تطكير المعرفة العممية، بما تضعو مف قكاعد لمتصحيح   - 
...  الذاتيثراءكالإ
 : المنيج العممي- 3
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: لا تستقيـ المعرفة العممية إلا بنظاـ كاعي كتكامؿ لبناء ىذه المعرفة يصطمح عميو ب -
 .“المنيج’’
يستند ىذا النظاـ إلى سمسمة مف العمميات كالإجراءات المعرفية اليادفة إلى استقصاء مكضكع  -

. البحث كاستكشاؼ حقائقو
يقتضي المنيج في العمـ كصؼ مجمؿ خطكاتو كعممياتو حتى يتسنى لمباحث ذاتو أك لغيره مف  -

غنائو . الباحثيف،إتباع نفس العمميات أك مراقبتيا كتقييميا، بما يتيح فرص تطكير المنيج كا 
نظرية، فيك كذلؾ يصطبغ بخصكصيات المكضكع  بقدر ما يرتبط المنيج بمنطمقات معرفية ك -

.  العممي المدركس
تعتبر الإجراءات التقنية لمبحث نكعا مف الامتداد المعرفي لممنيج، كليست إجراءات سابقة عميو  -

... أك مستقمة عنو
 :مكقع مناىج العمكـ الاجتماعية بالنسبة لمعمكـ الطبيعية 

، ظؿ النمكذج الطبيعي لممعرفة العممية مؤثرا كمكجيا لبناء ىذا يةـ الاجتماعكعؿبدايات اؿمنذ  •
 ...( الاجتماعيةالطبيعة)الحقؿ المعرفي الناشئ،

 ، كفي محاكلة تأسيس منيج خاص العلبقة تأكيد تمؾكقد كاف الاتجاه الكضعي كاضحا في  •
... بالعمكـ الاجتماعية يستميـ النمكذج المعرفي العاـ لمعمكـ الطبيعية

 لتطكر مناىج العمكـ كانتقاليا مف الأكثر بساطة كعمكمية إلى الأكثر السيركرة التاريخيةفي  •
مف الملبحظة كالاستقراء ، إلى الاستنباط كالمنطؽ ، إلى المنيج التجريبي ، : تعقيدا كتخصصا 

فالمنيج المقارف كالتاريخي ، اعتبر المؤسسكف لعمـ الاجتماع أف المنيج في ىذا العمـ الناشئ ىك 
 ...أكثرىا تعقيدا كشمكلية مف غيره

 :ذلؾ بقكلو  Guillaume De Greef(1893 )يمخصك
في عمـ الاجتماع، كفيما يتصؿ بالمنيج التجريبي، فإنو لا ينبغي أف نغفؿ أبدا، أنو إذا كانت   "

الإجراءات التجريبية الفردية غير فعالة في الغالب، فإنو لا بد مف الإقرار بكجكد كباحتماؿ تطكر 
إجراءات تجريبية جماعية في علبقة بالتجارب الجماعية التي ينبغي تأسيسيا أكثر فأكثر في ىذا 

. (..بالإدارة كالمعامؿ)المجاؿ
 إف مكتب العالـ مف ىذا المنظكر صار غير كاؼ منذ زمف بعيد، كما يمزـ ىك مختبرات 

جماعية، كطنية كدكلية، مخصصة أساسا لكضع إحصائيات ذكية، كليس غير متماسكة كما ىك 
  G.De greef; les lois sociologiques;p.29 "..عميو حاؿ الأعماؿ الرسمية الحالية في الغالب
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إميؿ دكركايـ كماكس الركاد مف أمثاؿ ليتطكر الاجتياد المنيجي بعد ذلؾ في عمـ الاجتماع مع 
 .كيستمر لاحقا فيبر 

 :مكقع المناىج كالتقنيات ضمف مككنات المعرفة العممية 

 
المسار العاـ لبناء كتطكر المعرفة السكسيكلكجية  مكقع مناىج كتقنيات البحث ضمف

 .كالأنثركبكلكجية
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 :مختصرات 
عمكـ طبيعية، : كاف مسار بناء المعرفة السكسيكلكجية مجالا لتفاعؿ معرفي متنكع المصادر-  1

 ...إنسانية كاجتماعية
 ييـ مناىج كتقنيات البحث فيماقبؿ أف يصير التمييز بيف الكمي كالكيفي داخميا،-  2

دقيقة ، علبمتيا المميزة /السكسيكلكجي كالأنتربكلكجي، فقد كاف تمييزا خارجيا بيف عمكـ طبيعية
غير دقيقة، علبمتيا المنيجية المميزة ىي الأساليب / ىي الأساليب الكمية، كبيف عمكـ إنسانية

. (الخ..قراءة معاني الظكاىر الاجتماعية التي ىي ذاتيا متغيرة كمتشابكة )الكيفية
 في تفاعؿ كتكامؿ الدراسات لمعمكـ الاجتماعيةساىـ تطكر المعارؼ المنيجية كالتقنية -  3

جراءات ميدانية كثيرة  كالأبحاث ذات القكاعد المنيجية الكمية كالكيفية، كفي تطكير أدكات بحث كا 
 ...كمتنكعة 

تكرس كؿ ذلؾ عبر تطكر البحث السكسيكلكجي كالأنتربكلكجي الميداني ، كعدد مف - 4 
الانتقاؿ مف :(الأنتربكلكجيا التطبيقية/ السكسيكلكجيا التطبيقية  )تطبيقاتيما العممية

  .يكلكجيا إلى الميكركسكسيكلكجياسالماكركسك
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 2المحاضرة 
 تصنيفات البحث العممي

كربما . لـ يتفؽ المشتغمكف بمناىج البحث العممي عمى تصنيؼ محدد لمناىج البحث
يعكد ذلؾ إلى تبني البعض منيـ لمناىج نمكذجية رئيسة كاعتبار المناىج الأخرل جزئية متفرعة 

كعند استخداـ معيار معيف كإطار لمتصنيؼ فإننا بذلؾ نستخدـ منيجان . مف المناىج النمكذجية
خاصان في التفكير ، كننظر لمبحث مف زاكية معينة ، كعندما نستخدـ معياران آخر فإننا ننظر 
لمبحث مف زاكية أخرل، كبذلؾ يمكف لمبحث الكاحد أف يكصؼ بأكثر مف طريقة كيندرج تحت 

كلذلؾ، فميس ىناؾ تناقض بيف الطرؽ المختمفة في . أكثر مف نكع كاحد مف أنكاع البحث
تصنيؼ البحكث ، كما أنو ليس ىناؾ تفضيؿ لطريقة عمى غيرىا ، بؿ تتداخؿ ىذه الطرؽ 

. (337: 2002ممحـ،  ) كتتكامؿ فيما بينيا

: تصنيؼ البحكث كفقان لمنيج البحث
 البحث كذلؾ بالنسبة لمعظـ البحكث، كذلؾ رغـ ما قد إستراتيجيةيمكف التعرؼ عمى منيج أك 

كحتى عند استخداـ المنيج كمحؾ أك معيار . يككف ىناؾ مف بعض التداخلبت فيما بينيا
مثاؿ ذلؾ تصنيؼ . لتصنيؼ البحكث فإف ىناؾ طرقان مختمفة متنكعة يمكف بيا تصنيؼ البحكث

. البحكث إلى تجريبية كغير تجريبية، أك تصنيؼ البحكث إلى بحكث تاريخية ككصفية كتجريبية
إلا أف ىذه التصنيفات تنزع إلى أف تضع في تصنيؼ كاحد دراسات ذات استراتيجيات مختمفة 

 أف التصنيؼ الذم يبدك أكثر فاعمية مف حيث الإقلبؿ مف (Gay,1990)كيرم جام . تمامان 
التقسيمات إلى أقؿ حد ممكف كزيادة الفركؽ بيف أنكاع البحكث إلى أقصى حد ممكف ىك الذم 

البحكث التاريخية، كالبحكث الكصفية، كالبحكث : يصنؼ البحكث في خمسة أقساـ ىي
إلا أف تصنيؼ البحكث في بحكث . لمقارنة، كالبحكث التجريبيةاالارتباطية، كالبحكث السببية 

تجريبية كبحكث غير تجريبية ىك التصنيؼ الأفضؿ لمناىج البحث، لأف البحكث التجريبية ىي 
النكع الكحيد مف البحكث الذم ييدؼ إلى التعرؼ عمى علبقات العمة كالمعمكؿ، كبذلؾ يككف ىذا 

النكع مف مناىج البحث فريدان في نكعو مف حيث أف لو أىدافان خاصة بو تختمؼ عف أىداؼ 
.  (81: 2001،أبك علبـ )مناىج البحث الأخرل
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تصنيفان (ـ2002)كلقد ذكر سامي محمد ممحـ في كتابو مناىج البحث في التربية كعمـ النفس
: لمبحكث التربكية عمى النحك التالي

. البحث القياسي كالبحث الاستقرائي -1
. البحكث الأساسية أك البحتة كالبحكث التطبيقية -2
. البحكث الأكاديمية كالبحكث المينية -3
. البحكث الكمية كالبحكث الكيفية أك النكعية  -4
. البحكث التربكية كالبحكث في التعميـ -5
. البحكث التربكية كالبحكث التطكيرية -6
 (.343: 2002ممحـ،) البحكث العممية المرتبطة بالمعيار الزمني -7

يتمخص النظاـ التصنيفي الذم أقترحو فؤاد أبك حطب، عمى أربعة أسس يمكف الاعتماد عمييا 
: كىي

، المنيج (دراسة الماضي)تصنيؼ مناىج البحث حسب بعد الزمف كيشمؿ ذلؾ المنيج التاريخي  -1
. (دراسة المستقبؿ)، المنيج التنبؤم (دراسة الحاضر)الامبريقي 

تصنيؼ مناىج البحث حسب حجـ المبحكثيف كيشمؿ ذلؾ منيج دراسة الحالة، كمنيج العينة،  -2
.  العاـالإحصائيكمنيج الأصؿ 

تصنيؼ مناىج البحث حسب المتغيرات المستخدمة في كيشمؿ ذلؾ المنيج البعدم، كالمنيج شبو  -3
. التجريبي، كالمنيج التجريبي

تصنيؼ مناىج البحث حسب اليدؼ منو كيشمؿ ذلؾ المنيج الكصفي، كالمنيج المقارف، كالمنيج  -4
كسكؼ نضيؼ فئة خامسة مف المناىج التي لا تقبؿ التصنيؼ في . ، كالمنيج التفسيرمألارتباطي

. (56: 1996أبكحطب،صادؽ،)أم فئة مف الفئات السابقة 
كىناؾ أكثر مف أساس يمكف أف نبني عميو تقسيـ البحكث كفيما يمي تقسيميف مف أكثر 

. التقسيمات شيكعان كاستخدامان كعمى الأخص في المجالات التربكية كالنفسية
: تقسيـ البحكث حسب طبيعتيا : أكلان 

  Pure or basic research:بحكث أساسية أك بحتة  -1
البحكث الأساسية أك البحتة تسمى أحيانان بالبحكث النظرية كتشير إلى أنكاع النشاط العممي الذم 
يككف الغرض الأساسي المباشر منو ىك التكصؿ إلى حقائؽ كتعميمات كقكانيف عممية محققة، 

كأما الغرض البعيد أك النيائي منو فيك تككيف نظاـ معيف مف الحقائؽ كالقكانيف كالمفاىيـ 
كمف الكاضح أف ىذا النكع مف البحكث ييتـ باكتشاؼ حقائؽ . كالعلبقات كالنظريات العممية
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كنظريات عممية جديدة كىك بذلؾ يسيـ في نمك المعرفة العممية كفي تحقيؽ فيـ أشمؿ كأعمؽ ليا 
.  (39: 1996جابر،كاظـ،)  العممية بصرؼ النظر عف الاىتماـ بالتطبيقات العممية ليذه المعرفة

:  Applied researchبحكث تطبيقية  -2
أما البحكث التطبيقية فتشير إلى أنكاع النشاط العممي الذم يككف الغرض الأساسي كالمباشر منو 
تطبيؽ المعرفة العممية المتكفرة أك التكصؿ إلى معرفة ليا قيمتيا كفائدتيا العممية في حؿ بعض 

كلا يقصد مف الحمكؿ كالمعرفة العممية في البحكث التطبيقية أف تككف مطمقة . المشكلبت الممحة
نما ىي معرفة كحمكؿ تسيـ في تحقيؽ مشكلبت ممحة خاصة كىي قابمة لمتعديؿ  أك أبدية كا 

. (39: 1996،جابر،كاظـ)كالتطكير
: تقسيـ البحكث حسب مناىج البحث كالأساليب المستخدمة فييا:  انيان 

: Historical researchبحكث تاريخية  -1
البحكث التاريخية ىي دراسة كفيـ كتفسير الأحداث الماضية بغرض الكصكؿ إلى نتائج تتعمؽ 
بالأسباب كالآثار أك الاتجاىات للؤحداث السابقة مما يساعد عمى تفسير الأحداث الحاضرة 

كرغـ أف الدراسات التاريخية أقؿ شيكعان مف أنكاع البحكث الأخرل، إلا . كتكقع الأحداث المقبمة
التي يمكف  (مثؿ سياسة الامتحانات كتقدير الدرجات)أف ىناؾ مشكلبت كقضايا تربكية معينة 

كخطكات إجراء البحث التاريخي ىي بشكؿ عاـ . فيميا بشكؿ أفضؿ في ضكء الخبرات الماضية
نفس خطكات إجراء غيره مف البحكث، إذ يجب أف يكجو البحث التاريخي فرض معيف شأنو في 
لا تاه البحث في خضـ قاع لا يمكف تحديد مساره أك مستنقع لا  ذلؾ شأف البحث التجريبي، كا 

 . (89: 2002أبكعلبـ،) يمكف الخركج منو
البحكث التاريخية ليا أيضان طبيعتيا الكصفية فيي تصؼ كتسجؿ الأحداث كالكقائع التي جرت 

نما . كتمت في الماضي كلكنيا لا تقؼ عند مجرد الكصؼ كالتاريخ لمعرفة الماضي فحسب، كا 
تتضمف تحميلبن كتفسيران لمماضي بغية اكتشاؼ تعميمات تساعدنا عمى فيـ الحاضر بؿ كالتنبؤ 

كيركز البحث التاريخي عادة عمى التغير كالنمك كالتطكر في . بأشياء كأحداث في المستقبؿ
الأفكار كالاتجاىات كالممارسات سكاء لدل الأفراد أك الجماعات أك المؤسسات الاجتماعية 

.   (41:كاظـ جابر،) المختمفة
لا يقكـ البحث التاريخي بجمع بيانات عف طريؽ تطبيؽ أداة معينة، بؿ يقكـ عمى جمع بيانات 

كتحتكل المصادر . متكفرة فعلبن في المصادر، كيشار إلى ىذه البيانات بأنيا إما أكلية أك ثانكية
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أما المصادر . الأكلية عمى معمكمات مف مصادرىا المباشرة مثؿ شاىد عياف أك كثيقة أصمية
الثانكية فيي تمؾ المصادر التي تحتكم عمى معمكمات غير مباشرة، مثاؿ ذلؾ كصؼ حدث 

ذا أجريت مقابمة شخصية مع فرد  نما سمع عنو، كا  معيف بكاسطة شخص لـ يشيد ىذا الحدث، كا 
شيد بنفسو حدثان معينان، فإف ىذا الشخص يعتبر مصدران أكليان، أما إذا أجريت المقابمة مع زكج أك 
نما سمعيا مف زكجتو أك سمعتو مف زكجيا فإف  صديؽ ليذا الشخص كلـ يكف حاضران الكاقعة كا 

كمف الصعب العثكر عمى المصادر الأكلية، إلا أنيا عادة أكثر . ىذا الزكج يككف مصدران ثانكيان 
دقة كيجب تفضيميا عمى غيرىا، كلذلؾ فإف المشكمة الرئيسية في البحث التاريخي ىي كفرة 

كيتضمف البحث التاريخي النقد الداخمي كالنقد . المصادر الثانكية، كندرة المصادر الأكلية
أما النقد الداخمي فييتـ بتقكيـ . الخارجي، كييتـ النقد الخارجي بتحقيؽ أصالة مصادر البيانات

كالنقد . جدكل ىذه المصادر، كقيمة البيانات المتكفرة، أم درجة دقة كثبات كتحقؽ الفركض
الداخمي أمر يتعمؽ بحكـ الباحث نفسو عمى البيانات، كىذا يجعمو مجرد رأم 

.  (89: 1996أبكعلبـ،)شخصي
: Descriptive researchبحكث كصفية  -2

تيدؼ البحكث الكصفية إلى كصؼ ظكاىر أك أحداث أك أشياء معينة كجمع الحقائؽ كالمعمكمات 
. كالملبحظات عنيا ككصؼ الظركؼ الخاصة بيا كتقرير حالتيا كما تكجد عميو في الكاقع

كتشمؿ البحكث الكصفية أنكاعان فرعية متعددة تشمؿ الدراسات المسحية كدراسات الحالة كدراسات 
كفي كثير مف الحالات لا تقؼ البحكث الكصفية عند حد الكصؼ . النمك أك الدراسات التطكيرية

أك التشخيص الكصفي، كتيتـ أيضان بتقرير ما ينبغي أف تككف عميو الأشياء كالظكاىر التي 
يتناكليا البحث كذلؾ في ضكء قيـ أك معايير معينة كاقتراح الخطكات أك الأساليب التي يمكف أف 

كىذه . تتبع لمكصكؿ بيا إلى الصكرة التي ينبغي أف تككف عميو في ضكء ىذه المعايير أك القيـ
، Normative or Evaluative Researchالبحكث تسمى بالبحكث الكصفية المعيارية أك التقكيمية 

كيستخدـ لجميع البيانات كالمعمكمات في أنكاع البحكث الكصفية أساليب ككسائؿ متعددة مثؿ 
. الملبحظة، المقابمة، الاختبارات، الاستفتاءات، المقاييس المتدرجة

يسيؿ فيـ طبيعة البحكث الكصفية إذا حصؿ الفرد أكلان عمى بعض المعمكمات عف خطكات 
البحث المختمفة، كالطرؽ المتباينة المستخدمة في جمع البيانات كالتعبير عنيا، كالأنكاع العامة 

. التي يمكف أف تصنؼ تحتيا الدراسات
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لا يقكـ الباحثكف في الدراسات الكصفية مجرد اعتقادات خاصة، أك بيانات مستمدة مف 
فحص  (1)كلكف كما ىك الحاؿ في أم بحث يقكمكف بعناية بػ . ملبحظات عرضية أك سطحية

تسجيؿ الافتراضات التي بنيت  (3)تحديد مشكمتيـ ككضع فركضيـ، ك  (2)المكقؼ المشكؿ، ك 
جراءاتيـ، ك اختيار المفحكصيف المناسبيف كالمكاد المصدرية الملبئمة، ك  (4)عمييا فركضيـ كا 

كضع قكاعد لتصنيؼ البيانات تتسـ بعدـ  (6)اختيار أساليب جمع البيانات أك أعدادىا، ك  (5)
الغمكض، كملبءمة الغرض مف الدراسة، كالقدرة عمى إبراز أكجو التشابو أك الاختلبؼ أك 

القياـ بملبحظات مكضكعية  (8)تقنيف أساليب جمع البيانات، ك  (7)العلبقات ذات المغزل، ك 
كصؼ نتائجيـ كتحميميا كتفسيرىا في عبارات  (9)منتقاة بطريقة منظمة كمميزة بشكؿ دقيؽ، ك 

أك ينبغي ألا يككنكا - كيسعى الباحثكف إلى أكثر مف مجرد الكصؼ فيـ ليسكا . كاضحة محددة
يجمع الباحثكف الأكفاء الأدلة عمى أساس فرض أك نظرية ما، . مجرد مبكبيف أك مجدكليف- 

كيقكمكف بتبكيب البيانات كتمخيصيا بعناية، ثـ يحممكنيا بعمؽ، في محاكلة لاستخلبص تعميمات 
. (293: 1994داليف،)ذات مغزل تؤدم إلى تقدـ المعرفة 

: أنماط البحكث الكصفية
 الكتاب حكؿ كيفية تصنيؼ الدراسات الكصفية، إلا أنو مف الأيسر عمى القارئ أف يتعرؼ يختمؼ

لذلؾ سكؼ نصنؼ تمؾ . عمى الأنماط العديدة مف البحكث إذا استخدـ نظاـ مناسب لمتصنيؼ
دراسات العلبقات  (2)الدراسات المسحية، ك  (1): الدراسات تحت ثلبثة عناكيف اجتيادية

.  (296: 1994داليف،)الدراسات التتبعية  (3)المتبادلة، ك 
: البحكث المسحية

يتضمف البحث المسحي جمع بيانات لاختبار فركض معينة أك الإجابة عمى أسئمة تتعمؽ بالحالة 
كقد يبدك البحث . الراىنة لمكضكع الدراسة، إذ تحدد الدراسة المسحية الكضع الحالي للؤمكر

المسحي بسيطان جدان، إلا أنو في كاقع الأمر أكثر مف مجرد تكجيو بعض الأسئمة أك تحديد 
إذ نظران لأف الباحث كثيران ما يستخدـ أدكات لـ يسبؽ استخداميا فعمية أف يبني . الإجابات عمييا

كىناؾ مشكمة أساسية تؤدم إلى تعقيد . الأدكات التي تصمح لبحثو، كىذه تتطمب كقتان كميارة
البحث المسحي، كربما إضعافو، كىك نقص ردكد أفراد العينة، أم عدـ قياـ الأفراد بإرجاع 

ذا كاف معدؿ الردكد منخفضان، فإنو لا يمكف .الاستبيانات أك الذىاب إلى المقابلبت المحددة كا 
 . (88: 1996أبكعلبـ،)الخركج بنتائج صادقة مف البحث 



25 
 

كثيران ما يقكـ أناس مف مياديف كثيرة بدراسات مسحية، عندما يحاكلكف حؿ المشكلبت التي 
تكاجييـ، فيجمعكف أكصافان مفصمة عف الظاىرات المكجكدة بقصد استخداـ البيانات لتبرير 
الأكضاع أك الممارسات الراىنة، أك لكضع خطط أكثر ذكاء لتحسيف الأكضاع كالعمميات 

.   (297: 1994داليف،)الاجتماعية أك الاقتصادية أك التربكية 
: البحكث الارتباطية

 تحديد ما إذا كاف ىناؾ ارتباط بيف متغيريف كمييف أك أكثر، كدرجة ىذا ألارتباطييحاكؿ البحث 
بيف  (أك عدـ كجكد علبقة) تحديد كجكد علبقة ألارتباطيكالغرض مف البحث . الارتباط

كالدراسة . أك استخداـ العلبقات الارتباطية في عمؿ تنبؤات. المتغيرات مكضكع الدراسة
الارتباطية تتناكؿ عادة عددان مف المتغيرات التي يعتقد أنيا ترتبط بمتغير رئيسي معقد مثؿ 

كتستبعد مف الدراسة تمؾ المتغيرات التي لا ترتبط ارتباطان عاليان بالمتغير . التحصيؿ الدراسي
الرئيسي، كتستبقي المتغيرات التي تظير ارتباطان عاليان، فقد يرغب الباحث في القياـ بدراسات 

مثاؿ . أخرل لتحديد مدل كجكد علبقات سببية بيف المتغيرات كذلؾ باستخداـ البحكث التجريبية
أك " يسبب"إف كجكد علبقة بيف مفيكـ الذات كالتحصيؿ الدراسي لا يعني أف مفيكـ الذات : ذلؾ
. مفيكـ الذات" يسبب"إلى تحصيؿ دراسي مرتفع، أك أف التحصيؿ الدراسي " يؤدم"

كبغض النظر عف أف علبقة ما تعني كجكد علبقة عمة كمعمكؿ، فإف الارتباط المرتفع، يسمح 
مثاؿ ذلؾ أف الارتباط المرتفع بيف درجات الطمبة في الثانكية العامة كدرجاتيـ في . بالتنبؤ

كيعبر عف . الجامعة، قد يعني القدرة عمى التنبؤ مف درجات الثانكية العامة بالأداء في الجامعة
ذا لـ يكف 1, 00 ±العلبقة بيف متغيريف بمعامؿ الارتباط الذم تتراكح قيمتو بيف صفر ك   ، كا 

ىناؾ ارتباط بيف المتغيريف كاف معامؿ الارتباط صفران، أما إذا كاف الارتباط تامان تبمغ قيمة 
، كحيث إف مف النادر أف يككف الارتباط تامان، فإف التنبؤ نادران ما 1, 00- أك 1, 00+الارتباط 

يككف تامان، كمع ذلؾ فبالنسبة لكثير مف القرارات، فإف التنبؤ الذم يستخدـ علبقات بيف المتغيرات 
  . (86: 1996أبكعلبـ،) كثيران ما يؤدم إلى قرارات مفيدة

: دراسات العلبقات المتبادلة
فيـ . لا يقنع بعض الباحثيف الكصفييف بمجرد الحصكؿ عمى أكصاؼ دقيقة لمظاىرات السطحية

لا يجمعكف فقط معمكمات عف الكضع القائـ كلكف يسعكف أيضان إلى تعقب العلبقات بيف الحقائؽ 
كسكؼ نناقش فيما يمي ثلبثة . التي حصمكا عمييا، بغية الكصكؿ إلى بعد أعمؽ بالظاىرات
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دراسات الحالة، الدراسات العمية المقارنة، كالدراسات الارتباطية : أنماط مف ىذه الدراسات
.  (313: 1994داليف،)

: دراسة الحالة
تمثؿ دراسة الحالة نكعان مف البحث المتعمؽ عف العكامؿ المعقدة التي تسيـ في فردية كحدة 

اجتماعية ما، فعف طريؽ استخداـ عدد مف أدكات البحث تجمع البيانات الملبئمة عف الكضع 
كطبيعة دراسات الحالة ىك أف يدرس . القائـ لمكحدة كخبراتيا الماضية كعلبقاتيا مع البيئة

الأخصائيكف الاجتماعيكف كالمكجيكف النفسيكف عادة شخصية فرد ما، بقصد تشخيص حالة 
قد تأتي بيانات دراسة الحالة مف مصادر متعددة، . معينة كتقديـ تكصيات بالإجراءات العلبجية

فقد يحصؿ الباحث عمى شيادة شخصية مف المفحكصيف، بأف يطمب منيـ في مقابلبت أك 
.   (314: 1994داليف،)استمارات استرجاع خبرات سابقة متنكعة 

: الدراسات العمية المقارنة
إذا كاف - تحاكؿ بعض الدراسات الكصفية ألا تقتصر عمى الكشؼ عف ماىية الظاىرية، كلكف 

كيؼ كلماذا تحدث ىذه الظاىرة، أنيا تقارف جكانب التشابو كالاختلبؼ بيف الظاىرات - ممكنان 
لكي تكشؼ أم العكامؿ أك الظركؼ يبدك أنيا تصاحب أحداثان أك ظركفان أك عمميات أك ممارسات 

كتكشؼ معظـ الدراسات الكصفية فقط عف حقيقة كجكد علبقة ما، إلا أف بعض الدراسات . معينة
يتعمؽ أكثر بيدؼ معرفة ما إذا كانت ىذه العلبقة قد تسبب الحالة أك تسيـ فييا أك تفسرىا 

  . (316: 1994داليف)
: Experimental researchبحكث تجريبية - 3

أما البحكث التجريبية ىي التي تبحث المشكلبت عمى أساس مف المنيج التجريبي أك منيج 
كلعؿ أىـ ما . البحث العممي القائـ عمى الملبحظة كفرض الفركض كالتجربة الدقيقة المضبكطة

تتميز بو البحكث التجريبية عمى غيرىا مف أنكاع البحكث الكصفية كالتاريخية ىك كفاية الضبط 
كتعتبر التجربة العممية مصدران رئيسيان . لممتغيرات كالتحكـ فييا عف قصد مف جانب الباحث

لمكصكؿ إلى النتائج أك الحمكؿ بالنسبة لممشكلبت التي يدرسيا البحث التجريبي كلكنو في نفس 
الكقت يستخدـ المصادر الأخرل في الحصكؿ عمى البيانات كالمعمكمات التي يحتاج إلييا البحث 

.  (41: جابر،كاظـ)بعد أف يخضعيا لمفحص الدقيؽ كالتحقؽ مف دقتيا كصحتيا كمكضكعيتيا 
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في البحكث التجريبية يعالج الباحث متغيران مستقلبن كاحدان عمى الأقؿ، كيلبحظ أثره عمى متغير 
كبمعنى آخر فإف الباحث ىك الذم يحدد أم متغير ىك السبب كأييا النتيجة، كنكع . تابع أك أكثر

المعالجات التي يتمقاىا أفراد العينة، كأم الأفراد يككنكف المجمكعة التجريبية كأييـ يككنكف 
كمعالجة المتغير المستقؿ ىي الخاصية الأساسية التي تميز البحكث . المجمكعة الضابطة

كالكضع الأمثؿ في البحكث التجريبية أف المجمكعات التي تتـ . التجريبية عف غيرىا مف البحكث
دراستيا تتككف بطريقة عشكائية قبؿ بدء التجربة، كىذا إجراء لا يحدث في الأنكاع الأخرل مف 

  . (83: 1996أبكعلبـ ،)البحكث، كجكىر التجريب ىك الضبط 
لا يتـ معالجتو، بؿ إنو يككف قد " السبب"أما البحكث السببية المقارنة فإف المتغير المستقؿ أك 

فالمتغيرات المستقمة ىي البحكث السببية المقارنة متغيرات لا يمكف معالجتيا، بؿ ىي في . حدث
ناث)الكاقع متغيرات تصنيفية، مثاؿ ذلؾ الجنس  ، أك متغيرات لا يجب معالجتيا، مثاؿ (ذككر كا 

كتتـ مقارنة . ذلؾ الإصابات المخية، أك متغيرات يمكف معالجتيا، مثاؿ ذلؾ طريقة التدريس
المجمكعات في مثؿ ىذه البحكث بالنسبة لمتغير تابع، إلا أف ىذه المجمكعات مختمفة في متغير 

فقد تمتمؾ مجمكعة ما خاصية مف الخصائص، كلا تمتمكيا . أك أكثر قبؿ أف تبدأ الدراسة
كعمى أم الأحكاؿ فإنو . مجمكعة أخرل، كقد تنتمي كؿ مجمكعة مثلبن لمستكل اقتصادم مختمؼ

كما أنو نظران لأف المتغير المستقؿ . مف غير الممكف أف يقكـ الباحث بمعالجة المتغير المستقؿ
يككف قد حدث فعلبن، فإنو لا يمكف استخداـ نفس عكامؿ الضبط التي تستخدـ في البحكث 

  (.84: 1996أبكعلبـ،)التجريبية 
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تطبيقات 
 

 مكضكع الدراسة كالمشكمة البح ية: تدريبات 
 :أسئمة لا بد منيا 

كيؼ يمكنني تحديد مشكمة بحثي ؟ 
كما الذم يساعدني عمى اختيارىا ؟ 

كيؼ تصاغ ؟ 
مشكمة البحث 

 : ينبغي أف تمتاز ب .القضية أك المسألة أك المكضكع المراد بحثو أك حمو أك دراستو 
 لمدراسة القابمية  ،الكضكح ،التحديد           

 ( ؟ كيؼ تصاغ مشكمة البحث )  طبيعة مشكمة البحث
 تصاغ المشكمة البحثية بعبارات كاضحة كمحددة تشير إلى كجكد حاجة للبستقصاء العممي

 فرضية ب متبكع فمشكمة البحث الكمي عادة ما تصاغ عمى شكؿ سؤاؿ 
:  مثاؿ 

  تعزل لمتغير الجنس في مدارس الفرنسيةىؿ ىناؾ فركؽ في استيعاب التلبميذ لمادة المغة  .1
 ؟بكلاية سطيؼ  المتكسطةالمرحمة 

مكقع الجامعة  لاستخداـ مصادر المعمكمات الإلكتركنية في 2سطيؼ  ما دكافع طمبة جامعة  .2
 ؟ عمى الشبكة العنكبكتية 

ىؿ تكجد علبقة جكىرية بيف درجة الاكتئاب كدرجة الكحدة النفسية لدل طمبة المرحمة الثانكية في  .3
 ؟ مدينة سطيؼ ثانكيات 

 ؟ بمديريات التربية بالجزائرما كاقع التخطيط الاستراتيجي  .4
زيادة تحصيؿ تلبميذ المرحمة الابتدائية لمادة المغة  عمى الكتاب الإلكتركنيما أثر استخداـ  .5

 ؟ الفرنسية
تلبميذ المرحمة الثانكية بمدينة  لدل المفظي بالكسط المدرسي آليات مكاجية العنؼ أنسبما  .6

؟  سطيؼ



29 
 

لا قد  كلكنيا فعادة ما تصاغ عمى شكؿ جمؿ بحثية أك أسئمة أما مشكمة البحث الكيفي النكعي
تصاغ مشكمة البحث الكيفي بطريقة أكسع ك . فرضيات كما ىك الحاؿ في البحكث الكمية تتبع ب

لأف مشكمة البحكث الكيفية قد تدرس حالة ، مستخدمة مصطمحات مثؿ كيؼ كماذا كلماذا 
تشمؿ الدراسات الكيفية دراسة الماضي مف  ك.الخ....، أك شخصان بعينو، أك حقبو تاريخية خاصة

. خلبؿ الكثائؽ التاريخية أك القانكنية، حيث تتـ صياغة مشكمة البحث في الماضي
  مصادر الحصكؿ عمى مشكمة البحث

  الملبحظات العابرة غير المقصكدة .1
  ستنتاج مف النظرياتالا .2
  مسح أدبيات المكضكع كمراجعتيا .3
  القضايا الاجتماعية كالسياسية المعاصرة .4
  (المكاقؼ العممية)الأكضاع العممية  .5
  الخبرات الشخصية .6
  البيئة الصفية .7
  المكاد التعميمية .8
  إدارة الغرفة الصفية .9
 طرائؽ التدريس .10
  التقييـ .11
 محركات البحث عمى الشبكة العنكبكتية .12
  .خبرة الباحث كمطالعاتو  .13

 :أم مة كمكضكعات تكضيحية 
 التكضيحية التالية تساعد الباحث عمى اختيار مشكمة بحثية مناسبة تتفؽ مع رغباتو الأمثمة 

. كفقان لمجاؿ تخصصو كحاجاتو الشخصية
 ممكف اف يختار الباحث مشكمة بحثية مف المكضكعات العامة التالية: التربية في مجاؿ  -1

استخدامات المكاد التعميمية ، المناىج كالمقررات الدراسية، المكاد السمعية كالبصرية المساعدة، )
كالحكاسيب، طرؽ كأساليب التدريس ، الاتجاىات نحك السياسات التربكية، كالبرامج التعميمية ، 
تطكر تفكير الأطفاؿ ، برامج التربية الخاصة لذكم الحاجات الخاصة ، برامج تدريب المعمميف 
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  ، التسيير البيداغكجي كالتربكم لمقسـ ك لمؤسسات التربية كالتعميـ أثناء الخدمة كقبؿ الخدمة
...... . ) 

الجكدة  )ممكف اف يختار الباحث مشكمة بحثية مف المكضكعات العامة التالية :في مجاؿ الإدارة  -2
الشاممة ، إدارة المكارد ، التسكيؽ ، إدارة الكقت ، التخطيط الاستراتيجي ، الحككمة ، الإصلبح 

 (..... ، إدارة المعمكمات الأزماتالإدارم ، إدارة 
ممكف اف يختار الباحث مشكمة بحثية مف المكضكعات العامة  :في مجاؿ الخدمة الاجتماعية  -3

(  ...المسنيف ، الشباب ، المراىقيف ، البطالة ، المخدرات ، جنكح الأحداث ، الاغتراب ،) التالية
  اعتبارات اختيار مكضكع البحث

  .لا بد مف كجكد اىتماـ كرغبة شخصية لبحث كدراسة ىذا المكضكع:  مالاىتماـ الشخص - 1
 ، مف كتأتي أىمية المكضكع مف مقدار ما يقدمو أك يضيفو لمعمـ  : أىمية المكضكع - 2

 :خلبؿ
  .مؿء فراغ أك إضافة إلى المعرفة المكجكدة        - 

  .مكاقع أك مشاركيف جددباستيداؼ إعادة إجراء دراسة -       
 مكضكعان لـ يدرس مف قبؿ أك كانت الدراسات عنو قميمة دراسة -       
يفضؿ دائمان أف يككف مكضكع البحث حديثان لأف ذلؾ قد يؤثر ايجابيان :   حدا ة المكضكع - 3

 . نجاح الدراسة عمى مدل 
 لا بد لمباحث مف أخذ الكقت بالحسباف عند اختيار مكضكع بحثو، فقد يككف :الكقت  - 4

 بالابتعاد الطالبالمكضكع ميمان كجيدان كممتعان لمباحث كلكنو يحتاج إلى كقت طكيؿ، كىنا ننصح 
  .المكضكعات كعدـ إقحاـ نفسو فييا عف مثؿ ىذه

صعبة دراستيا  كلا يقحـ نفسو اؿمكضكعات اؿ عمى الباحث أف يبتعد عف :   الصعكبة - 5
 . فييا
  .فالعامؿ المادم عامؿ ميـ كتكمف أىمية التفكير فيو عند اختيار البحث :  الكمفة المادية - 6
ينبغي اف يككف المكضكع مقبكلا أخلبقيا كمتكافقا مع معايير الناس العامؿ الأخلاقي  - 7

 .كأخلبقيـ 
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مف إمكانية الكصكؿ  يجب التأكد قبؿ البدء بالبحث: إمكانية الكصكؿ إلى مجتمع الدراسة -8
  .إلى مجتمع كعينة الدراسة 

 (الكمي أك الكيفي)اختيار نكعية البحث المناسب 
  : مشكمة أيٌان مف الإجراءات التاليةاؿاستخدـ البحث الكمي إذا تطمبت 

  قياس متغيرات   -1
  تقدير أثر بعض المتغيرات عمى مخرجات محددة -2
  فحص النظريات -3
  تعميـ النتائج عمى مجمكعة كبيرة -4

   :تصميـ كصياغة مشكمة البحث
 ما سمبيات صياغة مشكلات البحث ؟ ككيؼ يمكف تجاكزىا ؟

 لا ضيقةلا يمكف دراستيا كالسيطرة عمييا، أك  كاسعةمعظـ المكضكعات تككف في البداية إما 
  . معقدةأك غير كاضحة تسمح لمباحث بجمع معمكمات كافية عنيا، أك 
 :يمكف التغمب عمى السمبيات السابقة مف خلاؿ 

 . لا بد مف تعييف أك تحديد الحجـ المناسب: أكلان 
 لا بد مف صياغة المكضكع بطريقة أك بصكرة كاضحة لا لبس فييا، كلا بد مف إبراز : انيان 

  .المتغيرات كالفئة المفحكصة 
 لا بد لمباحث مف صياغة أسئمة بحثو أك فرضيات بحثو أك الاثنيف معان : ال ان 

ما الذم يساعد الباحث عمى صياغة مشكمة بح و بصكرة كاضحة كمحددة ؟  
 . الاطلبع عمى الدراسات السابقة كالأدبيات ذات العلبقة .1
  .التحدث ما أمكف مع أكلئؾ الميتميف بيذه الدراسة كالاستفسار عف رغباتيـ كما يحتاجكف إليو .2
التحدث إلى أصحاب الخبرة كالباحثيف كالمتخصصيف في مثؿ ىذا المكضكع كمناقشتيـ كعصؼ  .3

  .ذىني 
 :مقدمة مكضكع البحث 

لأف ذلؾ يساعد في .  يكلي اىتمامان كبيران لمجمؿ الافتتاحية لمقدمة المكضكععمى الباحث أف
 . إقناع القارئ بمتابعة قراءة البحث كيكلد لديو الرغبة في ذلؾ
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كمف ثـ يقكـ بتحديد ىذا المكضكع كتقديمو لمقارئ ، الباحث بمكضكع كاسع كيفضؿ أف يبدأ 
 . خطكة خطكة

التنشئة الاجتماعية كالإعداد المعرفي كالميارم لمنشء  في المتعاظـ لممدرسةبسبب الدكر : م اؿ 
كلعدـ قدرة المدرسة كالنظاـ التعميمي الجزائرم عمى مكاجية ، لممارسة حياتيـ المستقبمية باقتدار

 ، جاءت ىذه الدراسة بيدؼ التعرؼ عمى أسباب الحاجات المتزايدة لتربية كتعميـ معاصريف
   ........ضعؼ الأداء المدرسي كالتعميمي بكجو عاـ

 كتابة مشكمة البحث 
 : نستطيع أف نميز بيف نكعيف مف مشكمة البحث

  .... التعميميةالتربكية ككىذه مشكلبت تنبع مف البيئة كالنشاطات  ، مشكمة عممية: الأكلى 
كىذه تبرز مف الحاجة المستمرة إلى تطكير المعرفة ، مبنية عمى نتائج الدراسات السابقة : الثانية 

  أك حؿ الآراء المتعارضة أك النتائج المتعارضة للؤبحاث
 مبررات مشكمة البحث 

  .مبررات مبنية عمى تكصيات دراسات سابقة - 1
   .مبررات مبنية عمى الخبرات الشخصية - 2

 :أسئمة كتدريبات 
ما ىك مفيكـ المعرفة كتصنيفاتيا ؟  - 1س
 ما ىك مفيكـ العمـ ككظائفو ؟- 2س

 عرؼ البحث العممي كمفيكـ منيج البحث ؟ -3س

 ماىي أىمية البحث العممي ؟ -  4س

 عدد مصادر المعرفة في البحث العممي ؟- 5س

عدد خطكات كخصائص الطريقة العممية في البحث العممي ؟ - 6س
مثؿ .. حقائؽ كبديييات لا تحتاج إلى إثبات مف قبؿ الباحث المسممات عمى اعتبار أف -7س

 .لمسممات دراسة مف اختيارؾ
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 3المحاضرة 
تصنيؼ البحكث العممية 

البحث الأساسي : تحدثت المكسكعة العربية العالمية، الجزء الرابع، عف نكعيف مف البحكث ىما
كلعؿ . أك البحث النظرم أك مجرد البحث، كالبحث التطبيقي، كيطمؽ عميو أحيانا اسـ التطكير
تقسيمات ىذا التقسيـ لمبحكث ينطمؽ مف منطمؽ طبيعة ىذه البحكث كدكافعيا، كفيما يمي أىـ 

. البحكث العممية
  النكعيالكمي ك:  نكعاف مف الأبحاثىناؾ

 مثؿ ، لتحميؿ المعطياتالإحصائية الأساليبيو تجمع معطيات عددية كتستخدـ ؼ  :البحث الكمي .1
 أدكات. ة العائلبت الفقيرة في المجتمع ؟ب نسأكما ىي نسبة المياجريف مف مجمكع السكاف 

عطاءالبحث الكمي تتيح القياس  يتـ .  الكمية ككضع النظرية كالتعميـ كالعمكـ الطبيعية الدقيقةكا 
عرض النتائج في البحث الكمي عف طريؽ الجداكؿ الإحصائية كالرسكـ البيانية كالنسبة المئكية، 

. كيمكف مف خلبلو معالجة أدكات البحث كالاستمارة
:  المعمكمات التي تجمع فيو ىي حصيمة انطباع الباحث كيجيب عمى أسئمة مثؿ:النكعيالبحث  .2

 مرتبط بالعمكـ النكعي؟ كالبحث ...الأعراس الجزائرية مثلب في  "  تقميد معيف"ما ىك معنى 
 .الإنسانية

لبحث الكمي بأنو يبعد الباحث عف الأشخاص الخاضعيف لمبحث ؿ المكجوب النقد بظير بسك 
 عمى النكعييركز البحث  .كأنو يصؼ السمكؾ البشرم بصكرة تعميمية كبشكؿ نسب كمعادلات

. كصؼ الكاقع كما يظير مف كجية نظر الباحث الذم يصؼ الظاىرة بشكؿ مفصؿ
 :كما تقسـ البحكث العممية إلى 

  Theoretical  Research البحكث النظرية 
لا يرتبط ىذا النكع مف البحكث بمشاكؿ آنية، بؿ ىدفيا الأساسي ىك تطكير مضمكف المعارؼ 

كييدؼ إلى تحسيف فيمنا لمكضكع معيف حتى لك لـ يكف لو . المتاحة في مختمؼ حقكؿ العمـ
كمثاؿ ذلؾ دراسة تركيب الذرة كدراسة ذاكرة الإنساف، أك دراسة آلية استغلبؿ . تطبيؽ عممي

. النبات لمطاقة الشمسية، كما شابو مف الدراسات
، أك البحكث (Basic Research)كيطمؽ عمى ىذا النكع مف البحكث اسـ البحكث الأساسية 

كما تيتـ بالإجابة عمى . ، كتيدؼ إلى إضافة عممية كمعرفية(Pure Research) المجردة 
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كدافع ىذه البحكث، ىك التكصؿ . تساؤلات نظرية ما، كقد يتـ تطبيؽ نتائجيا عمميان أك لا يتـ
. لمحقيقة، كتطكير المفاىيـ النظرية

كمف الصعب فصؿ البحكث التطبيقية عف النظرية كذلؾ لمعلبقة التكاممية بينيـ، فالبحكث 
التطبيقية تستمد فرضياتيا مف النظرية، كما أف البحكث النظرية تستفيد مف نتائج الدراسات 

فالبحكث النظرية . ككثيرا ما تؤدم نتائج البحث الأساسي إلى حمكؿ لمشاكؿ عممية. التطبيقية
لمعالـ الفيزيائي الألماني المكلد، ألبرت آينشتايف في مجاؿ العلبقة بيف الطاقة كالمادة مكنت 

. العمماء التطبيقييف مف حساب الطاقة المتكلدة مف التفاعلبت النككية
كالأكاديميكف ييدفكف غالبان إلى تطكير العمـ كالنظرية كالترقيات العممية في حيف الجيات 

كالبحكث النظرية يمكف أف تككف تطبيقية، فالكثير . الحككمية تيتـ أكثر بنتائج الدراسة كتطبيقيا
مف الأكاديميكف يستخدمكف النظريات في أبحاثيـ التطبيقية لاختبار مدل مطابقتيا لمكاقع أك 

يمكف استخداـ النظرية الكينزية في : مثاؿ. لاستخداميا في تحميؿ كتفسير الظاىرة مكضع البحث
كتعتبر كافة البحكث التي تسعى إلى حؿ مشاكؿ . تقييـ دكر الدكلة في اقتصاديات الدكؿ العربية

معينة أك قضايا تعاني منيا الشركات كالمؤسسات كالتي يمكف أف تتـ عمى شكؿ بحكث أك 
عبيدات )دراسات كصفية، أك استكشافية أك تجريبية أك ميدانية أك مخبرية مف البحكث التطبيقية 

. (1997كآخركف، 
كييدؼ ىذا النكع مف البحكث إلى تطكير مضمكف المعارؼ الأساسية في مختمؼ مجالات العمـ 

 أك Basic Research كالمعرفة الإنسانية، كيطمؽ عمى ىذا النكع مف البحكث البحكث الأساسية
.  (1997عبيدات كآخركف، ) Pure Researchالمجردة 

كتقكـ البحكث النظرية بكضع تصكر للئطار النظرم لمظكاىر الاجتماعية كالإنسانية ذات العلبقة 
المباشرة بالنماذج المثالية أك ما يجب أف تككف عميو المفاىيـ مف حيث اعتمادىا عمى معايير أك 

كىناؾ احتماؿ لتطبيؽ نتائج البحكث النظرية كالاستفادة منيا بمجرد . مقاييس قابمة لمقياس
.  (1998الرفاعي، )التكصؿ إلييا أك في المستقبؿ، كقد لا تطبؽ ىذه النتائج عمى الإطلبؽ 

  Applied  Researchالبحكث التطبيقية  
كقد تيدؼ إلى تحسيف نكعية، أك , تعتبر البحكث التطبيقية أكثر شيكعا مف البحكث الأساسية

كما تيدؼ البحكث التطبيقية أيضا إلى . تطكير منتج جديد في مجاؿ الصناعة أك الزراعة
كتعمؿ عمى بياف الأسباب الفعمية . معالجة مشاكؿ قائمة لدل المؤسسات الاجتماعية كالاقتصادية
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التي أدت إلى حدكث الظاىرة أك المشكمة، مع اقتراح التكصيات العممية التي يمكف أف تسيـ في 
.  التخفيؼ مف حدة المشاكؿ، أك إزالتيا كميان 

 : بأنو (Applied Research) البحث التطبيقي (1998 )كقد عرؼ الرفاعي 
" ذلؾ النكع مف الدراسات التي يقكـ بيا الباحث بيدؼ تطبيؽ نتائجيا لحؿ المشاكؿ الحالية "

.  "كيندرج ضمنيا العديد مف العمكـ الإنسانية كالاقتصاد كالإدارة كالتربية كالاجتماع
 بيف الشركات في قطاع غزة (Death Rate) يمكف دراسة مشكمة ارتفاع معدؿ الإفلبس: م اؿ

, كخركجيا مف السكؽ، حيث يمكف لمباحث أف يختار عينة مف الشركات التي خرجت مف السكؽ
جراء المقابلبت مع  ثـ يتـ إجراء الدراسة الميدانية عمييا مف خلبؿ تكزيع الاستبياف كتحميمو كا 

خبراء في الأعماؿ كالاقتصاد، كمف ثـ تقديـ ما يتـ التكصؿ إليو مف تكصيات لعلبج ظاىرة فشؿ 
. الشركات إلى أصحاب الشركات كالى الجيات المعنية في السمطة الفمسطينية لعلبج المشكمة

 :تقسيمات البحكث العممية حسب مناىج كأساليب البحث المستخدمة  
 البحكث العممية حسب مناىج كأساليب البحث المستخدمة، (2000)يقسـ الباحثاف عمياف كغنيـ 

: إلى أقساـ ثلبثة
 Historical Research البحكث التاريخية  - 1

كىي البحكث التي تعتمد المنيج التاريخي في تتبع الظاىرة منذ نشأتيا كمراحؿ تطكرىا كالعكامؿ 
التي تأثرت بيا، بيدؼ تفسير الظاىرة في سياقيا التاريخي 

 Descriptive Researchالبحكث الكصفية   - 2
كىي البحكث التي تعتمد المنيج الكصفي في تفسير الكضع القائـ لمظاىرة أك المشكمة، مف خلبؿ 
تحديد ظركفيا كأبعادىا كتكصيؼ العلبقات بينيا بيدؼ الانتياء إلى كصؼ عممي دقيؽ متكامؿ 

.  لمظاىرة أك المشكمة بالاعتماد عمى الحقائؽ المرتبطة بيا
  Experimental Research البحكث التجريبية - 3

البحكث التي تستخدـ عند البدء مف كقائع "البحكث التجريبية بأنيا  (1998 )كقد عرؼ الرفاعي 
"  خارجة عف العقؿ سكاء كانت خارجة عف النفس أـ باطنة فييا

كلا يتـ الاعتماد عمى قكاعد العقؿ كالمنطؽ كحدىا، بؿ يتـ تغيير المتغيرات المستقمة كاحدان تمك 
. الآخر بشكؿ منظـ لتحديد الأثر الناتج عف ىذه المتغيرات
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كيشمؿ التغيير في المتغيرات المستقمة لجميع المتغيرات الممكف أف تؤثر في مكضكع الدراسة مع 
كفي . Experimentىذا التغيير المستمر يسمى عادة بالتجربة . إبقاء كاحدنا لمتعرؼ عمى أثره

. البحث التجريبي يقكـ الباحث بدكر فاعؿ في المكقؼ البحثي
كالعديد مف العمكـ الرياضية كاليندسية نشأت عمكمان تجريبية، كيجمع الباحث بياناتو بالملبحظة 

كالقياس لممكاقؼ كالظركؼ كالخصائص المتكافرة دكف تغيير عمييا، فاليندسة عند البابمييف نشأت 
. تجريبية لأحكاؿ خاصة، ثـ تـ تعميميا

 تقسيمات أخرل لمبحكث العممية 
  Exploratory Research                         :البحكث الاستكشافية-  1
البحكث الاستكشافية ىي الخطكة الأساسية لمبحكث المصممة لتزكيد صانع القرار بالمعمكمات  

كييدؼ إلى تشكيؿ فرضيات تساعد أكليان عمى حؿ المشكمة القائمة، مثؿ البحث في . المناسبة
كما تساىـ . أسباب معينة لقضايا ميمة تخص الشركة، مثؿ نقص الأرباح، أك انخفاض الإنتاجية

البحكث الاستكشافية في تحديد المسارات لأم بحكث أخرل قد يتطمب الأمر القياـ بإجرائيا 
كالبحكث الاستكشافية ىي بحكث استطلبعية تستخدـ في دراسة قضايا أك  . (1994المعلب، )

 الإجراءات التي يمكف أف تساعد (1998) كقد حدد الرفاعي . مشاكؿ تككف فيو المعمكمات نادرة
: في إعداد البحكث الاستكشافية بما يمي

. الرجكع إلى المصادر الثانكية -1
 .استخداـ المقابلبت في الحصكؿ عمى المعمكمات -2
 .دراسة الحالات السابقة -3

أك استخداـ , كفي العادة لا يتطمب إجراء مثؿ ىذه البحكث استخداـ عينات احتمالية كبيرة الحجـ
لأف مخرجات البحكث الاستكشافية لا ترتقي إلى مستكل التحميؿ كالتفسير , استبيانات رسمية
فعمى سبيؿ المثاؿ، قد تستدعي ظاىرة انخفاض الطمب عمى . (1994المعلب، )العميؽ لمظاىرة 

منتجات الدىاف الكطنية لدل إحدل الشركات الفمسطينية في غزة إلى اىتماـ باحث التسكيؽ في 
الشركة لمتعرؼ عمى ىذه الظاىرة، كىنا نجدة يمجأ إلى دراسة تاريخ ىذه الظاىرة كالاتصاؿ 

كيساعد ىذا . بعينات مف الزبائف لمعرفة الأسباب التي تكمف كراء إحجاميـ عف شراء المنتج
الأسمكب الباحث في تككيف تصكر أكثر دقة، كما يمكنو مف تككيف إطار عاـ يساعد في القياـ 

: (Churchill, 1988)كتيدؼ الأبحاث الاستكشافية إلى تحقيؽ التالي . بدراسة أعمؽ لاحقا
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. إشباع فضكؿ الباحث في رغبتو لمكصكؿ إلى فيـ أعمؽ لممشكمة أك الظاىرة محؿ البحث -1
 .تطكير الطرؽ كالأساليب التي يمكف استخداميا في الدراسات اللبحقة -2
 .تحديد مدل جدكل القياـ بأم دراسات إضافية أخرل -3

كمما يميز البحكث الاستكشافية ىك سرعة الحصكؿ عمى معمكمات أكلية حكؿ طبيعة المشكمة 
كلكف يعيب البحث الاستكشافي ىك عدـ شمكليتو كضعؼ قدرتو في . كأسبابيا كذلؾ بشكؿ مبدئي

تزكيد الباحث بنتائج معمقة، كيعكد ىذا إلى صغر حجـ العينة المستخدمة في ىذه البحكث مما 
(. 1994المعلب، )يجعؿ عممية التعميـ غير ممكنو 

  البحكث الأكاديمية         -  2
. الدكتكراهالبحكث القصيرة، كبحكث الماجستير، كبحكث : كتنقسـ إلى ثلبث أنكاع

البحكث القصيرة                      : أكلا
كىذه البحكث يطمبيا الأستاذ في أحد المساقات مف الطلبب لتحفيز الطالب عمى الاستزادة 

كعادة لا يتكقع أف يتكصؿ الطالب إلى شيء جديد في مثؿ ىذه البحكث، . كالتعمؽ في المكضكع
نما اليدؼ الرئيسي ىك تطكير الاعتماد عمى النفس لدل الطالب في البحث كالإطلبع كتطكير  كا 

كما يعتبر القياـ بالبحكث القصيرة بمثابة تدريب لمطالب عمى . مفاىيـ الطالب كقدراتو التحميمية
القياـ ببحكث أكثر عمقا مثؿ رسائؿ الماجستير كالدكتكراه كلاسيما كأف الإجراءات النمطية لمبحث 

(. 1980اليكارم، )القصير لا تختمؼ كثيرا عف إجراءات القياـ ببحكث الماجستير أك الدكتكراه 
 : بحكث الماجستير:  انيا

كىي بحكث تكميمية لنيؿ درجو الماجستير، حيث يختار الباحث عند إعداد الرسالة مشكمة مف 
المشاكؿ كيقكـ بدراساتيا كتحميميا كيضع الفرضيات لتفسيرىا ثـ يعمؿ عمى اختبار مدل صحة 

كقد يتكصؿ الباحث إلى إضافة جديدة إلى عالـ المعرفة كقد لا يككف ذلؾ، فيي . ىذه الفرضيات
. بمثابة تدريب لمطالب عمى القياـ ببحكث أعمؽ كبحكث الدكتكراه

 : بحكث الدكتكراه:  ال ا
يقكـ باحث الدكتكراه ببحث عممي شامؿ معتمدا عمى نفسو كبقميؿ مف الإشراؼ بالتكصؿ إلى 

كلا يكفي أف يككف الباحث حاصؿ عمى درجو الماجستير بؿ . إضافة نكعية إلى عالـ المعرفة
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يجب أف يقدـ شيئا جديدا كاف النتائج التي تكصؿ إلييا يجب أف تجعمو مف الأشخاص المعترؼ 

.    بيـ بكاسطة الآخريف في مجاؿ تخصصو
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تطبيقات 
 

 خلاصات كتدريبات
 : إلى  مناىج البحث العمميتنقسـ 

  المنيج الكصفي •
  المنيج الارتباطي •
  المقارف– المنيج العمٌي  •
  المنيج التجريبي •

أسس اختيار المنيج المناسب 
 . (ستقرائي، استنباطياالمنيج )صيغة التفكير  •
 . (التاريخي، الكصفي، التتبعي)زمف البحث  •
 (. المكتبي، دراسة الحالة، المسحيالحقمي، )مكاف البحث  •
 . (لارتباطي، التتبعياالكصفي، السببي،  )ىدؼ البحث  •
 (. مالتجريبالتجريبي كشبو )ضبط المتغيرات  •
 . (البحكث الأساسية، التطبيقية)إمكانية التطبيؽ  •
 . (الكمي كالكيفي)طريقة التحميؿ  •

 :تصنيفات مختمفة لمناىج البحث العممي 
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جابات   أسئمة كا 
  ؟ لماذا نجرم البحكث العممية ػ 1

.   لحؿ المشكلبت -1
  .لسد الحاجات العممية -2
 . لتجمية الغمكض -3
 . لى المعرفةإ لمحاجة  -4

   ػ ماذا يم ؿ التساؤؿ في المشكمة البح ية ؟2
  .التساؤؿ ىك الركيزة الرئيسة لمبحث العممي

  كيؼ يبدأ أم بحث عممي ؟ػ  3
 .يبدأ البحث العممي بسؤاؿ يحتاج إلى إجابة ػ 1
 .يمي ذلؾ سؤاؿ آخر حكؿ جدكل السؤاؿ المطركح ػ2
 .يتبع ذلؾ سؤاؿ عف كيفية الكصكؿ إلى إجابة السؤاؿ ػ3
 .يأتي لاحقا سؤاؿ آخر حكؿ مدل صحة إجابة السؤاؿ ػ4
. كفي النياية، يطرح سؤاؿ حكؿ الطريقة الأنسب لعرض إجابة السؤاؿ كتقديميا لمميتميف ػ5

 :أجب عمى الأسئمة التالية 
 عرؼ مشكمة البحث كماىي مصادر المشكمة ؟- 1
 عدد معايير صياغة المشكمة ؟- 2
 كيؼ تتـ صياغة الأسئمة ؟ - 3
عدد ميارات البحث العممي ؟ -4
ما ىي  السمات الشخصية لمباحث ؟  – 5
 عدد أنكاع البحكث مع الشرح ؟ –6
  المنيج التاريخي ؟ىك  ما–7
  المنيج التجريبي ؟ ما ىك – 8
 المنيج الكصفي التحميمي ؟ ما ىك – 9

 المنيج المتكامؿ في البحكث التطبيقية ؟ ما ىك – 10
عدد العكامؿ التي يخضع ليا اختيار مكضكع البحث العممي ؟  - 11
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إلى ماذا تيدؼ الدراسة الاستطلبعية عند أعداد بحث عممي ؟ - 12
ما ىي ركائز البحث العممي ؟  – 13
عدد التعميمات الخاصة لنسخ الرسالة العممية ، كاذكر كيفية ترقيـ الصفحات ، كأىمية  – 14

 التصحيح كالتعديؿ ؟
عدد مع الشرح مبادئ كقيـ كأخلبقيات البحث العممي  ؟ – 15
ما ىي الأخلبقيات التي ينبغي عمى كؿ باحث أف يمتزـ في بحثو بمجممو ؟ -  16
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 4محاضرة 
 مناىج البحث العممي

  مقدمػػػة
ىناؾ طرؽ كأساليب متعددة يمكف استخداميا في البحث العممي، كتتنكع أساليب البحث تبعا لتنكع 

كيقصد بمنيج البحث العممي ىك الأسمكب الذم يستخدمو الباحث . الظكاىر التي يبحثيا الإنساف
في دراسة ظاىرة معينة كالذم مف خلبلو يتـ تنظيـ الأفكار المتنكعة بطريقة تمكف مف علبج 

كييدؼ استخداـ المناىج العممية إلى تكسيع آفاؽ المعرفة العممية حكؿ مختمؼ . مشكمة البحث
مجالات الاىتماـ مف قبؿ الباحثيف في العالـ كذلؾ لأسباب مف أىميا تطكر الحياة الإنسانية 

زكيمؼ )لبني البشر في النكاحي الاقتصادية كالاجتماعية كالسياسية كالتكنكلكجية كغيرىا 
كيشتمؿ ىذا الفصؿ عمى أىـ أنكاع مناىج البحث العممي كىي المنيج  (.1997كالطراكنة، 

  .الكصفي كالمنيج التجريبي كالمنيج التاريخي كالمنيج الاستقرائي كالاستنباطي
كتتككف . الدراسات المسحية كدراسات الركابط كالعلبقات المتبادلة: كيشمؿ المنيج الكصفي عمى

. الدراسات المسحية مف المسح الاجتماعي، دراسات الرأم العاـ، تحميؿ العمؿ، تحميؿ المضمكف
كتشمؿ دراسات الركابط كالعلبقات المتبادلة عمى منيج دراسة الحالة، الدراسات العممية المقارنة 

 . كالدراسات الارتباطية
 Descriptive Methodologyتعريؼ المنيج الكصفي  

يمكف تعريؼ المنيج الكصفي بأنو أسمكب مف أساليب التحميؿ المرتكز عمى معمكمات كافية 
كدقيقة عف ظاىرة أك مكضكع محدد عبر فترة أك فترات زمنية معمكمة كذلؾ مف أجؿ الحصكؿ 

عبيدات )عمى نتائج عممية تـ تفسيرىا بطريقة مكضكعية تنسجـ مع المعطيات الفعمية لمظاىرة 
طريقة لكصؼ المكضكع المراد دراستو مف "كىناؾ مف يعرفو بأنو . (1982كعدس كعبد الحؽ، 

خلبؿ منيجية عممية صحيحة كتصكير النتائج التي يتـ التكصؿ إلييا عمى أشكاؿ رقمية معبرة 
كىناؾ تعريؼ آخر لممنيج . (132-131: 1987عريفج، كحسيف، كنجيب،  )" يمكف تفسيرىا
محاكلة الكصكؿ إلى المعرفة الدقيقة كالتفصيمية لعناصر مشكمة أك ظاىرة قائمة، "الكصفي كىك 

الرفاعي، )" لمكصكؿ إلى فيـ أفضؿ كأدؽ أك كضع السياسات كالإجراءات المستقبمية الخاصة بيا
1998 :122.) 
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. كمف الجدير بالذكر أنو لا يكجد منيج مثالي يكصى باستخدامو عند القياـ بالبحكث كالدراسات
فإذا أراد الباحث دراسة الدكافع الاستعمارية لمحممة الصميبية عمى العالـ العربي، فانو بحاجة إلى 
ذا كاف البحث ييدؼ إلى دراسة السمكؾ الشرائي لممستيمؾ في قطاع  استخداـ المنيج التاريخي، كا 

غزة كردكد فعميـ تجاه المنتجات الكطنية فيذا يتطمب استخداـ ما يسمى بمنيج دراسة الحالة، 
ذا أراد الباحث أف يقيس أثر تدريب رجاؿ البيع عمى . كالذم يعتبر جزءا مف المنيج الكصفي كا 

أدائيـ البيعي، فيذا ربما يتطمب استخداـ المنيج التجريبي مف خلبؿ تثبيت العكامؿ الأخرل التي 
يمكف أف تؤثر عمى أداء رجاؿ البيع ثـ تقديـ البرامج التدريبية المناسبة كالقياـ بعد ذلؾ بالقياس 

ذا أراد الباحث دراسة سمات . كالتقييـ لمتعرؼ عمى حجـ التغير الحاصؿ عمى أداء رجاؿ البيع كا 
التخطيط الاستراتيجي لدل المدير العربي فانو سيستخدـ المنيج الكصفي لمتعرؼ عمى ىذه 

 .السمات
كيعتبر المنيج الكصفي مف أنسب المناىج كأكثرىا استخداما في دراسة الظكاىر الإنسانية 
كالاجتماعية مثؿ دراسة السمكؾ الإدارم، كمعكقات البحث العممي، كظاىرة تعثر الشركات، 

 مثؿ كصؼ ةكيمكف استخداـ المنيج الكصفي في دراسة الظكاىر الطبيعي. كدراسة سمكؾ الطفؿ
 . الظكاىر الفمكية كالبيكلكجية

كيستخدـ الباحث المنيج الكصفي في ظؿ كجكد معرفة مسبقة كمعمكمات كافية حكؿ الظاىرة 
فمف خلبؿ الدراسات السابقة يتمكف الباحث مف تحديد مشكمة الدراسة . مكضع الدراسة

كالفرضيات ثـ يعمؿ عمى جمع المعمكمات الأكلية كالثانكية المناسبة مف أجؿ صياغة الفرضيات 
كيرتقي المنيج . كاختبارىا كىذا يساعد في تحميؿ كتفسير أكثر لمظاىرة كالكقكؼ عمى دلالاتيا

الكصفي لمرتبة الأسمكب العممي لأف فيو تفسير كتحميؿ لمظاىرة كعمؽ في النتائج كىذا يساعد 
كيتسـ المنيج الكصفي بالكاقعي لأنو يدرس الظاىرة كما . في التكصؿ إلى قانكف عممي أك نظرية

ىي في الكاقع كيستخدـ مختمؼ الأساليب المناسبة مف كمية ككيفية لمتعبير عف الظاىرة كتفسيرىا 
فالتعبير الكمي يعطينا كصفا رقميا يكضح . مف أجؿ التكصؿ إلى فيـ كتحميؿ الظاىرة المبحكثة

فيو مقدار الظاىرة أك حجميا كدرجو ارتباطيا بالظكاىر الأخرل، أما التعبير الكيفي فيصؼ لنا 
 (. 1998الرفاعي، )الظاىرة كيكضح خصائصيا 
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 :يقتضي استخداـ المنيج الكصفي مراعاة التالي
جمع كافة المعمكمات كالبيانات المتكفرة كالضركرية لفيـ كتفسير مشكمة البحث، كىذا يتطمب  -1

استخداـ المصادر الثانكية مف كتب كمقالات كغيرىا، أك استخداـ المصادر الأكلية مثؿ 
 . المقابلبت أك الاستبياف أك الملبحظة إف لزـ الأمر

أف تتكفر لدل الباحث القدرة كالميارة اللبزمتيف لاستخداـ أدكات القياس كالتحميؿ المناسبة كخاصة  -2
كمف أىـ الميارات المطمكبة القدرة عمى . عند استخداـ الأسمكب الكمي في تحميؿ البيانات

 .استخداـ الأساليب كالاختبارات الإحصائية المناسبة في التحميؿ
مثاؿ لك أرد الباحث أف يدرس معكقات البحث العممي في كميات التجارة في جامعات قطاع غزة، 
فيذا يتطمب مف الباحث جمع كافة البيانات كالمعمكمات المنشكرة كالغير منشكرة حكؿ الظاىرة، 
كما قد يقكـ الباحث بتصميـ الاستبياف كتكزيعو عمى عينة ممثمة مف الباحثيف في كميات التجارة 
في جامعات القطاع، ثـ يتـ تحميمو مف خلبؿ استخداـ البرنامج الإحصائي المناسب بيدؼ التأكد 
مف صدؽ الفرضيات عبر استخداـ أساليب الاختبار الإحصائية المناسبة مف أجؿ معرفة مدل 

 .كجكد العلبقات بيف المتغيرات المستقمة كالتابعة كمدل قكة أك معنكية ىذه العلبقات

  خطكات المنيج الكصفي
كما ذكرنا سابقا، المنيج الكصفي أسمكب عممي يستخدـ في إعداد البحكث العممية كلو 

كيمكف حصر خطكات . خصكصياتو، كيستخدـ بكثرة في دراسة الظكاىر الاجتماعية كالإنسانية
 (:1998عبيدات كعدس كعبد الحؽ، )استخداـ المنيج الكصفي مع مثاؿ تطبيقي كما يمي 

مثؿ شعكر أحد . الإحساس بالمشكمة كجمع البيات كالمعمكمات التي تساعد عمى تحديدىا -1
الأكاديمييف العامميف في كمية التجارة في إحدل الجامعات الفمسطينية بكجكد قدر محدكد مف 

الإنجازات البحثية لمدرسي كميات التجارة، كلمس مف خلبؿ الحكار كالسماع للؤكاديمييف أف ىذه 
 .المشكمة قائمة كتحتاج إلى تفسير

حيث يمكف صياغة . تحديد المشكمة المراد دراستيا كيفضؿ أف يتـ صياغتيا في شكؿ سؤاؿ -2
ما ىي أسباب ضعؼ كمحدكدية الإنجازات البحثية لمدرسي : مشكمة البحث في السؤاؿ التالي

 كميات التجارة في الجامعات الفمسطينية؟

صياغة فركض الدراسة كالتي يمكف أف تجيب عف سؤاؿ البحث بصكرة مؤقتة كمف ثـ يبدأ  -3
كيمكف صياغة الفركض عمى . الباحث بجمع المعمكمات عنيا إلى أف يتـ إثباتيا أك دحضيا

 :النحك التالي
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تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف أعضاء ىيئة التدريس عند مستكل دالة : الفرضية الأكلى
 .التي يعمؿ فيياالمعمكمات تعزل إلى عامؿ المؤسسة تكفر المتعمقة ب حكؿ المعكقات 0.05

عند مستكل دالة  أعضاء ىيئة التدريسبيف تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية : الفرضية ال انية
 ضعؼ البحث العممي تعزل ساىمت فيكالتي  حكؿ تقدير درجو الصعكبات التي تكاجييـ 0.05
  .المعكقات الإدارية كالمالية في الجامعةإلى 

 عند مستكل دالة بيف أعضاء ىيئة التدريستكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية : الفرضية ال ال ة
ساىمت في ضعؼ البحث العممي تعزل كالتي   في تقدير درجو المعكقات المتعمقة بالنشر0.05

. لمدرجة الأكاديمية
قد يقكـ الباحث باختيار عينة .  اختيار العينة التي ستجرل عمييا الدراسة كتحديد حجميا كنكعيا -4

طبقية عشكائية مف مختمؼ كميات التجارة في جامعات قطاع غزة مككنة مف الأكاديمييف حممة 
مف المجتمع الأصمي % 80 فرد أم ما يعادؿ 50الماجستير كالدكتكراة، كيبمغ حجـ العينة 

 .لمدرسي كميات التجارة

اختيار أدكات جمع البيانات كالمعمكمات المناسبة كالمقابمة كالاستبياف كالملبحظة كالقياـ بجمع  -5
حيث يختار الباحث الأداة التي تناسب طبيعة المشكمة . المعمكمات المطمكبة بطريقة منظمة

كتكممة لمثالنا المذككر، . كالفركض، ثـ يعمؿ عمى حساب مدل صدؽ كثبات الأداة المختارة
يمكف أف يستخدـ الباحث الاستبياف في جمع البيانات الميدانية مف عينة البحث ثـ يستخدـ 

 لمتأكد مف صدؽ كثبات الاستبياف، ثـ يقكـ الباحث بتحديد نكع SPSSالبرنامج الإحصائي 
البيانات ىؿ ىي معممية تتبع التكزيع الطبيعي أـ غير معممية لا تتبع التكزيع الطبيعي كمف ثـ 
اختيار الاختبارات الإحصائية المناسبة لقياس العلبقات كالفركؽ بيف مختمؼ المتغيرات لاختبار 

 .فركض الدراسة

يقكـ الباحث بكتابة النتائج كتفسيرىا كيختبر الفركض كيقدـ عدد مف التكصيات لعلبج ضعؼ  -6
كعند بدء مرحمة اختبار . كمحدكدية الإنجازات البحثية في كميات التجارة في الجامعات الفمسطينية

الفركض كمناقشتيا لا بد مف الرجكع إلى أدبيات الدراسة كالى الدراسات السابقة لمتعرؼ عمى 
مدل اتفاؽ نتائج البحث مع نتائج البحكث السابقة كالعمؿ عمى تفسير أسباب الاتفاؽ أك 

 .الاختلبؼ

  أنماط الدراسات الكصفية
فالكصؼ العممي لمظكاىر ضركرة لا . يكاد يستخدـ المنيج الكصفي في دراسة معظـ الظكاىر

مناص منيا قبؿ قياـ الباحث بالتعمؽ في تحميؿ الظكاىر كالحصكؿ عمى تقديرات دقيقة لحدكثيا 
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كتتخذ الدراسات الكصفية أنماط مختمفة، كلا يكجد اتفاؽ بيف . كالتعرؼ عمى طبيعة علبقاتيا
كمف التصنيفات المستخدمة لمبحكث . (1998عبيدات كآخركف، )الباحثيف حكؿ كيفية تصنيفيا 

 (:1998؛ عبيدات كآخركف، 1998الرفاعي، )الكصفية ما يمي 
  Survey Studies: الدراسات المسحية: أكلا 

كتتـ الدراسات . يعتبر أسمكب المسح مف المناىج الرئيسة المستخدمة في إعداد البحكث الكصفية
المسحية مف خلبؿ جمع البيانات كالمعمكمات عف الظاىرة المبحكثة كما ىي في الكاقع، مف أجؿ 
التعرؼ عمى طبيعة ككاقع ىذه الظاىرة كمعرفة جكانب القكة كالضعؼ فييا، مف أجؿ التكصؿ إلى 

كالدراسات المسحية ليست . تصكر قد يقكد إلى إحداث تغيير جزئي أك جذرم عمى الظاىرة
قاصرة عمى جمع البيانات كالمعمكمات عف الظاىرة مكضع البحث، بؿ يتعدل ذلؾ إلى التكصؿ 

 (.1998الرفاعي، )إلى مبادلء كقكانيف عامة في المعرفة 
كتستخدـ البحكث الكصفية في دراسة الظكاىر الاجتماعية كالسياسية كالاقتصادية كالإدارية 

كالمسح قد يككف شاملب مف خلبؿ إجراء الدراسة عمى كافة مفردات . كغيرىا مف الظكاىر
المجتمع، كقد يككف مسحا جزئيا مف خلبؿ إجراء دراسة عمى عينة مختارة كممثمة لمجتمع 

 .الدراسة
كتختمؼ البحكث المسحية عف غيرىا مف الدراسات الأخرل مف دراسات تاريخية كتجريبية كغيرىا 

 (:1998عبيدات كآخركف، )كمف أىـ ىذه الفركؽ ما يمي 
ػ يختمؼ البحث المسحي عف التجريبي في أف البحث المسحي يدرس الظاىرة كما ىي عمى 

أما البحث التجريبي فالباحث يخمؽ بيئة . الكاقع دكف تدخؿ مف قبؿ الباحث لمتأثير عمييا
اصطناعية يؤثر مف خلبليا عمى سير الظاىرة مف أجؿ قياس أثر العامؿ التجريبي عمى المتغير 

 .التابع مف أجؿ معرفة الأسباب المباشرة التي أدت إلى ىذا الكاقع

ػ يتميز المسح عف البحث التاريخي في أف المسح يركز عمى الكاقع الحالي كالكضع الراىف، بينما 
 .البحكث التاريخية تركز عمى أحداثا قديمة كأكضاعا سابقة

ػ تختمؼ البحكث المسحية عف دراسة الحالة في المستكل كالمجاؿ، فدراسة الحالة أكثر عمقا 
كتحميلب في دراسة الظكاىر كلكنيا تركز عمى عدد محدكد مف الحالات، أما الدراسات المسجية 

 .فيي أكثر شمكلا كأقؿ عمقا في التحميؿ
 :كتنقسـ الدراسات المسحية إلى عدة أنكاع منيا

 ػ المسح الاجتماعي
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 ػ تحميؿ العمؿ

 ػ تحميؿ المضمكف
    المسح ا جتماعي

كممة مسح مستعارة مف العمكـ الطبيعية، فكما تمسح الأرض لمتعرؼ عمى مساحتيا كخصائصيا 
 مف أكائؿ مف Wellsكيعتبر كيمز . تمسح الظاىرة الاجتماعية لمتعرؼ عمى طبيعتيا كخصائصيا

المسح ىك دراسة تستيدؼ اكتشاؼ الحقائؽ التي تتصؿ "عرفكا المسح لاجتماعي، حيث يقكؿ 
" أساسا بحالة الفقر التي تعيشيا الطبقة العاممة كبطبيعة المجتمع كالمشكلبت التي يعاني منيا

(.   1998أبك طاحكف، )
محاكلة منظمة لتقرير كتحميؿ كتفسير الكضع الراىف "كيرل ىكيتي أف المسح الاجتماعي ىك 

لنظاـ اجتماعي أك جماعة أك بيئة معينة، كىك ينصب عمى المكقؼ الحاضر كليس عمى المحظة 
الحاضرة، كما أنو ييدؼ إلى الكصكؿ إلى بيانات يمكف تصنيفيا كتفسيرىا كتعميقيا كذلؾ 

". للبستفادة منيا في المستقبؿ كخاصة في الأغراض العممية
(: 1998أبك طاحكف، )كتتفؽ تعريفات المسح الاجتماعية فيما بينيا عمى السمات التالية 

. الدراسة العممية لمظكاىر المكجكدة في جماعة معينة كفي مكاف معيف -1
ينصب عمى الكقت الحاضر حيث أنو يتناكؿ أشياء مكجكدة بالفعؿ كقت إجراء المسح كليست  -2

.  ماضية
يتعمؽ بالجانب العممي كيحاكؿ الكشؼ عف الأكضاع القائمة لمحاكلة النيكض بيا ككضع خطو  -3

.  أك برنامج للئصلبح الاجتماعي
: مكضكعات المسكح الاجتماعية

. تتنكع مكضكعات المسكح الاجتماعية بحيث أصبحت تشتمؿ عمى معظـ الظكاىر الاجتماعية
(: 1998أبك طاحكف، )يمي  كمف ىذه المكضكعات ما

تتناكؿ مشكلبت اجتماعية معينة فرضت نفسيا نتيجة لمتغيرات الاجتماعية كالاقتصادية، مثؿ  -1
. بحكث الفقر كالجريمة كأكضاع الأسرة كمشكمة العمؿ كالعماؿ

كتيتـ بدراسات السكاف بمختمؼ مجالاتيا كلعؿ أىميا اليجرة كالخصكبة : رافيةغالمسكح الديمك -2
. كتنظيـ الأسرة كالخصائص المختمفة لمسكاف

مسكح تركز عمى خصائص المجتمعات المحمية المختمفة، سكاء كانت ىذه المجتمعات ريفية أك  -3
حضرية، أك أقؿ حجما كدراسة حي مف مدينة كذلؾ ليدؼ تقديـ صكرة جديدة شاممة عف 

. خصائص البناء الاجتماعي كالاقتصادم كالميني كالعمراني ليذه المجتمعات
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بحكث الإسكاف كالتخطيط الإقميمي، كتسعى إلى دراسة طبيعة المسكف كظركؼ الإقامة في  -4
. منطقة معينة، بيدؼ إعادة تخطيط ىذه المنطقة مف الناحية العمرانية

مسكح الرأم العاـ كالاتجاىات السياسية، إذ يستيدؼ المسح في ىذه الحالة استطلبع الرأم حكؿ  -5
( 1: كلقد اتجيت ىذه المسكح اتجاىيف. قضية معينة أك مكضكع ما ذات طابع ىاـ في المجتمع

اتجاه سياسي، كييدؼ إلى قياس الرأم العاـ  (2اتجاه ذات طابع اقتصادم كتمثؿ مسكح السكؽ، 
حكؿ قضايا سياسية ميمة، مثؿ قياس شعبية الرئيس، المكقؼ مف السياسات الحككمية المتبعة 

كلقد اتسع نطاؽ ىذه . تجاه بعض القضايا المحمية كالعالمية، كالسمكؾ الانتخابي كالتصكيت
البحكث بحيث تكجد الآف في عدد مف الأقطار معاىد خاصة لدراسة الرأم العاـ كتقدير 

 . اتجاىاتو

كخطكات قياس الرأم العاـ شبيية إلى حد ما بخطكات البحث الكصفي كلكف ىناؾ بعض 
 :كىذه الخطكات كالتالي. الخصكصيات لدراسة الرأم العاـ

 تحديد المشكمة أك المكضكع المراد قياس رأم الجميكر حكلو. 
 تحديد مجتمع البحث الأصمي كالتعرؼ عمى خصائصو. 

 تحديد حجـ كنكع العينة الممثمة. 

 ىذه الأدكات ىي الاستبياف أك المقابمة أك . اختيار أداة البحث المناسبة لمتعرؼ عمى الرأم العاـ
 .الاتصاؿ الياتفي أك تحميؿ أساليب إسقاطيو أك تحميؿ الشائعات كالنكات

 استخلبص النتائج كتنظيميا. 

كلضماف دقة النتائج في قياس الرأم العاـ يمزـ الدقة في تحديد مجتمع الدراسة كفي اختيار العينة 
 .الممثمة كفي صياغة كتكجيو الأسئمة الكاضحة المحددة

. مسكح النظـ الاجتماعية، مثؿ دراسات الأسرة كالتعميـ كالصحة كالتركيح ككقت الفراغ -6
مسكح العلبقات الصناعية كالركح المعنكية كالتي تيدؼ إلى قياس معنكيات العماؿ كعلبقاتيا  -7

. بالإنتاجية
ماىية المسكح الاجتماعية 

ىي طريقة لجمع المعمكمات تتخذ شكؿ إجابات مكتكبة لأسئمة معدة مسبقا تكزع عمى الأفراد 
كىناؾ متطمبات لمقياـ بالمسكح الاجتماعية، . (Sellitiz and Deutchcook, 1956)للئجابة عمييا 

منيا تحديد الأسئمة كعدـ غمكضيا، كبعدىا عف التحيز، كالمكضكعية، كالتكضيح الدقيؽ لمحتكل 
.  الأسئمة، كاختيار العينة الممثمة عند تكزيعيا
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أما . كمما تتميز بو المسكح ىك قمة تكاليفيا كقدرتيا عمى استجكاب أكبر عدد مف المستجيبيف
 . عيكبيا فيي مشابية لعيكب الاستبياف

 Job Analysis تحميؿ العمؿ 
كيقكـ الباحث بتحميؿ العمؿ مف خلبؿ . كيعتبر ىذا التحميؿ جزء مف مساؽ مادة إدارة الأفراد
كيساعد تحميؿ العمؿ في التعرؼ عمى . التعرؼ كالكاجبات كالمسئكليات المرتبطة بعمؿ معيف

خصائص العامؿ الذم يجب أف يشغؿ الكظيفة كخبراتو، كالأجر الكاجب دفعة، كعلبقة الكظيفة 
 (.1998الرفاعي، )بالكظائؼ الأخرل 

 :كمف الأدكات التي تستخدـ في تحميؿ العمؿ ما يمي
 .تصميـ استبياف يكزع عمى عينة مف الأشخاص الذيف يشغمكف العمؿ، كترتبط الأسئمة بالعمؿ -1
 .إجراء المقابمة لعينة مف الأفراد الذيف يشغمكف العمؿ -2

الملبحظة كتتـ مف خلبؿ ملبزمة الباحث لعدد مف العامميف ممف يشغمكف الكظيفة كيقكـ بالتعرؼ  -3
 .عمى مياميـ كمسئكلياتيـ التي يمارسكنيا

 .دراسة أراء عدد مف الرؤساء الذيف يشرفكف عمى ىذا العمؿ مف خلبؿ المقابمة أك الاستبياف -4

 .كيمكف لممحمؿ أف يستخدـ أداة كاحدة أك أكثر في آف كاحد عند تحميؿ العمؿ
 Content Analysis تحميؿ المضمكف 

إذا كانت الدراسات المسحية السابقة مف مسح اجتماعي كدراسة الرأم العاـ كتحميؿ العمؿ، ترتبط 
بدراسة أراء الإنساف بشكؿ مباشر مف خلبؿ سؤالو كمقابمتو ككنو يممؾ المعمكمات، فاف تحميؿ 
المضمكف ىك اتصاؿ غير مباشر بالأفراد مف خلبؿ الاكتفاء بالرجكع إلى الكثائؽ كالسجلبت 

فالباحث بعد اختيار الكثائؽ .  كالمقابلبت التمفزيكنية كالصحفية المرتبطة بمكضكع الدراسة
كيستند . كالسجلبت المناسبة يقكـ بتحميميا مستندا إلى البيانات الصريحة الكاضحة المذككرة فييا

ىذا الأسمكب إلى القناعة التي تقكؿ بأف اتجاىات الجماعات كالأفراد تظير بكضكح في كتاباتيا 
كيتعيف عمى الباحث التأكد مف صدؽ تمثيؿ الكثيقة أك . كآدابيا كمقابلبتيا الصحفية كفنكنيا

السجلبت المستخدمة في التحميؿ سكاء كاف مف حيث أىميتيا أك أصالتيا أك مكضكعيتيا 
 (.1998عبيدات كآخركف، )

 (:1998 الرفاعي،)كمف الصعكبات التي تكاجو الباحث في تحميؿ المضمكف ما يمي 
 .قد تككف الكثائؽ مثالية كغير كاقعية .1
 .تزكير الكثائؽ كعدـ أصالتيا .2
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 .صعكبة الإطلبع عمى بعض الكثائؽ لسريتيا .3

 دراسات الركابط كالعلاقات المتبادلة:  انيا
إذا كانت الدراسات المسحية تكتفي بجمع البيانات عف الظكاىر التي يتـ دراستيا مف أجؿ كصفيا 
كتفسيرىا، فاف دراسات الركابط كالعلبقات المتبادلة لا تكتفي بذلؾ فقط بؿ تذىب إلى أعمؽ مف 
ذلؾ مف خلبؿ دراسة العلبقات بيف الظكاىر، كتحميميا بيدؼ معرفة الارتباطات الداخمية في ىذه 

كتنقسـ دراسات العلبقات كالركابط . الظكاىر، كالارتباطات الخارجية بينيا كبيف الظكاىر الأخرل
 : التبادلية بيف الظكاىر إلى ثلبث أنكاع كىي

 دراسة الحالة -1
 الدراسات العممية المقارنة -2

 الدراسات الارتباطية -3
 Case Studyدراسة الحالة   (1

ييتـ أسمكب دراسة الحالة بدراسة حالة كاحدة قائمة مثؿ دراسة فرد أك أسرة أك شركة أك مدرسة، 
كىذا يتـ مف خلبؿ جمع معمكمات كبيانات تفصيمية عف الظاىرة حكؿ الكضع الحالي كالسابؽ 

فالحكادث . لمظاىرة كمعرفة العكامؿ التي أثرت كتؤثر عمييا كالخبرات الماضية ليذه الظاىرة
كالظركؼ التي مرت عمى الأفراد كالشركات تترؾ آثار كاضحة عمى تطكرىـ كتنعكس بالتالي 

 (.1998الرفاعي، )عمى سمككيـ الحالي 
فالفرد الذم يريد . كتستخدـ دراسة الحالة في حياتنا اليكمية العممية كما تستخدـ مف قبؿ الباحثيف

كقد يستخدـ الباحثيف دراسة الحالة . أف يختار صديقا فانو يدرس سمككو الحالي كالسابؽ كسمعتو
كالباحث الاجتماعي يقكـ بدراسة . في دراسة أسباب ارتفاع معدؿ دكراف العمؿ لدل احد الشركات

، حيث يقكـ بجمع معمكمات مفصمة عف دخؿ "للؤسرة الفقيرة التي تحتاج إلى مساعدة"حالة 
 .الأسرة الحالي كالسابؽ كنفقاتيا السابقة كالحالية كالسكف كعدد أفراد الأسرة كغير ذلؾ

 :خطكات دراسة الحالة
 :يمكف حصر خطكات دراسة الحالة في الخطكات الأربع التالية

 .تحديد الحالة المنكم دراستيا، فقد تككف فرد أك شركة .1
جمع المعمكمات كالبيانات التفصيمية المتصمة بالحالة مع التركيز عمى الخاصية أك المشكمة  .2

المنكم عرجيا ككضع الفركض اللبزمة،  مثؿ دراسة ظاىرة ارتفاع معدؿ دكراف العمؿ في إحدل 
 . الشركات
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كيمكف أف . جمع البيانات كالمعمكمات المتصمة بظاىرة ارتفاع معدؿ دكراف العمؿ في الشركة .3
 .يستخدـ الاستبياف أك المقابمة أك كلبىما في جمع المعمكمات، كتحميؿ الكثائؽ المتعمقة بالحالة

 .إثبات الفركض كالكصكؿ إلى النتائج .4
 :مزايا كعيكب منيج دراسة الحالة

مف أىـ مزايا دراسة الحالة ىك التكصؿ إلى معمكمات شاممة كمفصمة عف الحالة المدركسة، 
 .فالباحث يركز عمى حالة كاحدة كلا يشتت جيده في دراسة مكضكعات متعددة

كمف الانتقادات المكجية لمنيج دراسة الحالة، صعكبة تعميـ النتائج عمى حالات أخرل أك 
مجتمع دراسة أكثر اتساعا، كقد لا تككف المعمكمات التي يقدميا الباحث عف نفسو دقيقة أما عف 

 .قصد أك غير قصد

 الدراسات العمية المقارنة  (2

ذا كانت معظـ الأساليب الكصفية تركز عمى جمع البيانات كالمعمكمات حكؿ الظاىرة ثـ 
تفسيرىا، فاف أسمكب الدراسات العمية المقارنة يتعدل ذلؾ إلى البحث الجاد عف أسباب حدكث 
الظاىرة مف خلبؿ إجراء المقارنات بيف الظكاىر لاكتشاؼ أسباب حدكث الظاىرة كالعكامؿ التي 

فمك أراد الباحث أف يدرس أسباب ارتفاع معدؿ دكراف العمؿ في الشركات في . صاحبت الحدكث
دكلة معينة، كأخذ أربع شركات كىي ا،ب،ج،د، ثـ أخذ يحمؿ أسباب ىذه الظاىرة في الشركات 
الأربعة، فكجد أف انخفاض معدؿ الأجكر في جميع الشركات ا،ب،ج،د، ىك عامؿ مشترؾ في 
جميع الحالات، يمكف لمباحث في مثؿ ىذه الحالة أف يقكؿ أف انخفاض الأجكر ىك عامؿ ىاـ 
كمشترؾ في ارتفاع معدؿ دكراف العمؿ، كبذلؾ يككف الباحث قادر عمى تقديـ تكصياتو باتخاذ 

 .قرارات تتعمؽ بدفع أجكر عادلة لممكظفيف
عبيدات )كمف الضركرم عمى الباحث عند قياس العلبقة بيف السبب كالنتيجة أف يتأكد مف التالي 

 (:1998كآخركف، 
ىؿ يظير السبب دائما مع النتيجة؟ أم ىؿ يأتي ارتفاع معدؿ دكراف العمؿ مصحكبا بانخفاض  -1

 .معدؿ الأجكر
ىؿ يظير السبب قبؿ النتيجة؟ أم ىؿ ارتفاع معدؿ دكراف العمؿ يأتي مسبكقا بانخفاض معدؿ  -2

 .الأجكر

 معدؿ دكراف العمؿ عىؿ السبب حقيقي أـ مجرد علبقة ما مع السبب الحقيقي؟ أم ىؿ يأتي ارتفا -3
 .نتيجة لانخفاض الأجكر أـ نتيجة ارتباط انخفاض الأجكر بانخفاض الركح المعنكية لمعامميف
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ىؿ انخفاض الأجكر ىك العامؿ الكحيد المسبب لارتفاع معدؿ دكراف العمؿ أـ نتيجة لبيئة  -4
 كظركؼ العمؿ؟

ما ىي الظركؼ التي تككف فييا العلبقة بيف السبب كالنتيجة قكية أك ضعيفة؟ ىؿ تككف العلبقة  -5
قكية بيف انخفاض الأجكر كارتفاع معدؿ دكراف العمؿ في ظؿ ظركؼ اقتصادية جيدة أـ تضعؼ 

 .في ظؿ ظركؼ اقتصادية سيئة
 (:1998الرفاعي، )كتتضح الحاجة إلى الدراسات العممية المقارنة مف خلبؿ التالي 

ىناؾ الكثير مف الظكاىر الإنسانية كالاجتماعية لا يمكف إخضاعيا لمتجريب كلا يناسبيا إلا  -1
 .الأسمكب المقارف

 .استخداـ ىذا الأسمكب أسيؿ كأبسط كأقؿ تكمفة مف المنيج التجريبي -2

 .لا يمزـ الباحث التدخؿ لإحداث تغيير عمى الظاىرة مما يجعؿ النتائج أكثر دقة ككاقعية -3

 الدراسات الارتباطية  (3

 بيف متغيريف أك أكثر، مف أجؿ ةييتـ ىذا النكع مف الدراسات بالكشؼ عف العلبقات الارتباطي
كلا يمكف أف تقاس ىذه العلبقة . التأكد مف مدل كجكد ىذا الارتباط كما ىي قكة ىذا الارتباط

كتتراكح درجو ارتباط بيف . بالعيف المجردة بؿ لا بد مف استخداـ الطرؽ الإحصائية المناسبة لذلؾ
بالسمب أك الإيجاب دؿ عمى كجكد علبقة  (1) ، ككمما اقتربت النتيجة مف الرقـ 1-  ، 1+ 

كتككف العلبقة عكسية في حالة الإشارة السالبة للبختبار، كطردية في حالة . قكية بيف المتغيرات
 . الإشارة المكجبة

 أك صفر، ففي الكثير مف الحالات 1 – أك 1+ كعادة لا تككف دراجات الارتباط بالشكؿ التاـ 
كأحيانا تككف درجو الارتباط أقؿ مف . الخ  .... 0.7 ، 0.65 ، 0.2نجد دراجات الارتباط ىكذا، 

 تككف ىناؾ 0.05 في ىذه الحالة يجب النظر إلى مستكل المعنكية حيث إذا كاف أقؿ مف 0.5
 . علبقة ارتباطية معنكية

 لك أردنا التعرؼ عمى أسباب ضعؼ الرضا الكظيفي في مؤسسة ما، كتصكر الباحث :م اؿ
كجكد علبقات معينة بيف عدد مف المتغيرات، كمف ثـ قاـ بصياغة الفرضيات التي تصكر ىذه 

 :العلبقات عمى النحك التالي
 .ىناؾ علبقة ارتباطية ذات دلالة بيف الرضا الكظيفي كمستكل الأجكر: الفرضية الأكلى
 .ىناؾ علبقة ارتباطية ذات دلالة بيف مدل ملبئمة بيئة العمؿ كالرضا الكظيفي: الفرضية ال اني
 .ىناؾ علبقة ارتباطية ذات دلالة بيف مستكل الأجكر كمعدؿ دكراف العمؿ: الفرضية ال ال ة
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  مزايا المنيج الكصفي كعيكبو
 المزايا (1

يساعد المنيج الكصفي في إعطاء معمكمات حقيقية دقيقة تساعد في تفسير الظكاىر الإنسانية  -1
 .كالاجتماعية

اتساع نطاؽ استخداـ المنيج الكصفي لتعدد الطرؽ المتاحة أماـ الباحث عند استخداـ المنيج  -2
 .  الكصفي، مثؿ أسمكب المسح، أك تحميؿ العمؿ، أك الدراسات المقارنة، أك تحميؿ المضمكف

يقدـ المنيج الكصفي تكضيحا لمعلبقات بيف الظكاىر، كالعلبقة بيف السبب كالنتيجة، بما يمكف  -3
 .الإنساف مف فيـ الظكاىر بصكرة أفضؿ

 يتناكؿ المنيج الكصفي الظكاىر كما ىي عمى الكاقع دكف تدخؿ مف قبؿ الباحث في التأثير  -4
 .عمى مسارىا، مما يعطي نتائج أكثر كاقعية

 العيكب (2
قد يستند البحث الكصفي إلى معكمات مشكىو كلا تستند إلى الكاقع سكاء كانت عف قصد مف قبؿ  -1

 .كأف تككف الكثائؽ كالسجلبت المستخدمة غير دقيقة مثلب. الباحث أك غير قصد
، فيأخذ البيانات كالمعمكمات التي تنسجـ مع تصكره قىناؾ احتماؿ تحيز الباحث لآرائو كمعتقدات -2

كيستبعد التي تتعارض مع رأيو، كىذا راجع إلى أف الباحث يتعامؿ دائما مع ظكاىر اجتماعية 
نسانية غالبا ما يككف طرفا فييا  .كا 

غالبا ما يستخدـ الباحث مساعديف عند القياـ بالدراسات الكصفية كذلؾ مف أجؿ جمع البيانات  -3
 .كالمعمكمات، فصدؽ كانسجاـ ىذه البيانات يعتمد عمى مدل فيـ المساعديف لأىداؼ البحث

 صعكبة إثبات الفركض في البحكث الكصفية لأنيا تتـ عف طريؽ الملبحظة كجمع البيانات  -4
فالباحث في . المؤيدة كالمعارضة لمفركض دكف استخداـ التجربة في إثبات ىذه الفركض

الدراسات الكصفية قد لا يستطيع ملبحظة كؿ العكامؿ المحيطة بالظاىرة، مما يعيقو في إثبات 
 . الفركض

ىناؾ صعكبة التنبؤ في الدراسات الكصفية كذلؾ لأف الظكاىر الاجتماعية كالإنسانية تتصؼ  -5
 .بالتعقيد، كذلؾ لتعرضيا لعكامؿ عدة
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تطبيقات  

 
 البحث الكمي 

كقد أثبتت الأبحاث .  ييدؼ إلى إثبات نظرية ما أك تأكيد حقيقة كصحة كاقع ماذم اؿالبحث كق
عدـ قدرتيا عمى تأميف صكرة شاممة، ,  في مجاؿ العمكـ الإجتماعيةكلاسيما, الكمية بشكؿ متزايد

كىي بذلؾ . كما أنيا لا تتمتع بالقدرة عمى أخذ كجيات نظر المشاركيف كمكاقفيـ بعيف الاعتبار
 .تبخس مف قدر تعقيد الأكضاع التجريبية

ث الكمية كخصائص البح
.  النظريات تختبر-1
 .بالمتغيرات لمتحكـ مصطنعةا أكضاع تييئ-2 
. تحاكؿ شرح الظكاىر الطبيعية كنتيجة للبفتراضات النظرية- 3 

 المشكمة في البحث الكمي 
فرضية ب متبكعاعادة ما تصاغ عمى شكؿ سؤاؿ (Quantitative Research)مشكمة البحث الكمي  

(Hypotheses)كأف نقكؿ ، : 
 (سؤاؿ)الإناث في المرحمة الابتدائية ؟ المعممات ما اتجاىات الآباء نحك سياسة تدريس ػ 
 المتكسطة ةمرحؿاؿىؿ ىناؾ فرؽ في استيعاب مادة الرياضيات بيف الذككر كالإناث في ػ  

( ماذا نعمؿ ىنا؟  )(فركؽ بيف المتكسطات الدلالة الإحصائية:  فرضيةاؿ)؟ بالجزائر
ىؿ ىناؾ علبقة بيف الدراسة في رياض الأطفاؿ كالنضج الاجتماعي في المدرسة الابتدائية ؟ 

  .(ماذا نعمؿ ىنا؟ )( إحصائيةدلالة – علبقة ارتباطيو : فرض)
في  (ج)، كمستكل الطمكح (ب)، كالرضا عف النفس  (أ)ىؿ يؤثر كؿ مف الاستعداد الأكاديمي ػ 

؟ فندرس تأثير كؿ مف أ ، ب ، ج، عمى د  (د)التحصيؿ الدراسي 
 يتضح مما سبؽ أف كلب مف الأسئمة كالفرضيات السابقة السالفة الذكر كما عمى شاكمتيا يتضمف 

كأف ىذه المعمكمات يمكف ترجمتيا إلى أرقاـ يمكف قراءتيا كتفسيرىا  )جمع معمكمات كتحميميا 
  . (كتحميميا إحصائيا
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 متى يتـ استخداـ المنيج الكمي في البحث العممي ؟
 :استخداـ البحث الكمي يتـ إذا تطمبت مشكمة البحث أيا مف الإجراءات التالية

 في الطلببمثؿ اختبار ما إذا كاف متكسط درجات : (Measure Variables)قياس متغيرات  ػ 
.  درجة 12 مناىج البحث اكبر مف مقياس

   .تقدير أثر بعض المتغيرات عمى مخرجات محددةػ 
(Assess the Impact of Some Variables on an Outcome) أثر طريقة ما عمى : ، مثؿ

. التحصيؿ
 . (Test Theories)فحص النظريات  ػ 
  (Apply Results to a Large Number of People)    :تعميـ النتائج عمى مجمكعة معينةػ 

  الكمي أم مة لمشكمة كأسئمة البحث
العكامؿ المسببة لانتقاؿ مدرس المرحمة الابتدائية مف مينة التدريس إلى ميف  “ عنكاف البحث

 ”أخرل 
: كعميو يمكف تحديد السؤاؿ الرئيس لمشكمة البحث كالأسئمة المنبثقة بالصكرة التالية

إلى ‘ما العكامؿ المسببة لانتقاؿ مدرس المرحمة الابتدائية مف مينة التدريس : السؤاؿ الرئيس
ميف أخرل؟ 

: الأسئمة الفرعية المنبثقة عف السؤاؿ الرئيس
ما أثر العكامؿ المادية عمى انتقاؿ مدرس المرحمة الابتدائية مف مينة التدريس؟ 

ما أثر العكامؿ الاجتماعية عمى انتقاؿ مدرس المرحمة الابتدائية مف مينة التدريس؟ 
ما أثر العكامؿ الكظيفية عمى انتقاؿ مدرس المرحمة الابتدائية مف مينة التدريس؟ 
ما أثر العكامؿ الشخصية عمى انتقاؿ مدرس المرحمة الابتدائية مف مينة التدريس؟ 

 2م اؿ 
  :مشكمة البحث

ما فاعمية أنشطة كأساليب التدريس القائمة عمى نظرية الذكاءات المتعددة في تحسيف تحصيؿ 
  ؟بكلاية سطيؼ لثانكم السنة الأكلى  تلبميذ كبقاء أثر التعمـ لدل الرياضيات

  : كينبثؽ عف ىذا السؤاؿ البحثي الرئيس التساؤلات التالية
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ؿ مما فاعمية أنشطة كأساليب التدريس القائمة عمى نظرية الذكاءات المتعددة في تحسيف تحص
؟  بكلاية سطيؼ ثانكم تلبميذ السنة الأكلى  لدل الرياضيات

ما فاعمية أنشطة كأساليب التدريس القائمة عمى نظرية الذكاءات المتعددة في بقاء أثر تعمـ 
 ؟ بكلاية سطيؼ  تلبميذ السنة الأكلى ثانكم لدل الرياضيات
م اؿ آخر 

ما العكامؿ المسببة لانتقاؿ مدرس المرحمة الابتدائية مف مينة : السؤاؿ الرئيس لمشكمة البحث
 التدريس ميف أخرل؟

: الأسئمة الفرعية المنبثقة عف السؤاؿ الرئيس
ما أثر العكامؿ المادية عمى انتقاؿ مدرس المرحمة الابتدائية مف مينة التدريس؟ 

ما أثر العكامؿ الاجتماعية عمى انتقاؿ مدرس المرحمة الابتدائية مف مينة التدريس؟ 
؟  ما أثر العكامؿ الكظيفية عمى انتقاؿ مدرس المرحمة الابتدائية مف مينة التدريس
 ؟ ما أثر العكامؿ الشخصية عمى انتقاؿ مدرس المرحمة الابتدائية مف مينة التدريس

 :                                  خلاصات كتدريبات 
 المنػػاىج الكمػػية

مف المفاىيـ إلى المتغيرات كالمؤشرات 

 

 تعريؼ المتغيرات= 1

 .. مف عدد مف المككنات كالعناصرالتربكيةتتألؼ الظاىرة  -
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تكجد ىذه المككنات في حالة دائمة مف التفاعؿ كتبادؿ التأثير، كلك كاف الطابع الظاىر لبعض  -
... الظكاىر أك الأكضاع كالأحكاؿ الاجتماعية ىك الاستقرار كالثبات

الحاجة المنيجية لمباحث إلى فحص تفاعلبت بعينيا مف الظاىرة مكضكع البحث، تقتضي منو  -
“ :ىي ما يصطمح عميو ب“عكامميا”فحص نكع العلبقة الجارية بيف مككناتيا كعناصرىا، أك 

تحترـ الشركط  ىكذا نتحدث في العمـ عف المتغيرات كإجراء منيجي في كؿ دراسة ،تالمتغيػرا
 المنيجية القاعدية لمبحث

تتحدد المتغيرات عادة عبر تحكيؿ سؤاؿ البحث، أك أسئمة الإشكالية،إلى صيغة ترمي إلى - 
تحديد أثر عامؿ مف العكامؿ المككنة لمكضكع البحث في  العكامؿ الأخرل، أك نكعية تفاعمو مع 

 ...(المتغيرات)كاحد أك أكثر مف ىذه العكامؿ 
تككينيـ لمكاقؼ سمبية مف  لدل نزلاء دار العجزة عمى التقدـ في السفىؿ يؤ ر : - م اؿ 

؟  الحياة
... كىؿ ىناؾ اختلبؼ بيف الرجاؿ كالنساء بيذا الخصكص؟-   

  .تخصصيـ الجامعيالعكامؿ المؤ رة في اختيار الطمبة لمسمؾ :  م اؿ لمتطبيؽ
، كبالتالي نكع المتغيرات المطمكب بتحديد كجية التحميؿكىكذا يسمح ىذا الإجراء المنيجي   

 .رصد تفاعلبتيا
 :أنكاع المتغيرات ػ2

/ كتعبر عف عناصر السؤاؿ .تعكس بشكؿ مباشر مككنات قضية البحث: المتغيرات الأساسية
  باعتبارىا لا تتناكؿ مباشرة المتغيرات الثانكيةكبذلؾ يتـ تمييزىا عف ...الأسئمة المكجية لمبحث

ف بدت ذات صمة بيا  ..عناصر قضية البحث ، كا 
. مسمؾ الانتماء الجامعي/ عكامؿ اختيارات الطمبة: م اؿ لمتطبيؽ 

 المتغيرات الفرعيةكىي ذاتيا الأساسية، فقط يتـ تسميتيا كذلؾ لتمييزىا عف  :المتغيرات المركزية
 .المشتقة منيا

.. الأصدقاء- الأساتذة– الأسرة : - عكامؿ الاختيار = :م اؿ لمتطبيؽ 
 :  .........مسمؾ الانتماء                     = 

كتعتبر مستقمة، إما لأنيا مكضكعيا كذلؾ، باعتبارىا محددات مستقمة  :المتغيرات المستقمة
أك لأف الباحث يتخذىا كعكامؿ  ..لمظاىرة مكضكع الدراسة، مثؿ السف، الجنس، مكاف الكلادة

 ..مساعدة عمى فيـ كتفسير الظاىرة
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:  تطبيقات عمى الم اؿ السابؽ       = 
 ..يرصد مف خلبليا الباحث أثر المتغيرات المستقمة: المتغيرات التابعة :2-4
 : .........تطبيقات عمى الم اؿ السابؽ= 

كمما تـ تعميؽ الفحص ... المرافقة كالكسيطةكيمكف الحديث عف أنكاع أخرل مف المتغيرات، مثؿ 
 .كالتحميؿ إلا كبرزت الحاجة إلييا

 : المؤشراتك المتغيرات بيف
 : مراحؿ للبنتقاؿ مف المفيكـ إلى المؤشر4 أف ىناؾ  P.Lazarsfeldيرل لزرسفيمد -

  .البناء النظرم لممفيكـ كمحاكلة ضبطو تبعا لخصكصية مكضكع البحث- 1  
 ...تفكيؾ المفيكـ إلى مككناتو بما يسمح بالكقكؼ عمى أىـ المتغيرات- 2   
 ...متغير/ الدالة عمى كؿ مككفLes Indicateurs اختيار العلبمات - 3   

ترتيب بعض العلبمات كصياغتيا في مؤشرات قابمة لمرصد كالقياس بشكؿ مكضكعي - 4    •
.. ، إما كميا أك كيفيا(..بعيدا عف الانطباعات)

 .التخصص الدراسي مؤشر سلبمة اختيار : مثاؿ لمتطبيؽ    =  •
طبيعة    - التخصصاتفكرة متكاممة عف مجمؿ : -                        علبمات المؤشر •

 ... كسكؽ العمؿمخارج التككيف– طرؽ التقييـ كالمراقبة  – التخصص المختارالتككيف داخؿ 
  .المؤشرات إذف ىي بمثابة معايير لرصد كقياس المتغيرات  •
 ..  يمكف ليذا الرصد أك القياس أف يتحقؽ انطلبقا مف علبمات كمية •
  كما يمكف أف يتحقؽ انطلبقا مف علبمات كيفية  تبعا لطبيعة المكضكع المدركس،كتبعا  •

، كتبعا لأىداؼ (استطلبع مكسع أك معمؽ )لممتغيرات المرصكدة، كتبعا لنكع المقاربة المنيجية
... الدراسة

 ...  اختيارات الطمبة لمسالؾ انتمائيـ: تطبيؽ عمى الم اؿ السابؽ       - 

 :خلاصػػػػػػػػػػػات

 مدخلب منيجيا لا غنى عنو لمياـ الدراسة كالبحث كخاصة في مراحمو الميدانية المتغيراتتعتبر  •
... (بناء أداة الاستطلبع)

تميد السبيؿ لعمميات تقديـ كعرض المعطيات، كأساسا بناء الجداكؿ كالمبينات، كاستعماؿ  •
... الأساليب الإحصائية في قراءة المعطيات
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تؤدم المتغيرات بالنسبة لكؿ بحث كظيفة معرفية ىامة تتمثؿ في إتاحتيا فرصة المقارنة  •
 ...المكضكعية بيف العناصر كالمككنات مكضكع الرصد كالبحث

 أسئمة  •
في ضكء خبرتؾ العممية أك دراستؾ السابقة ما الأمر الذم كاجيؾ كيمكف اعتباره مشكمة قابمة  •

 لمبحث كالدراسة؟
. أكتب المشكمة بأحد الأشكاؿ التي ذكرت سابقا •
   .ؾئأعرض المشكمة كتساؤلاتيا عمى زملب •

 
 :أجب عمى الأسئمة التالية

عمى فرض أنؾ ترغب في القياـ بالبحث، ما المصادر التي يمكف أف تعينؾ في  -1
 التعرؼ عمى مشكمة البحث؟

 ما مقكمات المشكمة الجيدة؟ -2

 .ما ىي؟ عزز إجابتؾ بمثاؿ لكؿ طريقة. يمكف صياغة المشكمة بأحد ثلبثة طرؽ -3

ينبغي عمى الباحث أف يتحمى بمجمكعة مف الصفات الأخلبقية  كالعممية كمف أىميا  -4
ما الصفات الأخرل  . إلخ... الحياد الفكرم كالتجرد مف الأىكاء إلى جانب الأمانة كالصبر 

الضركرية ؟ 
 1تمريف

 :يلبئـ المشكلبت التالية (تقريرم، سؤاؿ، فرض  )أم أنكاع الصياغات 
 .تأثير الإعلبف التمفزيكني عمى معدؿ الإقباؿ عمى خدمة معينة -1
 .انخفاض معدلات الإعارة في مكتبة الجامعة -2

 .علبقة العبء الدراسي بالمعدؿ التراكمي لطلبب الجامعة -3

 .تأثير حجـ  دخؿ الفرد عمى معدلات استيلبكو -4

 .2أسباب عزكؼ الطلبب عف استخداـ المكتبة الجامعية بجامعة سطيؼ  -5

 2تمريف
. عمى فرض أنؾ تقكـ بكتابة بحث في مكضكع ظاىرة التدخيف لدل طلبب المرحمة الثانكية

 .أكتب فقرة تبيف مف خلبليا مشكمة البحث
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 5المحاضرة 
 Historical Methodology  المنيج التاريخي

يستخدـ المنيج التاريخي في دراسة ظكاىر حدثت في الماضي حيث يتـ تفسيرىا بيدؼ الكقكؼ 
عمى مضامينيا كالتعمـ منيا كمعرفة مدل تأثيرىا عمى الكاقع الحالي لممجتمعات كاستخلبص 

كالمنيج التاريخي مستمد مف دراسة التاريخ حيث يعمؿ . (1997زكيمؼ كالطراكنة، )العبر منيا 
كالمنيج التاريخي يدرس . الباحث عمى دراسة الماضي كفيـ الحاضر مف أجؿ التنبؤ بالمستقبؿ

الظاىرة القديمة مف خلبؿ الرجكع إلى أصميا فيصفيا كيسجؿ التطكرات التي طرأت عمييا كيحمؿ 
عبيدات )كيفسر ىذه التطكرات استنادا إلى المنيج العممي في البحث الذم يربط النتائج بأسبابيا 

كالتاريخ معمؿ لمعمكـ الاجتماعية حيث ينمي معرفة الباحث كيثرم . (1998كعدس كعبد الحؽ، 
كيعتبر ابف خمدكف أكؿ مف اتبع المنيج التاريخي في مقدمتو في . أفكاره في الإنساف كالمجتمع

 (.1987رشكاف، )القرف الرابع عشر 
كيمكننا القكؿ بأف المنيج التاريخي يقكـ عمى الملبحظة لمظكاىر المختمفة كالربط بينيا لتككيف 

فكرة عامة عف التقدـ الذم أحرزتو المجتمعات ثـ تقييـ الفترات الزمنية كالظكاىر لمعرفة 
 (.1998زكيمؼ كالطراكنة، )الاتجاىات العامة السياسية كالدينية كالاقتصادية لممجتمع 

 ىؿ يعتبر التاريخ عمما مف العمكـ الإنسانية؟
فالبعض يرل أف التاريخ ليس . ىناؾ كجيات نظر متباينة حكؿ ككف التاريخ عمما أـ مجرد معرفة

 (:1989بكحكش كالذنيبات، )بعمـ، كيبنكف دعكاىـ عمى نقطتيف 
. أف المؤرخ يتعامؿ مع ظكاىر حدثت في الماضي كانتيت، فيك لا يلبحظ الظاىرة بشكؿ مباشر -1

فيك يعتمد عمى الطريقة التقميدية كالتي تتمخص في السماع عف الآخريف كالنقؿ عنيـ أك الأخذ 
عف بعض الكثائؽ التي كتبيا أشخاص آخركف شاىدكا ىذه الظكاىر أك سمعكا عنيا، كىذه 

 .المصادر قد لا تككف دقيقة
لا يمكف أف نطمؽ العمـ عمى أم كقائع نظرية أك أم بحث نظرم، إلا إذا أمكف استخدامو في  -2

التنبؤ بالمستقبؿ، فالمنيج التاريخي يستخدـ الملبحظة الغير مباشرة لحكادث كظكاىر كانت 
 .مكجكدة كسائدة في الماضي

لا يستطيع الباحث التاريخي ميما كاف دقيقا أف يصؿ إلى كؿ الحقائؽ المتصمة بمشكمة الدراسة،  -3
عبيدات )فالمعرفة تبقى جزئية تستند إلى أدلة جزئية كلف يستطيع الباحث اختبار كؿ الأدلة 

 (.1998كآخركف ، 
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إلا أف ىذه الانتقادات لا تقمؿ مف شأف البحث التاريخي، فكؿ البحكث تتعرض للبنتقادات كتستند 
كلقد استند المؤيدكف إلى اعتبار البحث التاريخي عمما . إلى أدلة جزئية كليس إلى معرفة كاممة

 (:1998عبيدات كآخركف، )إلى الأسس التالية 
يستخدـ البحث التاريخي نفس خطكات المنيج العممي في البحث، فالباحث التاريخي يبدأ بالشعكر  -1

بالمشكمة، كتحديدىا، كتحديد الفركض المفسرة لممشكمة كجمع البيانات كالمعمكمات المناسبة 
 .كاختبار صحة الفركض كالكصكؿ لمنتاج كالتكصيات كالتعميمات

لا يعتبر الرجكع إلى الكثائؽ كالسجلبت كالتقارير السابقة كالآثار كالمقابلبت مع الأشخاص الذيف  -2
عايشكا الأحداث نقطة ضعؼ في البحث التاريخي كذلؾ إذا استخدـ الباحث المنطؽ كالتحميؿ 

 .كالتمحيص لمبيانات كالمعمكمات المستخدمة
  مصادر المعمكمات لمبحث التاريخي

عبيدات كآخركف، )يستخدـ البحث التاريخي المصادر الأكلية كالمصادر الثانكية كىي كالآتي 
 (:1998؛ زكيمؼ كالطراكنة، 1998

 :أكلا المصادر الأكلية 
جراء مقابلبت مع شيكد العياف  .  كتشمؿ السجلبت كالكثائؽ كالآثار كا 

 السجلات كالك ائؽ  -1
يرجع البحث التاريخي إلى السجلبت الرسمية المكتكبة كالشفكية فيدرس الباحث الكثائؽ كالممفات 

كذلؾ يمكف الرجكع إلى . كالقكانيف كالأنظمة التي كانت سائدة في الفترة الزمنية مكضع الدراسة
 .تحميؿ مضاميف المخطكطات كالمذكرات التي قد تككف محفكظة في المكتبات

 :الآ ار -2
تعتبر الآثار مصدرا ميما في البحكث التاريخية، فالآثار تبقى خالدة كمعبرة عف تمؾ الحقبة 

الزمنية أمثاؿ الأىرامات كما عمييا مف نقكش ككتابات كقمعة برقكؽ في خاف يكنس كالتي تكحي 
كذلؾ دراسة طراز المباني القديمة أك الأدكات القديمة كالملببس . إلى الحقبة المممككية في غزة

 .لتمؾ الحقبة ستكشؼ الكثير عف مظاىر الحياة السائدة
 مع شيكد العياف الذيف عايشكا الظاىرة مكضع الدراسة، مثاؿ كتابة التاريخ إجراء المقابلات -3

، 1948الشفكم الفمسطيني حكؿ العادات كالتقاليد كأنماط المعيشة التي كانت سائدة فترة ما قبؿ 
 مف خلبؿ إجراء 1948أك الكتابة حكؿ القرل الفمسطينية التي دمرت مف قبؿ إسرائيؿ في حرب 

 .مقابلبت مع مف سكنكا كعايشكا التدمير في تمؾ الحقبة
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 : المصادر ال انكية :  انيا
فمثلب يمكف أف تطمع عمى كتابا يكتب عف ظركؼ . كىي مصادر مستمدة مف المصادر الأكلية

كعمى الباحث المكازنة في استخداـ المصادر . اندثار آثار معينة أك صرح تاريخي لـ يعد قائما
الأكلية كالثانكية، كلكف غالبا تفضؿ المصادر الأكلية إلا إذا كانت المصادر الثانكية معركضة 

 :كأىـ المصادر الثانكية التاريخية ما يمي. بشكؿ مبكب مف قبؿ مختص
كتعبر الصحؼ . الرجكع إلى الصحؼ كالمجلبت التي كتبت كغطت الظاىرة التاريخية المبحكثة -1

عف مدل اىتماـ المجتمع بأحداث معينة، كتزداد أىمية الصحؼ كالمجلبت إذا كانت غير مقيدة 
 . مف قبؿ الدكلة أك لا تخدـ اتجاه معيف

الرجكع إلى المذكرات كالسير الذاتية لبعض الأشخاص الذيف عايشكا تمؾ الحقبة الزمنية  -2
المدركسة، كىذا قد يمكف الباحث مف الكشؼ عف بعض جكانب ىامة مف الظاىرة أك المشكمة 

 .التي يدرسيا

الرجكع لمدراسات السابقة التي تمت في الماضي كالتي تناكلت الأحداث التي يدرسيا الباحث،  -3
. حيث يمكف الرجكع إلييا كاستخلبص المعمكمات التي تفيد الباحث في معالجة مشكمة الدراسة

 .كتزداد أىمية الدراسات السابقة إذا كانت تعتمد عمى مصادر أكلية

يمكف أف يمجأ الباحث إلى الكتابات الأدبية كالأعماؿ الفنية في جمع المعمكمات عف مشكمة  -4
 .بحثو، فيذه الكتابات تظير الكثير مف الحقائؽ كالأحداث كالمكاقؼ المتصمة بمكضكع البحث

 .تسجيلبت الإذاعة كالتمفزيكف كأشرطة السينما كالفيديك -5

 .النشرات كالكتب كالدكريات كالرسكمات التكضيحية كالخرائط -6

 : خطكات منيج البحث التاريخي
زكيمؼ كالطراكنة، )يمكف حصر خطكات القياـ بالبحث التاريخي في خمس خطكات كىي كالآتي 

 (:1998؛ عبيدات كآخركف، 1989؛ بك حكش كالذنيبات، 1998
 :الشعكر بالمشكمة كتحديدىا: أكلا

فعمى الباحث أف يراعي عند اختيار المشكمة مكضع الدراسة امتدادىا التاريخي بحيث يككف ليا 
كعادة . صفة الاستمرار كالدكاـ النسبي بما يمكف مف تعقب الظاىرة كالتعرؼ عمى مراحؿ تطكرىا

 .يستقي الباحث مشكمة الدراسة مف ميداف تخصصو كمف خلبؿ إطلبعو عمى الدراسات السابقة
 :جمع البيانات كالمعمكمات:  انيا

بعد الشعكر بالمشكمة كاختيار مكضكع البحث يقكـ الباحث بجمع البيانات كالمعمكمات مف 
 . مصادرىا الثانكية كالأكلية المذككرة أعلبه
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 .تحميؿ المصادر كنقدىا:  ال ا
يتضح مف مصادر المعمكمات التاريخية أنيا في معظميا مصادر غير مباشرة كقديمة كىذا 

فعمى معدم الدراسات التاريخية أف يستخدمكا أساليب النقد . يضفي شكككا حكؿ دقتيا كصدقيا
كقد تتعرض المصادر التاريخية إلى . كالتحميؿ لممصادر المستخدمة لمتأكد مف صدقيا كأصالتيا

أخطاء مقصكدة أك تحريفات ىادفة بسبب التأثر مف قبؿ سمطة ما لخدمة كجية نظر فئة ما، كما 
كيتطمب نقد .  أف الأشخاص قد يدلكف بشياداتيـ مف خلبؿ كجيات نظرىـ في الأحداث

 :المصادر الإجابة عمى الأسئمة التالية
 ىؿ كتبت الكثائؽ كالسجلبت بعد الحادث مباشرة أـ بعد مركر فترة مف الزمف؟ -1
 ىؿ ىناؾ أدلة عمى تحيز كاتب الكثيقة؟ -2

 ىؿ كاف الكاتب في صحة جيدة في أثناء كتابة الكثيقة؟ -3

 ىؿ كانت ىناؾ حرية التعبير كالكتابة في فترة كتابة الكثيقة أك السجلبت؟ -4

 ىؿ ىناؾ تناقض في محتكيات السجلبت كالتقارير؟ -5

 .ىؿ تتفؽ الكثيقة في معمكماتيا مع كثائؽ أخرل صادقة -6

 :كينقسـ نقد المصادر إلى نكعيف
 :النقد الخارجي -1

كيتعمؽ النقد الخارجي . يتعمؽ بشكؿ الكثيقة كالتأكد مف صمتيا بعصرىا كانتسابيا إلى مؤلفيا
 :بالإجابة عمى الأسئمة التالية

 .ىؿ كتبت الكثيقة بخط صاحبيا أـ بخط آخر- 
 .ىؿ كتبت الكثيقة بمغة العصر الذم تنتسب إليو أـ تتحدث بمغة كمفاىيـ أخرل- 
 .ىؿ كتبت الكثيقة عمى كرؽ حديث أـ عمى مكاد مرتبطة بالعصر الذم تنتسب إليو- 
 .ىؿ تتحدث الكثيقة عف أشياء لـ تكف معركفة في ذلؾ العصر- 
 .ىؿ ىناؾ تغيير أك تشطيب أك إضافات في الكثيقة- 
 .ىؿ يعتبر المؤلؼ مؤىلب لمكتابة في مكضع الكثيقة- 

 :النقد الداخمي -2
 :كالنقد الداخمي نكعاف. كيقصد بو تقييـ محتكل الكثيقة كالتأكد مف دقتيا

كيقصد بو فيـ المعنى الحقيقي الذم ترمي إليو الألفاظ كالعبارات الكاردة في : تحميؿ ايجابي -1
 .المصدر، مثؿ فيـ قصد المؤلؼ لمعنى كممة حائط ىؿ يقصد الجدار أـ البستاف
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كيقصد بو التعرؼ عمى مدل مكضكعية الكاتب مف خلبؿ الإجابة عمى الأسئمة : تحميؿ سمبي -2
 :التالية

 ىؿ لكاتب الكثيقة مصمحة في تضميؿ القارئ؟  - 
 ىؿ كاف مكضكعيا كصادقا؟  - 
 ىؿ شكه الحقائؽ؟  - 
 ىؿ شاىد الحادثة أـ سمع عنيا؟  - 
 صياغة الفركض كتحقيقيا: رابعا

كلا تختمؼ البحكث التاريخية عف غيرىا مف البحكث . لا يمكف إجراء بحث عممي بدكف فركض
الأخرل في حاجتيا إلى صياغة الفركض الضركرية لتفسير المشكمة كلتكجيو الباحث إلى جمع 

كتتطمب الفركض في البحكث التاريخية ميارة فائقة . البيانات كالمعمكمات الضركرية لفيـ الظاىرة
كيقكـ الباحث بجمع المادة . كخياؿ كاسع مف قبؿ الباحث لأنو يدرس ظاىرة كقعت في الماضي

كيعتبر حصكؿ . العممية كفقا لنظاـ معيف زمني أك جغرافي أك مكضكعي أك مزيج مف ىذه النظـ
 . الباحث عمى المعمكمات كنقدىا كتحميميا بمثابة إثبات لمفركض كالتحقؽ منيا

 استخلاص النتائج ككتابة التقرير: خامسا
بعد أف يتـ الانتياء مف جمع البيانات كالمعمكمات كتحميميا كتقييميا كالتكصؿ إلى إثبات صدؽ 
الفركض بعد إجراء التعديلبت الضركرية عمييا يخمص الباحث إلى النتائج ثـ يقكـ بكتابة التقرير 

النيائي ممتزما بمكاصفات البحث العممي مف الترتيب كالتنميط كالتكثيؽ كالصياغة السميمة 
 .كغيرىا

 :أىمية البحث التاريخي
لا تتكقؼ أىمية الدراسات التاريخية عمى فيـ الماضي بؿ تساعد في فيـ الحاضر كقراءة 

 (:1998عبيدات كآخركف، )كمف أىـ فكائد القياـ بالبحكث التاريخية ما يمي . المستقبؿ
تساعد البحكث التاريخية في معرفة أصكؿ النظريات العممية كظركؼ نشأتيا، كىذا يساعد في  -1

 .إيجاد الركابط بيف الظكاىر الحالية كالماضية كرد الظكاىر الحالية إلى جذكرىا التاريخية
تساعد البحكث التاريخية في التعرؼ عمى المشاكؿ التي كاجيت الإنساف في الماضي كالعكائؽ  -2

 .التي حالت دكف علبجيا

تساعد البحكث التاريخية في إيجاد العلبقة بيف الظكاىر المدركسة كبيف البيئة التي أدت إلى  -3
 . نشكئيا سكاء بيئة اقتصادية أك سياسية أك اجتماعيا أك ثقافية
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تطبيقات  
 تصميـ البحكث الكمية

  :                            تصميـ البحث العممي
تمييدا نمط البحث، كتحديد المشكمة كصياغتيا، بإثارة  البحث  يقكـ الباحث مف خلبؿ تصميـ 

 البحث فضلب عف تكقعو لمتطمباتالمطمكبة، كالتقنيات المناىج المناسبة، كالأدكات لحصر 
، كلعؿ ذلؾ ما جعؿ البعض يعتبر التصميـ عممية اتخاذ لمقرارات قبؿ الزمنيةآماده المادية ك

 عممية :ظيكر المكقؼ الذم ستنفذ فيو ىذه القرارات، فيك كما يقكؿ عبد الباسط محمد حسف 
  .تكقعات متعمدة تتجو نحك إخضاع مكقؼ متكقع تحت الضبط

دراكا  عمميا انشاطالمنيجي يعتبر التصميـ  قبميا بالمكقؼ، يستدعي تخطيطا كاعيا، كا 
قيد البحث، عمى المستكل النظرم الفكرية كالإجرائية بمتطمبات كأبعاد المكضكع  أكليا إلماماك

. كالمنيجي
كلمفائدة، نقكؿ بأف مف مستمزمات التصميـ أيضا أف يككف لمباحث خططا إستراتيجية، كأخرل 

  .تكتيكية، تساعده تحقيؽ أىداؼ بحثو
 تعييف المراحؿ الكبرل لمبحث، كالمعالـ الرئيسة لنكع " فالخطط الإستراتيجية تساعد عمى 

المعمكمات المطمكبة  في كؿ مرحمة، كنكع الأدكات لجمع ىذه المعمكمات كنكع التحميلبت الكمية 
 ."أك الكيفية التي ستجرم عمييا الخطط الإستراتيجية

في حيف أف الخطط التكتيكية فإنيا تنشأ لمكاجية المكاقؼ العممية أثناء جمع البيانات كالتصرؼ 
 . في ىذه المكاقؼ سكاء أكانت متكقعة أك غير متكقعة تصرفا سميما

 :مراحؿ أك دكرة البحث- أكلا
ىك تبياف العمميات كالأنشطة Cycle de la recherche " دكرة البحث" اليدؼ مف الحديث عف 

الفكرية الأساسية التي تككف أثناء البحث العممي، كيكصؼ ىذا النشاط بالدكرة لأنو يبدأ مف نقطة 
معينة ليعكد إلييا بعد تتابع لمنشاط البحثي، كعمى شكؿ حمقة دائرية؛ بحيث ينتظـ النشاط البحثي 

يعمؿ فييا الفكر، كبدكف تكقؼ، عمى تجديد معطياتو كتعميؽ  العممي ضمف مراحؿ متتالية،
تحميلبتو، فينتقؿ مف خطكة إلى أخرل مف أجؿ إنجاز ميمتو، بدءا مف مرحمة التصكر مركرا 

.  بالمنيج كصكلا إلى الملبحظة، ثـ يعكد لنقطة البدء، كىكذا
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: دكرة البحث حسب عمر أكتكؼ -1
ثـ  (المشكمة)تبدأ بتحديد المكضكع :  فترة ضمف دائرة البحث16 يقترح الباحث عمر أكتكؼ 

تنتقؿ إلى صياغة المشكمة كما تثيره مف تساؤلات، لتنتقؿ إلى تحديد حقؿ البحث مف خلبؿ تبياف 
السياؽ النظرم لمبحث كالكقكؼ عمى التساؤلات المحكرية، ثـ استعراض الأدبيات حكؿ المكضكع 

 .كمعرفة حالة البحث، أم ما كصمت إليو الدراسات حكؿ المكضكع
بعد ذلؾ يقكـ الباحث بتحقيؽ مبدئي لامتحاف الفرضيات كمعرفة شركط تحقيقيا، كيحدٌد نمط 

 كالعينة، كيضع خطة التحقيؽ الميداني كخطة كالتقنياتالبيانات المطمكبة، كيحدٌد المنيج 
التجربة،  يقكـ بالتحقؽ المسبؽ للؤداة، كصياغة نيائية للؤدكات، كجمع البيانات، كتحضير كتنقية 

 . المعطيات، كيقكـ بمعالجة كتحميؿ المعطيات، كيقكـ بتأكيؿ النتائج، يضع النتائج العامة
ىذا، كيمخص التقسيـ الكلبسيكي لمراحؿ البحث ىذه الخطكات في ثلبث مراحؿ أساسية، في 

 .حيف يقترح كؿ باحث فترات بعينيا يراىا ضركرية لإتماـ النشاط الفكرم كالبحثي
ىك التقسيـ الذم لازاؿ يدرٌس التلبميذ   كتجدر الإشارة إلى أف التقسيـ الكلبسيكي لمراحؿ البحث

 Claude" كمكد برنار"، كيرجع الفضؿ إلى (الثانكية)ضمف مادة الفمسفة في مناىج التعميـ العاـ 

Bernard كالذم يقكؿ فيو " مدخؿ لدراسة الطب التطبيقي: " في كضعو، كالذم عرضو في كتابو
 :المفكر المتكامؿ ىك الذم يجمع بيف النظرية كالتطبيؽ التجريبي فيك: "أف
 (الملبحظة)يلبحظ الكاقعة -  أ
 (الفرضية)كمف خلبؿ ذلؾ تظير الفكرة في عقمو ( ب
 . كانطلبقا مف ىذه الفكرة ينطمؽ في استدلالو ليصؿ إلى أف يصمـ كينفذ التجربة (ج
: دكرة البحث حسب مكريس أنجرس- 2

 :     أما مكريس أنجرس فيحصر ىذه المراحؿ في أربع فترات أساسية كىي
 :مرحمة تحديد المشكمة - أ

كيقسـ أنجرس ىذه المرحمة إلى عنصر يتضمف العنصر الأكؿ طرح كصياغة مشكمة البحث، 
كيتعمؽ الفصؿ الثاني بالجانب العممياتي، الذم يقكـ الباحث مف خلبلو إلى تحكيؿ سؤاؿ البحث 

 .إلى ظاىرة يمكف ملبحظتيا كتناكليا في الكاقع
تتـ عممية تحديد المشكمة كصياغتيا، في ثلبث مراحؿ تبدأ باختيار المكضكع، بفضؿ عدة 

مصادر للئلياـ منيا التجارب الشخصية كتبادؿ الأفكار مع الغير كالدراسات السابقة، ثـ يقكـ 



69 
 

الباحث بالتحقؽ مف مدل قابمية البحث للئنجاز قبؿ البدء فيو، حيث يرل ىؿ بإمكانو الكصكؿ 
لى غير ذلؾ مف الشركط  .إلى مصادر المعمكمات كىؿ يتكفر عمى الكارد المالية المطمكبة كا 
كتمثؿ المرحمة الثانية مف طرح كتدقيؽ المشكمة في الاطلبع عمى الأدبيات التي تدكر حكؿ 

 .مكضكع البحث لإثرائو، كحصر الكثائؽ المطمكبة، استغلبليا بما يخدـ الدراسة
كتتضمف المرحمة الثالثة تدقيؽ المشكمة، مف خلبؿ طرح تساؤؿ رئيس محكرم، كيرل مكريس 

، " لماذا نيتـ بيذا المكضكع؟:" انجرس أف ىناؾ أربع تساؤلات فرعية تسمح بتدقيؽ المشكمة كىي
ماذا نعرؼ عف " ، أما السؤاؿ الثالث فيك  "بمكغوإلى ما الذم نطمح : " أما السؤاؿ الثاني ىك
، أما السؤاؿ الرابع فيك يتعمؽ بأم سؤاؿ بحث سنطرح، كىذا يدفعنا لمعرفة "المكضكع حتى الآف

 .الإطار النظرم لممكضكع قيد الدراسة
 فيسمح بالانتقاؿ مف المستكل المجرد إلى المستكل  Opérationnelle أما القسـ العممياتي

المحسكس بشكؿ متتالي، كيبدأ الباحث ىذه الخطكة بصياغة فركض الدراسة أك طرح تساؤلات 
كالتي يعتبرىا أنجرس أىدافا لمدراسة، بعد ذلؾ يقكؿ بتحميؿ المفاىيـ كتفكيكيا لمكقكؼ عمى 
أبعادىا، كمف ثٌـ مؤشراتيا، مما يجعؿ الباحث يحدٌد متغيرات الدراسة بالشكؿ الذم يسمح لو 

 . بتناكليا ميدانيا، بحيث تصبح المتغيرات قابمة لمتحميؿ أك القياس
 :مرحمة البناء التقني-    ب

    تتمثؿ المرحمة في تحديد الأدكات التي تسمح بتفحص الكاقع، كبعد ذلؾ يقكـ الباحث ببناء 
ىذه التقنيات لكي يستعمميا في جمع المعطيات فيبني إطار الملبحظة مثلب، أك كثيقة الأسئمة 

 ..بالنسبة للبستمارة كغيرىا، أك يبني مخطط أك دليؿ المقابمة
 :مرحمة جمع المعطيات-   ج

كفي ىذه المرحمة يحدد الباحث كيفية انتقاء عناصر البحث، بعد تحديد مجتمع البحث كاختيار 
يدكم، )المعاينة المناسبة، كنكع العينة المطمكبة ثـ طريقة إجراء الانتقاء أم مف خلبؿ السحب 

 ...(عشكائي، مكجو، فرز المتطكعيف) أك الفرز (منتظـ آلي
 . بعد ذلؾ يتصؿ بالكاقع المدركس كيخطط عممية جمع البيانات باستعماؿ التقنيات التي اختارىا

 :مرحمة التحميؿ كالتأكيؿ-    د
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   بعد أف تتنيي مرحمة الجمع يبدأ الباحث بالتعامؿ مع المعطيات فيقكـ بتنظيميا كترتيبيا، 
تمييدا لتحميميا كتأكيميا كاستخلبص  (..الجداكؿ كالرسكـ البيانية )كيحدد كيؼ سيقكـ بعرضيا
 .النتائج ككتابة التقرير النيائي

: مراحؿ البحث حسب عمر أكتكؼ- 3   
:  أما عمر أكتكؼ فيحدد مراحؿ الباحث في ثلبث خطكات كىي 

 ، التي يستيؿ فييا البحث Les étapes initialesالمراحؿ الأكلية أك الابتدائية - 
  التي يجرم فييا البحث Les étapes intermédiairesثـ المراحؿ الكسيطية - 
 . حيث يتـ العمؿ عمى ثمار البحثLes étapes finalesثـ المراحؿ النيائية - 
فقد تككف جزءا مف : كفي المراحؿ الأكلى تظير فكرة البحث، كالتي قد تأتي مف عدة مصادر- 

بحث كمي يحتاج إلى تعميؽ أكثر، أك قد يككف عبارة عف مشكمة آنية تتطمب حلب في المدل 
القريب،  كقد يككف مشكمة مستقبمية، كقد يككف الدافع ىك الحاجة إلى معمكمات ، معارؼ أكثر 

 . دقة
بعد ذلؾ يحدد الباحث أىداؼ الدراسة، ثـ يقكـ بتحديد مكضكع البحث، مف حيث الأسئمة التي 
سيتناكليا كالحدكد التي تفرضيا إمكانيات كمكارد البحث، بعد ذلؾ يحدد الباحث مجاؿ الدراسة، 
حيث يحدد معايير مجتمع البحث، ثـ يحدد ميزانية البحث، ثـ يضع قائمة الإجراءات التي تعمف 
بداية البحث كتعطيو طابعو الرسمي كالقانكني، بحيث يطمب التصريح لإجراء البحث كالمقابلبت 

 .كغير ذلؾ، كيطمب العكف المادم كغير ذلؾ اللبزـ
أما المراحؿ الكسيطة، يتـ التأكد مف جدكل البحث، كأف الجكانب المادية كالإدارية تسمح بإتماـ - 

 : البحث، كأف البحث قبؿ للئنجاز مف الناحية العممي، حيث أف
 . مشكمة البحث قابمة لمصياغة العممياتية، ككذا الأىداؼ العامة- 
 .تحديد  الإطار النظرم لمبحث  كالحالة الراىنة لو - 
 .صياغة الفرضيات كالأىداؼ الجزئية- 
 .تحديد المعطيات المطمكبة- 
 .تحديد المنيج كمجاؿ البحث كالأدكات- 
 . الاختبارات كالانتقاؿ إلى جمع البيانات- 
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كفي المرحمة النيائية، يستخمص الباحث النتائج كيؤؿ المعطيات التي جمعيا، بعد تحضير - 
البيانات ثـ تحميميا،كفي الأخير يضع النتائج التي يكشؼ فييا عف مدل تحقؽ الفرضيات، كماذا 
أضاؼ بالنسبة لمشكمة البحث؟ كىؿ أجاب عمى التساؤلات التي طرحيا؟ كما مدل تكافؽ النتائج 

 . مع الدعـ كالمقاربات النظرية 
 :مراحؿ  البحث حسب أكسكار لانج- 4

:  فيرل بأف المنيج العممي يقكـ عمى ثلبثة أصكؿ متتالية كىيOscar Langeأما أكسكار لانج 
 Verification  كالتحقؽ Concrétisation successive كالتجسيد المتعاقب Abstractionالتجريد 

كتعد  ىذه الأصكؿ الثلبثة مشتركة بيف جميع العمكـ النظرية التي تعالج عمميات تقع في العالـ 
 . التجريبي

 :التجريد-1
كىك عبارة عف عممية عقمية، تساعد عمى استخلبص المفاىيـ كالعلبقات مف الكاقع المدركس، 
فإذا كاف الباحث في المخبر يقكـ بعزؿ بعض العناصر عف بعضيا البعض بإحداث تفاعلبت 

بعينيا أك بكاسطة طرؽ كأدكات محددة في متناكلو، فإنو في المجاؿ الاجتماعي يستخمص 
العناصر كالمفاىيـ مف الكاقع مف خلبؿ عزليا عف بقية الظكاىر الأخرل النفسية كغيرىا 

العناصر الجكىرية التي تدخؿ في نطاؽ  (إف جاز التعبير)كاستيعابيا داخؿ ذىنو، حتى يتممس 
 . عممو أك بحثو

كما يقكـ عمى  (طارئ أك عرضي)كىكذا يقكـ التجريد عمى أساس استبعاد كؿ ما ىك ثانكم 
تحميؿ العناصر كالعلبقات المتشابكة كالمختمطة كفصميا فصلب مدققا، لمعرفة المؤثرات 

 .كالمسببات بعد الإبقاء عمى ماىك جكىرم كعمى العناصر الفاعمة
 Observation" الملبحظة بالمقارنة"، كبػ Analyseفنحف نقكـ في إطار عممية التجريد بالتحميؿ 

Comparative نحمؿ العلبقات كالعناصر كنرجعيا إلى أصكليا الأكلى كنفصميا كنستبعد الثانكم 
كأكثر مف ذلؾ، لا يستعمؿ في  : "كفي ىذا يقكؿ ماركس متحدثا عف العمـ الاقتصادم. فييا

تحميؿ الأشكاؿ الاقتصادية المجير كلا الكاشؼ الكيماكم لذلؾ فلب بد مف حمكؿ قكة التجريد 
 ".محميما

 : التجسيد المتعاقب- 2
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  بعد استخلبص المقكلات يقكـ العالـ كالباحث بصياغة فركض لتفسير العلبقات القائمة بيف 
المتغيرات، ككشؼ خصائصيا، كيطرح تقديرات لا تتناقض مع القكانيف العممية، كقابمة لمتحقيؽ 

 .العممي
  كىكذا ففي ىذه المرحمة ينزؿ الباحث مف مستكل أعمى لمتجريد إلى مستكل أدنى منو، كيتطمب 

ذلؾ قدرة عقمية ىائمة لمتمييز بيف أدؽ العناصر كالعلبقات، كيستخدـ الباحث الرياضيات 
 (..كمية العمؿ، سعر السمعة: مثاؿ في الاقتصاد)كالإحصاء لإعطاء مقادير كنسب لممقكلات 

 Concrétisation)" التجسيد العػددم"لتجسيد بعض العلبقات كالعناصر، كالذم يعنػي 

nombrable) كالذم ىك بمثابة مقياس النظرية في عمـ ) التي يقيميا الاقتصادم السياسي
 . عمى أساس كصؼ مجسٌد لمعمميات الاقتصادية (الاجتماع

 :  (التحقيؽ أك الاختبار)التدقيؽ - 3
كىك يعتبر أعمى مرحمة في المنيج العممي، حيث يتحقؽ فييا مف صحة افتراضاتو، التي قادتو 

كيتطمب الأمر لمكصكؿ إلى ذلؾ . أثناء البحث الميداني أك يضع النظريات مكضع الاختبار
 .الاستعانة بكافة التقنيات الملبئمة

: تصميػـ خطة البحث-  انيا
ىناؾ اجتيادات كثيرة حكؿ كيفية تصميـ البحث حدد فييا الباحثكف كالعمماء المراحؿ كالفترات 
الحاسمة التي مف خلبليا يتحقؽ البحث العممي، كقد سبؽ كأف عرفنا بأف تصميـ البحث ليا 

. أىمية كبيرة لتحديد مسار البحث كحسف استغلبؿ الكقت كالمكارد
كيمكف أف نطرح بعض النماذج عف مراحؿ البحث كخطكاتو، كعف كيفية تصميـ البحث العممي 

: في البحكث الاجتماعية، كما في النقاط التالية
 : تصميـ عبد الباسط محمد حسف- 1

المرحمة التحضيرية، كالمرحمة الميدانية، : يتحدث عبد الباسط عف ثلبث مراحؿ رئيسية كىي
. كلكؿ مرحمة خطكاتيا الخاصة. كالمرحمة النيائية، كلكؿ مرحمة خطكاتيا الخاصة

ففي المرحمة التحضيرية يقكـ الباحث باختيار مشكمة البحث كصياغتيا كتحديد مفاىيـ الدراسة 
كالفركض العممية، كما يقكـ بتحديد نمط البحث أم نكع الدراسة، كالمناىج التي سيعتمد عمييا في 

البشرم، المكاني، )دراستو، ككذا الأدكات المناسبة، فضلب عف تحديد مجالات الدراسة الثلبثة 
. (الزمني
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لباحث البيانات، كمراجعتيا كتسجيميا، ثـ يقكـ في المرحمة ا   كفي المرحمة الميدانية يجمع 
 . النيائية بتصنيؼ البيانات كتفريغيا كتحميميا كتفسيرىا، ثـ يقكـ بكتابة تقرير البحث

كيرل عبد الباسط محمد حسف أف عممية التصميـ غالبا ما يصاحبيا كضع خطة مبدئية، يقترحيا 
الباحث لمتعريؼ بمكضكع بحثو، كلعرض ما ينكم القياـ بو، أك لرسـ المعالـ الأكلى لمسار بحثو، 

كىي تشكؿ الإطار التصكرم الأكؿ لمبحث الذم يقدـ ككرقة أماـ جمع مف الباحثيف، أك تقدـ 
ينبغي أف تشمؿ عمى كىك يرل بأف الخطة المبدئية . كمشركع أكلي كمذكرة بحث أك رسالة عممية

 : ثماني نقاط كىي
يعرض فييا أصكؿ المشكمة، كما أجرًمى حكليا مف دراسات، كيحدد النقاط : مقدمة عامة- 1

الرئيسة كالفرعية التي يرغب في دراستيا، مع تكضيح أبعاد المشكمة، ثـ يقكـ بصياغتيا بدقة بعد 
 .تحديد كافة أبعادىا كنقاطيا الرئيسية كالفرعية

كىي تنقسـ إلى ىدؼ عممي كآخر عممي، يتمثؿ اليدؼ العممي في : تحديد أىداؼ البحث- 2
إضافة أك تعديؿ أك إثراء أحد النظريات، أما اليدؼ العممي فيقصد بو تناكؿ أحد المشكلبت 

 الاجتماعية بالدراسة كالتحميؿ لمكشؼ عف أسبابيا كآثارىا، لتقديـ حمكؿ ناجعة أك تكصيات مفيدة
تحديد البناء النظرم لمبحث، حيث يحدد الباحث الإطار النظرم الذم سيكجيو في بحثو، - 3

كييمدُّه بالمفاىيـ التي ستشكؿ مادة لمتغيرات بحثو كفركضو كقضاياه، كيمكف لمباحث تحديد 
النظريات التي تؤطر دراستيا ككذا المداخؿ التي يستعيف بيا في مقاربة المكضكع كتفسير 

البيانات التي يحصؿ عمييا لاحقا، كفي المحكر القادـ سنذكر بعض المداخؿ التي يستعيف بيا 
 .الباحث في دراستو

حيث تحدد المفاىيـ التي تتشكؿ منيا : تحديد المفاىيـ كالفركض المستخدمة في البحث- 4
متغيرات الدراسة، كتيصاغ الفركض في ضكء ما تحصؿ عمييا الباحث مف دراسات سابقة كفي 

 .إليو مف ملبحظات (أك كصؿ)ضكء الإطار النظرم كما يصؿ 
بمعنى تحديد المناىج الملبئمة لمبحث، كالأدكات المناسبة : تحديد الإجراءات المنيجية لمبحث- 5

 البشرم، كالمكاني، كالزمني: لجمع البيانات، فضلب عف تحديد مجالات البحث الثلبثة
كتبياف المقاييس كالاختبارات التي سيمجأ إلييا : تحديد طرؽ التحميؿ الإحصائي لمبيانات- 6

 .الباحث في بحثو
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عمى الباحث أف يحدد الطرؽ التي سيستخدميا لعرض نتائج :  تحديد طريقة عرض البيانات- 7
 .. بحثو، مثؿ الرسكـ البيانية كالجداكؿ كالخرائط

حيث يحدد التفسيرات المقترحة، التي تساعد عمى الكصكؿ :  تحديد نكع التفسيرات الممكنة- 8
إلى النتائج المرجكة، كغالبا ما يتـ ذلؾ بالاستعانة بالنماذج كالمداخؿ النظرية التي اعتمد عمييا 

 . الباحث في دراستو
ييلبحظ أفٌ ىناؾ اتفاقا حكؿ أغمب ىذه النقاط التي ذكرىا عبد الباسط، كيضيؼ البعض بالنسبة 
لمرسائؿ العممية ذكر التقسيـ المبدئي لفصكؿ الدراسة، كبعض الأساتذة المشرفيف يطمبكف مف 

عف الإشكالية - التي ييطرح فييا المكضكع انتقالا مف الكؿ إلى الجزء- الطمبة فصؿ المقدمة 
 .التي يتـ فييا بناء المشكمة كطرحيا كصياغتيا عمى شكؿ تساؤؿ رئيس

فيـ ييفردكف للئشكالية عنصرا خاصا كحيزا معتبرا، كذلؾ لما تنطكم عميو مف أىمية، فيي كما 
 تحتؿ مكانة خاصة ضمف العمؿ العممي، كىي بالنسبة Michel Beaud" ميشاؿ بك"يقكؿ 

ذلؾ الكؿ المشكؿ، : " للؤطركحة مثؿ الجياز العصبي بالنسبة للئنساف، كىي كما يعرفيا ميشاؿ
 .حكؿ تساؤؿ رئيس، كفرضيات البحث، كخطكط التحميؿ التي تسمح بتناكؿ المكضع المبحكث

 : تصميـ عمر أكتكؼ- 2
  يبدأ أكتكؼ حديثو عف خطة البحث بتعريؼ الخطة بكصفيا خط أك مخطط يمثؿ مختمؼ 

كيجب أف . أجزاء كلب منظما حسب بنية محددة، أك مجمؿ الترتيبات التي نتخذىا لتنفيذ المشركع
 :يجيب الخطة عمى الأسئمة الستة الآتية

المشكمة المحددة التي ستدرس؟ ماذا نعرؼ في الكقت الراىف؟ ماذا .    ماىك مكضكع البحث
سنضيؼ مف جديد؟ما ىي المعطيات التي نحتاج إلييا لمعالجة ىذه المشكمة، ما ذا نقيس ؟ إذا 

 .تعمؽ الأمر بالقياس
  ما ىي العكامؿ، المتغيرات أك العنصر التي سيتـ مراقبتيا قبؿ القياس؟

 ما ىي المصادر المستعممة؟ أك التي جمعا أك قياسيا؟ ما سمات الرئيسية التي ىي ضمف مجاؿ 
 القياس ؟ أك التي ستجمع؟ أك تلبحظ؟

  ما ىي المناىج ، التقنيات كالأدكات التي تسمح بالجمع أك القياس؟ ككيؼ نقيس؟
 ماىي تقنيات التحميؿ كالتأكيؿ التي سيتعمؿ؟ ما ىي الأكثر ملبءمة بالنسبة لممشكمة؟ 

 كالأىداؼ؟ كالمعطيات؟ كالأدكات؟ 
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 :   كمف جية أخرل فكؿ خطة يجب أف تتضمف العناصر التالية
 عرض المشكمة، الصياغة المبررة كالمفصمة لممكضكع - 
 الأسئمة المركزية المثارة كالأىداؼ المقصكدة - 
 الإطار النظرم لممشكمة كللؤسئمة المركزية - 
 .استعراض سريع لممعارؼ الأساسية الراىنة عف مكضكع الدراسة - 
 .فرضيات الدراسة، كشركط صياغتيا، كالتحقيقات المزمع القياـ بيا - 
 (.....التقنيات الأدكات كالمعاينة)المنيجية  - 
 (...العمؿ العمؿ في الميداف، نماذج التحقيؽ المسبؽ )خطة التجربة  - 
 .نمط فرز كتحميؿ المعطيات - 
 .نمط تأكيؿ النتائج - 

 .ىا كبعد تحديد الخطة يشرع الباحث في تنفيذ
 مختصرات كتدريبات

  ١ُّ  ٌ  ج

  ال ٌا اتا خ لٌاتا هدا   ا  ئلة  

والمحددات

والتو    ا جرا ا  ب  

ت ر ر المن ج  

وا دوا الع نا  

وا عدادالتح  ر 

اختٌار التصمٌم المنا    الصدق وال بات

مد  الدرا ة و وتحدٌد درجة التدخ  

الدرا ة جرا  التحضٌر للدرا ة ا  تط عٌة  

ا  تط عٌة  الصدق وال بات

مراح  البحث

متابعة المراح  و ك جدو   منً

 

 

 دكرة إنجاز البحث العممي
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 طٛاد اٌجحش

8

 

حدد المش   

خ   ل بحث

حدد الع ن 

اجمع ب انا 

ح ل الب انا 

ا ت  النتا   واستنتاجات ا

 

 أسس اختيار المنيج المناسب
 . (المنيج ستقرائي، استنباطي)صيغة التفكير  •
 . (التاريخي، الكصفي، التتبعي)زمف البحث  •
 . (الحقمي، المسحى، دراسة الحالة، المكتبى)مكاف البحث  •
 . (الكصفي، السببي، ألارتباطي، التتبعي )ىدؼ البحث  •
 . (التجريبي كشبو التجربي)ضبط المتغيرات  •
 . (البحكث الأساسية، التطبيقية)إمكانية التطبيؽ  •
 . (الكمي كالكيفي)طريقة التحميؿ  •

تدخل مرتفع

تدخل متوس 

  ر      ً   ١ُّ  ٌ  ج

تدخل منخف 
الوصفً

,ا ختبارات ,الم وحات

درا ة الحالة

 ,التجرٌبً

ا جرائًالبحث  , 

درا ة الحالة

منخف 

مرتفع
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 محتكيات تصميـ البحث

ا هدا 

وال اٌات

الدرا ة ا ئلة
محددات الدرا ة

تصمٌم البحث
الدرا ة

ا  تط عٌة 

ا خ لٌات

لمنهجٌةا

ال ٌا ات

جمع ادوات

البٌانات

المعاٌنة

الصدق

و

ال بات

 
 دكر تصميـ البحث ك انجاز الدراسة

ت خٌ  لٌا 

تمٌٌم

دلٌ 

ا تد  تدخ 

وص 

تف ٌر تصوٌر
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 6محاضرة 
 البحث التجريبي

 Experimental Methodology                             المنيج التجريبي 
لا يعتمد المنيج التجريبي فقط عمى مبادلء الفكر كقكاعد المنطؽ بؿ يتعدل ذلؾ إلى القياـ 

جراء بعض التغييرات عمى بعض المتغيرات ذات العلبقة بمكضع الدراسة  بالتحكـ في الظاىرة كا 
كيقكـ المنيج . (1998الرفاعي، )بشكؿ منتظـ مف أجؿ قياس تأثير ىذا التغير عمى الظاىرة 

التجريبي عمى تثبيت جميع المتغيرات التي تؤثر في مشكمة البحث باستثناء متغير كاحد محدد 
كىذا التغيير كالضبط في ظركؼ الكاقع يسمى . تجرم دراسة أثرة في ىذه الظركؼ الجديدة

كيتميز المنيج التجريبي عف غيرة مف باقي المناىج في أف الباحث يتدخؿ في الظاىرة . بالتجربة
كيعتبر المنيج . المدركسة كيؤثر كيتحكـ في المتغيرات مف أجؿ قياس أثرىا الدقيؽ عمى المشكمة
كتعتبر . التجريبي الأسمكب الذم تتمثؿ فيو معالـ الطريقة العممية الحديثة بالشكؿ الصحيح

التجربة ىي أحد الطرؽ التي يمكف أف تستخدـ في المشاىدة العممية لمظكاىر كالتي يمكف لمباحث 
كتعتبر التجربة مف أنسب . بكاسطتيا جمع البيانات عف تمؾ الظكاىر لفيـ سمككيا كالتنبؤ بيا

كيعتبر القياـ بالتجارب . الأساليب لاختبار فركض نظرية يككف الباحث قد صاغيا مف مشاىداتو
 (.1994معلب، )عمى الظكاىر في معظميا تفسيرم أكثر منو كصفي لمظكاىر المبحكثة 

: البحث التجريبي في العمكـ الطبيعية كالعمكـ السمككية
كالتجارب المعممية تستخدـ . إف أىـ ما يميز النشاط العممي الدقيؽ ىك استخداـ أسمكب التجربة

كلقد أدل تطكر العمكـ السيككلكجية إلى محاكلة . عمى نطاؽ كاسع في دراسة الظكاىر الفيزيائية
المحاؽ بالعمكـ الطبيعية مف حيث دقة المنيج، غير أنو عمى الرغـ مف كثرة استخداـ 

المتخصصيف في ىذا المجاؿ لممنيج التجريبي إلا أنيـ يدرككف تمامان الصعاب التي تكاجييـ في 
عزؿ متغيرات الظكاىر التي يقكمكف بدراستيا أك ضبطيا، بؿ أحيانان يتعذر أك يصعب قياس 

بعض المتغيرات بطريقة ترضي الباحث كعمى نحك مباشر، فيضطر إلى اصطناع الأساليب غير 
المباشرة في ىذا المجاؿ، لأف الظاىرات السمككية ظاىرات غير مادية، كمعقدة، تتداخؿ فييا 

كىناؾ تجارب معممية كثيرة قد أجريت لمعرفة طبيعة الدكافع كالفعؿ المنعكس، . العكامؿ كتتشابؾ
. كذكاء الحيكاف، كانتقاؿ أثر التدريب كالإدراؾ، ككانت ىذه التجارب تجرل عادة عمى الحيكانات
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تشبو خطكات الطريقة التجريبية مثيلبتيا في حالة أم طريقة عممية اخرل مثؿ اختيار المشكمة، 
تعريفيا كاختيار أفراد الدراسة كأدكاتيا، اختيار التصميـ المناسب، تنفيذ الإجراءات، كتحميؿ 

كالدراسة التجريبية يكجييا عمى الأقؿ فرضية . البيانات كالخركج منيا بالاستنتاجات ذات الصمة
كىدؼ الدراسة التجريبية ينحصر . كاحدة تنص عمى نكعية العلبقة المتكقعة بيف متغيرم الدراسة

كتستخدـ الدراسة التجريبية . في جمع البيانات التي مف شأنيا أما أف تؤيد الفرضية أك تدحضيا
في العادة مجمكعتيف مف الأفراد أحدىما تسمى بالمجمكعة الضابطة كالأخرل بالمجمكعة 
التجريبية، ىذا مع العمـ أف بعض ىذه الدراسات قد تستخدـ مجمكعة كاحدة فقط، أك ثلبث 

ككذلؾ فإف إمكانية . مجمكعات فأكثر حسب طبيعة الدراسة كعدد المقارنات المطمكب القياـ بيا
التحكـ المباشر مف قبؿ الباحث بمتغير مستقؿ كاحد عمى الأقؿ ىي الصفة الرئيسية التي تميز 

.  بيف البحث التجريبي كالأنكاع الأخرل مف البحكث
: متغيرات البحث

: يمكف تصنيؼ متغيرات البحث في أربعة أنكاع
 (متغيرات تصنيفية)متغيرات مستقمة  (1

كىي المتغير أك المتغيرات التي يختارىا الباحث كيعالجيا بطريقة معينة ليحدد أثرىا عمى 
: كىناؾ عدة طرؽ لمعالجة المتغير المستقؿ، كأىـ ىذه الطرؽ. متغير آخر

كفي ىذه الطريقة تتعرض إحدل المجمكعتيف لممعالجة بالمتغير : كجكد أك غياب المتغير
ثـ تقارف نتائج المجمكعتيف . المستقؿ، في حيف أف المجمكعة الأخرل لا تتعرض ليذه المعالجة

لمعرفة إذا ما كاف ىناؾ فرؽ بينيما، فإذا كجد أف ىناؾ فرقان دالان إحصائيان بينيما، يعزل الفرؽ 
. إلى ظركؼ المعالجة

كفي ىذه الطريقة يحدث الاختلبؼ بيف مستكيات المتغير المستقؿ : الاختلبؼ في كمية المتغير
. عف طريؽ تقديـ كميات مف المتغير لعدة مجمكعات

كالطريقة الثالثة لإحداث التغير في المتغير المستقؿ ىي تقديـ أنكاع مختمفة : نكع المتغير المستقؿ
مف المتغير، مثاؿ ذلؾ تقديـ طريقتيف أك أكثر مف طرؽ التدريس لمعرفة أم ىذه الطرؽ أكثرىا 

. (226: 1996أبكعلبـ،)تأثيران عمى المستكل التحصيمي
: المتغيرات التابعة (2

كلذلؾ فإف ميمة المتغير التابع ىي تحديد إذا ما . يتغير المتغير التابع كفقان لأثر المتغير المستقؿ
ذا كاف ىناؾ تأثير فلببد لممتغير التابع أف يظير كمية  كاف ىناؾ أم تأثير لممتغير المستقؿ، كا 
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كلا يصح استخداـ مصطمح متغير مستقؿ أك متغير تابع إلا ضمف إجراءات البحكث . ىذا التأثير
التجريبية، حيث إف الباحث في ىذا النكع مف البحكث يقكـ بمعالجة المتغير المستقؿ ليحدث أثران 

. ( 228: 1996أبك علبـ،) معينان عمى المتغير التابع
: المتغيرات الدخيمة (3

لما كاف حصر العكامؿ المؤثرة في أية ظاىرة مف الصعكبة بمكاف، فإننا نقدر كجكد عدة متغيرات 
كقد تككف ىذه سبب التغيرات في المتغير التابع كليس . تؤثر عمى الظاىرة أثناء إجراء التجربة

كلذلؾ، كمف أجؿ الحكـ عمى قيمة المتغير التجريبي . المتغير التجريبي، أك قد تعمؿ إلى جانبو
 ( .389: ممحـ) بصكرة نقية، فإننا نحتاج إلى ضبط المتغيرات أثناء إجراء التجارب

: ضبط المتغيرات الدخيمة
: يستخدـ في ضبط المتغيرات الخارجية أك الدخيمة عدة طرؽ مف أىميا الطرؽ التالية

. كىي أفضؿ طريقة لضبط جميع المتغيرات الخارجية في كقت كاحد: العشكائية
لتحقيؽ التكافؤ بيف المجمكعات، كيحاكؿ الباحث تصنيؼ الأفراد : مطابقة الأفراد في المجمكعات

تصنيفان ثنائيان إذا كاف لديو مجمكعتاف كثلبثيان إذا كاف لديو ثلبث مجمكعات، بحيث يعتمد ىذا 
. التصنيؼ عمى تكافؤ الأفراد المختاريف أك تشابييـ بالنسبة لممتغير الذم يكد الباحث ضبطو

كىناؾ طريقة أخرل لضبط المتغير الخارجي ىي مقارنة مجمكعات : مقارنة مجمكعة متجانسة
. متجانسة بالنسبة ليذا المتغير

كيستخدـ . تحميؿ التغاير أسمكب إحصائي كثير الاستخداـ في البحكث التجريبية: تحميؿ التغاير
كيقكـ ىذا الأسمكب في . ىذا الأسمكب لتحقيؽ التكافؤ بيف المجمكعات بالنسبة لمتغير أك أكثر
. (234: 1996أبك علبـ،) جكىره بتعديؿ درجات المتغير التابع بحيث يمغي أثر المتغير الضابط

:  المتغيرات الضابطة- 4
ىي متغيرات مستقمة لا تدخؿ ضمف المعالجة التجريبية، كلكنيا تككف جزءان مف التصميـ 

التجريبي لمبحث، كالغرض مف ضبط المتغيرات ىك الإقلبؿ مف الخطأ في النتائج الناجـ عف 
: كيمكف ضبط ىذه المتغيرات بإحدل الطرؽ التالية. تأثير ىذه المتغيرات

يتـ في ىذه الطريقة تقميؿ أثر : أف يككف المتغير الضابط جزءان مف التصميـ التجريبي لمبحث (1
كيصبح في ىذه الحالة متغيران . المتغير الضابط عف طريؽ جعمو جزءان مف متغيرات الدراسة

. إضافيان  (أك تصنيفيان )مستقلبن 
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دراسة مستكل كاحد مف المتغير الضابط، فمثلبن إذا عمـ مف الدراسات السابقة أف الجنس يؤثر في  (2
النتائج فندرس الذكر فقط أك الإناث فقط، كفي ىذه الحالة لا بد مف تضميف الجنس في حدكد 

. الدراسة
إبعاد أثر المتغير الضابط إحصائيان، تستخدـ في ىذه الطريقة الأساليب الإحصائية لاستبعاد أثر 

تحميؿ التغاير كالارتباط الجزئي، : كىناؾ أسمكباف إحصائياف يستخدماف كىما. المتغير الخارجي
 كىذيف الأسمكبيف يزيلبف الأثر الخطي المحتمؿ لممتغير الخارجي مف نتائج المتغير التابع

. (236: 1996أبكعلبـ،)
: صدؽ البحكث التجريبية

صدؽ داخمي، كصدؽ خارجي، كيحاكؿ الباحث أف يكازف بيف نكعيف مف : ىناؾ نكعاف لمصدؽ
. الصدؽ في خطة البحث

:  الصدؽ الداخمي: أكلان 
يككف البحث صادقان بالدرجة التي يمكف أف يعزل فييا الفرؽ بيف المجمكعة التجريبية كالمجمكعة 

كليس إلى متغيرات أك عكامؿ دخيمة كانت قد أثرت  (المتغير المستقؿ)الضابطة إلى المعاممة 
كىناؾ عدد مف العكامؿ . قبؿ المعاممة أك في أثنائيا بصرؼ النظر عف مصدر ىذه العكامؿ

: المؤثرة في الصدؽ الداخمي لمبحث، كىي
فالفترة الزمنية التي تحدث خلبليا التجربة قد تفسح المجاؿ لتأثير بعض العكامؿ : التاريخ (1)

الخارجية عمى المتغير التابع إلى جانب التجربة مما يغير مف كاقع النتائج التي يمكف الحصكؿ 
. عمييا

كقد تحدث تغيرات بيكلكجية أك نفسية أك عقمية عمى الفرد نفسو الذم يخضع لمتجربة في : النضج (2)
. أثناء فترة التجربة مثؿ التعب كالنمك بحيث تؤثر إيجابان أك سمبان عمى نتائج البحث

كقد يؤثر الاختبار القبمي الذم يطبؽ عمى مجمكعات الدراسة لضركرة تقتضييا : مكقؼ الاختبار (3)
كيزداد . طبيعة البحث عمى الاختبار البعدم خاصة إذا كاف ىناؾ تشابو بيف نكعي الاختبار

تأثير الاختبار القبمي عمى الاختبار البعدم بنقصاف الفترة الزمنية بيف تطبيؽ الاختباريف عمى 
كلك حاكؿ الباحث زيادة الفترة الزمنية بيف تطبيؽ الاختبار القبمي . أفراد المجمكعة التجريبية

كالاختبار البعدم، فقد يقع في تأثير عامؿ أك عكامؿ أخرل تؤثر في الاختبار مف جكانب أخرل 
. كالتاريخ كالنضج
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ذا ما اقتضت طبيعة التجربة اختلبؼ أداة القياس المستخدمة مف أجؿ قياس : نكعية الأداة (4) كا 
الأداء القبمي كالأداء البعدم، فربما أثر ذلؾ عمى قياس أداء أفراد عينة التجريب عمى أداتي 

. كىنا يعزل الفرؽ أك جزء منو إلى اختلبؼ أداة القياس القبمية عف أداء القياس البعدية. القياس
كحتى تككف نتائج البحث صادقة، يسعى الباحث إلى الحصكؿ عمى عينة : الانحدار الإحصائي (5)

. غير متحيزة أك غير متطرفة
. كأف يككف تكزيع الأفراد عمى المجمكعتيف التجريبية كالضابطة غير متكافئ: الاختيار (6)
كقد يخسر الباحث بعض أفراد عينة البحث خلبؿ فترة التجريب خاصة إذا كاف نكع :  الإىدار (7)

. التجربة مف تجارب الفترة الزمنية الطكيمة
. (392:ممحـ)تفاعؿ النضج مع الاختبار (8)

: الصدؽ الخارجي: ثانيان 
: كىناؾ عكامؿ تؤثر في الصدؽ الخارجي لمبحث مف أبرزىا

إذا قاـ الباحث بإخضاع مجمكعات دراستو لاختبار قبمي فقد تتعرؼ : تفاعؿ الاختبار مع التجربة (1)
ىذه المجمكعات عمى طبيعة التجربة قبؿ تطبيقيا كيصبح الأفراد أكثر حساسية خلبؿ التجربة 

. لمنقاط الكاردة في الاختبار القبمي
ذا كانت مجمكعات الدراسة لا تمثؿ تمثيلبن صادقان المجتمع : تفاعؿ الاختبار مع التجربة (2) كا 

الأصمي لمدراسة أك أنيا تمثؿ فقط فئة مف فئاتو فربما كانت ىذه العينة أكثر أك أقؿ قدرة عمى 
كعندئذ يصعب تعميـ النتائج إذا لـ يتـ التقسيـ عشكائيان أك لـ يتـ . التفاعؿ مع المكقؼ التجريبي

. الاختيار العشكائي لعينة الدراسة
كقد تؤثر الإجراءات التجريبية التي يقكـ بيا الباحث عمى : تفاعؿ الظركؼ التجريبية مع التجربة (3)

مشاعر مجمكعات التجريب كاتجاىاتيـ بشكؿ يجعؿ المكقؼ شبو مصطنع خاصة إذا ما حاكؿ 
الباحث زيادة مستكل الضبط التجريبي حرصان عمى زيادة الصدؽ الداخمي لمبحث عمى حساب 

. الصدؽ الخارجي
ذا ما أخضع الفرد الكاحد لأكثر مف عممية تجريب خلبؿ فترة زمنية : تفاعؿ المكاقؼ التجريبية (4) كا 

 محددة، فإف أثر التجارب السابقة قد تؤثر إيجابان أك سمبان عمى نتائج التجارب اللبحقة
.  (392:ممحـ)

: خصائص البحث التجريبي
: ىناؾ أسباب عديدة تدفع الباحثيف إلى استخداـ أسمكب التجريب في أبحاثيـ، مف أىميا

: Controlالضبط  -1
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فالضبط ىك العنصر الأساسي في التجريب، إذ يجب أف تككف التجربة منظمة تنظيمان دقيقان لا 
كالضبط العممي يقكـ عمى أساس . يسمح لمعكامؿ التي لـ تتضمنيا الفرضية أف تؤثر في النتائج

كيشترط في ىاتيف الفئتيف أف . الفئة التجريبية كالفئة الضابطة: ملبحظة أك دراسة فئتيف ىما
كىذا . تتعادلان كتتساكيا في جمع المتغيرات ما عدا متغيران كاحدان تتضمنو الفئة التجريبية فقط

غير أف الضبط . المتغير ىك الذم يفترض أف يككف ذا علبقة منتظمة بالمشكمة المدركسة
كىناؾ أمكر لا بد مف مراعاتيا . يصعب القياـ بو في ميداف العمكـ التربكية كالنفسية كالاجتماعية

: في الضبط كىي
رغـ أف الضبط أساسي في التجريب إلا أف العناية يجب أف تبذؿ لئلب يصبح الكضع مصطنعان  ( أ

. كلكي لا تأتي النتائج غير قابمة لمتطبيؽ
في التجارب التي تجرم عمى التعميـ داخؿ الصؼ يصعب مثلبن ضبط حماسة المعمـ كاندفاعو  ( ب

. كما يصعب ضبط الإثارة التي يغرسيا في تلبميذه
ىنالؾ نكع مف الضبط المعككس، فقد يتجو الضبط لمعرفة أسباب الاختلبفات المكجكدة بيف  ( ت

خضاعيا لتجارب مختمفة لمحصكؿ عمى فركؽ قابمة . الفئات فبدلان مف أخذ فئات متعادلة كا 
لمقياس، يمكف أف يبدأ التجريب بالفئات المكجكدة كالتي بينيا فركؽ كيحاكؿ أف يحدد أسباب تمؾ 

. الفركؽ
 :Randomizationالعشكائية  -2

لما كاف الضبط جميع المتغيرات أمران مستحيلبن، كجب عمى الباحث أف يحاكؿ القضاء عمى تأثير 
جميع العكامؿ غير المضبكطة جيدان كجعميا محايدة، كيتأتى لو ذلؾ عف طريؽ تعييف 

. المكضكعات عمى الفئات المختمفة التي يقارف بينيا تعيينان عشكائيان 
: Replicationالعينية  -3

كفر الضبط، كميما ركعيت العشكائية في التجريب فسكؼ يظؿ ىنالؾ بعض الفركؽ بيف تميما 
كيمكف معالجة ىذه الفركؽ كالتقميؿ منيا عف طريؽ العينية في . الفئة التجريبية كالفئة الضابطة

الدراسة التي ىي عبارة عف إجراء عدد مف التجارب الجزئية ضمف الإطار الكمي العاـ لممنيج 
. التجريبي

: كبالإضافة إلى ذلؾ ىناؾ أسباب عديدة تدفع الباحث لاستخداـ أسمكب التجريب مف أىميا



84 
 

المتغير التجريبي )التجريب يتيح لمباحث أف يغير عف قصد كتعمد، كعمى نحك منظـ متغيران معينان 
، لدراسة مدل تأثيره عمى متغير آخر في الظاىرة، كذلؾ مع ضبط أثر كؿ المتغيرات (أك المستقؿ

. كىذا يتيح لمباحث الكصكؿ إلى استنتاجات أكثر دقة مف أم طريقة أخرل في البحث. الأخرل
التجريب يؤدم إلى مراجعة ما تـ التكصؿ إليو مف النتائج مف خلبؿ تكرار التجارب أكثر مف 

. مرة، كفي أكضاع كظركؼ متباينة
التجريب يساعد عمى تحقيؽ الفرضيات التي تفسر بيا الظكاىر، كذلؾ في أكضاع تسمح يتناكؿ 

. قطبي الفرضية بصكرة مستقمة عف العكامؿ الأخرل المتصمة بالظاىرة
كفي . التجريب تساعد عمى تعييف دليؿ كمي لمتعبير عف العلبقة التي تربط متغيران ما بظاىرة ما

. ىذا امتداد لممعرفة المتعمقة بتمؾ الظاىرة كالعكامؿ المؤثرة فييا
 :مرتكزات المنيج التجريبي

 (:1998الرفاعي، )يمكف تحديد مرتكزات المنيج التجريبي في خمس عناصر كىي كالتالي 
مشكمة ) كىك العامؿ الذم يتـ قياس أثرة عمى المتغير التابع العامؿ التجريبي أك المستقؿ -1

 .كمتابعة نتائج تغيره (الدراسة
 .، كىك العامؿ الذم يعتمد عمى كيتأثر بالمتغير المستقؿالعامؿ التابع أك مشكمة الدراسة -2

كىى المتغيرات المستقمة الأخرل التي يمكف أف تؤثر عمى المتغير التابع : المتغيرات المتداخمة -3
أثناء التجربة كليس المتغير التجريبي، لذا يفترض أف يتـ ضبط ىذه المتغيرات أثناء القياـ 

 .بالتجربة

كتعني تثبيت كافة الآثار الجانبية لممتغيرات المتداخمة مف خلبؿ الخطكات : الضبط كالتحكـ -4
 :التالية

عند قياـ الباحث بدراسة أثر عامؿ معيف مثؿ ارتفاع سعر صرؼ اليكرك عمى : عزؿ المتغيرات - أ
 كعزؿ العكامؿ الأخرل التي يمكف تالتصدير مف الجزائر إلى فرنسا، لا بد أف يقكـ الباحث بتثبي

أف تؤثر عمى حجـ التصدير مثؿ الضرائب، القدرة التنافسية لممنتجات الجزائرية، الخبرة الجزائرية 
في التصدير كغير ذلؾ مف العكامؿ الأخرل، كذلؾ لمعرفة أثر ذلؾ المتغير عمى سمكؾ الظاىرة 

 .المبحكثة

كىنا يتحكـ الباحث في حجـ التغير الحاصؿ في : التحكـ في مقدار التغير في العامؿ التجريبي - ب
 .العامؿ التجريبي بالكمية كالقيمة كتحديد النتائج بناءا عمى ذلؾ

كىناؾ عدة .كتعرؼ عمى أنيا المجمكعات المككنة لمظاىرة مكضع الدراسة: مجمكعات الدراسة -5
 .طرؽ لاستخداـ نظاـ المجمكعات 
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: أنكاع التصميمات التجريبية
ىناؾ أنكاع متعددة مف التصميمات التجريبية تتفاكت في مزاياىا كنكاحي قصكرىا، كفيما يمي 

. نعرض لأكثر أنكاع ىذه التصميمات استخدامان في مجاؿ البحكث التربكية كالنفسية
 One Group Methodsطرؽ المجمكعة الكاحدة : أكلان 

يجرم ىذا النكع مف التجارب عمى مجمكعة كاحدة مف الأفراد، كلذلؾ فيك سيؿ الاستخداـ في 
البحكث التربكية التي تجرل عمى التلبميذ في الفصكؿ حيث لا يتطمب ىذا التصميـ إعادة 

تنظيميـ كتكزيعيـ، كمف الناحية النظرية لا يكجد ضبط أفضؿ مف استخداـ نفس المجمكعة في 
الحالتيف طالما أف جميع المتغيرات المستقمة المرتبطة بخصائص أفراد المجمكعة، كالمؤثرة في 

: كيمكف أف نمخص ىذا التصميـ في الخطكات الإجرائية الآتية. المتغير التابع قد أحكـ ضبطيا
. يجرم اختبار قبمي عمى المجمكعة كذلؾ قبؿ إدخاؿ المتغير المستقؿ في التجربة -1
يستخدـ المتغير المستقؿ عمى النحك الذم يحدده الباحث كيضبطو، كبيدؼ ىذا الاستخداـ إلى  -2

. إحداث تغيرات معينة في المتغير التابع يمكف ملبحظتيا كقياسيا
. يجرم اختبار بعدم لقياس تأثير المتغير المستقؿ في المتغير التابع -3
. يحسب الفرؽ بيف القياس القبمي كالقياس البعدم ثـ تختبر دلالة ىذا الفرؽ إحصائيان  -4

: كىناؾ تصميـ آخر يستخدـ المجمكعة الكاحدة، كيتمخص في الخطكات الآتية
. يجرم اختبار قبمي عمى أفراد المجمكعة -1
يستخدـ مع المجمكعة الأساليب العادية التي تمثؿ عامؿ الضبط، كأف يستخدـ طريقة التدريس  -2

. التقميدية في كحدة دراسية معينة
يجرم اختبار بعدم عمى أفراد المجمكعة كيحسب متكسط الزيادة في المتغير التابع كىك  -3

. (203: جابرككاظـ) التحصيؿ في ىذه الكحدة الدراسية
 Equated Group Methodsطرؽ المجمكعات المتكافئة : ثانيان 

لمتغمب عمى عيكب التصميـ التجريبي لدل المجمكعة الكاحدة تستخدـ التصميمات التجريبية التي 
تتضمف أكثر مف مجمكعة كمف أبسط ىذه التصميمات طريقة المجمكعة التجريبية الكاحدة 

كالمجمكعة الضابطة الكاحدة، غير أف ىناؾ تصميمات أخرل تستخدـ مجمكعة تجريبية كاحدة 
مع مجمكعتيف أك ثلبث ضابطة كتصميمات أخرل تستخدـ أكثر مف مجمكعة تجريبية مع 

كينبغي في جميع ىذه الحالات أف يراعى الباحث تحقيؽ التكافؤ بيف . مجمكعة ضابطة كاحدة
: المجمكعات المستخدمة كىناؾ أساليب لتحقيؽ ىذا التكافؤ كىي



86 
 

. الانتقاء العشكائي لأفراد المجمكعات (1)
التكافؤ بيف المجمكعات عمى أساس متكسطات درجات المجمكعات التجريبية كالضابطة  (2)

. كانحرافاتيا المعيارية لممتغيرات المؤثرة في المتغير التابع ما عدا المتغير المستقؿ
. طريقة الأزكاج المتماثمة (3)
. طريقة التكائـ (4)

 Rotational Methodsطرؽ تدكير المجمكعات أك الطرؽ التبادلية : ثالثان 
يستمزـ ىذا النكع مف التجارب تدكير نظاـ الإجراءات أك المجمكعات فإذا طبقت ىذه الطريقة 

. عمى مجمكعة كاحدة فإنيا تستمزـ تغيير كقت تتابع الكحدات الضابطة كالتجريبية
: المبادئ التي تساعد في تحديد التصميـ التجريبي المناسب

: يمكف تحديد المبادئ التي تساعد في تحديد التصميـ التجريبي المناسب، في النقاط التالية
 .ضبط جميع العكامؿ كالمؤثرات الأخرل عدا العامؿ التجريبي

. تكخي الدقة في تسجيؿ التغيرات كالآثار التي تحدث نتيجة لاستخداـ المتغير التجريبي
 .عدـ التحيز لمتغير ما دكف آخر

 .تسجيؿ كافة التغيرات كتقديرىا الكمي باستخداـ الاختبارات كالمقاييس المناسبة
تصميـ كافة إجراءات الدراسة بحيث يمكف التمييز بيف التغيرات السمككية الناتجة عف المتغير 

.  ( 402: ممحـ ) التجريبي، كالتغيرات السمككية الناتجة عف عكامؿ أخرل
: اعتبارات ىامة في البحكث التجريبية التربكية

يعتبر المنيج التجريبي أدؽ أنكاع المناىج كأكفأىا في التكصؿ إلى نتائج دقيقة يكثؽ بيا، كيرجع 
: ذلؾ إلى اعتبارات كثيرة مف أىميا

أنو يسمح بتكرار التجربة تحت شركط كاحدة، مما يتيح جمع الملبحظات كالبيانات عف طريؽ  -1
. أكثر مف باحث كىذا يساعد في التحقؽ مف ثبات النتائج كصدقيا

أف يتيح لمباحث أف يغير عف قصد كعمى نحك منظـ متغيران معينان كىك المتغير التجريبي أك  -2
المستقؿ ليرل تأثيره عمى متغير آخر ىك المتغير التابع كذلؾ مع ضبط جميع المتغيرات الأخرل 
كبناءن عمى ذلؾ يمكف لمباحث أف يدرس العلبقات السببية أك البيئية بيف متغيرات الظاىرة كبصكرة 
أدؽ عما لك اتبع المنيج الكصؼ أك التاريخي، غير أف ىناؾ صعكبات تكاجييـ كتتطمب بذؿ 

كمف أمثمة  .المزيد مف الجيد لإمكاف الاقتراب مف متطمبات ىذا المنيج في دراساتيـ الميدانية
: ىذه الصعكبات
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مف المتكقع أف يصادؼ أم باحث صعكبات إدارية كتنظيمية تحكؿ دكف استخدامو لبعض ػ 
. التصميمات التجريبية كأساليب الضبط

نما عمى ػ  أف النتائج التي نتكصؿ إلييا مف التجريب التربكم لا يقتصر عمى أفراد التجربة، كا 
كلذلؾ فما لـ تكف العينة في التجربة ممثمة لممجتمع الأصؿ المراد تطبيؽ النتائج . جماعات أكبر

. أك تعميميا عميو، فإف الباحث ينبغي أف يتكخى الحذر عند تعميـ نتائجو
ثمة صعكبات سكؼ تعترض الباحث في ضبط المتغيرات في التجارب التربكية التي تجرل عمى ػ 

لأف . التلبميذ في الأحكاؿ العادية بسبب طبيعة تقسيـ التلبميذ كتكزيعيـ عمى الفصكؿ كالصفكؼ
الظاىرات التربكية كالنفسية الاجتماعية ظاىرات معقدة متداخمة العكامؿ تحكميا السببية الشبكية 

. أكثر مما تحكميا السببية الخطية أم علبقة بسيطة بيف متغيريف
ينبغي عمى الباحث في الحقؿ التربكم أف يراعى في تصميمو التجريبي كفي تنفيذ ىذا التصميـ ػ 

استخداـ ظركؼ لمتجربة تقترب إلى حد كبير مف الكاقع التعميمي العادم حتى يككف لنتائجيا 
. قابمية أكثر لمتعميـ كالتطبيؽ

النتائج أك التصميمات التي يتكصؿ إلييا الباحث في البحث التجريبي التربكم تعتمد عمى ػ 
استخداـ كسائؿ لمقياس، فينبغي مراعاة الدقة في اختيار مثؿ ىذه الكسائؿ لأغراض البحث حتى 

.  (227: جابر ككاظـ ) تأتي النتائج عمى درجة مقبكلة مف الدقة كالثبات كالصدؽ
:  في البحث تقكيـ الأسمكب التجريبي

يعتبر الأسمكب التجريبي مف أدؽ أنكاع أساليب البحث كأكفأىا في التكصؿ إلى نتائج دقيقة يكثؽ 
: بيا كذلؾ للؤسباب التالية

إنو يسمح بتكرار التجربة تحت شركط كاحدة، مما يتيح جمع الملبحظات كالبيانات عف طريؽ  -1
. كىذا يتيح لمباحث التحقؽ مف ثبات النتائج كصدقيا. باحث كاحد أك أكثر

كىك )يتيح لمباحث الأسمكب التجريبي مف أف تغير عف قصد كعمى نحك منظـ متغيران معينان  -2
، كترل تأثير ىذا المتغير عمى متغير آخر ىك المتغير التابع، مع (المتغير التجريبي أك المستقؿ

ممحـ ) ضبط جميع المتغيرات الأخرل، كىذا يساعد الباحث عمى تقدير الأثر النسبي لممتغيرات
. ( 404،ص

مع ذلؾ، فإف الأسمكب التجريبي في البحث قد تعرض لانتقادات عديدة مف قبؿ الباحثيف تمثمت 
: في الآتي

. كقكع الباحث في أخطاء أثناء ضبط المتغير كأثناء اختيار العينات -1
. كجكد متغيرات لا يمكف معالجتيا -2
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الإجراءات الإدارية المعقدة التي يتطمبيا استخداـ الأسمكب التجريبي قد لا يستطيع الباحث  -3
. تكفيرىا بمفرده

إف الإجراء التجريبي يككف في العادة عمى عدد محدكد مف الأفراد، كعندئذ يصعب تعميـ نتائج  -4
. التجربة إلا إذا كانت العينة المختارة لمتجريب ممثمة تمثيلبن دقيقان لممجتمع الأصمي

يصعب عمى الباحث في كثير مف الحالات إيجاد مجمكعتيف متكافئتيف تمامان في كؿ العكامؿ  -5
. كالظركؼ مما يسمح بتأثير الفركؽ بيف المجمكعات عمى نتائج البحث

تعتمد دقة النتائج عمى الأدكات التي تستخدـ في التجريب مثؿ الاختبارات كالمقاييس كمدل  -6
. صدؽ كثبات ىذه الأدكات كملبءمتيا لقياس الظاىرة

دارية تعيؽ استخداـ  -7 قد يكاجو الباحث عند دراستو لظاىرة إنسانية ما صعكبات أخلبقية كفنية كا 
. التجريب في البحث

إف معظـ التجارب التي يجرييا الباحثكف استكمالان لأغراض دراساتيـ تتـ في ظركؼ اصطناعية  -8
 .بعيدة عف الظركؼ الطبيعية التي يفترض أف يعيشيا الأفراد مف مجمكعة التجريب

إف شيكع كاستخداـ تحميؿ النظـ كانتشار مفيكـ النظرة النظامية قد كجيت اىتماـ الباحثيف إلى أف  -9
نما تتفاعؿ ىذه العكامؿ كالمتغيرات  العكامؿ كالمتغيرات لا تؤثر عمى الظاىرة عمى انفراد، كا 

 ( 405:ممحـ  ) كتترابط في علبقات شبكية بحيث يصعب عزؿ أثر عامؿ معيف عمى انفراد
 :التجارب المعممية كالتجارب الميدانية 

 (:1994معلب، )عند استخداـ التجربة في البحث العممي ىناؾ نكعيف مف التجارب 
كيتـ فييا كضع أفراد العينة مكضع البحث في مناخ تجريبي أك : النكع الأكؿ التجارب المعممية 

اصطناعي يتناسب مع أغراض البحث، كىذا يساعد الباحث عمى التحكـ في كافة متغيرات 
 .الدراسة

كيتـ فييا إجراء التجارب كاختبار الفركض في مناخ عادم، : النكع ال اني التجارب الميدانية
كتتميز ىذه الطريقة بأف الأفراد المبحكثيف لا يتصنعكف الحركة أك . كالمدرسة كالمصنع كالبيت

. النشاط حيث لا يكجد لدييـ شؾ في أنيـ مراقبيف أك مكضع دراسة، مما قد ينعكس عمى سمككيـ
كمما لا شؾ فيو أف استخداـ التجارب الميدانية بشكؿ سميـ، يكفر إمكانية تحقيؽ قدر مناسب مف 

الضبط التجريبي كبالتالي يساعد في الكصكؿ إلى مستكل معقكؿ مف العزؿ كالتحكـ لمعكامؿ 
كقد يستخدـ نظاـ التدكير أسمكب آخر . الغير مرغكب في دراستيا، كىذا يعزز مف دقة النتائج

حيث في ظؿ كجكد مجمكعتيف متكافئتيف يستخدـ الباحث متغيريف تجريبييف يعرض المجمكعة 
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الأكلى لممتغير التجريبي الأكؿ كيعرض المجمكعة الثانية لممتغير التجريبي الثاني كيقيس أثر ىذه 
 العكامؿ ثـ يتـ تبديؿ الأدكار كيحسب الفرؽ بيف أثر المتغيريف

 :الشكؿ الملائـ لمتصميـ التجريبي
يتضح مف النماذج التجريبية الثلبث المذككرة أعلبه أنو لا يكجد نمكذج مثالي يمكف أف نكصي 

كيمكف لمباحث إتباع المبادئ . باستخدامو في كافة الظركؼ، فمكؿ نمكذج تجريبي مزايا كعيكب
 (:1998عبيدات كآخركف، ) لمتقميؿ مف قصكر النماذج التجريبية التالية

 .ضبط كؿ المتغيرات المتداخمة باستثناء العامؿ التجريبي -1
 .مراعاة الدقة في تسجيؿ التغيرات كالآثار التي تحدث نتيجة استخداـ المتغير التجريبي -2

 .تجنب التحيز لمتغير دكف آخر -3

 .القدرة عمى تسجيؿ التغيرات كتقديرىا كميا كذلؾ باستخداـ الاختبارات كالمقاييس المناسبة -4

أف يتمكف الباحث مف تصميـ الإجراءات التي تساعده عمى التمييز بيف التغيرات السمككية الناتجة  -5
 .عف المتغير التجريبي كالتغيرات السمككية الناتجة عف عكامؿ أخرل

جرائيا، كمف الضركرم عمى الباحث  كبعد عممية التصميـ التجريبي تأتي مرحمة تنفيذ التجربة كا 
 (:1998الرفاعي، )أف يأخذ النصائح التالية بعيف الاعتبار لضماف سلبمة التنفيذ 

 .استخداـ قيـ متدرجة كمتباينة لممتغير التجريبي لمعرفة أثرة عمى المتغير التابع -1
 .إثارة دكافع الأفراد مكضع التجربة كضماف استمرار الدافعية لدييـ مف خلبؿ التحفيز المناسب -2

 .التعرؼ عمى العكامؿ الأخرل المؤثرة عمى النتائج كاستبعادىا لاحقا -3

الحرص عمى عدـ اختلبط أفراد المجمكعتيف الضابطة كالتجريبية لتتجنب لاحتماؿ تغير سمكؾ  -4
 .المجمكعة الضابطة نتيجة لذلؾ

 : خطكات المنيج التجريبي
 (:1998الرفاعي، )يمكف بياف خطكات المنيج التجريبي في إعداد البحكث كما يمي 

 .صياغة مشكمة البحث كتحديد أبعادىا -1
 .ةصياغة فركض الدراسة كعلبقاتيا المختمؼ -2

تحديد كسائؿ كأدكات القياس المناسبة التي يمكف أف تساعد عمى قياس نتائج التجربة كالتأكد مف  -3
 .صحتيا

 .إجراء الاختبارات الأكلية بيدؼ تحديد مكاطف الضعؼ في الفرضيات المصاغة -4

 .تحديد مكاف كمكعد كزماف إجراء التجربة -5

 .التأكد مف دقة النتائج مف خلبؿ تصميـ اختبار دلالة لتحديد مدل ىذه الثقة -6
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إعداد الصميـ التجريبي الذم يبيف العلبقات بيف المتغيرات المراد استخداميا، كاختيار عينة  -7
 .الدراسة الممثمة لمجتمع البحث

 .تحديد العكامؿ المستقمة المنكم إخضاعيا لمتجربة -8
 : مزايا كعيكب المنيج التجريبي

لقد ساعد الأسمكب التجريبي العمكـ الطبيعية في التقدـ كالرفعة في مختمؼ حقكؿ المعرفة 
 1879كذلؾ عاـ " فكنت"كأكؿ مف استخدـ التجريب في عمـ النفس ىك العالـ الألماني . الإنسانية

الذم أسس أكؿ مختبر لعمـ النفس ثـ انتشر استخداـ الأسمكب التجريبي ليشمؿ كافة حقكؿ 
كمف أىـ مزايا الأسمكب التجريبي ما . (1998عبيدات كعدس كعبد الحؽ، )المعرفة جميعيا 

 :يمي
يمكف لمباحث المستخدـ للؤسمكب التجريبي أف يكرر التجربة عبر الزمف، مما يعطي الباحث  -1

 . فرصة التأكد مف صدؽ النتائج كثباتيا
يمكف لمباحث التجريبي إيجاد الربط السببي بيف متغيريف أك أكثر مف خلبؿ التحكـ في العكامؿ  -2

الأخرل المؤثرة كعزليا كالتحكـ في حجـ التغير الحاصؿ في المتغير التجريبي بما يتناسب مع 
 . برنامج التجربة، كىذا يعطي الباحث التجريبي قدرة أكبر في الربط بيف النتائج كأسبابيا

 :كمف الانتقادات المكجية لممنيج التجريبي ما يمي
إيجاد البيئة الاصطناعية عند استخداـ المنيج التجريبي في قياس العلبقات بيف المتغيرات كربما  -1

يدفع الأفراد مكضع التجربة إلى تغير سمككيـ لشعكرىـ بأنيـ مكضع ملبحظة كاختبار مما قد 
 .يؤدم إلى تحيز في النتائج

يعتمد المنيج التجريبي عمى العينة في إجراء التجربة كمف ثـ تعميـ النتائج عمى مجتمع الدراسة،  -2
 .كلكف ما يعيب ذلؾ انو قد لا تمثؿ العينة مجتمع البحث كبالتالي يصعب معيا تعميـ النتائج

دقة النتائج في المنيج التجريبي تعتمد عمى الأدكات المستخدمة في التجربة كالاختبارات  -3
كبذلؾ . كالمقاييس، كبالتالي تطكر الأدكات المستخدمة يساعد في التكصؿ إلى نتائج أكثر دقة

يحذر الباحث مف الكقكع في أخطاء القياس مف خلبؿ التأكد مف اختيار أدكات القياس المناسبة 
 .كالتي تتميز بالصدؽ كالمكضكعية كالثبات

يعتمد المنيج التجريبي عمى استخداـ أسمكب الضبط كالعزؿ لكافة العكامؿ المؤثرة عمى الظاىرة،  -4
كلكف ىذا يبدك صعب التحقؽ في العمكـ الاجتماعية كالإنسانية لتأثرىا بعكامؿ عديدة متفاعمة 

مثاؿ لك أراد باحث تجريبي أف يدرس حكادث السير فانو يصعب عميو . يصعب عدليا كتثبيتيا
أف يقيس أثر السرعة عمى انفراد عمى حكادث السير، فالحكادث تحدث نتيجة تفاعؿ العديد مف 
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ىماؿ السائؽ، أك سكء حالة الطريؽ، أك سكء الأحكاؿ الجكية، أك خمؿ  العكامؿ مثؿ السرعة، كا 
 . ميكانيكي في السيارة

يتطمب إجراء التجربة اتخاذ مجمكعة مف الإجراءات الإدارية المعقدة، لأف تصميـ التجربة  -5
كتنفيذىا يتطمب إجراء تعديلبت إدارية كفنية متعددة قد لا يستطيع الباحث بمفردة أف يقكـ بيا 

فالمعمـ الذم يريد أف . مما يتطمب الاستعانة بالجيات المسئكلة لمساعدتو في إجراء التعديلبت
يستخدـ أسمكبا جديدا في التدريس مثؿ أسمكب الزيارات الميدانية يحتاج إلى مكافقة مدير المدرسة 
كمكافقة المؤسسات التي سيتـ زيارتيا كمكافقة أكلياء الأمكر عمى الزيارات، كيحتاج إلى كسائؿ 

حيث تعتبر مثؿ ىذه الإجراءات عقبات إدارية كفنية قد لا تشجع الباحث عمى استخداـ . نقؿ
 .الأسمكب التجريبي

  المنيج الاستقرائي كالاستنباطي 

تجمع البحكث العممية بيف أسمكبي الاستقراء كالاستنباط، أم بيف الفكر كالملبحظة لمكصكؿ إلى 
 . الحقيقة

 :Induction الاستقراء 
عممية ملبحظة الظكاىر كتجميع البيانات عنيا لمتكصؿ إلى "يمكف تعريؼ الاستقراء عمى أنو 

ككممة استقراء ىي ترجمة لكممة يكنانية . (83: 1998الرفاعي، )" مبادئ عامة كعلبقات كمية
Enay Wyn كمعناىا يقكد، كالمقصكد بيا ىك قيادة العقؿ لمقياـ بعمؿ يؤدم إلى الكصكؿ لمبدأ 

كلقد . (1998بكحكش كالذنيبات، )أك قانكف يتحكـ في الجزئيات التي تخضع لإدراكنا الحسي 
استخدـ عمماء الحضارة الأكربية الحديثة المنيج الاستقرائي في تحقيؽ تقدميـ الحضارم ،كلقد 

 . استخدمو المسممكف قديما، فقد استخدمو ابف الييثـ كغيرة مف عمماء المسمميف في كتاباتيـ
كفي المنيج الاستقرائي ينتقؿ الباحث مف الجزء إلى الكؿ، أك مف الخاص إلى العاـ حيث يبدأ 

كيشمؿ الدليؿ الاستقرائي . الباحث بالتعرؼ عمى الجزئيات ثـ يقكـ بتعميـ النتائج عمى الكؿ
الاستنتاج العممي القائـ عمى أساس الملبحظة كالاستنتاج العممي القائـ عمى التجربة بالمفيكـ 

 (. 1998الرفاعي، )الحديث لمملبحظة كالتجربة 
 :Deductionالاستنباط 

كالاستنباط يبدأ أك . كىك الاستدلاؿ الذم ينتقؿ مف الكؿ إلى الجزء أك مف العاـ إلى الخاص
مف ىنا نرل أف . يستند إلى مسممات أك نظريات ثـ يستنبط منيا ما ينطبؽ عمى الجزء المبحكث

كالاستنباط يمر بثلبث خطكات، كىي المقدمة المنطقية . ما يصدؽ عمى الكؿ يصدؽ عمى الجزء
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مثاؿ لك كاف لدينا مبدأ عاـ في الإدارة يقكؿ أف .  الكبرل، كالمقدمة المنطقية الصغرل، كالنتيجة
مقدمة منطقية )كؿ المنشآت التي تطبؽ الفكر الإدارم الاستراتيجي تتمتع بقدرة تنافسية عالية 

، إذف، (مقدمة منطقية صغرل)تطبؽ الفكر الإدارم الاستراتيجي ( العكدة)، ككانت منشأة (كبرل
 . تتمتع بقدرة تنافسية عالية (العكدة)منشأة 

كالمقدمة . (مف المسممات)كالمقدمة المنطقية الكبرل ىي عبارة عف مبدأ عاـ كالذم يعتقد بصحتو 
. المنطقية الصغرل كىي المبدأ الخاص أك الظاىرة المبحكثة كالتي تنطبؽ مع المسممات العامة
 . كالتكصؿ إلى النتيجة يتـ عبر سمسمة مف المقارنات كالقياسات كالربط المنطقي بيف المقدمتيف

كمف الانتقادات المكجية إلى المنيج الاستنباطي ىك أف النتائج التي يتـ التكصؿ إلييا لا تخرج 
عف حدكد المقدمتيف، فإذا بدأ الباحث بمقدمة غير صحيحة فمف المؤكد أف ينتيي إلى نتيجة 

 . غير صحيحة
كبسبب الانتقادات المكجية إلى أسمكبي الاستنباط كالاستقراء حكؿ مدل دقتيما استمزـ الأمر 
المزج بيف الأسمكبيف لمكصكؿ إلى العمـ كالمعرفة الدقيقة، كىذا الأسمكب الجديد سمي بالمنيج 

 (.1998الرفاعي، )العممي الحديث 
:  خلاصة

فالطريقة التجريبية تيتـ بجمع . لا شؾ أف التجريب ىك أكثر طرؽ البحث دقة كعممية كمكضكعية
المعمكمات كالبراىيف لاختبار الفرضيات كعزؿ العكامؿ التي تؤثر في المشكمة المدركسة، كذلؾ 

 .بقصد الكصكؿ إلى العلبقات بيف الأسباب كالنتائج
في الدراسة التجريبية يعمؿ الباحث عمى التحكـ بمتغير مستقؿ كاحد عمى الأقؿ، كعمى ضبط 

كيقكـ مف خلبؿ ذلؾ بملبحظة التأثير الحاصؿ عمى متغير تابع . المتغيرات الدخيمة ذات الصمة
كاحد أك أكثر، كالمتغير المستقؿ، كالذم يسمى بالمتغير التجريبي أك السبب ىك ذلؾ النشاط الذم 

أما المتغير التابع، كالذم يسمى بالمحؾ، أم الفرؽ الناتج بيف . يحدث الفركؽ بيف المجمكعات
.  المجمكعات كالذم يحدث نتيجة التحكـ في المتغير المستقؿ

كعندما يتـ القياـ بالدراسة التجريبية عمى الكجو الأكمؿ فيي خير كسيمة لدراسة علبقات السبب 
كالمتغيرات التي يجرم ضبطيا في الدراسات التجريبية يمكف فصميا إلى متغيرات . كالنتيجة

. خاصة بأفراد الدراسة
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كتعاني الدراسات التجريبية أحيانان مف مصادر عدـ الصدؽ التي تقسـ إلى قسميف أكليما يخص 
الصدؽ الداخمي لمتجربة كذلؾ عندما يككف التأثير الحاصؿ عمى المتغير التابع ىك نتيجة 

متغيرات أخرل بالإضافة إلى المتغير المستقؿ، كالثاني يخص الصدؽ الخارجي لمتجربة كذلؾ 
. عندما لا تككف النتائج قابمة لمتعميـ إلى مكاقؼ جديدة خارج المكقؼ التجريبي الأصمي

فالتجريب في الكقت الحاضر يفترض فيو أف يبحث التفاعلبت المعقدة المتعددة التي تعطي 
 . خصائص الظكاىر كما ىي مكجكدة فعلبن 
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تطبيقات 
 مختصرات كتدريبات

تعريؼ المنيج الكصفي    
أسمكب مف أساليب التحميؿ المرتكز عمى معمكمات كافية كدقيقة عف ظاىرة أك مكضكع محدد "

كمف خلبؿ فترة أك فترات زمنية معمكمة كذلؾ مف أجؿ الحصكؿ عمى نتائج عممية تـ تفسيرىا 
: 1982عبيدات كعدس كعبد الحؽ، )" بطريقة مكضكعية كبما ينسجـ مع المعطيات الفعمية لمظاىرة

176). 

طريقة لكصؼ المكضكع المراد دراستو مف خلبؿ منيجية عممية صحيحة كتصكير " بأنو كيعرؼ 
عريفج، كحسيف، كنجيب،  )" النتائج التي يتـ التكصؿ إلييا عمى أشكاؿ رقمية معبرة يمكف تفسيرىا

1987: 131-132)  .
 ق خصائص

 يعتبر المنيج الكصفي مف أنسب كأكثراىا استخداما في الظكاىر الإنسانية كالاجتماعية- 

 يستخدـ الباحث المنيج الكصفي في ظؿ معرفة مسبقة  كمعمكمات كافية حكؿ الظاىرة- 
  يتسـ المنيج الكصفي بالكاقعي  لأنو يدرس الظاىرة كما ىي في الكاقع- 

 اموشركط استخد
 جمع كافة المعمكمات كالبيانات المتكفرة كالضركرية لفيـ كتفسير مشكمة البحث  •

 أف تتكفر لدل الباحث القدرة كالميارة اللبزمتيف لاستخداـ أدكات القياس كالتحميؿ المناسبة  •
 قخطكات

 . الإحساس بالمشكمة كجمع البيات كالمعمكمات التي تساعد عمى تحديدىا .1

 . تحديد المشكمة المراد دراستيا كصياغتيا في شكؿ سؤاؿ .2
 صياغة فركض الدراسة كالتي يمكف أف تجيب عف سؤاؿ البحث بصكرة مؤقتة  .3
 . اختيار العينة التي ستجرل عمييا الدراسة كتحديد حجميا كنكعيا .4
 اختيار أدكات جمع البيانات كالمعمكمات المناسبة كالمقابمة كالاستبياف  .5
 يقكـ الباحث بكتابة النتائج كتفسيرىا كيختبر الفركض كيقدـ عدد مف التكصيات  .6

 أنكاعو
 اسمكب المسح .1

 دراسة الحالة .2
  تحميؿ المحتكل .3

 جمع معمكمات كبيانات لمتغيرات قميمة لعدد كبير مف الافراد : الدراسات المسحية
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 :  الدراسات المسحيةأغراض
 كصؼ الكضع القائـ لمظاىرة .1

 مقارنة الظاىرة بمعايير كمستكيات معينة .2
 تحديد كسائؿ تحسف الكضع القائـ .3

  ؟الأسمكبما ىي عيكب ىذا :    سؤاؿ 
  :Content Analysisالمحتكل تحميؿ 

تحميؿ المضمكف ىك اتصاؿ غير مباشر بالأفراد مف خلبؿ الاكتفاء بالرجكع إلى الكثائؽ 
 . كالسجلبت كالمقابلبت التمفزيكنية كالصحفية المرتبطة بمكضكع الدراسة

 : (1998الرفاعي، )كمف الصعكبات التي تكاجو الباحث في تحميؿ المضمكف ما يمي 
 . قد تككف الكثائؽ مثالية كغير كاقعية.  1
 . تزكير الكثائؽ كعدـ أصالتيا.  2
  .صعكبة الإطلبع عمى بعض الكثائؽ لسريتيا.  3

  :المحتكل تحميؿ ايجابيات
  الدراسةبأفرادلا يكجد اتصاؿ مباشر  (1

 لا يتحيز الباحث في تحميؿ المعمكمات (2
  أخرل الدراسة مرة إجراء إعادةيمكف  (3

 المحتكلتحميؿ سمبيات 
  جيد مكتبي كبيرإلىيحتاج الباحث  (1

  لظيكر المحتكلأسبابلا يتـ تقديـ  (2
   لا يكجد مركنةأميتقيد الباحث بالنصكص  (3

  :دراسة الحالة
 جمع بيانات كمعمكمات غزيرة عف حالة فردية كاحدة •

  المقابمة الشخصيةأك المسح كىي الاستبياف أدكاتيستخدـ نفس  •
  المسحأسمكبيمر بنفس خطكات كمراحؿ  •

 ايجابيات دراسة الحالة
 تكفير معمكمات تفصيمية كشاممة عف الظاىرة اك الحالة .1
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 يؤدم الى اشتقاؽ فرضيات جديدة .2
 يعطي نتائج دقيقة .3

  :سمبيات دراسة الحالة
 صعكبة تعميـ النتائج .1

  معينةأحيافتحيز الباحث في  .2

 :ة   الارتباطيالدراسة
 :-يبدأ تطبيؽ البحث الارتباطي طبقان لمخطكات التالية 

 .تحديد مجتمع البحث   •
 .اختيار عينة ممثمة لممجتمع البحث  •
 .تصميـ أك اختيار أداة البحث المناسبة  •
 .جمع  المعمكمات  •
 .تحميؿ المعمكمات  •

  :المميزات كالعيكب
 .يساعد  عمى معرفة العلبقة  بيف  المتغيرات كدرجتيا  

يمكف  دراستو كمنيا ما يخفي ا الظاىرة الإنسانية  ظاىرة معقدة تأثر  بعكامؿ متعددة  منيا ـ- 2
 . بصكرىا  كأنيا ظاىرة طبيعية ألارتباطيعمى  الباحث كالبحث 

 .بالبحث  الارتباطي يمكف دراسة عدة مشكلبت ذات العلبقة  بالسمكؾ البشرم - 3
 . لدراسة العلبقة بيف عدد كبير مف المتغيرات في دراسة كاحدة  تطبيقويمكف - 4
  المدركسة معرفة درجة العلبقة بيف المتغيرات بكاسطتويمكف  -  5

 . لا يبيف سبب الارتباط -6
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 تكجييات لبناء مشركع البحث:                   لممطالعة 
  :تذكير
استكشاؼ مكضكع البحث كملبمسة ملبمحو، لحظة معرفية لبناء المكضكع المطمكب إنجاز - 

...  سكسيكلكجية بشأنو دراسة
، في الكقت الذم تبتعد عف الإدراؾ المشترؾ للبجتماعيبناء مكضكع البحث، سيركرة معرفية - 

. تقترب فيو مف الصياغة المعرفية الميدانية لقضية البحث
 معيف قابؿ لمفحص الميداني، إذا كاف يقتطع نطاؽ ميكركسكسيكلكجيحصر المكضكع ضمف - 

، فيك يسمح (احتراما لمنيجية المعرفة العممية )المكضكع مف سياقو الاجتماعي العاـ        
 . معارؼ محددة للئطلبلة عمى جكانب أخرل مف الحياة الاجتماعيةمراكمةب

  المفاتيح الأساسية المكجية لعممية البناء
إما بسبب ...=   التخمص مف كىـ دراسة قضية اجتماعية ما دراسة شاممة، جامعة، مانعة:1

ما بسبب ما تتطمبو مف جيد معرفي كنظرم كبير،إضافة إلى ،الاستحالة الميدانية لمثؿ ىذه   كا 
 .كمفتيا الزمنية كالمالية العالية

 عمى الإجراءات ىي عممية لاحقة البحث إنما قضية/صياغة عنكاف الاقتناع بككف :2
. المعرفية،المنيجية كالتقنية الإعدادية لعممية البناء

اعتمادا عمى  ) اعتبار الصياغة التي لا تسمح بإدراؾ متماثؿ أك متقارب لنفس المكضكع :3
عمى مستكل المصطمح كالمفيكـ : ، إنما تكشؼ عف خمؿ في البناء كالصياغة(تقنية التحكيـ

 ...كترتيب العلبقة بيف متغيرات قضية البحث
 :تعريؼ المككنات الأساسية لمشركع البحث:3-2
 تعمؿ عمى التعبير عف كجو مف أكجو الحياة الاجتماعية عبر النظر في العلبقة :القضية: 1

بعض عناصر أك مككنات الحياة الاجتماعية المقصكدة ) متغيراتيا القائمة أك المحتممة بيف 
 .(بالدراسة

“  لنفقاتو الدراسية ك تدبيره(مف ليس لو منحة دراسية ) الطالب غير الممنكح“  :مثاؿ 
. الخ..“ معنى الحياة عند المسنيف         ” 

 ميدانيا قابؿ  لفحص قضية البحث يحيؿ عمى مجتمع دراسي بالشكؿ الذم :تحديد المكضكع:2
... ، كمية أك كيفيةاختيار نكع المقاربة المنيجيةانطلبقا منو، كبالشكؿ الذم يتيح 
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“ الطالب غير الممنكح كتدبيره لنفقاتو الجامعية          ” :  مثاؿ
.               دراسة استطلبعية لمطمبة غير الممنكحيف بجامعة ابف طفيؿ

       ، دراسة حالات لنزلاء دار العجزة“ معنى الحياة عند المسنيف ”:مثاؿ لمتطبيؽ   
 .  بسطيؼ  
  :اليدؼ مف البحث: 3 -
.  يبرز المساعي المحركة لمبحث، أك الغايات المعرفية كالعممية المتكخاة مف إنجازهػ
 كما يساىـ في تكجيو صياغة المكضكع بما يترجـ تمؾ المساعي،كبما يحقؽ الغايات المرجكة مف ػ

. (بناء تفاعمي لكافة مككنات المشركع )كراء إنجازه
استطلبع الكيفية التي يتدبر بيا الطمبة غير الممنكحيف مصاريؼ حياتيـ الجامعية،   ”:مثاؿ  

... “بغاية الكقكؼ عمى الصعكبات المحتممة التي تكاجو ىذا المسار، أك تعرقمو
 ...تطبيؽ عمى مثاؿ العجزة   - 

  :السؤاؿ المكجو لمبحث:4
إنو سؤاؿ محكرم أك .  يترجـ بشكؿ مباشر مكضكع الدراسة، كيعمؿ عمى تكجيو مختمؼ مفاصمياػ

 .مركزم، كىك بمثابة الكجو الآخر لمكضكع البحث
 كؿ عدـ تطابؽ بيف المكضكع كسؤالو المحكرم، يعبر عف خمؿ في تحديد المكضكع، أك عف ػ

. التباس في اليدؼ المتكخى مف البحث
.                                                                            “بأم كيفية يدبر الطالب الجامعي غير الممنكح نفقاتو الدراسية ؟  ” :مثاؿ

 “أم معنى ينظر مف خلبلو  المسنكف نزلاء دار العجزة إلى الحياة؟”      - 
  كىي بناء تساؤلي لمكضكع البحث، بناء يعمؿ عمى اشتقاؽ أىـ التساؤلات ذات :الإشكالية :5

إنيا بناء تساؤلي يسعى إلى النظر في علبقة . الصمة بالمكضكع، كالمكضحة لسؤالو المحكرم
. متغيرات مكضكع البحث، ببعض المتغيرات الأخرل ذات الصمة الكثيقة بقضيتو

ىؿ يتحقؽ ذلؾ باعتماد الطالب كمية عمى المساعدات الأسرية؟   - :مثاؿ
أـ يتدبر الأمر عبر المزاكجة بيف الدراسة كالعمؿ؟         - 
                     ؟أـ يعتمد عمى دعـ بعض الجمعيات الميتمة بالخدمات        - 

الاجتماعية المكجية لمطمبة؟ 
   =  ...تطبيؽ عمى مثاؿ العجزة
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  باعتبارىا دالة عمى الركح العممية، بما ىي صياغات احتمالية لمعلبقات الممكنة :الفرضيات: 6
 ..بيف متغيرات الدراسة كما تـ تقديميا ضمف  تساؤلات البحث أك إشكاليتو

كيمكف أف تتخذ الفرضيات صيغة مكجبة، متجية كجية تأكيد العلبقة بيف متغيرات الإشكالية، أك 
. صيغة سالبة متجية كجية نفي العلبقة بينيا

. مف الكارد أف تككف الأسر ىي مف يتحمؿ مجمؿ ىذه النفقات - :مثاؿ
. قد تعتمد قمة منيـ عمى المزاكجة بيف الدراسة كالعمؿ          - 

. ىذه النفقات ر أف تككف جمعيات الخدمات الاجتماعية ىي مف تتحمؿدمف النا- 
 ... تطبيؽ عمى مثاؿ العجزة= 

 خلاصػػػػات
 .يقع التككيف النظرم في منطمؽ كأساس أم إعداد معرفي  كمنيجي لمكضكع البحث- 
إف عممية اختيار تقنيات البحث كالدراسة الميدانية تككف  لاحقة عمى عممية البناء المعرفي - 

. لممكضكع، أك متفاعمة معيا
يعتبر استطلبع الميداف كالتعرؼ عمى بعض الخصائص الاجتماعية لممجتمع المدركس - 

نما كذلؾ لضبط مككنات  مساعدا ليس فقط عمى اختيار التقنية أك التقنيات الملبئمة لدراستو، كا 
 .مشركع الدراسة أك البحث

 : أسئمة كتدريبات 
ما ىك التسمسؿ المنطقي لسير عممية البحث ؟ - 
ما ىي المبادئ الأخلبقية التي تطبؽ في جكانب عممية البحث ؟ - 
. ما ىي المعايير المتبعة حتى يحقؽ البحث الشركط المكضكعية ؟- 
ما ىك المنيج الكصفي التحميمي ؟ – 
ما ىك المنيج المتكامؿ في البحكث التطبيقية ؟ – 
عدد العكامؿ التي يخضع ليا اختيار مكضكع البحث العممي ؟ - 
 إلى ماذا تيدؼ الدراسة الاستطلبعية عند أعداد بحث عممي ؟- 
 عدد أنكاع المتغيرات  التي تعبر عف الظكاىر ؟- 
عدد أنكاع البيانات الخاصة بالبحث العممي ؟ - 
 ما ىي أنكاع المقاييس مع الشرح – 
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  7المحاضرة 
العينات 

مقدمة  
كلا شؾ أف الباحث يبدأ . يعتبر اختيار الباحث لمعينة مف الخطكات كالمراحؿ اليامة لمبحث

بالتفكير في عينة البحث منذ البدء في تحديد مشكمة البحث كأىدافو، لأف طبيعة البحث ىي التي 
ىناؾ أسمكباف رئيسياف في جمع البيانات . تتحكـ في نكع العينة كالأدكات المناسبة لمقياـ بالبحث

. أسمكب الحصر الشامؿ كأسمكب العينة: الأكلية مف مصادرىا الشاممة كىما
 ييدؼ ىذا الفصؿ إلى تعريؼ القارئ عمى أسمكب العينات كأنكاعيا الرئيسة كأساليب المجكء 

يتككف . كذلؾ ييدؼ ىذا الفصؿ إلى مناقشة المفاىيـ الأساسية حكؿ مكضكع العينات. إلييا
أنكاع العينات،  (3لماذا تستخدـ العينات،   (2مفاىيـ أساسية،  (1: الفصؿ مف المباحث التالية

. أسئمة لممناقشة (5حجـ العينة كمدل تمثيميا لمجتمع الدراسة،  (4
 : مفاىيـ أساسية 

كيسمى أحيانا أسمكب التعداد لكؿ مفردة مف مفردات المجتمع : أسمكب الحصر الشامؿ
الإحصائي كذلؾ بتجميع بعض البيانات المتعمقة ببعض المتغيرات عف جميع مفردات المجتمع 

كمف أمثمو أسمكب الحصر الشامؿ التعداد السكاني كالصناعي، حيث مف نتائج مثؿ . الأصمي
كيعاب عمى ىذا . ىذه الدراسات مؤشرات إحصائية يمكف الاىتداء بيا في عممية التخطيط

الأسمكب تعذر استخدامو في كثير مف البحكث كبخاصة إذا كاف مجتمع الدراسة الأصمي كبير 
(.  1998أبك طاحكف، )حيث ذلؾ يتطمب جيد ككقت كتكمفة 

يمكف تعريؼ العينة عمى أنيا مجمكعو جزئية مف مجتمع الدراسة يتـ اختيارىا : مفيكـ العينة
جراء الدراسة عمييا كمف ثـ استخداـ تمؾ النتائج، كتعميميا عمى كامؿ مجتمع  بطريقة مناسبة، كا 

فالعينة تمثؿ جزءا مف مجتمع الدراسة مف . (1998جامعة القدس المفتكحة، )الدراسة الأصمي 
يتـ المجكء إلييا عندما تغني الباحث عف دراسة كافة كحدات كحيث الخصائص كالصفات 

(.  1998زكيمؼ كالطركانة، )المجتمع 
أك ىي كافة مفردات مجتمع الدراسة .  يقصد بو جميع المشاىدات مكضع الدراسة:مجتمع البحث

عمى سبيؿ المثاؿ، لك كاف مكضكع الدراسة تقييـ القدرة . (1998جامعة القدس المفتكحة، )
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التنافسية لصناعة الملببس في قطاع غزة، كعمى افتراض أف عدد مصانع البلبستؾ في قطاع 
 100 مصنع، فاف مجتمع الدراسة في ىذه الحالة يمثؿ جميع المصانع كالبالغ عددىـ 100غزة 

ذا كاف الباحث يدرس مشكلبت طلبب كلبب التجارة في الجامعة الإسلبمية فاف . مصنع كا 
. مجتمع البحث ىك طلبب كمية التجارة

. إذا يمثؿ مجتمع البحث جميع الأفراد أك الأشخاص مكضكع البحث
  لماذا تستخدـ العينات؟

قد يقكؿ قائؿ أف دراسة كامؿ مفردات مجتمع الدراسة الأصمي ىك أفضؿ مف إجراء الدراسة عمى 
يبدك ىذا منطقيا، . جزء مف ىذا المجتمع لأنو يعطينا نتائج أكثر دقة كأكثر كاقعية كقابمة لمتعميـ

إلا أف ىناؾ العديد مف الأسباب التي تدفع الباحث إلى المجكء إلى استخداـ العينات في دراسة 
؛ جامعة 1997عبيدات، أبك نصار، مبيضيف، )الظاىرة مكضع البحث كىي تتمثؿ في التالي 

(: 1998القدس المفتكحة، 
فيناؾ بعض أنكاع الأبحاث التي يككف فييا عناصر : تجانس مفردات مجتمع البحث الأصمي -1

مجتمع الدراسة الأصمي متجانسة بشكؿ كبير، حيث أف نفس النتائج يتـ الحصكؿ عمييا سكاء 
مثاؿ عمى ذلؾ فحص . تمت الدراسة عمى جزء مف المجتمع الأصمي أـ كامؿ مفردات المجتمع

دـ المريض لمتحقؽ مف اختبارات معينة، فسكاء اجرم الفحص عمى عينة مف الدـ أـ الدـ بالكامؿ 
ففي مثؿ ىذه الحالة لا ضركرة لإجراء دراسة عمى كامؿ مفردات المجتمع . فالنتيجة كاحدة

. الأصمي
إذا كاف مجتمع الدراسة كبير كمتباعد جغرافيا يجعؿ مف الصعب : ارتفاع التكمفة كالكقت كالجيد -2

 كقت كجيد كتكمفة مفعمى الباحث القياـ بدراسة مجتمع البحث الأصمي بالكامؿ لما يتطمب ذلؾ 
فمك كاف مكضكع الدراسة ىك دراسة المستكل المعيشي للبجئيف الفمسطينييف في الداخؿ . مرتفعة

كالخارج، فاف إجراء الدراسة عمى جميع اللبجئيف الفمسطينييف يتطمب تكمفة عالية لتجميع البيانات 
زد عمى ذلؾ فاف الانتشار  .كتحميميا كذلؾ يتطمب جيد ككقت طكيؿ لتجميع البيانات كتحميميا

الجغرافي للبجئيف الفمسطينييف في جميع بقاع الأرض تقريبا قد يجعؿ استخداـ أسمكب الحصر 
. الشامؿ في دراسة الظاىرة شبة مستحيؿ

عندما يككف مجتمع الدراسة كبير فاف ذلؾ قد يدفع الباحث إلى : ضعؼ الرقابة كالإشراؼ -3
كلكف إمكانيات الباحث في الضبط كالرقابة قد . استخداـ مساعديف في جمع البيانات كتحميميا

تضعؼ مع ازدياد حجـ البيانات كالجيد المطمكب لجمعيا كتحميميا، كعمى الرغـ مف تدريب 
. المساعديف في جمع البيانات قد يخفؼ مف حدة المشكمة كلكف لا يقضي عمييا كميا
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فيناؾ العديد مف الدراسات التي :  عدـ إمكانية حصر كامؿ مفردات مجتمع البحث الأصمي -4
يصعب فييا حصر كامؿ مفردات مجتمع الدراسة، كىذا يحتـ عمى الباحث استخداـ العينات في 

مثاؿ عمى ذلؾ دراسة ظاىرة المدمنيف عمى المخدرات، حيث مف . دراسة الظاىرة مكضع البحث
الصعب حصر المدمنيف في المجتمع، ككذلؾ ليس مف السيؿ الحصكؿ عمى كامؿ المعمكمات 

. عف المدمنيف مف الجيات المختصة لأف المعمكمات قد تككف سرية لا يمكف البكح بيا
مثاؿ تقكـ معظـ الدكؿ :  عدـ إمكانية إجراء الدراسة عمى كامؿ مفردات مجتمع البحث الأصمي -5

بإجراء فحص عمى المنتجات المستكردة لمتأكد مف مطابقتيا لممكاصفات، فقد يككف مف غير 
المجدم أف يتـ إجراء الفحص عمى كامؿ الكحدات المستكردة لأف الكحدات التي تفحص تصبح 

. غير صالحة للبستعماؿ أك الأكؿ كبالتالي لا يمكف بيعيا لاحقا
راحؿ اختيار العينة  ـ

 (1998عبيدات كعدس كعبد الحؽ، )تمر عممية اختيار العينة بأربع مراحؿ 

يجب عمى الباحث أف يحدد منذ البداية ىدؼ الدراسة كنكعيا : تحديد المجتمع الأصمي لمدراسة -1
يدا دكىذا يساعد في تحديد مجتمع الدراسة الأصمي تح. كالأفراد الذيف تشمميـ كلا تشمميـ الدراسة

فإذا أراد الباحث أف يتعرؼ عمى القدرة التنافسية لمصناعة الفمسطينية، عميو إف . دقيقا ككاضحا
ىؿ ىك جميع الصناعات الفمسطينية القائمة، أـ الصناعات في : يحدد مجتمع البحث الأصمي

. الضفة الغربية فقط، أـ الصناعات في قطاع غزة فقط، أـ قطاع صناعي معيف
. كىذا يتـ بعد تحديد المجتمع الأصمي لمدراسة بدقة:  إعداد قائمة بأفراد المجتمع الأصمي لمدراسة -2

فإذا تـ تحديد المجتمع الأصمي لمدراسة عمى انو قطاع الصناعات الخشبية في قطاع غزة، فانو 
كقد يتـ تحديد أسماء المصانع  مف خلبؿ الرجكع إلى . عميو أف يعد قائمة بأسماء ىذه المصانع

كيحذر عمى . سجلبت كزارة الصناعة الفمسطينية، أك الرجكع إلى إصدارات الإحصاء الفمسطيني
الباحث الرجكع إلى السجلبت القديمة أك غير الكاممة، كيجب أف يتـ التأكد أف المصادر 

. المستخدمة في تحديد مفردات المجتمع الأصمي كاممة كحديثة
بعد حصر جميع مفردات مجتمع الدراسة الأصمي، يتـ اختيار عينة :  اختيار عينة ممثمة -3

كيجب أف يتـ التأكد مف أف العينة تمثؿ مجتمع الدراسة تمثيلب صادقا حتى يمكف أف يتـ . الدراسة
فمك كاف مجتمع الدراسة ىك قطاع الصناعات الخشبية في . تعميـ النتائج عمى المجتمع الأصمي

قطاع غزة، فيجب عمى الباحث أف يتعرؼ عمى خصائص ىذا المجتمع مف حيث مدل التجانس 
. إف العينة السميمة ىي العينة ىي التي تمثؿ مجتمع الدراسة تمثيلب صادقا. كالعدد

  :أنكاع العينات

(: 1998أبك طاحكف، )يمكف تقسيـ العينات إلى مجمكعتيف 
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 (العشكائية)العينات الاحتمالية : المجمكعة الأكلى
العينات الغير احتمالية : المجمكعة الثانية
 في ىذه الأنكاع :  Probabilistic Samples (العشكائية)العينات الاحتمالية : المجمكعة الأكلى

مف العينات تعطى فرص متساكية أك معركفة لكؿ مفردة مف مفردات مجتمع الدراسة في احتماؿ 
إف استخداـ ىذا . كفي ىذا النكع جميع أفراد مجتمع الدراسة معركفيف. اختيارىا في عينة الدراسة

النكع مف العينات ىك ضماف لمحصكؿ عمى عينة ممثمة غير متحيزة ليس لمباحث أم دخؿ في 
. اختيار مفرداتيا كلذلؾ يمكف تعميميا عمى جميع مفردات مجتمع الدراسة الأصمي

: كمف العينات الاحتمالية ما يمي
يتـ المجكء إلى ىذا النكع مف العينات في حالة :  Random Sampleالعينة العشكائية البسيطة  -1

(: 1998عبيدات كعدس كعبد الحؽ، )تكفر شرطيف 
. أف تككف جميع أفراد مجتمع البحث معركفيف - أ
. أف يككف تجانس بيف ىؤلاء الأفراد - ب

: كيتـ اختيار العينة العشكائية البسيطة كفؽ الأساليب التالية
حيث يتـ ترقيـ أفراد المجتمع الأصمي ككتابة ىذه الأرقاـ في بطاقات كرؽ صغيرة : أسمكب القرعة - أ

. كمتشابية ثـ يتـ كضعيا في صندكؽ ثـ يتـ سحب العدد المطمكب مف الصندكؽ بشكؿ عشكائي
. كىذا النكع مف الأساليب يناسب سحب العينات الصغيرة فقط مف المجتمعات الصغيرة

ىنا يتـ ترقيـ جميع أفراد مجتمع الدراسة الأصمي ثـ نضعيـ في جدكؿ : جدكؿ الأرقاـ العشكائية - ب
يختار الباحث منو سمسمة مف الأرقاـ العمكدية أك الأفقية إلى أف يتـ اختيار حجـ العينة 

 800 مفرد مف مجتمع حجمو 200مثاؿ لك أردنا الحصكؿ عمى عينة مككنة مف . المناسب
 عمى أف يتككف كؿ عدد مف ثلبث خانات مثؿ 800ىنا يتـ ترقيـ المفردات اؿ. مفردة
، حيث عدد الخانات في أقؿ الأرقاـ يجب أف يتساكل مع أكبر الأرقاـ في 001،002،800

. بعد ذلؾ يتـ تحديد بداية الاختيار عشكائيا ثـ نستمر إلى النياية. المجتمع
حلبؽ كسعد )كيمكف إف يككف الاختيار العشكائي بالإرجاع مف مجتمع محدكد، كبدكف إرجاع 

: يمكف استخداـ طريقة الاختيار بدكف إرجاع إذا تكفر شرطاف. (1994الديف، 
. فراد المجتمع الأصمي متساكم في السحب الأكؿأاحتماؿ اختيار  -1
بعد السحب الأكؿ، يجب أف يككف لكؿ فرد مف الباقيف في المجتمع الأصمي فرص متساكية في  -2

. الاختيار في السحب الثاني كىكذا
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أما طريقة اختيار العينة بالإرجاع فيككف مف خلبؿ سحب المفردة ثـ إرجاعيا إلى الصندكؽ  
كالمغزل مف إرجاع المفردات . كيتكرر السحب كالإرجاع إلى أف يتـ سحب العينة المطمكبة

المسحكبة ثانية إلى الصندكؽ ىك إعطاء فرص متكافئة لجميع مفردات مجتمع الدراسة في 
. كمف الممكف بيذه الطريقة اختيار نفس المفردة أكثر مف مرة. احتماؿ اختيارىا في عينة البحث

. إلا أف ىذا الأسمكب غير عممي كنادر استخدامو في البحكث الاجتماعية
يستخدـ ىذا النكع مف العينات  Systematic Random Sample:  العينة العشكائية المنتظمة - 2

كسميت بالعينة المنتظمة . عند دراسة المجتمعات المتجانسة كالتي لا تتبايف مفرداتيا كثيرا
كيتـ عادة اختيار العينة المنتظمة . لانتظاـ المسافات بيف المفردات المختارة مف مجتمع الدراسة

بعدىا يتـ . مف خلبؿ حصر مفردات مجتمع الدراسة الأصمي ثـ يعطى كؿ فرد  رقما متسمسلب
قسمة عدد مفردات مجتمع البحث عمى حجـ العينة المطمكبة فينتج الرقـ الذم سيفصؿ بيف كؿ 

كعادة يتـ اختيار المفردة الأكلى . مفردة يتـ اختيارىا في عينة الدراسة كالمفردة التي تمييا
 1عمى سبيؿ المثاؿ لك كاف مجتمع الدراسة ىك عدد الطلبب الدارسيف في شعبة رقـ . عشكائيا

 طالبا كبأسمكب 12 طالبا كالمطمكب اختيار عينة عددىا 60طلبب منيج البحث العممي كعددىـ 
بعدىا يتـ اختيار رقـ بشكؿ عشكائي . 5 فينتج 12 عمى 60ىنا يتـ قسمة . العينة المنتظمة
فيككف رقـ المفردة الأكلى، نختار الرقـ التالي  (3)كلنفترض أننا اخترنا الرقـ . 5-1ضمف الأرقاـ 

إف أىـ ميزة ليذا النكع مف العينات ىك أنيا قد تككف أقؿ تحيزا مف .  كىكذا18،23، 13، 8
.  العينة العشكائية البسيطة في حالة عدـ تجانس مجتمع الدراسة

يستخدـ ىذا النكع مف العينات في :  Stratified Random Sampleالعينة الطبقية العشكائية -3
المجتمعات الغير متجانسة كالتي تتبايف مفرداتيا كفقا لخكاص معينة، مثؿ المستكل التعميمي 

كيمكف تقسيـ مجتمع الدراسة إلى طبقات كفقا . لمفردات مجتمع الدراسة، الجنس، نكع التخصص
كعادة تتجانس مفردات الطبقة الكاحدة فيما بينيا كتختمؼ . (1998أبك طاحكف، )ليذه الخكاص 

كيعتبر ىذا النكع مف العينات الأنسب لممجتمعات المتباينة حيث . الطبقات عف بعضيا البعض
كيتـ اختيار العينة العشكائية الطبقية عبر . تككف العينة ممثمة لكافة فئات مجتمع الدراسة

(: 1998أبك طاحكف، )الخطكات التالية 
. تقسيـ المجتمع إلى فئات أك مجمكعات متجانسة كفقا لخاصية معينة -1
. تحديد عدد مفردات العينة الكمية -2
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. تحديد نسبة كؿ طبقة في العينة المختارة إلى إجمالي حجـ المجتمع الأصمي -3
كقد يتـ استخداـ الأسمكب المتساكم حيث . تحديد عدد الأفراد لكؿ طبقة في العينة المختارة -4

يتساكل تمثيؿ كؿ طبقة في عينة الدراسة بغض النظر عف الكزف النسبي لكؿ طبقة في مجتمع 
كىذا الأسمكب غير دقيؽ كبخاصة في ظؿ عدـ تساكم التمثيؿ النسبي لكؿ طبقة في . الدراسة

كقد يتـ استخداـ التكزيع المتناسب حيث تمثؿ كؿ طبقة كفقا لكزنيا النسبي في . مجتمع الدراسة
كىذا الأسمكب أفضؿ كأكثر مكضكعية كالأنسب في المجتمعات الطبقية الغير . مجتمع الدراسة

.  متجانسة
: مثاؿ

، كالكسطى 1000 مجتمع مككف مف ثلبث طبقات، الطبقة العميا كعددىا كجكدلك افترضنا 
 100، المطمكب اختيار عينة طبقية عشكائية مككنة مف 5000، كالدنيا كعددىا 4000كعددىا 

.  شخص مف خلبؿ استخداـ أسمكب التكزيع النسبي
:  الإجابة يمكف حصرىا في الجدكؿ التالي

حجـ العينة المختارة % العدد الفئات 
 10 10 1000الطبقة العميا 

 40 40 4000الطبقة الكسطى 

 50 50 5000الطبقة الدنيا 

 100% 100 10000الإجمالي 

 
في العينات العشكائية السابقة لابد أف تتكفر قائمة  :  Cluster Sampleالعينة العنقكدية -4

أحيانا قد يتعذر تكفر مثؿ ىذه القائمة بينما تتكفر تجمعات طبيعية ضمف ذلؾ . بعناصر المجتمع
ذا اخ نا عينة عشكائية مف ىذه العناقيد تسمى بالعينة ترالمجتمع، تسمى ىذه التجمعات عناقيد، كا 

. العنقكدية
لك أردنا دراسة الدخؿ السنكم للؤسرة في مدينة القدس، فقد نختار عينة عنقكدية عمى : مثاؿ

: مرحمتيف كالتالي
نعتبر العناقيد في المرحمة الأكلى أحياء المدينة، كقد نقسـ المدينة إلى أحياء كنأخذ منيا عينة  (1

. بحجـ مناسب مع حجـ الحي
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نقسـ كؿ حي مف الأحياء المختارة إلى عمارات كنختار مف كؿ منيا عدد مناسب مف الشقؽ ثـ  (2
كبيذا نحصؿ عمى عينة عنقكدية مف . نختار دخؿ الأسر التي تسكف ىذه الشقؽ المختارة

. مرحمتيف
 :  (كحيدة كمتعددة المراحؿ)العينة المكانية -5

يقكـ ىذا النكع مف العينات عمى أساس جغرافي، حيث يتـ المجكء إلى ىذا النكع مف العينات 
كتككف العينة ذات . (1994معلب، )عندما يككف مجتمع الدراسة منتشر في منا طؽ جغرافية عدة 

مرحمة كاحدة إذا تـ اختيارىا مف مناطؽ جغرافية متفاكتة، أما إذا اقتضى الأمر أف نقسـ كؿ 
. ، فاف العينة ىنا تصبح مكانية متعددة المراحؿأحياءمنطقة إلى مناطؽ أصغر ك

كىي العينات التي يتـ اختيارىا بشكؿ غير عشكائي : الاحتمالية العينات غير : المجمكعة ال انية
كلا تتـ كفقا للؤسس الاحتمالية المختمفة، كانما تتـ كفقا لأسس كتقديرات كمعايير معينة يضعيا 

الباحث، كفييا يتدخؿ الباحث في اختيار العينة كتقدير مف يختار كمف لا يختار مف أفراد مجتمع 
. كمف عيكب ىذا النكع مف العينات ىك احتماؿ تحيز الباحث في الاختيار. البحث الأصمي

 :كمف أبرز أنكاع ىذه العينات ما يمي 
 سميت ىذه العينة بيذا الاسـ نظرا لاف الباحث يقكـ باختيارىا طبقا لمغرض : العينة الغرضية  -1

الذم يستيدؼ تحقيقة مف خلبؿ البحث، كيتـ اختيارىا عمى أساس تكفر صفات محددة في 
معلب، )مفردات العينة تككف ىي الصفات التي تتصؼ بيا مفردات المجتمع محؿ البحث 

فمثلب إذا أراد باحث أف يدرس العادات كالتقاليد في فمسطيف تحد الانتداب البريطاني، . (1994
يقكـ ليذا الغرض باختيار عدد مف الأفراد ممف عاصركا تمؾ الفترة، تسمى مثؿ ىذه العينة 

مثاؿ أخر، لك أراد باحث دراسة آراء . بالعينة الغرضية أك اليادفة، أك القصدية أك الحكمية
فعمية أف يختار عينة مف  (نس كافي)المستيمكيف حكؿ صنؼ مف أصناؼ القيكة سريعة الذكباف 

الأفراد الذيف لدييـ بعض التجربة كالمعرفة بيذا الصنؼ مف القيكة، لأنو مف الغير المنطقي إف 
 . تتضمف العينة أفراد لا يشربكف ىذا الصنؼ مف القيكة

يتـ اختيار ىذا النكع مف العينات عمى أساس تقسيـ مجتمع الدراسة إلى : العينة الحصصية  -2
طبقات طبقا لمخصائص التي ترتبط بالظاىرة محؿ البحث، ثـ يختار الباحث عينة مف كؿ طبقة 

مف ىذه الطبقات بحيث تتككف مف عدد مف المفردات يتناسب مع حجـ الطبقة في المجتمع 
مثاؿ، قد يسأؿ باحث المارة في أحد الشكارع عف رأييـ حكؿ مكضكع معيف، . (1994معلب، )

كلكنة يختار مف المارة أشخاصا مف أعمار مختمؼ لكي يمثؿ كؿ الفئات العمرية في مجتمع 
مف الملبحظ أف ىذه العينة تشبة إلى حد كبير العينة العشكائية الطبقية في تقسيـ مجتمع . البحث
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الدراسة إلى طبقات، تـ يتـ الاختيار مف ىذه الطبقات بما يتناسب مع كزنيا النسبي في مجتمع 
إلا إف الفارؽ بينيما ىك أسمكب اختيار أفراد كؿ طبقة، إذ لا يستعمؿ الأسمكب العشكائي . الدراسة

كيستخدـ ىذا النكع . في الاختيار في العينة الحصصية، بؿ يتـ استعماؿ أسمكب الصدفة كالقصد
 .مف العينات في دراسة الرأم العاـ كفي الدراسات التربكية كالاجتماعية 

فمك أراد الباحث إف . تتككف العينة مف الأفراد الذيف يقابميـ الباحث بالصدفة: عينة الصدفة  -3
يقيس الرأم العاـ لمجميكر حكؿ قضية ما فانو يختار عدد مف الناس ممف يقابميـ بالصدفة سكاء 

كيؤخذ عمى ىذه العينة ىك أنيا لا تمثؿ المجتمع الأصمي كلا يمكف . في الشارع أك في الباص
إف ىذه العينة تمثؿ نفسيا فقط، كلكنيا . (1998، كآخركفعبيدات )تعميـ نتائجيا عمى المجتمع 

بكحكش كالذنيبات، )سيمة الاستخداـ كتعطي فكرة عف رأم الأفراد حكؿ القضية المبحكثة كبسرعة 
 . ككمما زاد حجـ العينة زادت دقة النتائج. (1989

 
خصائص العينػػػػات استخداماتيا أنكاعيا 
- العشكائية كتضـ

 
العشكائية البسيطة 

 
العشكائية المنتظمة 

 
العشكائية الطبقة 

 
 
 

العشكائية العنقكدية 

تستخدـ في اختيار 
 العلائقيةالفرضيات السببية 

م اؿ لمفرضية السببية  
البرد يسبب الأنفمكنزا 

التدخيف يسبب مرض القمب 
: م اؿ لمفرضية العلائقية 

تكجد علاقة مابيف الدراسة 
المنتظمة كالحصكؿ عمى 

. علاقات عالية 
تكجد علاقة ما بيف خبرة 
المكظفيف العامميف كزيادة 

. الإنتاجية 

العشكائية 
تستخدـ عندما يككف حجـ مجتمع الدراسة صغيرا أك محصكرا اك معركؼ : البسيطة

. العدد
كعادة يتـ كضع جميع المفردات في سمو . طمبة شعبة العمكـ التربكية :م اؿ 
 ( الاجتماعية أساتذة كمية العمكـ أسماءم ؿ اليانصيب أك كضع )كاختيار العينة 

كتؤخذ . معركؼ العدد  تستخدـ عندما يككف مجتمع الدراسة كبيرا كغير: المنتظمة
 :بتحديد رقـ معيف يككف مفردة في العينة م ؿ

ىا ؽكؿ خامس طالب في الجامعة أك كؿ خامس طالب يدخؿ بيك الكمية، يتـ تطبي
نأخذ أكؿ داخؿ  ـ يترؾ عددا  ابتا بينة كبيف مف . عمى طمبة الجامعة أك الداخميف لمكمية

 . ( كىكذا1،4،8،12)يميو 
تؤخذ حينما يككف المجتمع مقسـ إلى طبقات كيرغب الباحث أف تككف كؿ : الطبقية

لا فإنيا تؤخذ م ؿ العينة  طبقة مم مو إذا كاف المجتمع محصكرا أك معركؼ العدد كا 
. المنتظمة

التخصصات التي تقدميا الكمية أك الجامعة حيث يتـ أخذ عينة عشكائية : م اليا 
مف طلاب كؿ تخصص 

تؤخذ عندما يككف المجتمع كبيرا مؤلفا مف طبقات عديدة كمتباينة أك : العنقكدية 
متباعدة جغرافيا 
المجتمع الجزائرم في المدف كالقرل كالأحياء يتـ أخذ عينة عشكائية بسيطة : م اؿ 

مف المدف  ـ عينة عشكائية بسيطة مف أحياء ىذه المدف كىكذا حتى يككف عدد الأحياء 
. مناسبا لأخذ العدد المطمكب كتككف المدف كالأحياء في ىذه الحالة ىي العناقيد

 :غير العشكائية
العينة المتاحة ػ 

تستخدـ في 
الدراسات الكصفية 

تؤخذ مف الأفراد المتكفريف في المجتمع دكف تحديد أك ترتيب :- العينة المتاحة 
. عشكائي 
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 العينةػ 

 الحصصية

الاستطلاعية /كالاستكشافية
كلكف نتائجيا لا تعمـ عمى 

المجتمع 

تشبو العينة الطبقية حيث تؤخذ حيف يككف المجتمع مقسـ :- العينة الحصصية 
إلى طبقات كيرغب الباحث في عينة تضـ جميع الطبقات فيخصص جزء غير عشكائي مف 

. كؿ طبقة 
. تخصصات الجامعة تؤخذ حصة مف كؿ تخصص دكف ترتيب:-  م اؿ

 
حجـ العينة ك تم يؿ مجتمع الدراسة  

إف . يعتبر تحديد حجـ العينة مف الأمكر الأساسية التي يجب أف يكلييا الباحث أىمية كبرل
اختيار عينة صغيرة الحجـ قد يجعميا غير ممثمة، كذلؾ اختيار عينة كبيرة تؤدم إلى زيادة في 

  .التكاليؼ بشكؿ غير مبرر
ىناؾ . لا يكجد نسبة مئكية معينة مف حجـ مجتمع الدراسة يمكف تطبيقو عمى جميع الحالات

 :مجمكعة مف العكامؿ تؤثر في حجـ عينة الدراسة كىي الآتي 
بالتأكيد إف دراسة كامؿ مفردات مجتمع الدراسة الأصمي : درجة الدقة كالثقة المرجك تحقيقيا -1

فنتائج العينات تككف قريبة . يعطي نتائج أكثر دقة مف إجراء الدراسة عمى عينة مف المجتمع
كعمكما كمما كاف الباحث راغب في الحصكؿ عمى نتائج أكثر دقة كمما . نسبيا مف القكاقع

.  استدعى الأمر زيادة حجـ عينة الدراسة
أك % 80كيقصد بدرجو الدقة، كىك قرب نتائج العينة إلى الكاقع الفعمي، حيث قد تككف الدقة 

، إلا أنو مف %95كالنسبة الشائعة الاستخداـ في التحميؿ الإحصائي ىي %. 95أك % 90
%. 100الصعب الحصكؿ عمى نتائج دقيقة بنسبة 

مثلب . أما المقصكد بدرجو الثقة فيي مدل احتماؿ عدـ مطابقة نتائج الدراسة مع النتائج الفعمية
في عدـ دقة نتائج الدراسة، % 5فيذا يعني أف ىناؾ احتمالا مقداره % 95لك كانت درجو الثقة 

. كدرجو مطابقتيا لمكاقع الفعمي
ميما كبر مجتمع الدراسة المتجانس أك صغر فانو يمكف اختيار : مدل تجانس مجتمع الدراسة -2

 مف دـ المريض كفحصو عينةفأخذ . عينو صغيرة كممثمة، كىذا الاختيار يككف عادة سيلب
أما إذا كاف مجتمع الدراسة غير متجانس . سيعطي نفس النتائج لك أجرم الفحص عمى الدـ كمو

فاف اختيار العينة الممثمة يككف معقدا كصعبا، كىذا يتطمب زيادة في حجـ العينة مف أجؿ اختيار 
فمك كاف مجتمع الدراسة ىك طلبب الجامعة الإسلبمية بكافة كمياتيا . عينة ممثمة لمجتمع الدراسة

كمستكياتيا، فاف مجتمع الدراسة يككف غير متجانس، كىذا يتطمب زيادة في حجـ العينة المختارة 
. مف أجؿ التأكد مف تمثيميا لمكاقع
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ىناؾ علبقة طرديو بيف حجـ العينة كحجـ مجتمع الدراسة، حيث كمما :  حجـ مجتمع الدراسة -3
إذا حجـ مجتمع الدراسة . كبر حجـ العينة اقتضى الأمر زيادة في العينة كالعكس صحيح

 مفردة قد تككف كافية لإجراء الدراسة عمييا، أما إذا 100 شركة فاف عينة عددىا 1000الأصمي 
 عنصر فيذا يتطمب زيادة حجـ العينة المختارة إلى 240000كاف حجـ مجتمع البحث الأصمي 

 فرد مثلب، مع ملبحظة أف نسبة العينة إلى مجتمع الدراسة الأصمي تقؿ كمما زاد حجـ 2000
. المجتمع الأصمي

:   النقاط التالية كالتي يمكف الاسترشاد بيا في تحديد حجـ العينة Uma Sekaranكلقد أكرد 
.  مفردة ملبئما لمعظـ أنكاع الأبحاث500 إلى 30يعتبر حجـ العينة الذم يتراكح بيف  -1
ناث، كبار السف  -2  عند استخداـ العينة الطبقية أم تقسيـ المجتمع إلى طبقات مثؿ ذككر كا 

.  مفردة30كصغار، فاف حجـ العينة لكؿ فئة يجب ألا يقؿ عف 
  عشر عند استخداـ الانحدار المتعدد أك الاختبارات المماثمة لو فاف حجـ العينة يجب أف يككف -3

 متغيرات لإجراء التحميؿ عمييا فانو 6مثلب إذا احتكت الدراسة عمى . أضعاؼ متغيرات الدراسة
.  مفردة60يفضؿ ألا يقؿ حجـ العينة عف 

في بعض أنكاع الأبحاث التجريبية التي يككف فييا حجـ الرقابة عاليا فقد يككف حجـ عينة مقداره  -4
.  مفردة مقبكلا20 إلى 10

: كالجدكؿ التالي يبيف حجـ العينة المناسب عند مستكيات مختمفة مف مجتمع الدراسة الأصمي
 

حجـ العينة المناسب حجـ المجتمع الأصمي حجـ العينة المناسب حجـ المجتمع الأصمي 

10 10 550 226 
30 28 650 242 
70 59 900 269 

110 86 1100 285 
170 118 2000 322 
210 136 6000 361 
250 152 15000 375 
360 186 75000 382 
420 201 1000000 384 

Source: Uma Sekaran, 1992. 
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كمما زاد ىدؼ أك حاجو الباحث بأف تككف النتائج قابمة : درجو التعميـ التي ينشدىا الباحث -4
. لمتعميـ كمما تطمب الأمر زيادة حجـ العينة المختارة

ىؿ يريد الباحث استخداـ الأسمكب المسحي أـ التجريبي؟ كما نكع : أسمكب البحث المستخدـ -5
الأسمكب التجريبي الذم سيستخدمو؟ فالدراسات المسحية تتطمب عينة ممثمة ككافية، كما أف 
بعض التصميمات التجريبية تتطمب كجكد مجمكعات تجريبية كضابطة متعددة، كىذا يعني 

(. 1998، كآخركفعبيدات )الحاجة إلى اختيار حجـ عينة كبير 
  :محددات استخداـ العينات  

قد يصعب تعميـ نتائج العينة عمى مجتمع الدراسة لأف العينة غير ممثمة بسبب عدـ مراعاة  .1
. القكاعد التي تحكـ اختيار العينات

يد الإطار العاـ لمجتمع البحث الأصمي قد يككف سببا في جعؿ العينة دإف عدـ الدقة في تح .2
 .بعيدة عف الكاقع
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تطبيقات  
 مراجعات كتدريبات

 الصدؽ الداخمي لمتصميـ
بمعنى ىؿ النتائج تعزل الى متغيرات الدراسة اـ الى . دقة النتائج: الصدؽ الداخمي .1

 اسباب اخرل
 :العكامؿ التي تؤثر في الصدؽ الداخمي .2
 كقكع احداث اثناء التطبيؽ قد تؤثر عمى النتائج: التاريخ .3
 نقص افراد عدد العينة :(تسرب المفحكصيف)الاىدار .4
  يحدث نتيجة التعمـ ك التقدـ في السف: النضج .5

 الصدؽ الداخمي لمتصميـ
 يضبط بكجكد مجمكعة ضابطة: الاختبار القبمي .1
 ANCOVA \ MANCOVA باستخداـ إحصائيايضبط  .2
  مع عينات الدراسةالأداةعندما يتـ تغيير :  القياسأدكات .3
 اختيار العينة: الاختيار .4
  العينة ضمف التكزيع الطبيعيأفرادعندما لا يككف : الإحصائيالانحدار  .5
 الإجراءاتعندما يتدخؿ الباحث في : تأثير الباحث .6
  طبيعيةالأمكراجعؿ : (التنافس بينيـ) العينة أفراد .7
  الحصكؿ عمى التجربةإلى الضابطة أفرادسعي :  الضابطةإلىتسرب المعالجة التجريبية  .8
 مف معالجة أكثر إلى الأفراد تعرض نفس إذا:  معالجات متعددةإلىتعرض المفحكصيف  .9

 . تجربةأك
 الصدؽ الخارجي لمتصميـ

 درجة التعميـ عمى المجتمع:  العينةإلىالصدؽ العائد  .1
 لنفس أخرل مستكيات أك أخرلالتعميـ عمى متغيرات :  المتغيراتإلىالصدؽ العائد  .2

 المتغيرات
 أخرل قياس أدكاتدرجة التعميـ حتى لك استخدمت :  القياسأدكات إلىالصدؽ العائد  .3

 لنفس المتغير
 :العكامؿ التي تؤ ر عمى الصدؽ الخارجي

 طبيعة المعالجة اك التجربة مف إلى العينة أفراداستدلاؿ : تفاعؿ الاختبار مع المعالجة .1
 خلبؿ الاختبار القبمي
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الحؿ عشكائية  )عندما تككف العينات غير ممثمة لممجتمع: تفاعؿ الاختيار مع المعالجة .2
 (الاختيار

 : تفاعؿ الظركؼ التجريبية مع المعالجة .3
  تحت التجربةبأنيـ الدراسة أفرادشعكر : اثر ىكرثكف- 
ارتفاع اىتماـ المشاركيف بالدراسة بسبب شعكرىـ بانو التجربة شيء : الحداثة اثر - 

 جديد بالنسبة ليـ
  :المنيج المقارف

 مقارنات بيف مجمكعات الدراسة، يجب ىنا جعؿ المجمكعات متساكية في كؿ إجراء •
 .شيء باستثناء التجربة ىدؼ الدراسة

 تساكم  المجمكعات في الخصائص: التكافؤ •
 الإحصائييتـ التكافؤ عف طريؽ الاختيار العشكائي، المزاكجة بيف المفحكصيف، الضبط  •

Covariance  
   المجمكعة الكاحدة في الخصائصأفرادتساكم : التجانس •

  :المنيج التجريبي
 : يتكفر فيو الخصائص التاليةأفيتبع ىذا المنيج لممنيج المقارف لذلؾ يجب  •

  التجربةأككجكد مجمكعة مقارنة لمعرفة تأثير المعالجة  -
  بيف المجمكعات باستخداـ العشكائيةالإحصائيالتكافؤ  -
 (يككف متغير مستقؿ) برنامج تدريبي أك تجربة أككجكد معالجة  -
 كىك ىدؼ المعالجة اك التجربة (تابع)الخاصية التي تتأثر بالمعالجة  -
  الاستدلالي لاستخلبص النتائجالإحصاءاستخداـ  -
  التحكـ في المتغيرات الدخيمة كالتي قد تؤثر عمى النتائجإمكانية -

  : المنيج التجريبيأنكاع
 التصاميـ شبو التجريبية •
  الحقيقيةأكالتصاميـ التجريبية التامة  •
  Ex Post Factoتصاميـ بعد الحدكث  •

 :  المنيج التجريبيأنكاع
 التصاميـ شبو التجريبية
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  بيف المجمكعاتآك العينة أفرادلا يشترط العشكائية في تكزيع  •
 (العينة الغرضية، القصدية ) في المجمكعات مسبقا الأفراديسمح تحديد  •
 كالإنسانيةىذا النكع مف التصاميـ ىك السائد في العمكـ الاجتماعية  •
• A       O1      X       O2      (بعدم– معالجة –قبمي )غير المتكافئة  
• B       O1  -------     O2  

 

 
 : الحقيقيأكالتصميـ التجريبي التاـ 

• (R) A       O1   X    O2  (بعدم – معالجة – قبمي  )تصميـ الضابطة  
• (R) B       O1   ----  O2 
•  RANDOM (R)  العشكائية 
• X المعالجة 
• O الاختبار سكاء قبمي اك بعدم 

 ----عدـ كجكد المعالجة 
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 :التصميـ التجريبي التاـ اك الحقيقي
• (R) A     O1     X   O2 تصميـ  سممكف لممجمكعات الاربع  
• (R) B     O1    ----  O2  
• (R) C               X   O2  
• (R) D             ----  O2  
  تجريبية ليما اختباريف قبمييفكأخرلمجمكعتاف ضابطة  •
  تجريبية ليما معالجةكأخرلمجمكعتاف ضابطة  •
  تجريبية ليس ليما معالجةكأخرلمجمكعتاف ضابطة  •
 تخضع جميع المجمكعات لاختبار بعدم •

 تصاميـ بعد الحدكث
 مكاقؼ سابقة يراد معرفة آك العينة لخبرات سابقة أفراديقصد بالحدكث ىنا تعرض 

  العينةلأفرادعلبقات سببية بينيا كبيف مكاقؼ حالية 
  معالجة في ىذا التصميـأكيكجد تجربة  لا

  تكزيعيـ عمى المجمكعاتآك الأفرادلا يشترط كجكد عشكائية اختيار 
 أسئمة كتمرينات

 هً أ با  ا تخدامه ؟ عر  البحث التجرٌبً و ما-  

هً خصائ  البحث التجرٌبً ؟  ما-  

   التً تعبر عن الظواهر ؟عدد أنواع المت ٌرات-  

 عدد أنواع البٌانات الخاصة بالبحث العلمً ؟-  

  أنواع المماٌٌ  مع ال رح ؟ما هً – 
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 8المحاضرة 
 الطرؽ الإحصائية لتحديد حجـ العينة

 مُميزات البحث بالمعاينة كأىميتو 
طريؽ العينة ىك اختصار الكقت كالجيد اللبزميف لإتماـ البحث  كاضح أنو مف فكائد البحث عف

كما ييمكف الحصكؿ بسيكلة عمى الردكد الكاممة الدقيقة إذا ما . التكاليؼ كبالتالي اقتصاد
 كما أنو يسيؿ تتبع غير المستجيبيف في حالة البحث بالعينة. جيزء مف المجتمع الكمي استخدمنا

أفراد  كييمكف الحصكؿ عمى بيانات أكثر مف. بينما يككف ذلؾ صعبان في حالة الحصر الشامؿ
 . كتحميميا عمى كجو السرعة العينة، كحجميا كتمخيصيا
معرفة الدقة التي نتجت عف إجراء حصر شامؿ كالطريقة المثمى  في كما تيساعدنا بحكث العينات

 ييمكننا معرفة مدل المجتمعكندرسيا دراسة دقيقة كبمقارنة نتائجيا مع نتائج  ىي أف نختار عينة
. نتائج الحصر الشامؿ   دقة

استخداـ العينات كالدكر الذم تمعبو في الدراسات الكثيرة في ميختمؼ  مما سبؽ يتضح مدل أىمية
الحقيقة أف استخداـ الحصر الشامؿ أصبح لا ييغني عف استخداـ العينة في نفس  المياديف، كفي

تحميؿ النتائج التي نحصؿ عمييا مف تعداد شامؿ تحتاج إلى كقت طكيؿ كقد  ، ذلؾ أفالكقت 
 كفي ىذه. مف التعداد أك تقؿ الاستفادة منو إذا ما انتظرنا حتى يتـ تحميؿ النتائج تضيع الحكمة

 .النيائية  الحالة يتحتـ عمينا أف نأخذ عينة كنقكـ بتحميؿ نتائجيا لتعطى فكرة عف النتائج
 أىداؼ المعاينة 

لممعاينة أك المشكمة المراد دراستيا تحديدان كاضحان، كتحديد أىدافو  يعد تحديد اليدؼ الرئيسي
 أىمية كبيرة كذلؾ لتحديد البيانات المطمكب جمعيا كاستخداميا مف قبؿ تتككف ذا التفصيمية ربما

 كبعد ذلؾ نضع التصميمات المختمفة كالممكنة عف طريؽ. لكسب ثقة المدل بالبيانات الباحث
التالي،  مثلبن ييمكف صياغة أىداؼ البحث بالسؤاؿ. الأسئمة المراد الحصكؿ عمى إجابات عمييا

  .السياسيىؿ ىناؾ صمة بيف التعميـ كالكعي 
إيجاد إجابات لأسئمة ميعينة حتى نحصؿ عمى  إف الغرض الأكؿ مف إجراء بحث أك تجربة ىك

لا بد أف نترجميا كنفسرىا كلذلؾ إجراء عمى نتائج العينة   كمنو نستطيع اتخاذ،أساس سميـ لمتنبؤ 
كما أنو لا بد ، التقديرات الإحصائية المختمفة لمعالـ المجتمع  بطريقة تيعطي أقصى الفكائد فنكجد
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إف مف أىـ المسائؿ في تصميـ العينات ىك الانتياء إلى معادلة أك . التقديرات مف قياس دقة ىذه
 لحساب التقديرات مف بيانات العينة كىذه المعادلة أك المعادلات المختارة لا بد أف معادلات

 تحتفظ بكؿ المعمكمات الخاصة بالمجتمع التي حصمنا عمييا مف العينة كلا بد مف استخداـ
 .البيانات لأقصى حد ميمكف 

تقريبية لمعالـ المجتمع الحقيقية التي نبحث عنيا كالسؤاؿ  كالتقديرات التي نحصؿ عمييا ىي قيـ
التقدير المحسكب مف العينة كالقيـ الحقيقية لممجتمع صغيران صغران كافيان  الميـ ىك ىؿ الفرؽ بيف

التقدير  إذا تـ اختيار العينة كحصمنا عمى، نعتمد عمى التقدير في دراستنا لممجتمع ؟  يجعمنا
ذا كاف التقدير  .بطرؽ تعتمد عمى نظرية الاحتمالات فإنو ييمكننا أف نيقدر دقة ىذا التقدير  كا 

استخمص نتائجو عمى  يختمؼ عف القيمة الحقيقية فإف الباحث ييعاني بعض الخسائر إذا ما
 .أساس ىذا التقدير 

الحصكؿ عمييا مف العينة كثيرة كأبسطيا الكسط الحسابي  كتقديرات معالـ المجتمع التي ييمكف
ىذا المتكسط ييعطى تقديران لمتكسط المجتمع الذم سحبت منو  لعينة عشكائية فمف المعركؼ بأف

كمف . ميساكيان تمامان لمتكسط المجتمع كذلؾ يرجع إلى أخطاء المعاينة العينة غير أنو لف يككف
 .كالالتكاء الأخرل لمعالـ المجتمع التي نحصؿ عمييا مف المعاينة ىي التبايف كالتفرع التقديرات
  تحدد حجـ العينةالتيالعكامؿ 

الأكلى تتعمؽ بحجـ العينة كالثانية تتصؿ : عند اختيار عينة مف مجتمع الدراسة تثكر قضيتاف 
:  سنيتـ فقط بالأساليب الإحصائية لتحديد حجـ العينة كىنا يتـ بيا سحب العينة التيبالطريقة 

:  تحدد حجـ العينة التيالعكامؿ : أكلان 
.  ستسحب منو العينة الذمحجـ المجتمع الاحصائى - 
. درجة الاختلبؼ بيف مفردات المجتمع الاحصائى - 
 النتائج في تكافرىا في يرغب الباحث التينسبة الخطأ المسمكح بو أك المقبكؿ كدرجة الثقة - 
.  يصؿ إلييا مف دراستو لمعينةالتي

: الأساليب الإحصائية لتحديد حجـ العينة 
يمجأ الباحثكف إلى تحديد حجـ العينة باستخداـ الأساليب الإحصائية تفاديان لتحديده بطريقة 
تعسفية تثير الانتقادات كتقمؿ مف أىمية العمؿ العممي كالجيد الذم يبذلو الباحث ، كيكاجو 

: الباحث احتماليف أساسييف عندما يسعى إلى تحديد حجـ العينة إحصائيا 



117 
 

. ىك ألا يككف عمى عمـ بعدد مفردات المجتمع الاحصائى  : الأكؿ
. ىك أف يككف عمى عمـ بعدد مفردات المجتمع الاحصائى  : الثاني

كأخيران قد تقترح جية معينة عمى الباحث أف يجرل دراستو عمى عدد معيف مف المبحكثيف كفى 
ىذه الحالة يميؿ الباحث إلى تحديد نسبة الخطأ في ىذه العينة ليتأكد مف أىمية البيانات التي 

. سيحصؿ عمييا كمف مدل تمثيؿ تمؾ العينة لممجتمع الذم سحبت منو 
:  كفيما يمي نتناكؿ أساليب تحديد حجـ العينة في ظؿ كؿ احتماؿ مف الاحتمالات السابقة 

 تحديد حجـ العينة مف مجتمع إحصائي غير معمكـػ 
في كثير مف الأحياف لا يجد الباحث بيانات كافية عف عدد أفراد المجتمع الاحصائى الذم 

سيسحب مف بينيـ عينة البحث كذلؾ لكبر حجـ ىذا المجتمع أك لعدـ تكافر إحصاءات رسمية 
عف أفراده كفى ىذه الحالة يمكف تحديد حجـ العينة المطمكب سحبيا مف مجتمع احصائي كبير 

  :أك غير معمكـ باستخداـ المعادلة التالية 
                            Z2 

 (ؼ  – 1 )ؼ × ػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ      =(ف)حجـ العينة   
2 خ                          

 ـ
                           

n  = Z
2

S𝑋
2 𝐾(1 − 𝑘)                                     

                          
: حيث 

Z : القيمة المعيارية عند مستكل ثقة معيف كىى فى جميع أحكاؿ الأبحاث تأخذ أحد رقميف ىما: 
Z = 1.96 95 أك مستكل ثقة 0.05 عند مستكل دلالة %
Z = 2.58 95 أك مستكل ثقة 0.01 عند مستكل دلالة %
: الخطأ المعيارم المسمكح بو كىك أيضان في جميع أحكاؿ الأبحاث يأخذ أحد قيمتيف ىما  : ـخ 
% 95 عند مستكل ثقة 0.05 = ـخ 
% 95 عند مستكل ثقة 0.01 = ـخ 
ىي درجة الاختلبؼ بيف مفردات المجتمع الاحصائى كقد اصطمح العمماء عمى كضعيا : ؼ 

.  دائمان 0.5= بقيمة ثابتة أم أف  قيـ ؼ 
: م اؿ 
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أكجد حجـ عينة مف مجتمع إحصائي غير معمكـ إذا عممت أف مستكل الثقة المطمكب تكافره في 
؟ % 95البيانات ىك 

: الحؿ 
                         Z2 

          (ؼ  – 1 )ؼ × ػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ      =(ف)حجـ العينة 
2                        خ

 ـ
 

n  = Z
2

S𝑋
2 𝐾(1 − 𝑘)                             

 
 

                       (  1.96)2 

 ( 0.5 – 1 ) 0.5× ػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ   =    (ف)حجـ العينة 
                    (    0.05)2 

.  مفردة 384.16 = 0.25 × 1536.64 = (ف)حجـ العينة 
.  مفردة 385= حجـ العينة :  نقرب الكسر لأقرب عدد صحيح فيصبح 

 تحديد حجـ العينة مف مجتمع إحصائي معمكـ .0
عند حساب حجـ العينة مف مجتمع إحصائي معمكـ بمعنى أننا نعرؼ عدد الأفراد الذيف يتككف 

: منيـ ذلؾ المجتمع فإننا نتبع الخطكات التالية 
: نحسب حجـ العينة عمى أساس أف حجـ المجتمع الاحصائى غير معمكـ مف المعادلة التالية  .0

                           Z2 

 (ؼ  – 1 )ؼ × ػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ   ( = 1ف)حجـ العينة 
2                          خ

 ـ
: حيث 

Z :  القيمة المعيارية عند مستكل ثقة معيف كىى فى جميع أحكاؿ الأبحاث تأخذ أحد رقميف ىما
 :
Z = 1.96 95 أك مستكل ثقة 0.05 عند مستكل دلالة %
Z = 2.58 95 أك مستكل ثقة 0.01 عند مستكل دلالة %
: الخطأ المعيارم المسمكح بو كىك أيضان في جميع أحكاؿ الأبحاث يأخذ أحد قيمتيف ىما  : ـخ 
% 95 عند مستكل ثقة 0.05 = ـخ 
% 95 عند مستكل ثقة 0.01 = ـخ 
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ىي درجة الاختلبؼ بيف مفردات المجتمع الاحصائى كقد اصطمح العمماء عمى كضعيا : ؼ 
.  دائمان 0.5= بقيمة ثابتة أم أف  قيـ ؼ 

نقكـ بعد ذلؾ بتصحيح حجـ العينة كذلؾ باستخداـ معادلة تصحيح حجـ العينة كالتالي   (ب)
 1 ف                                 

ػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ      = حجـ العينة    
 1 – 1                                  ف

ػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ +   1                           
  ف                                      

: حيث 
  .(أ)حجـ العينة مف مجتمع غبر معمكـ كما سيتـ حسابيا في الخطكة  : 1ف

. حجـ المجتمع الاحصائى : حيث ف 
: م اؿ 

 مفردة إذا عممت أف مستكل الثقة المطمكب 15000أكجد حجـ عينة مف مجتمع إحصائي حجمو 
؟ % 95تكافره في البيانات ىك 

: الحؿ 
: حساب حجـ العينة مف مجتمع غير معمكـ  (أ)الخطكة 

                           Z2 

 (ؼ  – 1 )ؼ × ػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػ  ػػػػػػ   ( = 1ف)حجـ العينة 
2                          خ

 ـ
                         (  1.96)2 

 ( 0.5 – 1 ) 0.5× ػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ    ( =   1ف)حجـ العينة 
                         (  0.05)2 

.  مفردة 384.16 = 0.25 × 1536.64( = 1ف)حجـ العينة 
: نقرب الكسر لأقرم رقـ صحيح فيصبح 

.  مفردة 385( = 1ف)حجـ العينة 
: تصحيح حجـ العينة  (ب)الخطكة 

 1                             ف
ػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  ػػػػػػػػػػ  =     حجـ العينة    

 1 – 1                              ف
ػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ +  1                       

                                ف 
                

 



120 
 

                             385 
ػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ=       حجـ العينة    

                                385 – 1 
ػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ +  1                       

                               15000 
 مفردة 375.24= حجـ العينة 

: نقرب الكسر لأقرم رقـ صحيح فيصبح 
.  مفردة 376= حجـ العينة 

 تحديد نسبة الخطأ في حجـ العينة
قد يقرر الباحث إجراء دراستو عمى عدد معيف مف الأفراد كفى ىذه الحالة التي يحدد فييا الباحث 
حجـ العينة بطريقة تخمينية أك يفرض عميو مف الجية المستفيدة بالدراسة نجده يميؿ إلى محاكلة 
تحديد نسبة الخطأ في حجـ العينة حتى يطمئف إلى أف البيانات سيحصؿ عمييا كالى أف النتائج 

. التي سيتكصؿ إلييا تتمتع بمستكل عالي مف الثقة 
: كتتحدد نسبة الخطأ في العينة كفؽ المعادلة التالية 

 
 (ؼ  – 1 )  ؼ                         

ػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ×     Z= خطأ العينة 
   ف                               

: حيث 
Z : القيمة المعيارية عند مستكل ثقة معيف كىى في جميع أحكاؿ الأبحاث تأخذ أحد رقميف ىما: 
Z = 1.96 95 أك مستكل ثقة 0.05 عند مستكل دلالة %
Z = 2.58 95 أك مستكل ثقة 0.01 عند مستكل دلالة %

ىي درجة الاختلبؼ بيف مفردات المجتمع الاحصائى كقد اصطمح العمماء عمى كضعيا : ؼ 
.  دائمان 0.5= بقيمة ثابتة أم أف  قيـ ؼ 

. عدد مفردات العينة : ف 
: مثاؿ 

 مفردة سحبت مف مجتمع إحصائي كبير العدد فما ىي نسبة 600إذا كاف لدينا عينة حجميا 
. في البيانات % 95الخطأ المتكقعة في ىذه العينة عند مستكل ثقة بنسبة 

: الحؿ 
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 (ؼ  – 1 )   ؼ                        

ػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػ    ×   Z= خطأ العينة 
  ف                              

 
                                  0.5 ( 1 – 0.5 ) 

ػػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ   ×        1.96=   خطأ العينة 
                                       600 

 0.04 = 0.0204 × 1.96= خطأ العينة 
% 4 = 100 × 0.04= نسبة الخطأ المعيارم المتكقعة 

  :نذكر منيا المناسب  العينة حجـ لتحديد الإحصائية المعادلات مف عدد كما يكجد
 N=PQ(Z)2/E2                            كقد تمت الإشارة إلى ىذه المعادلة سابقا

 نسبة المجتمع المراد دراستو كفى حالة عدـ المعرفة تمؾ النسبة P حجـ العينة ، Nحيث أف 
 & 1.96=0.05) الدرجة المعيارية Z النسبة المكممة ، Q،  (%50)يستخدـ أكبر نسبة ممكنة 

0.01 =2.58)  ،E ( .0.01 أك 0.05 ) خطأ المعاينة سكاء عند 
، كالدرجة المعيارية  (%50)، كالنسبة المكممة  (%50)كعند افتراض نسبة المجتمع المتاح 

فرد كىذا الحجـ يمثؿ أم  (384) فأف حجـ العينة يككف 0.05، كخطأ المعاينة  ( 1.96)
 .مجتمع

N=4pQ/25                                        
  Q =100-P Q،  (60 إلى 30) الاحتمالية كقيمتيا تتراكح بيف P حجـ العينة ، N أف   حيث

  P=50فرد ، كفى حالة  (336) كبذلؾ يصبح حجـ العينة Q=70 فإف  P=30كعندما تككف 
 فرد  (400) كيصبح حجـ العينة Q=50فإف 

   Kergcie & Morganمعادلة كيرجسى كمكرجاف 
• N=  x2np(1-p)/d2(n-1)+x2 p(1-P)                                                 

        
  : حيث أف 

N حجـ العينة المطمكب  
nحجـ مجتمع الدراسة   
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P(معامؿ النجاح )  مؤشر  
d ( 0.05) نسبة الخطأ الذم يمكف التجاكز عنو كأكبر قيمة لو 
x2 (0.95)عند مستكل ثقة  (3.841) لدرجة حرية كاحدة 2 قيمة كا.    
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 تطبيقات
 مفردة إذا عممت أف مستكل الثقة المطمكب 20000أكجد حجـ عينة مف مجتمع إحصائي حجمو - 1

؟ % 95تكافره في البيانات ىك 
 مفردة إذا عممت أف مستكل الثقة المطمكب 30000أكجد حجـ عينة مف مجتمع إحصائي حجمو - 2

؟ % 95تكافره في البيانات ىك 
 مفردة إذا عممت أف مستكل الثقة المطمكب 50000أكجد حجـ عينة مف مجتمع إحصائي حجمو - 3

؟ % 95تكافره في البيانات ىك 
 مفردة سحبت مف مجتمع إحصائي كبير العدد فما ىي نسبة 800إذا كاف لدينا عينة حجميا - 4

في البيانات  % 95الخطأ المتكقعة في ىذه العينة عند مستكل ثقة بنسبة 
 مفردة سحبت مف مجتمع إحصائي كبير العدد فما ىي نسبة 400إذا كاف لدينا عينة حجميا - 5

. في البيانات % 95الخطأ المتكقعة في ىذه العينة عند مستكل ثقة بنسبة 
 

:  كتدريبات أسئمة
 عرؼ الفرض ك السؤاؿ مع ذكر مثاؿ تكضيحي كما ىك الفرؽ بيف السؤاؿ كالفرض ؟ .1
 كيؼ تتـ صياغة الأسئمة ؟ .2
 عدد ميارات الاتصاؿ بالنسبة لمباحثيف ؟ .3
 ما ىي الإرشادات التي يجب أف يأخذىا الطالب بعيف الاعتبار عند القاء بحثو ؟ .4
 ما ىي أجزاء البحث أك التقرير؟ .5
 ؟.ما ىي مقكمات كتابة البحث الجيد .6
 ما ىك التسمسؿ المنطقي لسير عممية البحث ؟ .7
ما ىي المبادئ الأخلبقية التي تطبؽ في جكانب عممية البحث ؟  .8
 ما ىك المنيج التاريخي ؟ .9

 ما ىي مكاضيع البحث التي يجب أف ييتـ بيا الباحث ؟ .10
 ما هً مكونات ر الة البحث ب كلها النهائً ؟ .11
 ما هً ركائ  البحث العلمً ؟ .12
  ؟ عدد مع ال رح مبادئ ولٌم وأخ لٌات البحث العلمً .13

ما هً ا خ لٌات التً ٌنب ً على ك  باحث أن ٌلت م  ً بح ه بمجمله ؟  .14
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  9 المحاضرة
 الفرضيات ، أنكاعيا ، كطرؽ اختبارىا

 ىي علبقات متكقعة بيف متغيريف أك أكثر ، أك ىي تكقعات الباحث  Hypothesesالفركض 
 كتعد الفركض حمكلان محتممة لممشكمة مكضع الدراسة ، كتعتمد صياغة الفركض ،لنتائج دراستو 

عمى النظريات أك البحكث السابقة أك كمييما، كما أنيا تستخدـ المصطمحات كالمتغيرات التي 
حددىا الباحث ، كالفرض ىك حؿ لممشكمة تؤيده بعض المعمكمات أك الحقائؽ أك الأدلة النظرية 

أك الدراسػات السابقة ، كلكف صحتو تعتمد عمى مدل تأييد الأدلة كالشكاىد كالبيانات الفعمية 
.  لمفرض 

:  كتكجد ثلبثة أنكاع مف الفركض كىى 
يشتؽ الفرض البحثي عادة اشتقاقان  : Research Hypothesis الفرض البح ي- أ

مباشران مف إطار نظرم معيف ، كىك يربط بيف الظاىرة المراد تفسيرىا كبيف المتغير أك المتغيرات 
: كمف أمثمة الفركض البحثية0التي استخدمناىا في ىذا التفسير 

. تكجد علبقة بيف الرضا عف العمؿ كالإنتاجية لدل العامميف بالمؤسسات الصناعية - 
. يختمؼ تلبميذ المرحمة الثانكية عف التمميذات فى مستكل القدرة المفظية - 

كبالنظر إلى ىذه الفركض نجد أف كلبن منيا يتناكؿ ظاىرة معينة كاستند إلى إطار نظرم في 
. تحديد المتغيرات التفسيرية ليذه الظاىرة 

 :  Null Hypothesis الفرض الصفرم- ب
 أف الفرض الصفرم عكس الفرض البحثي ، لكف ىذا غير صحيح ، فالفرض يتـ الإعتقاد غالبا

الصفرم يعبر عف قضية إذا أمكف رفض صحتيا فإف ذلؾ يؤدل إلى الإبقاء عمى فرض بحثي 
. معيف 

كىك يعنى أيضان عدـ كجكد علبقة بيف المتغيرات أك عدـ كجكد فركؽ بيف المجمكعات ، كلذلؾ 
فيك يسمى فرض العدـ ، كمعنى ذلؾ أنو فرض العلبقة الصفرية أك الفركؽ الصفرية بيف 

، كيمجأ الباحث لمفرض الصفرم في حاؿ تعارض الدراسات " تساكل المتكسطات " المتكسطات 
. السابقة أك في حاؿ عدـ كجكد دراسات سابقة في مكضكع بحثو 

 . تنمية الذكاء الرياضيفي  (أ ك ب) التدريسلا تكجد فركؽ بيف طريقتي : كمف أمثمتو 
 : Statistical Hypothesis الفرض الإحصائي- جػ

عندما نعبر عف الفركض البحثية كالصفرية بصيغة رمزية كعددية ، فإنيا تسمى عادة الفركض 
الإحصائية ، فالفرض الإحصائي الصفرم يعد بمثابة قضية تتعمؽ بحدث مستقبمي أك بحدث 
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نكاتجو غير معمكمة حيف التنبؤ ، كلكنو يصاغ صياغة رمزية تسمح بإمكانية رفضو ، كىك ما 
.  نمجأ بالفعؿ إلى اختباره بالأساليب الإحصائية

كىك صياغة لمفرض مع تحديد اتجاه  " Directedفرض مكجو "قد يككف الفرض الإحصائي 
، أك تحديد اتجاه لمفركؽ بيف المجمكعات فى المتغير التابع  كمف " مكجبة أك سالبة " العلبقة 
: أمثمتو 

. تكجد علبقة مكجبة بيف درجات التحصيؿ كالابتكار لدل طلبب الجامعة - 
يكجد فرؽ داؿ إحصائيان بيف متكسطي درجات المجمكعتيف التجريبية كالضابطة في التحصيؿ - 
. لصالح المجمكعة التجريبية 0

كىك صياغة لمفرض دكف تحديد اتجاه لمعلبقة " فرض غير مكجو " قد يككف الفرض الإحصائي 
. تكجد علبقة بيف درجات التحصيؿ كالابتكار لدل طلبب الجامعة : أك الفركؽ ، كمف أمثمتو 

يكجد فرؽ داؿ إحصائيان بيف متكسطي درجات المجمكعتيف التجريبية كالضابطة في التحصيؿ - 
. الدراسي
. عند صياغة الفرض  (مستكل الدلالة  )ينبغي تحديد درجة الثقة : ملبحظة 

  :Level of Significanceمستكيات الدلالة الإحصائية 
إف القرار الذم يتخذه الباحث فيما يتعمؽ بالفرض الصفرم الذم يكد اختباره أك التحقؽ مف 

صحتو يتطمب كجكد قاعدة يستند إلييا في ىذا الشأف ، فالباحث يحاكؿ التكصؿ إلى أدلة مف 
البيانات التي قاـ بجمعيا تمكنو مف رفض الفرض الصفرم كقبكؿ أك تأييد الفرض البحثي الذم 

لذلؾ ينبغي أف يحدد . يشتؽ مف إطار نظرم يتبناه كيرل انو يفسر الظاىرة تفسيران منطقيان 
الباحث قبؿ عممية جمع البيانات قيمة احتمالية معينة تبيف مقدار الخطأ الذم يقبؿ أف يقع فيو 
نتيجة رفضو لمفرض الصفرم ، كبعبارة أخرل إذا قرر الباحث عمى أساس البيانات التجريبية 

التي حصؿ عمييا رفض الفرض الصفرم ، فإف احتماؿ خطأ ىذا القرار يككف أقؿ مف أك مساكيان 
. ىذه القيمة التي يطمؽ عمييا مستكل الدلالة الإحصائية أك ألفا 

كالفرؽ " طبقان لإجراءات اختبار الفرض الصفرم فإننا نرفض الفرض إذا كانت إحصاءة العينة 
أكبر أك أصغر مما يمكف تكقعو طبقان لعكامؿ الصدفة " بيف المتكسطات ، أك معامؿ الارتباط 

كحدىا ، كنستخمص أف ىناؾ فرقان دالان أك علبقة دالة بيف المتغيرات ، إلا أف ىناؾ خطأ شائعان 
ىك الخمط بيف الدلالة الإحصائية كالفائدة العممية لمنتائج ، فالنتائج الدالة إحصائيان لا تنطكم 

. بالضركرة عمى قيمة عممية أك نظرية 
إف الدلالة . مف الأخطاء الشائعة أيضان الخمط بيف الدلالة الإحصائية كالدلالة النفسية أك التربكية 

النفسية أك التربكية تعنى القدر الذم يمكف لنتيجة ما أف تضيؼ لممعرفة ، كتتضمف الدلالة 
: النفسية أك التربكية ثلبثة عناصر 
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قيمة الفركض التي كضعيا الباحث كالأفكار النظرية التي استمدت منيا ىذه الفركض ، كقدرتيا ػ 
. عمى تفسير البيانات التي يحصؿ عمييا الباحث 

كفاية الدراسة كاختبار لمفركض ، بما في ذلؾ مدل جكدة تصميميا ، كاستخداـ أدكات حديثة ػ 
. صادقة في جمع البيانات 

. كضكح نتائج الدراسة ػ 
فالنتيجة الدالة إحصائيان لا تضيؼ دائمان لفيمنا لمسمكؾ الإنساني ، كمع ذلؾ فقد يككف لدل 

البعض نزعة لمتركيز عمى الدلالة الإحصائية ، رغـ ما قد يككف بالنتائج مف ضعؼ ، لا يساعد 
. عمى تفسير سميـ لو معنى ليذه النتائج 

: مف المتفؽ عميو استخداـ مستكيات الدلالة التالية في البحكث النفسية كالتربكية كالاجتماعية 
 0.05 0.04 0.03 0.02 0.01 "الشؾ في القرار " مستكيات الدلالة

 0.95 0.96 0.97 0.98 0.99 مستكل الثقة في القرار أك النتائج 
 

أك  (0.005 ،0.004 ، 0.003 ، 0.002 ، 0.001)كما يستخدـ مستكيات الدلالة 
كذلؾ لتقميؿ الخطأ في رفض الفرض الصفرم الصحيح ، فكمما صغرت قيمة مستكل  (0.000)

" .  بيتا " الدلالة كمما زاد خطأ النكع الثاني 
كىك أمر متفؽ عميو كليس لو دليؿ  (0.01 ك0.05) بمستكيي الدلالة غالبايكتفي الباحثكف 

.              عممي أك منطقي  
:    ال انيكخطأ النكعخطأ النكع الأكؿ 

المنطؽ في اختبار الفركض ىك أف الباحث يفترض صحة الفرض الذم يرغب في اختباره ، ثـ 
ذا تحدد مف  يفحص نتائج ىذا الفرض في ضكء تكزيع العينة الذم يعتمد عمى صحة الفرض ، كا 
تكزيع العينة أف البيانات الملبحظة احتماؿ حدكثيا كبير فانو يتخذ قراران باف البيانات لا تتعارض 
مع الفرض ، كمف ناحية أخرل إذا كاف احتماؿ مجمكعة البيانات الملبحظة ضعيؼ في حالة 

الفرض الصحيح ، فإف قراره يككف بأف البيانات تتعارض مع الفرض، 
ف صدؽ النتائج التي نحصؿ عمييا مف العينة يتكقؼ عمى درجة تمثيميا لممجتمع الأصمي الذم  كا 
سحبت منو ، كحيث إننا نرتضى عينة لبحثنا فإننا مضطركف لقبكؿ ما تأتى بو العينة ، لأننا لا 

نممؾ إلا أف نأخذ بصحة المعمكمات كالبيانات التي كفرتيا لنا كنستخدـ ذلؾ في الحكـ عمى 
. الفرض الخاص بالمجتمع ككؿ 

كمف ثـ يتضح أف أم حكـ أك قرار نتخذه بصدد الفرض الصفرم يحتمؿ الصحة أك الخطأ ، 
: كنككف بذلؾ أماـ أربعة بدائؿ 
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أف يككف الفرض الصفرم صحيحان ، كتأتى نتائج العينة تؤيد صحتو فإننا نقبمو كيككف  (أ)
. القرار سميمان ، أك الحكـ صائبان 

أف يككف الفرض الصفرم خاطئان ، كتأتى نتائج العينة تثبت صحتو، فإننا نقبمو كيككف  (ب)
كيعنى قبكؿ الفرض الصفرم " 2"القرار خاطئان أك الحكـ غير صائب كيسمى خطأ بيتا أك نمط 

. بينما ىك في كاقع الأمر خاطئ 
أف يككف الفرض الصفرم صحيحان ، كتأتى النتائج مف العينة لا تؤيده ، فإننا نرفضو  (ج)

كيعنى رفض الفرض " 1"كيككف القرار خاطئان ، كالحكـ غير صائب كيسمى خطأ ألفا أك نمط 
. الصفرم بينما ىك في كاقع الأمر صحيح 

أف يككف الفرض الصفرم خاطئان ، كتأتى نتائج العينة تؤيد خطئو فإننا نرفضو كيككف  (د)
.   القرار صائبان أك الحكـ سميمان 

: يمكف تمخيص الحالات السابقة عمى النحك التالي 
 
 القرار

 الفرض الصفرم

 خطأ صحيح

 خطأ النكع الثاني بيتا قرار صائب قبكؿ الفرض الصفرم

 قرار صائب خطأ النكع الأكؿ ألفا رفض الفرض الصفرم

: كيمكف تكضيح نكعى الخطأ بالمثاليف الآتييف 
نفترض أف التغذية الراجعة ليس ليا تأثير بالفعؿ عمى سمكؾ حؿ المشكمة ،  : الم اؿ الأكؿ

كلكننا لاحظنا عف طريؽ الصدفة أف سمكؾ حؿ المشكمة كاف أفضؿ في كجكد التغذية الراجعة ، 
فإننا ربما نستنتج أف التغذية الراجعة تؤدل إلى تحسيف سمكؾ حؿ المشكمة في حيف أف الأمر 

"  ألفا" ليس كذلؾ ، فعندئذ نككف قد كقعنا في خطأ مف النكع الأكؿ 
 مجرـ شخص تبرئةعند محاكمة متيـ يمكف الكقكع في أم مف نكعى الخطأ ، : الم اؿ ال اني 

 م يعد خطأ مف النكع الثاني ، كبالطبع ينبغبريئ شخص تجريـيعد خطأ مف النكع الأكؿ ، ك
. التقميؿ بقدر الإمكاف مف كلب النكعيف مف الأخطاء

 : Test Powerقكة الاختبار الإحصائي 
تعتمد قكة الاختبار عمى كؿ مف مستكل الدلالة ألفا كخطأ النكع الثاني بيتا كحجـ العينة ، كىى 

 ، احتماؿ قرار رفض فرض العدـ عندما يككف البديؿ صحيحان 
بيتا  - 1= قكة الاختبار الإحصائي                              
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يمكف زيادة قكة الاختبار عف طريؽ مستكل الدلالة كتبايف الدرجات كحجـ العينة ، فإذا كاف 
مستكل الدلالة ثابتان ككذلؾ التبايف فإف زيادة حجـ العينة يزيد مف قكة الاختبار ، كليس معنى ىذا 

نما قيمتي مستكل الدلالة ألفا كخطأ النكع  أحجـ العينة ىك السبب في زيادة قكة الاختبار ، كا 
الثاني بيتا ككذلؾ تبايف المجتمع ليما أثر كبير عمى قكة الاختبار بجانب حجـ العينة ، فإذا 

كانت قيمة ألفا ثابتة ككذلؾ حجـ العينة ،فإف قيمة بيتا تقؿ بزيادة الفرؽ بيف المتكسطيف ، كمعنى 
ىذا أنو كمما كاف الفرؽ بيف المتكسطيف كبيران ، فإف احتماؿ قبكؿ فرض العدـ يقؿ ، أما إذا كاف 
الفرؽ بيف المتكسطيف ثابتان ككذلؾ حجـ العينة ، فإف قيمة بيتا تزداد كمما نقصت قيمة ألفا ، أم 
. أنو إذا كانت ألفا صغيرة فقد نفشؿ في رفض فرض العدـ بالرغـ مف كجكد فرؽ بيف المتكسطيف 
إذا كانت قيمة ألفا ثابتة ككذلؾ الفرؽ بيف المتكسطيف ، فإف حجـ العينة يحدد قيمة بيتا ، فكمما 
صغرت العينة تزداد قيمة بيتا كمف ثـ تنقص قكة الاختبار ، ككمما زاد حجـ العينة فإف قيمة بيتا 

. تنقص كتزداد قكة الاختبار 
 : Degrees of Freedomدرجات الحرية 

فإف الحرية  (ف)يقصد بيا عدد أفراد العينة ناقصان عدد القيكد ، فإذا رمزنا لحجـ العينة بالرمز 
كتسمى بدرجات الحرية ، كتختمؼ كفقان للبختبارات  (1-ف )في اختيار أفراد العينة ىي 

الإحصائية المستخدمة ، أك القيكد التي يتـ كضعيا لممقارنة  
  اختبار الفركض

 بمعنى الفركض التي statistical hypothesesالمقصكد بالفركض ىنا الفركض الإحصائية 
تتعمؽ بالمجتمع الإحصائي المسحكبة منو العينة، أك تكزيع ىذا المجتمع أك معالمو كالكسط 

 . الحسابي أك النسبة في المجتمع
كالفرض ما ىك إلا تخميف أك استنتاج ذكي مبني عمى حيثيات معقكلة أك منطقية كلكنو ليس 

مبنيان عمى حسابات دقيقة خاصة بالمجتمع لأننا نفترض أنو لا يمكف دراسة المجتمع بالكامؿ عف 
طريؽ الحصر الشامؿ بؿ نحاكؿ استنتاج أك الاستدلاؿ عمى  مقاييس المجتمع باستخداـ بيانات 

 . كنتائج العينة
بناءن )  دكلار 200قد يفترض الباحث أف متكسط الدخؿ الشيرم لمفرد في دكلة ما ىك :  فمثلبن 

، كيحتاج إلى اختبار عممي (عمى ما يراه مف مستكل المعيشة في ىذا البمد كأكضاعو الاقتصادية
لمعرفة مدل صحة ىذا الفرض أك قد يفترض باحث آخر أف نسبة الناجحيف في  (إحصائي)

 % 30إحدل الثانكيات الذيف يؤيدكف يحصمكف عمى معدؿ مرتفع في الرياضيات لا تقؿ عف 
أم أف يصؿ الباحث إلى قرار إما . كالمطمكب ىك اختيار مدل صحة ىذه الفركض... كىكذا

كقبؿ تناكؿ كيفية إجراء . كذلؾ باحتماؿ معيف  (أم رفضو)بقبكؿ الفرض أك عدـ قبكلو 
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الاختبارات الإحصائية نستعرض أكلان بعض المفاىيـ كالتعريفات الأساسية اللبزمة ليذا المكضكع 
 ..حتى تككف الصكرة أكثر كضكحان 

  The Null Hypothesis  (أك الصفرم) ػ الفرض العدمي 1 
ىذا الفرض . Ho:كيرمز لو عادة بالرمز ". الفرض الأساسي المراد اختباره"  الفرض العدمي ىك 

فمثلبن إذا كاف الفرض العدمي المراد اختباره ىك أف . شكؿ معادلة أك مساكاة– عادة – يأخذ 
 شيريان فإف ىذا الفرض يكتب بالرمكز كما اكرك  200متكسط دخؿ الفرد في إحدل المناطؽ ىك 

 : يمي 
                                   200: Ho 

 :  كيقرأ بالشكؿ التالي 
 . شيريان أكرك  200أف متكسط دخؿ الفرد في المنطقة ىك :  الفرض العدمي ىك 

 معيف بيف اجتماعي إذا كاف الفرض المراد اختباره ىك أف نسبة المؤيديف لبرنامج : ككمثاؿ آخر 
 : ، فإف ىذا الفرض يكتب بالرمكز كما يمي % 30 ىي لجامعاتال عماؿ أحد 

                                      Ho : P = 0.30  

 : كيقرأ بالشكؿ التالي 
  0.30  ىي لمبرنامج الاجتماعي مف عماؿ الجامعةأف نسبة المؤيديف :   الفرض العدمي ىك 

فقد يريد .   كليس شرطان أف يصاغ الفرض العدمي بالرمكز، فقد يتـ التعبير عنو بدكف رمكز
الباحث أف يختبر ما إذا كانت ىناؾ علبقة بيف الأمية كالاستعداد للبنحراؼ، أك بيف المؤىؿ 

عمى )فقد يصكغ الباحث الفرض العدمي بالشكؿ التالي . العممي كالقدرة عمى التسيير الإدارم 
  :(سبيؿ المثاؿ

  الأمية كالاستعداد للبنحراؼ مستقلبف 
 . (أم لا تكجد علبقة بينيما، أك أف العلبقة بينيما منعدمة  ) 
  The Alternative Hypothesis: ػ الفرض البديؿ  2 

  في اختبارات الفركض يتحتـ كضع فرض آخر غير الفرض العدمي المراد اختباره يسمى 
أم لابد مف " ىك الذم سيقبؿ في حالة رفض الفرض العدمي " كىذا الفرض . الفرض البديؿ

تحديد فرض آخر بديؿ في الكقت الذم نحدد فيو الفرض العدمي، كبالتالي فإف الفرض البديؿ 
 : يعرؼ كما يمي 

كيرمز لو عادة " الفرض البديؿ ىك الفرض الآخر الذم سيقبؿ في حالة رفض الفرض العدمي"
 H1: بالرمز 

فيك – كما سكؼ نرل –  كالفرض البديؿ لو أىمية كبيرة كبالذات في قياس الظكاىر الاجتماعية 
 : الذم يحدد نكع الاختبار المستخدـ لذلؾ فيك يأخذ أحد أشكاؿ ثلبثة ىي 



130 
 

 اختبار الطرفيف : كفي ىذه الحالة نستخدـ ما يسمى ". لا يساكم " أف يأخذ شكؿ  -  أ
 إذا كاف الفرض العدمي ىك أف متكسط الدخؿ الشيرم لفئة معينة في المجتمع :  فمثلبن 
:200.                                             اكرك  200ىك  Ho

 

200:1:   فإف الفرض البديؿ في ىذه الحالة يأخذ الشكؿ التالي  H
 

 .  شيريان اكرك 200" لا يساكم " بمعنى أف متكسط دخؿ ىذه الفئة مف المجتمع 
اختبار الطرؼ الأيمف " كفي ىذه الحالة نستخدـ ما يسمى  ". أكبر مف " أك أف يأخذ شكؿ - ب
 ." 

200:1:                 قد يككف الفرض البديؿ كما يمي :  فمثلبن  H 
 . شيريان اكرك 200 أم أف متكسط الدخؿ ليذه الفئة مف المجتمع أكبر مف 

اختبار " كفي ىذه الحالة نستخدـ ما يسمى ".أقؿ مف " كأخيران قد يأخذ الفرض البديؿ شكؿ  - ج
 "  .الطرؼ الأيسر

200:1     :                   قد يككف الفرض البديؿ ىك : فمثلبن  H 
 .  شيريان اكرك  200 أم أف متكسط الدخؿ ليذه الفئة مف المجتمع أقؿ مف 

لابد لمباحث مف تحديد الفرض البديؿ الذم لا يخرج عف أحد الأشكاؿ الثلبثة أنو  كالخلبصة ىي 
السابقة، كىذا التحديد ميـ جدان قبؿ الدخكؿ في تفاصيؿ الاختبار الإحصائي كذلؾ لأنو ىك الذم 

 . يحدد نكع الاختبار المستخدـ كما سكؼ نرل
:   ػ  الخطأ في اتخاذ القرار 3 

   ففي حالة قبكؿ الباحث لفرضو العدمي، فلب مجاؿ لمبحث في الفرض البديؿ، أما في حالة 
حدكث العكس بمعنى رفض الفرض العدمي فإنو يتحتـ في ىذه الحالة قبكؿ الفرض البديؿ، عمى 

أنو مف الجدير بالذكر أف الباحث ىنا عرضة لمكقكع في الخطأ عند اتخاذ قراره بقبكؿ الفرض 
العدمي أك رفضو، فقد يرفض فرضان ىك في الكاقع صحيح، كقد يقبؿ فرضا ىك في الكاقع غير 

 : لذلؾ فقد تـ تصنيؼ ىذه الأخطاء إلى نكعيف ىما . صحيح
  Type I error: الخطأ مف النكع الأكؿ 

أم أنو عمى الرغـ مف ". رفض الفرض العدمي بينما ىك صحيح "   الخطأ مف النكع الأكؿ ىك 
. أف الفرض العدمي في الكاقع صحيح ككاف مف الكاجب قبكلو فقد تـ أخذ قرار خاطئ برفضو

 ".رفض فرض صحيح: " كباختصار شديد فإف الخطأ مف النكع الأكؿ ىك 
  Type II error: الخطأ مف النكع الثاني  
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أم "   قبكؿ الفرض العدمي بينما ىك خاطئ "   كفي المقابؿ فإف الخطأ مف النكع الثاني يعني 
أنو عمى الرغـ مف أف الفرض العدمي خاطئ ككاف مف الكاجب رفضو فقد تـ أخذ قرار خاطئ 

 ". قبكؿ فرض خاطئ " بقبكلو كباختػصار شػديد فإف الخطأ مف النكع الثاني ىك 
     كقد يتساءؿ البعض عند مدل إمكانية تصغير الخطأيف معان كلكف لسكء الحظ لا يمكف 

أك )تصغيرىما معان إلى أدنى حد ممكف، كيبدك أف الطريقة الكحيد ة المتاحة لذلؾ ىي زيادة 
لذلؾ فإف الذم يحدث عادة . حجـ العينة، الأمر الذم قد لا يككف ممكنا في كؿ الحالات (تكبير

ىك تثبيت أحدىما كأف يككف نسبة أك احتماؿ حدكث الخطأ مف النكع الأكؿ  كمحاكلة تصغير 
 . الآخر

  Level of Significance:  ػ   مستكل المعنكية 4
كاحدا مف أىـ المصطمحات المستخدمة في دراسة نظرية "  مستكل المعنكية "    يعتبر مصطمح 
أك ". احتماؿ حدكث الخطأ مف النكع الأكؿ " كالمقصكد بمستكل المعنكية ىك . اختبارات الفركض

 ". أم احتماؿ رفض الفرض العدمي بينما ىك صحيح " نسبة حدكثو 
  كأشير قيمتيف لمستكل المعنكية    كعادة ما يرمز إلى مستكل المعنكية بالرمز اللبتيني ألفا 

 . ، كلكف ليس ىناؾ ما يمنع مف أف يأخذ قيما أخرل% 1، %5ىما 
مستكل " كالذم يسمى أحيانان "  مستكل المعنكية "     كمف الملبحظات الميمة ىنا ىك أف 

فإذا .  أك كاحد صحيح%100بمعنى أف مجمكعيما يساكم " ىك المكمؿ لدرجة الثقة "  الدلالة  
كالعكس صحيح فإذا كاف مستكل . %5  فإف مستكل المعنكية يساكم %95كانت درجة الثقة 

كلعؿ مف أىـ الملبحظات ىنا ىك استخداـ . % 95  فإف ىذا يعني أف درجة الثقة %5المعنكية 
درجة أك مستكل "في حالات اختبارات الفركض، بينما يستخدـ مصطمح "  مستكل المعنكية"تعبير 
 . في حالات التقدير"  الثقة

أحداىما : كالفكرة الأساسية في اختبار الفرض ىي تقسيـ المساحة تحت المنحنى إلى منطقتيف
، أم "منطقة الرفض" كالأخرل تسمى . أم منطقة قبكؿ الفرض العدمي" منطقة القبكؿ " تسمى 

 ".  Critical regionبالمنطقة الحرجة " منطقة رفض الفرض العدمي كالتي تسمى أحيانا 
كالنقطة الجديرة بالملبحظة ىنا ىي أف منطقة القبكؿ تمثؿ درجة الثقة، بينما تمثؿ منطقة الرفض 

 : كىناؾ ثلبث حالات مختمفة لمنطقتي القبكؿ كالرفض ىي . مستكل المعنكية
كأف يككف الفرض في ىذه الحالة "  لا يساكم "  إذا كاف الفرض البديؿ يأخذ شكؿ :   الأكلى 

  دكلاران فإف منطقة الرفض تككف مكزعة عمى طرفي 200ىك أف متكسط دخؿ الفرد لا يساكم 
، كالذم يأخذ الشكؿ التالي "اختبار الطرفيف " المنحنى بالتساكم، كيسمى الاختبار في ىذه الحالة 

 ( : 5%بافتراض أف  )
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اختبار الطرفيف 
:200فالفرض العدمي ىنا  Ho ر شيريا، اكرك 200 يعني أف متكسط دخؿ الفرد يساكم

:200كالفرض البديؿ في ىذه الحالة ىك   HI بمعنى أف متكسط دخؿ الفرد لا يساكم  
حيث تمثؿ المنطقة البيضاء غير المظممة منطقة القبكؿ كالتي قد تساكم . ر شيريان اكرك 200
 كبالتالي فمنطقة الرفض مقسمة بالتساكم عمى طرفي المنحنى في ىذه الحالة تككف قيمة 95%

 . % 2.5كؿ منيما 
  بمعنى أف احتماؿ أك نسبة % 5  كالنتيجة ىك أف القرار أيا كاف نكعو سيككف بمستكل معنكية 

 . % 5الخطأ فيو مف النكع الأكؿ تساكم 
فإف منطقة الرفض تككف مركزة بالكامؿ "  أكبر مف"إذا كاف الفرض البديؿ يأخذ شكؿ  :  الثانية 

كالذم يأخذ . كيسمى الاختبار في ىذه الحالة اختبار الطرؼ الأيمف.  في الطرؼ الأيمف لممنحنى
 : الشكؿ التالي أدناه 
 +                                                                                          

                                                                                        -  
 

                                      0 
اختبار الطرؼ الأيمف 

  
:200فالفرض العدمي ىنا نفس فرض المثاؿ السابؽ، بينما الفرض البديؿ ىك  HI 

كبالتالي فإف مستكل المعنكية كالذم . ان شيريان اكرك  200 بمعنى أف متكسط دخؿ الفرد أكبر مف 
 .  مركز في الطرؼ الأيمف مف المنحنى%5يساكم مثلبن 

فإف منطقة الرفض تككف مركزة بالكامؿ " أقؿ مف " إذا كاف الفرض البديؿ يأخذ شكؿ  :  الثالثة 
كالشكؿ . كيسمى الاختبار في ىذه الحالة اختبار الطرؼ الأيسر. في الطرؼ الأيسر لممنحنى

 : التالي يكضح ذلؾ 
 

 ِٕطمخ اٌشفط

%5



 

 

 ِٕطمخ اٌمجٛي

%95

1 
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  +                                                             
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اختبار الطرؼ الأيسر 
  

مع افتراض ثبات الفرض العدمي كما في المثاؿ السابؽ، بينما الفرض البديؿ ىك  
200: HI شيريان، كبالتالي فإف مستكل اكرك 200 بمعنى أف متكسط دخؿ الفرد أقؿ مف 

.    مركز في الطرؼ الأيسر مف المنحنى% 5المعنكية كالذم يساكم مثلبن 
.     كسكؼ نتناكؿ فيما يمي خطكات الاختبار الإحصائي بشيء مف التفصيؿ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ِٕطمخ اٌشفط

%5



 

 

 ِٕطمخ اٌمجٛي

%95

1 
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تطبيقات 
جابات  أسئمة كا 

تصنيفاتيا ؟ ما ما ىك مفيكـ المعرفة ك - 1س
تعني كممة معرفة، الإحاطة بالشيء، أم العمـ بو، كالمعرفة ىي أشمؿ كأكسع  : مفيكـ المعرفة

مف العمـ، ذلؾ أف المعرفة تشمؿ كؿ الرصيد الكاسع كاليائؿ مف المعارؼ كالعمكـ كالمعمكمات 
التي استطاع الإنساف باعتباره كائنان كمخمكقان يفكر كيتمتع بالعقؿ أف يجمعو عبر مراحؿ التاريخ 

 .الإنساني الطكيؿ بحكاسو كفكره كعقمو
   :أصناؼ المعرفة

 كىي التي يكتسبيا الإنساف عف طريؽ الممس كالاستماع كالمشاىدة :المعرفة الحسية (1
 .المباشرة

ىذا النكع يتطمب النضج الفكرم كالتعمؽ في دراسة : (الفمسفية)المعرفة التأممية  (2
 .الظكاىر المكجكدة

الملبحظة المنظمة ” ىذا النكع مف المعرفة يقكـ عمى أساس :(التجريبية)المعرفة العممية  (3
كعمى أساس كضع الفرضيات العممية الملبئمة كالتحقؽ منيا عف طريؽ التجربة كجمع “ لمظكاىر

 .البيانات كتحميميا
 كظائفو ؟ما ىي ما ىك مفيكـ العمـ ك- 2س

تعني كممة العمـ لغكيان إدراؾ الشيء بحقيقتو، كىك اليقيف كالمعرفة، كالعمـ يعني : مفيكـ العمـ
اصطلبحان، مجمكعة الحقائؽ كالكقائع كالنظريات، كمناىج البحث التي تزخر بيا المؤلفات 

كما يعرؼ بأنو نسؽ مف المعارؼ المتراكمة أك ىك مجمكعة المبادئ كالقكاعد التي تشرح . العممية
 .بعض الظكاىر كالعلبقات القائمة بينيا

  :كظائؼ العمـ
اكتشاؼ القكانيف العممية العامة كالشاممة لمظكاىر كالأحداث : الاكتشاؼ كالتعبير (1

 .المتشابية كالمترابطة كالمتناسقة
التنبؤ الصحيح لسير الأحداث كالظكاىر الطبيعية كغير الطبيعية المنظمة : التنبؤ العممي (2

 .بالقكانيف العممية المكتشفة
 . في الظكاىر كالأحداث كالتحكـ فييا كتكجيييا التكجيو المطمكب: الضبط كالتحكـ (3
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 عرؼ البحث العممي كمفيكـ منيج البحث ؟ -3س
ىػػػػػػػػك سمكؾ إنساني منظـ ييدؼ إلى اسػػػػتقصاء صحة معمكمة أك فرضية  :تعريؼ البحث

أك اختبار مدل نجاح تقنيات  .لػػػتكضيح مكقػػػؼ أك ظػػاىرة عمػػمية كفػػػػػيـ أسػػبابيا كآليػات معالجتػيا
جديدة لتطكير الإنتاج كإدخاؿ التقنيات الحديثة كػػنظـ جػػػديدة في الإنتاج كاختبار نجػػاح أنكاع 

أك ىك عبارة عف الفحص كالتقصي المنظميف لمحقائؽ كالمذيف  .كأصناؼ محددة ليذه التقنيات
يرمياف إلى إضافة معارؼ جديدة إلى ما ىك متكفر منيا فعلبن بطريقة تسمح بنشر كتعميـ كنقؿ 

 .نتائجيا إلى الغير
ىك ما يقكـ بو الباحث لمحصكؿ عمى نتائج لدراستو، كىك عمميٌة  :مفيكـ منيج البحث العممي

 . منظمة غرضيٌو، كالإجراءات المستخدمة ىػػػػػػػػػي عممػػػيات يتػػـ التخطػيط ليػػا بعنايػػػة
 ؟ ما أىمية البحث العممي -  4س
 .تحقيؽ التقدـ في مجاؿ العمـ كالمعرفة (1
 .تحقيؽ جكدة الحياة (2
 .البحث عف حقائؽ الأشياء (3
 .تفسير الظكاىر (4
  ؟ مصادر المعرفة في البحث العمميأذكر- 5س
 . الخبػػػػرة (1
. أىؿ الثقة كالحجػػة (2
 . التفكير الاستنباطػي (3
 التفكير الاستقرائػي (4
  .الطريقػة العمميػػػة (5
 عدد خطكات كخصائص الطريقة العممية في البحث العممي ؟- 6س

 : خطكات الطريقة العممية
 .تحديد المشكمة (1
 .مراجعة البحكث السابقة (2
 .كضع الفػرضيات (3
 .تصميػـ البحػث (4
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 .اختبار الفػػػػرضيات (5
 .تحميؿ البيانات (6
 .تفسػير النتائج (7

تتميز الطريقة العممية بالحصكؿ عمى بيانات مكضكعية كخالية مف  : خصائص الطريقة العممية
 :التحيػز، كما أنٌيا تتميػػػز بخصائص ثػػػلبث ىػي

. الضبػػػط  (1
. التعريؼ الإجرائي  (2
 .التكػػػرار  (3
 ىي مصادر المشكمة ؟ عرؼ مشكمة البحث كما- 7س

جممة مف التساؤلات تسأؿ عف العلبقة القائمة  "بأنيايمكف تعريؼ مشكمة البحث  :مشكمة البحث
كما يمكف تعريفيا مف .أك أكثر كجكاب ىذا السؤاؿ الغرض مف البحث  (متغيريف)بيف متحكليف 

 ".مكقؼ غامض يثير اىتماـ اك قمؽ الباحث لا يجد لو تفسيرا محددا "بأنيا آخرجانب 
 :إف أىـ مصادر الحصكؿ عمى مشكمة البحث ىي  :مصادر المشكمة

يكاجو الباحث في بيئتو كثير مف المكاقؼ الغامضة التي لا يجد ليا  : الخبرة العممية (1
. تفسيران حيث إف خبرتو العممية تمكنو مف تحديدىا كدراستيا 

إف القراءة الناقدة لبعض المسممات المكجكدة في الكتب ربما تككف  : القراءات كالدراسات (2
.  مصدران خصبان لمشكلبت البحث 

إف ىذه الدراسات تحتكم عمى تكصيات كمقترحات مف الممكف اف  : الدراسات السابقة (3
. تككف عناكيف لمشكلبت تستحؽ الدراسة 

 عدد معايير صياغة المشكمة ؟- 8س
 يفضؿ أف يككف لمباحث مجاؿ اىتماـ خاص بو يقرأ فيو كينمي معمكماتو، كيتابع أحدث ما -١

ليس لأنو يعاني مف مشكمة خاصة بو في ىذا المجاؿ ، . يكتب فيو مف أبحاث كمقالات ككتب
. كلكف كتفضيؿ عممي كفضكؿ طبيعي كحب الاستطلبع 

 مف الضركرم أف يمارس الباحث نكع مف الحكار مع زملبئو كأساتذتو لكي يمكنو تحديد -٢
في ). فمشكمة البحث في صكرتيا النيائية لا تخطر عمى ذىف الباحث . كبمكرة مشكمة البحث
بصكرة مفاجئة ك إنما التطكر الطبيعي أف تبدأ المشكمة في ذىف الباحث  (عصر انفجار المعرفة
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كفكرة عامة غير محددة الأبعاد، كمف خلبؿ القراءة  كالتفكير كالحكار مع الآخريف يبدأ الباحث 
في شحذ الفكرة  كذلؾ مف خلبؿ تساؤلات ذكية مثؿ ما ىك المتغير المستقؿ كما ىك المتغير 

. التابع؟ كما ىي النتائج المتكقع الخركج بيا؟ كما ىي أبعاد ىذه المشكمة كعناصرىا؟ كعلبقاتيا؟
 قبؿ صياغة مشكمة البحث لابد أف يتكقع الباحث ما قد يقابمو مف صعكبات بالبحث العممي -٣

كىك ما يتطمب مف الباحث الإلماـ بأصكؿ البحث . إذا لـ تكف المشكمة معركفة كمصاغة بإحكاـ
العممي، ليس كمجرد مقرر يحفظو لينجح فيو دكف استيعاب كتأمؿ كتفكير في كيفية ارتباط 

.  المشكمة بتساؤلات البحث كأىدافو كمنيجو كأدكاتو كطرؽ قياس المتغيرات الكاردة فيو
.  ىناؾ كذلؾ شركطان تقميدية للبختيار الجيد لممشكمة البحثية مثؿ جديتيا كأصالتيا كجاذبيتيا-٤

 لمبحكث كالدراسات السابقة في مجاؿ بحثو كحتى ألانتقادمكىك ما يتطمب مف الباحث الاطلبع 
كىك ما يتطمب حس بحثي لا يتككف لدل الباحث إلا بارتياد المكتبات . في مجالات أخرل

فالكقت الذم يقضيو الباحث في المكتبة ليس كقتان ميدكرا كلكنو يساعد . كالاطلبع كالتأمؿ كالتفكر
عمى اتساع الآفاؽ الفكرية لدل الباحث كقدرتو عمى ربط الظكاىر ببعضيا البعض كتنمية الحس 

. البحثي لديو
 كأخيرا لابد أف يقتنع الباحث بأف الكماؿ لله كحده سبحانو كتعالى ، كلذلؾ فكؿ ما يكتبو -5

كلكف ذلؾ لا يمنع . الباحث قابؿ لمنقد كالتعديؿ، حتى مف الباحث نفسو بعد مدة مف كتابتو
ففي لحظة . الباحث مف الانطلبؽ في التعبير عما يفكر فيو حتى لك عدلو بعد شيكر أك سنكات 

كلكف . كتابتو لمبحث يجب أف يككف غير متردد ، فيك يعمـ باحتماؿ كجكد آراء مختمفة عف رؤيتو
تمؾ ىي رؤيتو كتمؾ ىي مصادره في ىذه المحظة كالتي بنيت عمى إطلبع عميؽ لما ىك متاح 
لمباحث مف دراسات كأبحاث سابقة حتى لك عدلت ىذه الرؤية بعد سنكات نتيجة لخاصية التراكـ 

في الفكر العممي ، كالانطلبؽ كالحماس ، فالمعرفة العممية متغيرة دائمان كالقدرة عمى التفكير 
. كالتعبير لا تتكفر إلا إذا تكفر لدل الباحث الدافع، لمبحث العممي، كىك حب الاستطلبع 
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 11 ػ 10المحاضرة 
 الفركضاختبارات 

 

لاتخاذ قرار  (قبكؿ أك رفض  )  لػالأدكات الإحصائية التي تقدـ إطارا محددا  تعد الاختبارات
: بشأف مكضكع ما عف طريؽ كضع فرضيف ىما 

ىك الفرض الذم نقكـ باختبار صحتو كيرمز Null Hypothesis  (الصفرم  )الفرض الصفرم 
 . 0Hلو بالرمز 

ىك الفرض الذم يناقض الفرض العدمى كيرمز لو Alternative Hypothesis الفرض البديؿ  
 . 1Hبالرمز 

كبعد ذلؾ يمكف قبكؿ أك رفض احدىما كالعلبقة بيف حقيقة الفرض الصفرم أك البديؿ كقرار 
: القبكؿ أك الرفض يمكف صياغتيا في الأربعة نقاط التالية

يحدث خطأ مف النكع الأكؿ كىك أشير خطأ  )إذا كاف الفرض العدمي صحيح كتـ رفضو ػ 
  .كيعبر عنو رياضيا  (إحصائي

دؿ ذلؾ عمى درجة الثقة في الاختبار  كيعبر )إذا كاف الفرض العدمي غير صحيح كتـ رفضو ػ 
 1عنو رياضيا 

كيعبر عنو  (يحدث خطأ مف النكع الثاني  )إذا كاف الفرض الصفرم غير صحيح كتـ قبكلو ػ 
 رياضيا 

كيعبر عنو رياضيا  (دؿ ذلؾ عمى قكة الاختبار  )إذا كاف الفرض الصفرم صحيح كتـ قبكلو ػ 
1 

 :ك يمكف تمخيص ذلؾ في الجدكؿ التالي 
 

حقيقة / القرار 
الفرض 

 1Hالفرض البديؿ  0Hالفرض الصفرم 

قبكؿ الفرض 
الصفرم 

 صحيح 0Hكحقيقة الفرض 
  1يدؿ عمى قكة الاختبار 

 غير صحيح ينتج 0Hبالرغـ مف إف 
 خطأ مف النكع 

رفض الفرض 
الصفرم 

 صحيح 0Hبالرغـ مف إف 
 ينتج خطأ مف النكع 

 غير صحيح يدؿ 0Hكحقيقة الفرض
  1عمى درجة الثقة في الاختبار

 
: مف الجدكؿ السابؽ يمكف تعريؼ ما يمي 
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 ( 0H)ىك احتماؿ رفض الفرض الصفرم   : مستكل الدلالة أك الخطأ مف النكع الأكؿ ػ 
Null Hypothesis كىك صحيح كيمكف تعريفيا عمى أنيا الحد الفاصؿ بيف منطقة القبكؿ 

كمنطقة الرفض في ضكء بيانات العينة المكجكدة ، أم أنيا دالة في حجـ العينة كتسمى 
P.value مستكل الدلالة كيمكف إتباع بعض الإرشادات لمحكـ عمى دلالة P.value مثؿ : 

  فيي ذات دلالة إحصائية عالية0.001 ، 0.01إذا كانت بيف  
  فيي ذات دلالة إحصائية0.01 ، 0.05إذا كانت بيف  
  فيي ذات دلالة إحصائية عالية جدا0.001إذا كانت اقؿ مف  
  فيي غير دالة إحصائيا0.05إذا كانت اكبر مف  
  فقد يككف ليا اتجاه نحك كجكد دلالة إحصائية0.05 ، 0.1إذا كانت بيف  

 : كيمكف حسابيا عف طريؽ

          
n

Xp
n

XZ
n

Z
X oop

p

o








 /)(/)(    

                         الاختبار لو ذيؿ كاحد يميف أك يسار إما إذا كاف لو ذيميف فتككف بالشكؿ  كذلؾ إذا كاف

n
Xp o


 /)(2  

 كعمى ذلؾ فيي تتأثر بأربعة عكامؿ ىي متكسط العينة كعدد أفرادىا كمتكسط المجتمع كتباينو
 Null ( 0H)كىك احتماؿ قبكؿ الفرض الصفرم  : الخطأ مف النكع الثانيػ 

Hypothesisكىك غير صحيح 
ىي احتماؿ رفض الفرض الصفرم كىك غير صحيح كتساكل  : (فترة الثقة  )درجة الثقة ػ 
1 
 
 كيمكف حسابيا عف 1احتماؿ قبكؿ الفرض الصفرم كىك صحيح كتساكل : قكة الاختبار ػ 

 :طريؽ 

      )]/)([(
n

XZpower o


  مع ملبحظة أف العكامؿ المؤثرة عمى 

 :قكة الاختبار ىي 
 مستكل الدلالة فكمما قؿ مستكل الدلالة زادت قكة النمكذج أك الاختبار 
 كمما زاد الفارؽ بيف متكسط العينة كمتكسط المجتمع زادت قكة الاختبار 
 كمما زاد التبايف قمت قكة الاختبار 
 كمما زاد حجـ العينة كمما زادت قكة الاختبار 

 .ىي قيـ جميع المتكسطات لممتغير كالتي  نقبؿ بيا الفرض الصفرم : مناطؽ القبكؿ ػ 
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 .ىي قيـ جميع المتكسطات لممتغير كالتي  نرفض بيا الفرض الصفرم : مناطؽ الرفض ػ 
 )ىك الاختبار الذم يككف فيو قيـ المتغير تحت الدراسة : كاحد  (ذيؿ  )اختبار مف طرؼ ػ 

) اقؿ مف أك تساكل قيمة معينة – في الفرض الصفرم اكبر مف أك تساكل  (المتكسط مثلب 
  .(كليس تساكل فقط 

: ملبحظات عامة عند التعامؿ مع اختبارات الفركض

=       تبايف المتكسط 
n

2                2    بينما تبايف العينة  
 

 كيؼ نختبر الفرضية ؟
 : عند إجراء اختبارات الفركض يجب الإجابة عمى أسئمة شجرة الفركض التالية 

 ىؿ الاختبار عمى عينة كاحدة أـ عينتيف ك أكثر؟ػ 
  ؟30عند كجكد عينة كاحدة ىؿ عدد المفردات اكبر مف ػ 
 عند كجكد عينتيف ىؿ ىما مستقمتيف ؟ػ 
 عند استقلبؿ العينات ىؿ ىما متجانستيف؟ػ 
 ىؿ الاختبار يفترض تساكل في الفرض الصفرم ؟ػ 
oإذا كاف الفرض الصفرم ػ   فانو سيتـ اختبار ىذا الفرض عند مستكل معنكية  =

2

 لأنو 
كتككف منطقتي القبكؿ كما ىك مكضح بالرسـ التالي أما إذا كاف  (طرفيف  )اختبار لو ذيميف 
ooالفرض الصفرم   Or      فانو سيتـ اختبار ىذا الفرض عند مستكل معنكية   

 : لأنو اختبار مف طرؼ كاحد كالرسكـ التالية تكضح ذلؾ 

 0

0.2

0.4

0.6

0.8

1
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: كتككف قكانيف القبكؿ كالرفض كما يمي 
oإذا كاف الفرض الصفرم ػ 1  لأم تكزيع  ) فاف منطقة القبكؿ لمقيمة المحسكبةFٚأZ ... 
تقع بيف القيمة الجد كلية المكجبة لنفس التكزيع عند نصؼ مستكل المعنكية  ، القيمة الجد   (

: كلية السالبة لنفس التكزيع عند نصؼ مستكل المعنكية كتككف منطقتي الرفض ىما 
. إذا كانت القيمة المحسكبة اكبر مف القيمة الجد كلية المكجبة لمتكزيع–  أ 
إذا كانت القيمة المحسكبة اصغر مف القيمة الجدكلية السالبة لمتكزيع –  ب 

oإذا كاف الفرض الصفرم  - 2  لأم تكزيع  ) فاف منطقة القبكؿ لمقيمة المحسكبة
FٚأTٚأZ عند مستكل ( أم اكبر منيا ) تقع عمى يميف القيمة الجدكلية لنفس التكزيع  ( ........

 (أم اقؿ منيا  )المعنكية كتككف منطقة الرفض عمى يسار تمؾ القيمة 
oإذا كاف الفرض الصفرم - 3  لأم تكزيع  ) فاف منطقة القبكؿ لمقيمة المحسكبة

FٚأTٚأZ تقع عمى يسار القيمة الجدكلية السالبة لنفس التكزيع عند مستكل المعنكية   ( ........
ثـ اختبر تساكل  (أم اكبر منيا  )كتككف منطقة الرفض عمى يميف تمؾ القيمة  (أم اقؿ منيا  )

 المتكسطيف
  %95= فإنيا   ( 1)إذا لـ يتـ تحديد  ػ 
ذا كاف اقؿ مف Z نستخدـ اختبار 30إذا كاف عدد مفردات عينة كاحدة اكبر مف ػ   30 كا 

 Tنستخدـ اختبار 
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:  خطكات اختبار الفرضيات
 تحديد نكع تكزيع المجتمع  ػ 1

 يجب تحديد ما إذا كاف المتغير العشكائي الذم يتـ دراستو يتبع التكزيع الطبيعي أـ تكزيع 
بكاسكف أـ تكزيع ذك الحديف أـ غيره مف التكزيعات الاحتمالية  المتصمة أك المنفصمة، معظـ 
.  التكزيعات الاحتمالية يككف تكزيعيا مشابيان لمتكزيع الطبيعي خاصة إذا كاف حجـ العينة كبيران 

: ىناؾ نكعاف مف الطرؽ الإحصائية التي تستخدـ في اختبار الفرضيات
كتستخدـ في حالة البيانات الرقمية التي تكزيعيا يتبع التكزيع : الاختبارات البارامترية (أ  )

. الطبيعي
كتستخدـ في حالة البيانات الرقمية التي تكزيعيا لا يتبع التكزيع : الاختبارات غير البارامترية (ب)

. الطبيعي طبيعي، ككذلؾ في حالتي البيانات الترتيبية كالكصفية
صياغة الفرضيتاف  الصفرية  كالبديمة -  2

0 يساكل قيمة معينة عند اختبار أف متكسط المجتمع: مثلبن 
مقابؿ الفرضية القائمة بأف   

0، فإف فرضية العدـ 0aلا يساكل 
H 1 كالفرضية البديمة

Hتككف عمى النحك التالي  :

aH

aH









:

:

1

0

 
 اختيار مستكل المعنكية  -  3
اختيار دالة الاختبار الإحصائية المناسبة - 4
جمع البيانات مف العينة كحساب قيمة دالة الاختبار الإحصائية - 5
اتخاذ القرارات   - 6

0نرفض
H1 كنقبؿ

H إذا كانت قيمة الاحتماؿ(Sig. or P-value) أقؿ مف أك تساكم مستكل 
0 فلب يمكف رفض ، أما إذا كانت قيمة الاحتماؿ أكبر مف()المعنكية 

H  .
0 فبالتالي نرفض فرضية العدـSig. 2-tailed يعطي SPSSكبرنامج 

H عندما تككف 
 .)(SigValueP .

الاختبارات البارامترية  كاللآبارامترية في اختبار الفرضيات 
 في حالة تكفر الشركط التالية نستخدـ الاختبارات البارامترية 

. عندما نتحقؽ مف أف البيانات تخضع لمتكزيع الطبيعي ػ  
 3nعندما يككف حجـ العينة كبير ػ 
 البيانات تككف دقيقة كسميمة ػ 
 (رقمية )البيانات تككف كمية ػ 
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في بعض الحالات قد لا تتكافر في المجتمع مكضع الدراسة أف يككف تكزيع ىذا المجتمع لو 
تكزيع طبيعي أك يقترب منو، لذلؾ فإف استخداـ الاختبارات البارامترية في مثؿ ىذه الحالات قد 
يؤدم إلى نتائج غير دقيقة، كذلؾ يفترض أف تككف بيانات الظاىرة مكضع الدراسة دقيقة، كلكف 

في بعض الأحياف يتعذر أخذ قياسات عددية دقيقة عمى بعض الظكاىر، لذلؾ فإننا نستخدـ 
. طرؽ لابارامترية لا تعتمد عمى شركط معينة تتعمؽ بتكزيع المجتمع كلا تحتاج إلى قياسات دقيقة

: مزايا استخداـ الاختبارات اللآ بارا مترية
. سيكلة العمميات الحسابية المستخدمة

. لا تحتاج إلى شركط كثيرة لذلؾ فإف إمكانية إساءة استعماليا قميمة جدان 
تستخدـ عندما لا تتحقؽ الشركط اللبزمة لتطبيؽ الاختبارات البارامترية مثؿ أف يككف تكزيع 

. المجتمع طبيعيان 
. تستخدـ في حالة صعكبة الحصكؿ عمى بيانات دقيقة

. لا يتطمب استخداميا معرفة دقيقة في مجاؿ الرياضيات أك الإحصاء
لا تشترط استخداميا أف يككف حجـ العينات كبيران، لذلؾ فإف عممية جمع البيانات في ىذه الحالة 

. تكفر الكقت كالمجيكد كالتكمفة
: عيكب استخداـ الاختبارات اللآبارامترية

. تستخدـ أحيانان في الحالات التي يجب استخداـ الاختبارات البارامترية كذلؾ لسيكلة استخداميا
. صعكبة الحصكؿ عمى تكزيع دكاؿ الاختبار المستخدمة في ىذه الاختبارات

: يمكف استخداـ الاختبارات اللآبارامترية لحالات التالية
. لمحصكؿ عمى قرار سريع

. إذا كانت البيانات المتكفرة عف ظاىرة ما لا تتفؽ مع الاختبارات البارامترية
 .إذا كانت الشركط المطمكب تكافرىا في الاختبار البارامترم غير متحققة

  :لمفرضيات  خطكات الاختبار الإحصائي
 :  يمكف تمخيص خطكات الاختبار الإحصائي في خمس خطكات كما يمي 

فمثلبن إذا كاف "  يساكم "  شكؿ – عادة – ، كالذم يأخذ Hoكضع الفرض العدمي   (1 
  سنة فإف ىذا الفرض يصاغ كما 20المطمكب ىك اختبار ما إذا كاف متكسط عمر الطالب ىك 

 : يمي 

                                 
20: Ho

                    
 :، كالذم يأخذ أحد أشكاؿ ثلبثة إما H1كضع الفرض البديؿ  (2 

 "أقؿ مف " أك  "              أكبر مف " أك "            لا يساكم           " 
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 : كبالرمكز فإف الفرض البديؿ قد يأخذ شكؿ أحد الصيغ التالية 

     20:1 H                    20OR                     20OR 
 كالذم يحدد شكؿ الفرض البديؿ ىك مدل اقتناع الباحث بذلؾ أك مدل تكفر المعمكمات الأكلية، 

 سنة فإنو  20فمثلبن إذا كانت كجية نظر الباحث أف متكسط عمر الطالب لا يمكف أف يقؿ عف 
كالعكس صحيح إذا كاف يعتقد أف متكسط عمر الطالب لا "  أكبر مف " يختار الفرض البديؿ 

أما إذا لـ يكف لديو أم تصكر أك أم "  أقؿ مف "   سنة فإنو يختار الفرض البديؿ 20يزيد عف 
 ". لا يساكم " معمكمات فإنو يختار الفرض البديؿ  

كىي الإحصائية التي يتـ حسابيا مف بيانات العينة بافتراض أف : إحصائية الاختبار   (3 
 :كيتكقؼ شكؿ الإحصائية عمى العكامؿ التالية .  الفرض العدمي صحيح

 .تكزيع المجتمع، كىؿ ىك طبيعي أـ لا، كىؿ تباينو معركؼ أـ لا- أ
 .كحجـ العينة، كىؿ ىك كبير أـ صغير- ب
 .الخ... كالفرض العدمي المراد اختباره كىؿ ىك عف الكسط أك النسبة أك التبايف أك الارتباط- جػ

حساب الفرؽ بيف قيمة المعممة التي : في إحصائية الاختبار ىي  (غالبان )    كالفكرة الأساسية 
كالقيمة المقابمة ليا في العينة أم التابع الإحصائي، ثـ  (في الفرض العدمي)نفترضيا لممجتمع 

إذا كاف الاختبار عف : فمثلبن . ىذا الفرؽ إلى الخطأ المعيارم لمتابع الإحصائي  (أك ننسب)نقسـ 
الكسط الحسابي فإنو يتـ حساب الفرؽ بيف قيمة الكسط الحسابي لممجتمع التي نفترضيا كقيمة 

كىكذا مع باقي . الكسط الحسابي لمعينة، ثـ نقسـ ىذا الفرؽ عمى الخطأ المعيارم لمكسط
فمك أراد الباحث اختبار فرضية أف متكسط عمر الطالب في جامعة ما ىك مثلبن . الإحصائيات

 سنة كلاختبار مدل صحة ىذه الفرضية فإنو عادة ما تسحب عينة عشكائية مف المجتمع، 20
  سنة، فالفرؽ ىنا ىك سنة كاحدة كىك 21كلنفرض أف متكسط عمر الطالب في ىذه العينة كاف 

 . فرؽ صغير بيف الافتراض كالعينة الحقيقية فالباحث عادة ما يميؿ إلى قبكؿ فرضو العدمي
  سنة، فالفرؽ ىنا كبير بيف الفرض 24أما إذا كاف متكسط عمر الناخب في العينة مثلبن ىك 

كالعينة، كلذا فإف احتماؿ رفض الفرض العدمي ىك احتماؿ كبير نظران لكبر الفرؽ بيف قيمة 
مف ىنا نستطيع القكؿ بأف إحصائية الاختبار تعتمد عمى حساب الفرؽ بيف . الفرض كقيمة العينة

 . قيمة الكسط المفترض كقيمة متكسط العينة
ىنا قد يثكر تساؤؿ عف المعيار الذم يستطيع مف خلبلو الباحث الحكـ عمى ىذا الفرؽ كمدل 

كالإجابة الإحصائية عميو تتـ مف خلبؿ قسمة ىذا الفرؽ عمى الخطأ المعيارم . كبره أك صغره
لمكسط، ثـ مقارنة خارج القسمة بالقيمة الجدكلية أك ما يسمى بحدكد منطقتي القبكؿ كالرفض كما 

 . سكؼ نرل لاحقان 
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   كفيما يمي صيغ الإحصائية لاختبارات الكسط الحسابي لمعينات الكبيرة كالصغيرة  ككذلؾ 
 . لمنسبة، ثـ نستكمؿ بعدىا خطكات الاختبار الإحصائي

:   ػ  الإحصائية في حالة اختبار الكسط الحسابي 1
بافتراض أف المجتمع الإحصائي المسحكبة منو العينة ىك مجتمع طبيعي كانحرافو المعيارم   (أ

 ،أف العينة كبيرة بدرجة كافية فإف إحصائية الاختبار كالتي نرمز ليا بالرمز   (أك) معركؼ

X
Z تأخذ الشكؿ التالي    : 

nالإحصائية في حالة اختبار الكسط لمعينات الكبيرة      

X
Z

X 




 
         

. لاحظ أف البسط ىك الفرؽ بيف متكسطي المجتمع كالعينة، كالمقاـ ىك الخطأ المعيارم لمكسط
كمف الناحية العممية فإف الانحراؼ المعيارم لممجتمع عادة ما يككف غير معركؼ كلكف طالما أف 

 بدلا مف الانحراؼ Sالعينة كبيرة بدرجة كافية فإنو يمكف استخداـ الانحراؼ المعيارم لمعينة 
 .المعيارم لممجتمع 

أما في حالة العينات الصغيرة كذلؾ عندما يككف المجتمع طبيعيان كانحرافو المعيارم غير  ( ب
 : معركؼ فإف الإحصائية تأخذ الشكؿ التالي 

nالإحصائية في حالة اختبار الكسط لمعينات الصغيرة        

S

X
T




        
  n - 1 بدرجات حرية t كالتي ليا تكزيع 

 : ػ   الإحصائية في حالة اختبار النسبة 2
 :   إذا كانت العينة كبيرة فإف إحصائية الاختبار تأخذ الشكؿ التالي 

 
 

nالإحصائية في حالة اختبار النسبة        

PP

PP
Z

P
)1(

ˆ
ˆ





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 . ىي النسبة لممجتمعP  ىي النسبة لمعينة، P̂كالتي ليا تكزيع طبيعي معيارم حيث 

 . لاحظ أف البسط ىك الفرؽ بيف نسبتي المجتمع كالعينة كالمقاـ ىك الخطأ المعيارم لمنسبة
ػ   كالخطكة الرابعة في الاختبار ىي تحديد منطقتي القبكؿ كالرفض كذلؾ بناءن عمى الجداكؿ 4 

 : الإحصائية كالتي تعتمد عمى
 (... أكtكىؿ ىك طبيعي أك )تكزيع المعاينة - أ
أم ىؿ يستخدـ اختبار ... كىؿ ىك لا يساكم أك أكبر مف أك أقؿ مف )كالفرض البديؿ - ب

 .(الطرفيف أك الطرؼ الأيمف أك الأيسر
 .( أك غير ذلؾ%5 أك %1كىؿ ىك )كمستكل المعنكية - ج
بحدكد  (المحسكبة مف الخطكة الثالثة)بمعنى أف نقارف قيمة الإحصائية :  ػ  المقارنة كالقرار 5

فإذا كقعت قيمة الإحصائية داخؿ . (كالتي حددناىا في الخطكة الرابعة)منطقتي القبكؿ كالرفض 
أما إذا كقعت قيمة الإحصائية في منطقة . قبكؿ الفرض العدمي:  منطقة القبكؿ فإف القرار ىك 

مع ملبحظة . الرفض فإف القرار ىك رفض الفرض العدمي، كفي ىذه الحالة نقبؿ الفرض البديؿ
بمعنى أف القرار قد يتغير إذا تغير مستكل المعنكية . أف القرار مرتبط بمستكل المعنكية المحدد

كفي بعض الحالات قد لا يتغير القرار، فيذا يتكقؼ عمى قيمة الإحصائية كما إذا )المستخدـ 
 . (كانت تقع في منطقة القبكؿ أك منطقة الرفض

 : مما سبؽ يمكف تمخيص خطكات الاختبار الإحصائي فيما يمي 
 . الفرض العدميػ 
 . الفرض البديؿػ 
 .الإحصائيةػ 
 . حدكد منطقتي القبكؿ كالرفضػ 
 . المقارنة كالقرارػ 

 : كلتكضيح ما سبؽ نسكؽ المثاؿ التالي 
 طالبا اختيرت مف طلبب كمية ما ، فإذا كاف الكسط  49  عينة عشكائية حجميا ( :1)م اؿ 

كيؼ يمكف اختبار الفرض العدمي بأف . 75الحسابي لمعدلات التحصيؿ السداسية في العينة ىك 
 72  مقابؿ الفرض البديؿ أنو لا يساكم 72متكسط المعدلات لطلبب  ىذا التخصص يساكم 

 . 14 إذا عممت أف الانحراؼ المعيارم لمتكسطات التحصيؿ يساكم % 5كذلؾ بمستكل معنكية 
 :  الحؿ 

 :   كبالرمكز 72ىك أف متكسط المجتمع يساكم : الفرض العدمي - 1

                        72: Ho 
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 : كبالرمكز 72ىك أف المتكسط لا يساكم :  الفرض البديؿ - 2

                               72: HI 
 بما أف العينة كبيرة فإف الإحصائية في حالة اختبار الكسط تأخذ الشكؿ التالي : الإحصائية - 3

                                n

X
Z

X 




                            
72,75,14,49 حيث     Xn 

 :  كبالتعكيض نحصؿ عمى 

                                  49

14

7275 


X
Z

   

                                    

5.1
2

3

7

4

3


X
Z

 
  1.5 أم أف قيمة الإحصائية تساكم 

نحصؿ عمييا مف التكزيع الطبيعي المعيارم حيث مستكل : حدكد منطقتي القبكؿ كالرفض  -4
فإف ما يستخدـ في ىذه الحالة ىك " لا يساكم :"  كبمػا أف الفػرض البديػؿ ىك %5المعنكية 

 : اختبار الطرفيف كما في الشكؿ التالي 
 
 
 
 

               
                        

                             +1.96              0               -1.96 
المكممة لمستكل )كقد حصمنا عمى حدكد منطقتي القبكؿ كالرفض كذلؾ بقسمة درجة الثقة 

 كبالكشؼ في جدكؿ التكزيع 0.4750 فنحصؿ عمى 2 عمى 0.95كالتي تساكم  (المعنكية
 كحيث أنيا 1.96  نجد أنيا تساكم 0.4750 التي تقابؿ المساحة Zالطبيعي المعيارم عف 

شارة سالبة في  مكزعة عمى طرفي المنحنى بالتساكم فنضع إشارة مكجبة في النصؼ الأيمف، كا 
 + 1.96كتستمر حتى القيمة - 1.96النصؼ الأيسر، أم أف منطقة القبكؿ تبدأ مف القيمة  

ِٕطمخ اٌشفط ½  

025.0/ 2  

 

 من    الرف  ½

025.0/ 2  
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أم أف أم قيمة محصكرة بيف ىاتيف القيمتيف تككف في منطقة القبكؿ، كأم قيمة خارج ىذه )
 .(الحدكد تككف في منطقة الرفض

كالتي تساكم  ) 3كبمقارنة قيمة الإحصائية المحسكبة مف الخطكة رقـ : المقارنة كالقرار - 5
نجد أنيا تقع في منطقة القبكؿ لذلؾ  (4مف الخطكة رقـ )بحدكد منطقتي القبكؿ كالرفض  (1.5

 : فإف القرار ىك 
 كذلؾ 72قبكؿ الفرض العدمي بأف متكسط تحصيؿ الطلبب السداسية في ىذا التخصص يساكم 

 . % 5بمستكل معنكية 
 : ملبحظة 

  كما في المثاؿ أعلبه فإف حدكد منطقتي %5  بدلان مف %1 لك استخدمنا مستكل معنكية 
: القبكؿ كالرفض تصبح كما يمي 

 
 
 
  
 

 
 بحدكد منطقتي القبكؿ كالرفض نجد أنيا تقع في منطقة القبكؿ أم 1.5كبمقارنة قيمة الإحصائية 

 . %1أف القرار ىك نفسو قبكؿ الفرض العدمي كلف يتغير بؿ يتأكد باستخداـ مستكل معنكية 
 مف أصكات %70  يدٌعىً أحد المرشحيف في الانتخابات أنو سيحصؿ عمى نسبة ( :2)م اؿ 

كلاختبار ىذا الادعاء تـ اختيار عينة عشكائية مف الناخبيف . الناخبيف عندما تجرم الانتخابات
 اختبر مدل % 60 ناخب، ككجد أف نسبة مف يؤيدكف المرشح في العينة ىي 100حجميا 

 مقابؿ الفرض البديؿ أف النسبة أقؿ مف % 70صحة ادعاء المرشح بأف النسبة في المجتمع ىي 
 . %5 كذلؾ بمستكل معنكية 70%
 :  الحؿ 

 0.70ىي  (نسبة مف يؤيدكف المرشح في المجتمع)الفرض العدمي ىك أف النسبة في المجتمع 
أم أف الفرض العدمي ىك أف الادعاء صحيح كأف المرشح سيحصؿ عمى النسبة التي ادعاىا 

  HO : P = 0.70 بالرمكز % 70كىي 
في ىذه الحالة ىك أف النسبة في المجتمع أقؿ مف ىذا الادعاء : الفرض البديؿ كالمنطقي 

 : كبالرمكز 

ِٕطمخ اٌشفط ½  

005.0
2

01.0
/ 2 

 

 

 

 

 من    الرف  ½

005.0
2

01.0
/ 2 

 

 

 + 2.58  - 2.58 
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                                    70.0: PHI 
 : كتأخذ الإحصائية في حالة اختبار النسبة الشكؿ التالي : الإحصائية 

                                    n
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ˆ
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100,ˆ30.070.01170.0,60.0 حيث           p،PPn 
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                                        046.0

10.0

 

                                        17.2ˆ 
P

Z 
 2.17 - أم أف قيمة الإحصائية تساكم 

حدكد منطقتي القبكؿ كالرفض نحصؿ عمييا مف التكزيع الطبيعي المعيارم، حيث مستكل 
 . فنستخدـ اختبار الطرؼ الأيسر"  أقؿ مف "   كبما أف الفرض البديؿ ىك 5%المعنكية  

 
                        +    -            

 
  
 

                                                       
                                 -1.65           

مف المنحنى كحتى القيمة السالبة  (اليميف)أم أف منطقة القبكؿ تشمؿ النصؼ المكجب 
كقد حصمنا عمى ىذا - 1.65  كبالتالي فإف منطقة الرفض تشمؿ القيـ التي أقؿ مف  1.65- 

.   في الطرؼ الأيسر لممنحنى0.05 حيث تتركز منطقة الرفض كالتي تساكم Zالرقـ مف جدكؿ 
 : فنحصؿ عمى ما يمي  (نصؼ مساحة المنحنى)مف  (أك المساحة)فنقكـ بطرح ىذه المنطقة  

                             0.5 - 0.05= 0.4500  

 ِٕطمخ اٌشفط

05.0 

 

 من    ال بول

0.95 
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 مع ملبحظة ميمة 0.4500 التي تقابؿ المساحة Z  كنكشؼ في جدكؿ التكزيع الطبيعي عف 
جدان كىي أف منطقة الرفض تقع في الطرؼ الأيسر أم السالب لممنحنى، لذلؾ لابد مف كضع 

 .  التي نحصؿ عميياZإشارة سالبة لقيمة 
التي   (3)كبمقارنة قيمة الإحصائية التي حصمنا عمييا في الخطكة رقـ : المقارنة كالقرار - 5

نجد أف قيمة الإحصائية   (4مف الخطكة رقـ ) بحدكد منطقتي القبكؿ كالرفض 2.17 -تساكم 
 :  فإف القرار ىك  1.65 - أصغر مف  2.17 -تقع في منطقة الرفض لأف 

 كقبكؿ الفرض % 70رفض الفرض العدمي بادعاء المرشح بأف نسبة مؤيديو في المجتمع ىي 
أم أف احتماؿ الخطأ في ىذا )  % 5 كذلؾ بمستكل معنكية % 70البديؿ بأف النسبة أقؿ مف 

 (. % 5القرار لا يتعدل 
:  اختبار الفرؽ بيف كسطيف حسابييف 

  قد يرغب الباحث في إجراء اختبار عما إذا كاف متكسط الدخؿ في إحدل الدكؿ يساكم متكسط 
الدخؿ في دكلة أخرل، أك إجراء اختبار عما إذا كاف متكسط عمر الناخب في إحدل المناطؽ 

كىكذا بمعنى آخر قد يرغب الباحث في إجراء ... يساكم متكسط عمر الناخب في منطقة أخرل
في مثؿ ىذه .. اختبار عما إذا كاف متكسط المجتمع الأكؿ يساكم متكسط المجتمع الثاني

الحالات يسمى الاختبار اختبار الفرؽ بيف كسطيف حسابييف، كتككف خطكات ىذا الاختبار في 
 : حالة العينات الكبيرة كما يمي 

أم لا يكجد فرؽ بيف )أف متكسط المجتمع الأكؿ يساكم متكسط المجتمع الثاني : الفرض العدمي 
 . (متكسطي المجتمعيف

:21:                   كبالرمكز   Ho 
 :أف المتكسطيف غير متساكييف كبالرمكز : الفرض البديؿ 

                               21:  HI 
 كيمكف لمباحث استخداـ أكبر مف أك أقؿ مف بدلان مف لا يساكم إذا كاف لديو معمكمات تشير 

 . إلى ضركرة ذلؾ
كبافتراض أف المجتمعيف طبيعياف كأف العينتيف مستقمتاف ككبيرتاف فإف : الإحصائية - 3 

 : إحصائية الاختبار في ىذه الحالة تأخذ الشكؿ التالي 

                                2

2

2

1

2

1

21

21

nn

XX
Z

XX








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 . إلى حجـ العينة الأكلىn1يرمز بػ :  حيث 
 .  إلى حجـ العينة الثانيةn2          يرمز بػ 
 . إلى الكسط الحسابي لمعينة الأكلى1X         يرمز بػ 
 .  إلى الكسط الحسابي لمعينة الثانية2X         يرمز بػ 
2         يرمز بػ 

1إلى تبايف المجتمع الأكؿ   . 
2          يرمز 

2إلى تبايف المجتمع الثاني   . 
 : حدكد منطقتي القبكؿ كالرفض كيمثميا الشكؿ التالي مع ملبحظة أف - 4

 (.Zنحصؿ عمى القيـ مف تكزيع )التكزيع طبيعي -      أ
 .(لأف الفرض البديؿ لا يساكم)اختبار الطرفيف -      ب
  مستكل المعنكية يساكم  -      جػ

 
-      +       

 
 
 
 
 
المقارنة كالقرار نقارف قيمة الإحصائية بحدكد منطقتي القبكؿ كالرفض، فإذا كقعت في منطقة - 5

ذا كقعت في منطقة الرفض نرفض الفرض العدمي، كنقبؿ الفرض  القبكؿ نقبؿ الفرض العدمي، كا 
.  البديؿ
البيانات التالية تمثؿ نتائج عينتيف عشكائيتيف مستقمتيف مسحكبتيف مف جامعتيف  : (3)مثاؿ 

 : لمقارنة متكسط عمر الطالب  فييما 
100,80,29,35 حيث        1221  nnXX 

أف متكسط عمر الطالب في الجامعة الأكلى يساكم متكسط عمر :   اختبر الفرض العدمي 
 مقابؿ الفرض البديؿ أنيما غير متساكييف إذا %5الطالب في الجامعة الثانية بمستكل معنكية 

 : عممت أف 

                       32,60 2

2

2

1   
 :  الحؿ 

 : الفرض العدمي أف المتكسطيف متساكياف كبالرمكز - 1 

من    

 ال بول

 

 من    الرف  ½

2/ 

 

ِٕطمخ اٌشفط ½  

2/ 

 

0 

1 
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                         21:  Ho 
 : الفرض البديؿ أف المتكسطيف غير متساكييف كبالرمكز - 2 

                                 21:  HI                    
 : تأخذ الشكؿ التالي : الإحصائية - 3 

                          2

2

2

1

2

1
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 :  كبالتعكيض عف 

               32,60,29,35,80,100 2

2

2

12121  XXnn          
 : نحصؿ عمى 

                              80
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60

2935

21





XX
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                               40.060.0

60




 

                                 
6

1

6


  
  6 أم أف قيمة الإحصائية تساكم 

  لأف Zحدكد منطقتي القبكؿ كالرفض التي نحصؿ عمييا مف جدكؿ التكزيع الطبيعي  - 4
   (لأف الفرض البديػؿ لا يسػاكم)العينات كبيرة، كالاختبار ىك اختبار الطرفيف 

 . % 5كمستكل المعنكية المطمكب ىك 
  

 +                                            - 
 
 

   
 
              1.96   +        0         1.96-     
  

0 

من    

 ال بول

 

1 

ِٕطمخ اٌشفط ½  

2/ 

 

 من    الرف  ½

2/ 

 



153 
 

 - كمنطقة الرفض ىي القيـ التي أصغر مف 1.96+ إلى 1.96-أم أف منطقة القبكؿ تبدأ مف 
 .1.96 + كالتي أكبر  مف 1.96

 تقع في منطقة الرفض فإف 6 (كالتي تساكم)المقارنة كالقرار كلما كانت قيمة الإحصائية - 5
 أم أننا نرفض %5القرار ىك رفض الفرض العدمي كقبكؿ الفرض البديؿ بمستكل معنكية 

الفرض القائؿ بأف متكسط عمر الناخب في المنطقة الأكلى يساكم متكسط عمر الناخب في 
 . % 5المنطقة الثانية كذلؾ بمستكل معنكية 

: اختبار الفرؽ بيف كسطيف في حالة العينات الصغيرة 
فإف  ( مفردة 31  مفردة أك حتى 30مجمكع العينتيف أقؿ مف ) إذا كانت العينات صغيرة  

الإحصائية في ىذه الحالات بافتراض أف المجتمعيف طبيعياف، كأف تبايف المجتمع الأكؿ يساكم 
2بمعنى أف )تبايف المجتمع الثاني كلكنو مجيكؿ 

2

2

1  كلكف قيمة ىذا التبايف غير معركفة ) 
 بدرجات حرية tكأف العينتيف مستقمتاف فإف إحصائية الاختبار تأخذ الشكؿ التالي كالتي ليا تكزيع 

  n1 + n2 - 2تساكم 
 

                            2
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21:                         حيث 

)1()1(

2

2
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 :  أكلان قبؿ التعكيض في الإحصائية كتككف خطكات الاختبار ىي S2 أم يتـ حساب 
 :  ىي 

:21                 (ىك نفسو)الفرض العدمي - 1   HI 
:21                : (ىك نفسو): الفرض البديؿ - 2   Ho   
 ( Z  كليست tكىي في ىذه الحالة )الإحصائية ىي المكتكبة أعلبه - 3 

  عند درجات حرية tحدكد منطقتي القبكؿ كالرفض كنحصؿ عمييا في ىذه الحالة مف جدكؿ  -5

2 كعند مستكل معنكية يساكم n1 + n2 - 2تساكم 



:   كما في الشكؿ التالي
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-   +      
 
 
 

  
2,

21

2

 nnt


    0  2,
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 nnt
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 : كما سبؽ : المقارنة كالقرار - 5 
أما إذا فرضنا أف تبايف المجتمعيف غير متساكييف، فإف الإحصائية في ىذه الحالة تأخذ الشكؿ 

 : التالي 

                                  2

2

2

1

2

1

21

n

S

n

S

XX
t






 
البيانات التالية تمثؿ نتائج عينتيف عشكائيتيف مستقمتيف مسحكبتيف مف جامعتيف  :  (4) مثاؿ 

  : (بافتراض أف تباينيما ىك نفسو)الطلبب بيما  عف أعمار
                 

30,50,262281,10,101 2

2

2

12  SSXXnn

 
:21:     اختبر الفرض العدمي   Ho 21  مقابؿ الفرض البديؿ:  HI 
 . بافتراض أف الأعمار في المدينتيف ليما تكزيع طبيعي% 5 كذلؾ بمستكل معنكية  

 : الحؿ 
:21:  الفرض العدمي - 1  Ho 

  أم متكسط أعمار الطلبب في الجامعتيف متساكو 
:21:  الفرض البديؿ - 2  HI  

  أم متكسط أعمار الطلبب في الجامعتيف غير متساكو 
أف العينات صغيرة، كأف تبايف المجتمعيف ىك نفسو، كأف المجتمعيف )الإحصائية لاحظ - 3

  :tفإف الإحصائية المناسبة في ىذه الحالة ىي . (طبيعياف

ِٕطمخ اٌشفط ½  

2/ 

 1 
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                                   2
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21:                    حيث  
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 :   كما يمي S2 نحسب أكلان 

                           21010

30)110(50)110(2




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                                 18

309509 

 

                                    18

270450


  

                                    18

720

 

                                S2 = 40 

 :  كبالتعكيض في الإحصائية عف 

                 10,101,40,26,28 2

2

21  nnSXX 
 : نحصؿ عمى 
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  0.7  أم أف قيمة الإحصائية تساكم 

 : حدكد منطقتي القبكؿ كالرفض - 4 
 n1 + n2 - 2 عند درجات حرية تساكم t كنحصؿ عمييا في ىذه الحالة مف جدكؿ 

  كذلؾ عند مستكل معنكية يساكم 18 كالتي تساكم 2 - 10 + 10أم تساكم  

05.0 2 أم أف نصؼ مستكل المعنكية

05.0
025.0 

101.218,025.0 أم أف  t 
:  كما في الشكؿ التالي 
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-     +      
   
 
 

         2.101  + 0   2.101 -  
  

  2.101 +  كحتى  2.101- أم أف منطقة القبكؿ تبدأ مف 
 :المقارنة كالقرار - 5 

  فإنيا تقع في منطقة القبكؿ كبالتالي فإف القرار ىك قبكؿ 0.7كحيث أف قيمة الإحصائية تساكم 
الفرض العدمي بأف متكسط أعمار الطلبب في الجامعة الأكلى يساكم متكسط أعمار الطلبب 

حؿ المثاؿ السابؽ بافتراض أف تبايف المجتمعيف ) %.5في الجامعة الثانية كذلؾ بمستكل معنكم 
 . (غير متساكييف

:  اختبار الفرؽ بيف نسبتيف 
 كذلؾ قد يرغب الباحث في اختبار ما إذا كانت نسبة المؤيديف لمرشح ما في الانتخابات 

التشريعية تساكم نسبة المؤيديف لمرشح آخر في الانتخابات نفسيا، في مثؿ ىذه الحالات فإف 
المطمكب ىك اختبار ما إذا كانت النسبة في المجتمع الأكؿ تساكم النسبة في المجتمع الثاني، 

 : اختبار الفرؽ بيف نسبتيف كتككف خطكات ىذا الاختبار ما يمي : كيسمى الاختبار 
 : ىك أف النسبة في المجتمعيف متساكية كبالرمكز : الفرض العدمي - 1

               21
: Ho 

 ىك أف النسبتيف في المجتمعيف غير متساكية كبالرمكز : الفرض البديؿ - 2

                              21:1 ppH    
 . (أكبر مف أك أقؿ إذا دعت الحاجة لذلؾ: كيمكف اختيار شكؿ آخر لمفرض البديؿ مثؿ)
 بافتراض أف العينتيف كبيرتاف بدرجة كافية تككف الإحصائية كما يمي : الإحصائية - 3 
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ِٕطمخ اٌشفط ½  
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21:                    حيث 
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قبؿ التعكيض في  (كالتي تمثؿ متكسط مرجح مف نسبتي العينتيف)  P̂أم يتـ أكلان حساب  

 . الإحصائية كالتي ليا تكزيع طبيعي معيارم
حدكد منطقتي القبكؿ كالرفض كنحصؿ عمييا مف جدكؿ التكزيع الطبيعي، كالاختبار ىنا ىك  -4

كتحدد المنطقتيف بناءن عمى مستكل المعنكية   (لأف الفرض البديؿ لا يساكم)اختبار الطرفيف 
 :المطمكب، كذلؾ كما في الشكؿ التالي 

 
 
 
 

-   +        
 
 
 

                  2



               0   2



 
 كما سبؽ : المقارنة كالقرار - 5

يساكم (  أ)لاختبار ما إذا كانت نسبة المؤيديف لبرنامج اقتصادم معيف في المدينة  :  (5)مثاؿ 
تـ اختيار عينتيف عشكائيتيف مستقمتيف مف المدينتيف  (ب)نسبة المؤيديف ليذا البرنامج في المدينة 

 ككانت نسبة المؤيديف لمبرنامج 100حجـ العينة الأكلى يساكم حجـ العينة الثانية يساكم : حيث 
ˆ70.0: ىي  (أ)في عينة المدينة  P كنسبة المؤيديف لمبرنامج في عينة المدينة ب ىي 

50.0ˆ
2 P. 

 اختبر الفرض العدمي أف النسبة في المدينتيف متساكية مقابؿ الفرض البديؿ أنيا غير متساكية 
 . % 1كذلؾ بمستكل معنكية 

 : الحؿ 
 :  الفرض العدمي - 1

 :   النسبة في المدينة أ تساكم النسبة في المدينة ب كبالرمكز 

ِٕطمخ اٌشفط ½  
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 1 
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                                   21
: Ho 

 النسبة في المدينتيف غير متساكية كبالرمكز : الفرض البديؿ - 2

                                     21
:1 H 

 :  الإحصائية - 3

                           2
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100,100,ˆ70.0,ˆ50.0:     كبالتعكيض عف   2121  PPnn 
 :  نحصؿ عمى 
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                                                       60.0ˆ p 
 :  كبالتعكيض في الإحصائية نحصؿ عمى  
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 حدكد منطقتي القبكؿ كالرفض - 4 
 كما في الشكؿ % 1 نحصؿ عمييا مف التكزيع الطبيعي، كاختبار الطرفيف بمستكل معنكية 

: التالي 
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  2.58 + كحتى 2.58-أم أف منطقة القبكؿ تبدأ مف 
 : المقارنة كالقرار - 5

 :   فيي تقع في منطقة الرفض كبالتالي فإف القرار ىك 2.899كحيث أف قيمة الإحصائية تساكم 
رفض الفرض العدمي كقبكؿ الفرض البديؿ أم رفض الفرض القائؿ بأف نسبة المؤيديف لمبرنامج 

 %1كذلؾ بمستكل معنكية  (ب)تساكم نسبة المؤيديف لو في المدينة  (أ)الاقتصادم في المدينة 
كقبكؿ الفرض البديؿ بأف النسبتيف غير . (%1بمعنى أف احتماؿ الخطأ في ىذا القرار لا تتعدل )

 .متساكيتيف
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تطبيقات 
 عرؼ الفرض ك السؤاؿ مع ذكر م اؿ تكضيحي كما الفرؽ بيف السؤاؿ كالفرض ؟ - 9س

 :  الفرض ىك 
 . إجابة متكقعة لسؤاؿ ما  (1
 .نكع مف تكقع نتائج البحث أك ماذا سكؼ يحدث في البحث  (2
 .نكع مف التخميف أك التنبؤ بنتائج البحث  (3
 .حؿ محتمؿ لمشكمة البحث  (4

 . عبارة عف مجمكعة استفسارات خاصة تؤدم إلى تضييؽ مشكمة البحث  : الأسئمةأما 
  : م اؿ

لزاميـ بيا عمى أدائيـ  (1 ما اثر تدريب العماؿ في المعمؿ عمى قكاعد الأمف الصناعي كا 
 في المعمؿ؟

ما علبقة مستكل ضغكط الحياة بشدة عمى إنتاجية العامؿ ؟    (2
  : الفركض

إف العماؿ الذيف تدربكا عمى قكاعد الأمف الصناعي كالتزمكا بيا سكؼ تقؿ فرص  (1
 . إصابتيـ بإصابات العمؿ كىذا لو أثر كبير مف الناحية البشرية كمف ناحية الإنتاج

نتاجيتو كحتى جكدة المنتج  (2  .  تؤثر ضغكط  الحياة عمى نفسية العامؿ كا 
 :الفرؽ بيف السؤاؿ كالفرض 
 الفرض السؤاؿ

 مقيد بإعطاء  نتيجة معينة محايد كلا يمزـ الباحث بالتنبؤ بنتيجة معينة

 الكميةيستخدـ في البحكث   كالكميةالنكعيةيستخدـ في البحكث 
كيؼ تتـ صياغة الأسئمة ؟  - 10س

: صياغة الأسئمة
 (.....ما الاحتمالات )تتناكؿ ماذا حدث أك ماذا يمكف أف يحدث : أسئمة كصفية  (1
ما العلبقة بيف )ييتـ بالسؤاؿ عف نكع العلبقات بيف المتغيرات : أسئمة علبقات  (2

 (.....المتغيرات 
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، ىؿ تكجد فركؽ بيف .....ما الفرؽ )أسئمة فركؽ تبحث في إيجاد الفركؽ بيف المتغيرات  (3
)..... 
 خصائص الفركض ؟ ىي ما –11س

مكاف اختباره إحصائيا كيتحدث الفرض عف متغيرات  الفرض الجيد يتميز بدقة صياغتو كا 
كيتميز الفرض .كعلبقات بينيا، كيمكف إثبات صحة أك بطلبف ىذه الفركض أك العلبقات داخميا

 :بالخصائص التالية
أم يأتي منسجمان مع الحقائؽ العممية المعركفة كليست خيالية أك  : منطقية  الفرض (1

 . متناقضة، كىذا يتطمب مف الباحث سعة الاطلبع
 . بأف يمكف قياسيا بالمؤشرات الإحصائية القابمة لمقياس كالاختيار : إمكاف التحقؽ منيا (2
تزيد قيمة الفركض بمقدار قدرتيا عمى تقديـ : قدرتو عمى تفسير الظاىرة المدركسة (3

 .  تفسير شامؿ لممكقؼ أك تقديـ تعميـ شامؿ لحؿ المكقؼ
 . تناسؽ الفرض كميان أك جزئيان مع النظريات ذات العلبقة (4
 . بساطة الفركض كبعدىا عف التعقيد (5
 عدد أنكاع الفركض ؟- 12س
كقد يككف الفرض العممي محدد , عبارة مؤكدة تتنبأ بإحدل نتائج البحث :الفرض العممي  (1

. الاتجاه أك غير محدد الاتجاه
، تكجد علبقة  (غير محدد). تكجد علبقة بيف نسبة الذكاء لدل العامؿ كجكدة الإنتاج :م اؿ

 (محدد).    مكجبة بيف مستكل الميارة ك جكدة الإنتاج 
 .ينفي كجكد علبقة أك فركؽ أك أثر بيف مجمكعة مف المتغيرات :الفرض الصفرم  (2

إحصائيان  تكجد علبقة بيف العرض كالطمب عمى المنتجات حيث أنو كمما زاد الطمب عمى  :م اؿ
السمع يتكسع العرض كيرتفع سعر السكؽ كيستقر ىذا السعر عند المستكل الذم يتعادؿ عنده 

 .لا تكجد علبقة بيف نسبة الذكاء لدل العامؿ كجكدة الإنتاج.العرض مع الطمب 
 ؟ ىي مخاطر اختبارىا كيؼ يتـ اختبار الفركض كما - 13س

 :اختبار الفركض 
 . تحديد العلبقات بعبارات إجرائية يمكف ملبحظتيا  (1
 . صياغة الفركض الصفرية  (2
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 .اختيار المنيج المناسب لتحديد العلبقة بيف المتغيرات  (3
 .جمع كتحميؿ البيانات الميدانية  (4
 . تحديد الأدلة الكافية لرفض الفرض الصفرم  (5

 :مخاطر اختبار الفركض 
 .لا يضمف الكصكؿ إلى نتائج دقيقة كصادقة إذا كاف تفسير النتائج غير صحيح (1
 .عدـ الخمط بيف الدلالة الإحصائية كالفائدة العممية لمنتائج  (2
 .عدـ الخمط بيف الدلالة الإحصائية ك الدلالة النفسية أك التربكية  (3
.  قبكؿ الفرض الصفرم كالخطأ المرتبط بو  (4
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 12المحاضرة 
  أدكات جمع البيانات 

ق كما تشتمؿ عميو مف تحديد المشكمة ت ككيفية إعداد خطبحثو مراحؿ يستكمؿ الباحثبعد أف 
كصياغة الفركض كتحديد المتغيرات، تأتي مرحمة جمع البيانات مف خلبؿ استخداـ الكسائؿ 

أدكات البحث العممي، ككيفية استخداميا بتعريؼ اؿإلى الجزء ييدؼ ىذا ك. كالأدكات المناسبة
.  بصكرة سميمة مف أجؿ جمع البيانات المناسبة عف الظاىرة مكضع البحث

 Projection Techniquesالأساليب الاسقاطية       
 أك لا يستطيع مبحكثفي البحث العممي عندما يرفض اؿالإس ا  ه  الباحث إلى الأساليب أيمج

كيمجأ الباحث إلى ىذا الأسمكب عندما يتعذر عميو . التعبير عف رأيو كعف المشاعر الكامنة لدية
اف أك المقابمة أك الملبحظة في جمع البيانات المطمكبة حكؿ الظاىرة ماستخداـ أسمكب الاستب

(.  1997، آخركفعبيدات ك)مكضع البحث 
الأساليب المستخدمة في الإسقاط  

(: 1997غرايبة كأخركف، )ىناؾ ثلبث مجمكعات مف الأساليب 
أساليب استخداـ الصكرة أك مجمكعة مف الصكر، حيث يطمب مف المبحكث تفسير الصكر كماذا  -1

مثاؿ عمى ذلؾ اختبار ركرشاخ كالذم يقكـ عمى تقديـ مجمكعو مف نقاط الحبر . تعني بالنسبة لو
الممكف بأشكاؿ مختمفة إلى عدد مف المبحكثيف ثـ يطمب مف المبحكثيف تحديد ماذا يعني كؿ 

كقد يعطى المبحكث .  كىذا يساعد عمى تحديد النكاحي الخاصة بالمبحكثيف،شكؿ بالنسبة ليـ
.  التعميؽ عمييا بشكؿ عفكم كسريع دكف تفكير أك تحميؿقصكر كالكاريكاتير كيطمب مف

أسمكب العبارات كالجمؿ حيث يعرض عمى المبحكث بعض المصطمحات كيطمب منو إعطاء  -2
كقد . مصطمحات مرادفة ليا، أك عرض الجمؿ أك القصص مف أجؿ تفسيرىا أك التعميؽ عمييا

. يعطى المبحكث مجمكعة مف العبارات الناقصة ثـ يطمب منو إكماليا
الأساليب السيككدراميو، كىنا يطمب مف المبحكث تمثيؿ دكر شخص معيف كمف خلبؿ ذلؾ يتـ  -3

التعرؼ عمى الجكانب الخفية لممبحكث، كقد يتـ تقسيـ المبحكثيف إلى مجمكعات مف أجؿ الدفاع 
 .عمى أراء كأفكار معينة كىذا يعطي بشكؿ غير مباشر المكقؼ الخفي لممبحكثيف
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     Testsالاختبارات 
الاختبارات ىي كسيمة لقياس السمكؾ بطريقة كمية أك كيفية عف طريؽ تكجيو أسئمة أك مف خلبؿ 

كتعدد استخدامات الاختبارات، فقد تستخدـ . (1998زكيمؼ كالطراكنة، )استخداـ الصكر كالرسكـ 
في قياس أداء الطمبة في مادة معينة، كقياس الميارات المكتسبة مف التدريب كمعرفة مدل كفاءة 

كتستخدـ الاختبارات في الكشؼ عف . الكسائؿ التدريبية، ككذلؾ تستخدـ لأغراض الترقية كالتعييف
(. 1998، كآخركفعبيدات )الفركؽ بيف الأفراد كالجماعات كالفركؽ بيف الأعماؿ 

 :أغراض الاختبارات 
. المسح كىذا يتـ عند الحاجة إلى جمع بيانات كمعمكمات عف كاقع معيف -1
. القياـ بالتنبؤ لما يمكف أف يحدث مف تغير عمى ظاىرة ما أك سمكؾ ما -2
. التشخيص كذلؾ عند الحاجة إلى تحديد نكاحي القكة أك الضعؼ في مجاؿ ما -3
.  إيجاد العلبج كالحمكؿ لمشكلبت ما -4

صفبد الا زجبس اٌج١ذ 

(1998عبيدات كعدس كعبد الحؽ، )ف أىـ ما يتصؼ بو الاختبار الجيد ما يمي    

  Objectivityالمكضكعية  -1
المقصكد بالاختبار المكضكعي ىك ذلؾ الاختبار الذم يعطي نفس النتائج ميما اختمؼ 

فالشخص الممتحف يحصؿ عمى نتائج متقاربة حتى لك صحح الاختبار أكثر مف . المصححكف
.  شخص

جاباتو محددة، بحيث يككف لمسؤاؿ الكاحد إجابة  كالاختبار المكضكعي تككف أسئمتو محددة كا 
.  كاحدة لا لبس فييا

 Validityالصدؽ  -2

فمك كضع الاختبار مف أجؿ . الاختبار الصادؽ ىك الذم يقيس الجانب الذم أعد مف أجؿ قياسو
قياس قدرة الأطفاؿ عمى الكتابة يجب أف يقيس ىذه القدرة، فمك كانت نتيجة القياس ىك قياس 

.  القدرة عمى العد كالحساب فالاختبار ىنا لا يمكف أف يتصؼ بالصدؽ
 Reliability ثبات الاختبار -3

يتصؼ الاختبار بالثبات عندما يعطي نفس النتائج أك نتائج متقاربة إذا طبؽ أكثر مف مرة في 
 فاف ىذا 120فمك استخدـ اختبار قياس ذكاء طالب ما كحصؿ عمى درجو . ظركؼ مماثمة
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الطالب يجب أف يحصؿ عمى نفس النتيجة تقريبا لك تقدـ لنفس الاختبار بعد أسبكعيف أك شير 
. مثلب

 Measurement القياس 
 (الخ... أرقاـ، حركؼ )الإجراء الذم يتـ بكاسطتو تحديد قيـ رمزية "يعرؼ القياس مفاىيميا بأنو 

لمخصائص التي يتصؼ بيا المتغير محؿ القياس، كلا بد أف ترتبط ىذه الخصائص مع بعضيا 
إذا ما أريد  (فرد أك مؤسسة)بنفس العلبقة التي ترتبط بيا الخصائص المتعمقة بكحدة التحميؿ 

(. 67 :1994معلب، )" استخداميا كمعمكمات ذات دلالة كأىمية
 لجيدخصائص المقياس ا

(:  1994معلب، )لكي يككف المقياس صحيحا لابد إف تتكافر فيو خاصتيف رئيستيف 
كتعني أف يشتمؿ المقياس عمى كافة القيـ التي يمكف إف يأخذىا :  Exclusivityالشمكلية الجامعة  -1

فالمقياس يجب إف يككف قادر عمى قياس المتغير المطمكب قياسو، كأف . المتغير محؿ القياس
 .يقيس كافة الأبعاد التي يتككف منيا ذلؾ المتغير

كتعني أف كؿ خاصية مف الخصائص التي يتككف :  Mutual Exclusivity  الشمكلية المانعة  -2
فكؿ بعد مف أبعاد المقياس يجب . منيا المتغير يجب أف تقاس ببعد كاحد فقط مف أبعاد القياس

يحتاج : مثاؿ. أف يكجو لقياس خاصية معينة مف خصائص المتغير لا يتـ قياسيا ببعد أخر
متزكج، أعزب، مطمؽ، أرمؿ عمى المقياس الذم يقيس الحالة : الباحث إلى كضع أربع أبعاد ىـ

 .الاجتماعية لممبحكث
 : Types of Scalesأنكاع المقاييس  

المقاييس الاسمية،  (1: نكاع مف المقاييس يمكف استخداميا في البحث العممي كىيأ ةىناؾ أربع
 .مقاييس النسب (4المقاييس المدرجة،  (3المقاييس الترتيبية،  (2

 Observation الملاحظة 
يمكف تعريؼ الملبحظة بأنيا عممية تكجيو الحكاس لمشاىدة كمتابعة سمكؾ معيف أك ظاىرة معينة 

كىناؾ مف يعرؼ . (1989بكحكش كالذنيبات، )كتسجيؿ جكانب ذلؾ السمكؾ كخصائصو 
بأنيا عبارة عف عممية مشاىدة، أك متابعة لسمكؾ ظكاىر محددة، أك أفراد محدديف "الملبحظة 

خلبؿ فترة، أك فترات زمنية محددة، كضمف ترتيبات بيئية تضمف الحياد، أك المكضكعية لما يتـ 
 ." جمعة مف بيانات، أك معمكمات
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كتعتبر الملبحظة مف أىـ الكسائؿ المستخدمة في جمع البيانات حكؿ الظكاىر الاجتماعية 
.  كالإنسانية

دراسة سمكؾ الطفؿ، كفي التعرؼ عمى سمكؾ التلبميذ في : أم مة عمى استخداـ الملاحظة
المدارس، ككذلؾ تستخدـ في مجاؿ بحكث التسكيؽ عند الرغبة في التعرؼ عمى تكقيت الشراء، 
كنكعية ما يتـ شراؤه، ككيفية الشراء، ملبحظة تصرفات العامميف كمستكل أدائيـ تحت ظركؼ 

.  رقابة مختمفة
 Types of Observationأنكاع الملاحظة 

ملبحظة منتظمة  (2ملبحظة بسيطة،  (1: تنقسـ الملبحظة مف حيث درجة الضبط إلى
(.  1995العكاممة، )

: Simple Observationالملاحظة البسيطة  (1
ىي التي تستخدـ غالبا في البحكث كالدراسات الاستكشافية، كالتي لا يككف لمباحث حكليا 

معمكمات كافية، أك دراسة حالة دكف أف يككف لدل الباحث مخطط مسبؽ لنكعية المعمكمات 
كتستخدـ ىذه الملبحظة في الظركؼ العادية دكف إخضاع . كالسمكؾ الذم سيخضعو لمملبحظة

.  الظاىرة مكضع البحث لمضبط، كدكف استخداـ الأدكات الميكانيكية كالمسجلبت كالكاميرات
: Systematic Observationالملاحظة المنتظمة  (2

كىي التي يحدد الباحث فييا نكع البيانات المراد جمعيا حكؿ الظاىرة مكضع الدراسة، كتمتاز 
. مكاف الملبحظة بشكؿ مسبؽكىذه الملبحظة بتكافر شركط الضبط فييا، كتحدد فييا زماف 

. كتستخدـ ىذه الملبحظات غالبا في الدراسات الكصفية كاختبار الفرضية
الملبحظة  (1: كيمكف تقسيـ الملبحظة مف حيث دكر الباحث في الظاىرة مكضع البحث إلى

(. 1987،  كآخركفعريفج)الملبحظة بالمشاركة  (2بدكف مشاركة، 
: الملاحظة بدكف مشاركة (1

كتسمى كذلؾ بالملبحظة البسيطة، فييا يقكـ الباحث بدراسة الظاىرة مكضع الدراسة عف كثب 
كىنا يقكـ الباحث بأخذ مكقؼ أك مكاف معيف . دكف أف يشترؾ في أم نشاط تقكـ بو الظاىرة

كىي لا تتضمف أكثر مف النظر كالاستماع كمتابعة الظاىرة مكضع البحث دكف . كيراقب الظاىرة
كمف أمثمة المكاقؼ التي يمكف استخداـ الملبحظة غير المشاركة فييا، مراقبة . ما مشاركة فعمية

العماؿ في أماكف العمؿ عف بعد، كملبحظة سمكؾ مجمكعة مف الأطفاؿ ثـ يقكـ الباحث بتسجيؿ 
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كمف أىـ ما يميز ىذه المقابمة ىك أنيا تييئ لمباحث ملبحظة . ما يراه كيسمعو دكف عمـ الظاىرة
.  ث في الظركؼ الطبيعية كدكف تصنعدسمكؾ الظاىرة الفعمي كما يح

: الملاحظة بالمشاركة (2
، حيث يشارؾ الباحث الظاىرة الملبحظةكىنا يقكـ الباحث بدكر إيجابي كفعاؿ في أحداث 

مكضع البحث مشاركة فعمية يسايرىـ كيتجاكب معيـ كيمر بنفس الظركؼ التي يمركف بيا، 
. يتعايش مع المبحكثيف بشكؿ طبيعي كأنو كاحد منيـ بحيث لا يظير نفسو  كشخص غريب

عند رغبو الباحث في دراسة طريؽ حياة المسجكنيف فانو يدخؿ السجف كيعيش : مثاؿ عمى ذلؾ
معيـ كمسجكف إلا أنو مف المفضؿ عدـ الكشؼ عف ىكيتو كباحث كذلؾ حتى لا يتصنع 

إلا أف ىذه الطريقة قد تعرض الباحث لمخطر فقد يتيـ الباحث بالتجسس . المبحكثيف السمكؾ
كمثاؿ أخر ىك الانخراط في الأحزاب السياسية كحضكر اجتماعاتيـ كالتعيش معيـ بيدؼ . عمييـ

. معرفة أىدافيـ كطريقة تفكيرىـ كنشاطاتيـ
، أنيا تعطي الباحث معمكمات كفيرة كغزيرة  كأكثر مصداقية لأنيا مزايا الملاحظة بالمشاركة

. مأخكذة مف الكاقع الحقيقي الغير مصطنع
: أما بالنسبة لعيكبيا

. قد يفشؿ الباحث في الاندماج مع مجتمع الدراسة كبالتالي الفشؿ في جمع البيانات المطمكبة (1
الخكؼ مف أف يندمج الباحث مع مجتمع الدراسة كيتعاطؼ معيـ كبالتالي يتحيز في نقؿ  (2

. المعمكمات كيفقده المكضكعية
قد يتطمب الأمر إطالة أمد الملبحظة مف أجؿ الحصكؿ عمى المعمكمات اللبزمة كىذا يعني زيادة  (3

. في التكمفة
. قد يتصنع المبحكث السمكؾ، كخاصة عندما يشعر أنو مكضع مراقبة (4

(: 1998الرفاعي، ) خطكات الملاحظة البسيطة بالمشاركة
. فلب بد أف يككف لدل الباحث ىدؼ محدد ككاضح: تحديد اليدؼ مف الملبحظة -1
. كىذا يتحدد حسب طبيعة الدراسة كأسباب القياـ بيا: تحديد مجتمع الدراسة -2
دراسة الخصائص الاجتماعية العامة لمجتمع الدراسة كالحصكؿ عمى المعمكمات الضركرية عف  -3

. ذلؾ
محاكلة الدخكؿ إلى مجتمع الدراسة دكف ملبحظة الآخريف بكجكده، كىذا قد يتـ مف خلبؿ  -4

. الاستعانة بشخصية رئيسة في مجتمع البحث
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. إجراء الدراسة عف طريؽ مراقبة الأفراد كملبحظة تصرفاتيـ كتدكيف المعمكمات اللبزمة -5
أف يككف لدل الباحث القدرة عمى معالجة المشاكؿ التي تطرأ أثناء إجراء الدراسة كأف يتـ  -6

. اكتشاؼ أمره مف قبؿ الجماعة، كىذا يحتاج إلى تدريب
. الخركج بحذر مف المجتمع دكف ملبحظة الآخريف -7
. تحميؿ البيانات كالمعمكمات التي تـ تجمعيا، ثـ كتابة القرير كالنتائج النيائية -8

رشادات  نصائح كا 
كي يضمف الباحث نجاحو في إجراء الدراسة مف خلبؿ استخداـ الملبحظة، ينصح بمراعاة النقاط 

(: 1998الرفاعي، )التالية 
.  أف يحصؿ الباحث عمى المعمكمات المسبقة كالكافية عف الظاىرة مكضع الدراسة -1
أف يككف لدل الباحث ىدؼ كاضح كمحدد مف إجراء الملبحظة، مف أجؿ الحصكؿ عمى كافة  -2

. المعمكمات التي تساعد في تفسير سمكؾ الظاىرة
استخداـ الكسائؿ كالأدكات المناسبة لتسجيؿ كالكقائع الأحداث بشكؿ ملبئـ ، كتحديد الأدكات  -3

. الإحصائية اللبزمة في عممية التسجيؿ كالتحميؿ
. تحديد الفئات التي سيقكـ الباحث بملبحظتيا لإجراء الملبحظة عمييا -4
. كعدـ التسرع في تسجيؿ النتائج, تحرم المكضكعية كالدقة في الملبحظة كأساليبيا -5
 . المعرفة التامة بأدكات كأساليب القياس، كالإحاطة بيا قبؿ استخداميا -6

 Interviewالمقابمة 
يمكف تعريؼ المقابمة عمى أنيا معمكمات شفكية يقدميا المبحكث، مف خلبؿ لقاء يتـ بينة كبيف 

الباحث أك مف ينكب عنو، كالذم يقكـ بطرح مجمكعة مف الأسئمة عمى المبحكثيف كتسجيؿ 
.  كالإجابات عمى الاستمارات المخصصة لذلؾ

كفي العادة تجرم المقابلبت العممية مف . كالمقابلبت العممية يجب تككف ىادفة كمحددة اليدؼ
أجؿ تحقيؽ أغراض عدة منيا البحث كالتكجيو كالعلبج، كقد تتكرر المقابلبت عمى فترات منتظمة 

(.  1979عاقؿ، )كغير منتظمة 
أنكاع المقابلات  

 :يمكف تصنيؼ المقابلبت إلى أربع أصناؼ 
: Individual Interviewالمقابلات الفردية  -1
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حرية التعبير عف رأيو  (بالفتح)تتـ المقابمة بشكؿ فردم بيف باحث كمبحكث بحيث يترؾ لممقابؿ 
كثر المقابلبت استخداما في البحكث الاجتماعية أكتعتبر المقابمة الفردية مف . كعف ذاتو
. كالإنسانية

: Group Interviewالمقابمة الجماعية  -2
كعدد مف المقابميف، كيتميز ىذا النكع مف  (بالكسر)تتـ المقابمة بشكؿ جماعي بيف المقابؿ 

. المقابلبت بإعطاء بيانات كمعمكمات معمقة ذات فائدة كتستخدـ في القضايا الميمة كالمعقدة
كمف مزايا ىذا النكع مف المقابلبت أنو يمكف أف يساعد المبحكثيف بعضيـ بعضا عمى تذكر 

.  عناصر المعمكمات أك مراجعتيا
كمف عيكبيا انو قد يسيطر أحد أفراد الجماعة عمى جك المقابمة، أك عدـ إعطاء الفرصة الكافية 

. كذلؾ قد يحجـ البعض عف ذكر مشاكميـ الشخصية أماـ أفراد الجماعة. راءىـآللآخريف لإبداء 
.  يريدكنيا مما يؤدم إلى إفشاؿ المقابمةالتي الكجيةكقد يكجو المبحكثيف المقابمة إلى 

: Unstructured Interview (غير المقننة)المقابمة الحرة  -3
كبالتأكيد الباحث لدية فيـ . ىذا النكع مف المقابلبت لا يعتمد عمى استخداـ أسئمة محدده مسبقا

كتتميز المقابمة الحرة بالمركنة حيث . عاـ لممكضكع كلكف ليس لدية قائمة أسئمة معدة مسبقا
كيستخدـ أسمكب المقابلبت الحرة الغير مكجيو . يمكف تعديؿ أك إضافة أسئمة في أثناء المقابمة

، حيث تشكؿ ىذه البحكث مرحمة  Exploratory Researchفي البحكث الاستكشافية – في الغالب 
(. 1994معلب، )أكلية لمقياـ بدراسات معمقة لاحقا يتـ فييا استخداـ صحيفة استبياف رسمية 

 كالتي تقكـ بدراسة اكرإذا رغب مدير التسكيؽ في إحدل الشركات المنتجة لمسؾ: مثاؿ عمى ذلؾ
إمكانيات دخكليا لإحدل الأسكاؽ الجديدة لمعرفة الخبرات السابقة لمستيمكيف سابقيف ليذه 
ففي . المنتجات، كما ىي اتجاىاتيـ نحكىا، كالمقترحات التي يكصكف بيا لتطكير ىذه المنتجات
.  مثؿ ىذه الحالة، فاف المقابمة الغير مقننة يمكف أف تعتبر مرحمة أكلية لمبدء بيذه الدراسة

  :Structured Interview (المقننة)المقابمة المقيدة  -4
تتـ المقابمة المقيدة مف خلبؿ قياـ الباحث بإعداد قائمة مف الأسئمة قبؿ إجراء المقابمة، كيتـ طرح 

إلا أف ذلؾ لا يمنع مف طرح أسئمة , نفس الأسئمة في كؿ مقابمة كبالغالب حسب نفس التسمسؿ
كقد . (1997عبيدات كأبك نصار كمبيضيف، )غير مخطط ليا إذا ما رأل الباحث ضركرة لذلؾ 

تككف الأسئمة المطركحة في ىذا النكع مف المقابلبت ذات نيايات مقفمة بحيث يعطى المبحكث 
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خيارات محددة لابد أف يمتزـ بيا، كقد تككف الأسئمة ذات نيايات مفتكحة حيث يترؾ لممبحكث 
.  حرية الإجابة باختيار الأسمكب كالعبارات التي يرتئييا مناسبة

كيعتبر ىذا النكع مف . كتمتاز المقابلبت المقننة بسرعة إجراءىا كسيكلة تفريغيا كتحميميا
المقابلبت عممي أكثر مف المقابمة الغير مقننة كذلؾ لسيكلة تفريغيا كتحميميا كلتكفيرىا الضكابط 

.  اللبزمة التي تسمح بصياغة تعميمات عممية
كيجب . كعمى الباحث أف يككف قادر عمى إجراء كلب النكعيف مف المقابلبت المقننة كالغير مقننة

جابات عامة، إنيا أكسع مف ذلؾ  عمى الباحث أف يعي أف المقابمة ليست مجرد أسئمة عرضية كا 
.  إنيا تتطمب مف الباحث الخبرة كالدراية بفف المقابمة كالإلماـ بمكضكع المقابمة. بكثير

 :كيتميز ىذا الأسمكب مف المقابلات بما يمي 
ككف الأسئمة التي يتككف منيا نمكذج المقابمة معدة مسبقا، فاف ذلؾ يضمف قدرا مف الترتيب  -1

. المنظـ المرغكب فيو في البيانات التي يتـ جمعيا
يساعد الإعداد المسبؽ للؤسئمة في اختيار الألفاظ كالعبارات بعناية مما يؤدم إلى احتماؿ تقميؿ  -2

. التأكيؿ كالفيـ الخاطئ للؤسئمة
إف كجكد صحيفة استبياف معدة مسبقا يساعد عمى اختبارىا كالتأكد مف صلبحيتيا فبؿ إجراء  -3

. المقابمة
سيكلة مراجعة كجدكلة كتحميؿ البيانات التي يتـ جمعيا مف المقابلبت المكجية، كذلؾ لمنمطية  -4

.  العالية في الأسئمة التي تؤدم إلى الحصكؿ عمى إجابات نمطية
:    The Third – Person Techniqueأسمكب الشخص ال الث - 5

تعتبر مف أبسط الأساليب التي تستخدـ في الحصكؿ عمى المعمكمات بشكؿ غير مباشر، كذلؾ 
(. 1994معلب، )عند إحجاـ المبحكث عف إبداء رأيو أك التعبير عف مكاقفو تجاه قضايا معينة 

مثاؿ عمى ذلؾ، قياـ إحدل الشركات السياحية بإجراء بحث تسكيقي لمتعرؼ عمى أسباب رفض 
فعندما سئمكا لماذا، لـ يجيبكا بصراحة، كلكف عندما سئمكا . فئة مف الجميكر السفر بالطائرة

ىناؾ نسبة مف الجميكر ترفض السفر بالطائرة، فما ىك السبب الرئيس برأيؾ، : السؤاؿ التالي
ىذه الإجابة ىي . فكانت الإجابة أف إحجاميـ عف رككب الطائرة ىك خكفيـ مف السفر بالطائرة

.  تعبير غير مباشر عف المبحكث نفسو
: Focus Interviewالمقابمة المعمقة -6
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كىي تناسب البحكث الاستكشافية، كتبدأ المقابمة بأف يحدد الباحث المكضكع كيترؾ لممبحكث 
عظيـ : التعبير عف رأيو دكف مقاطعة أك اعتراض، ككؿ ما يمكف أف يقكلو الباحث فيما يقاؿ

كعادة تتـ المقابمة المعمقة مع عدد . جدا، يا ترل لماذا، ماذا تقصد بيذه العبارة أك ما شابو ذلؾ
 أشخاص كذلؾ لسيكلو ضبطيـ كتكجيييـ مف قبؿ 6ينصح ألا يزيد عف كمف المبحكثيف 

.  الباحث
دراسة ظاىرة تفاقـ الجريمة أك ارتفاع معدؿ البطالة : مثاؿ عمى كيفية استخداـ المقابمة المعمقة

في مدينة ما بشكؿ مفاجئ، حيث يتـ ذلؾ مف خلبؿ دعكة عدد مف الخبراء كالمختصيف في 
المكضكع للبلتقاء في مكاف مناسب لمتباحث كالتدارس في المشكمة لمكقكؼ عف كثب عمى 

. أسبابيا كأبعادىا
رشادات لنجاح المقابمة   (: 1997، كآخركفعبيدات )نصائح كا 

مف المفضؿ أف يقكـ الباحث بنفسو بإجراء . تدريب الأشخاص المكمفيف بإجراء المقابمة -1
كلضماف نجاح . المقابلبت، كلكف إذا تعذر ذلؾ يمكف الاستعانة بمساعديف لإجراء المقابمة

المساعديف في ذلؾ لابد مف تعريفيـ بطبيعة كأىداؼ الدراسة كتدريبيـ عمى فف كآلية إجراء 
. المقابمة

الترتيب المسبؽ لممقابمة، كذلؾ اختصارا لمكقت كالجيد كضمانا لنجاح المقابمة يفضؿ في معظـ  -2
. الأحكاؿ أخذ مكعد مسبؽ عند إجراء المقابمة

تحديد مكاف إجراء المقابمة، حيث يفضؿ أف يتـ بعيدا عف مكاف العمؿ كذلؾ ضمانا لميدكء  -3
. كتجنب المقاطعة

مظير الباحث كممبسة يجب أف يتناسب مع مستكل المبحكثيف لأف عد التناسب يكلد نكعا مف  -4
. عدـ الألفة بيف الطرفيف كىذا يؤدم إلى عدـ تعكف المبحكثيف مع الباحث

يجب عمى الباحث أف يخمؽ جك مف عدـ الرسميات أك الرىبة عمى جك المقابمة، حيث يفضؿ في  -5
معظـ الأحكاؿ البدء بأسئمة عامة مشكقة قد لا يككف ليا علبقة مباشرة بالمكضكع عمى ألا 

كعمى الباحث أف يعرؼ المبحكث منذ البداية بأىداؼ البحث كغاياتو . يستغرؽ ذلؾ كقتا كثيرا
كيجب أف يتـ إخباره أف نتائج المقابمة سكؼ تككف سرية كسكؼ تستخدـ فقط لأغراض البحث 

. العممي
يجب عمى الباحث أف يطرح الأسئمة بشكؿ غير منحاز كيجب تجنب الأسئمة المحرجة قدر  -6

. الإمكاف
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كيجب ألا يسرؼ في . لطيفا ميذبا كصريحا (بالكسر)يجب أف يككف المقابؿ : تككيف العلبقة -7
أف  (بالكسر)كذلؾ يجب عمى المقابؿ . (بالفتح)المدح أك إبداء العطؼ الزائد عمى المقابؿ 

. يتجنب التعالي أك المجكء إلى العنؼ كأف يككف صريحا
عمى طرح الأسئمة بكضكح كببساطة كيسر كأف  (بالكسر)أف يعمؿ المقابؿ :  استدعاء المعمكمات -8

عمى سبيؿ المثاؿ إذا . يتجنب المصطمحات المعقدة كأف يستخدـ المغة التي تناسب المبحكث
أردت إجراء مقابلبت مع كبار السف كالذيف عايشكا فترة الاحتلبؿ الإنجميزم في فمسطيف كذلؾ 

 مصطمحات متخصصة استخداـبيدؼ التعرؼ عمى نمط الحياة في تمؾ الحقبة، فلب يعقؿ أف 
غماتية لأنيا مصطمحات متخصصة بعيدة عف مستكل ا، كالبرةكالأكتكقراطيمثؿ البيركقراطية، 

. المبحكثيف
أف يحسف الاستماع إلى محدثة كيفسح لو المجاؿ لمتعبير عف رأيو  (بالكسر) يجب عمى المقابؿ  -9

ألا يثقؿ بالأسئمة عمى  (بالكسر)كيجب عمى المقابؿ . بحرية كذلؾ في إطار كمكضكع المقابمة
.  المبحكث كىذا قد يدفعو بعدـ الاستمرار في المقابمة

الكسيمة المناسبة لتسجيؿ المقابمة كالتي لا  (بالكسر)يجب أف يستخدـ المقابؿ :  تسجيؿ البيانات -10
، كقد يترؾ الحديث (مقننة)استمارة معدة  (بالكسر)فقد يستخدـ المقابؿ . تثير مخاكؼ المبحكث

كيسجؿ ملبحظاتو في دفتر أك عمى أكراؽ، كقد يستخدـ أحد أدكات  (مقابمة غير مقننة)مرسلب 
كقد لا يستخدـ أم مف الكسائؿ السابقة كذلؾ إذا شعر . التسجيؿ الآلي مثؿ المسجؿ كالفيديك

الباحث أف المبحكث خائؼ أك ليس لدية الرغبة في التسجيؿ، كفي ىذه الحالة يمكف لممقابؿ 
أف يسجؿ الملبحظات كالبيانات التي تـ استيفاءىا بعد انتياء المقابمة في أسرع كقت  (بالكسر)

إف أفضؿ كأدؽ كسيمة لتسجؿ . ممكف، كاف كاف تسجيؿ الملبحظات في أثناء المقابمة أفضؿ
بالكتابة كىذا قد  (بالكسر)المقابمة ىك استخداـ أحد الكسائؿ الآلية كذلؾ لتجنب انشغاؿ المقابؿ 

. يضيع عميو استخداـ أسمكب الملبحظة الشخصية لمعرفة مدل جدية كصدؽ المبحكث
ِزا٠ب اٌّمبثٍخ   

(: 1997، كآخركفعبيدات )تتميز المقابمة كأداة لجمع البيانات بالمزايا التالية 
. ارتفاع نسبة المردكد مقارنة بالاستبياف -1
تتميز المقابمة بالمركنة حيث يمكف تكضيح الأسئمة كصياغتيا بالصكرة التي تناسب المبحكث  -2

.  ككذلؾ يمكف إضافة أسئمة تـ التنبو ليا عند إجراء المقابمة
. المقابمة مف أنسب أساليب جمع البيانات في المجتمعات الأمية أك الأطفاؿ -3
يمكف أف تساعدنا المقابمة في التأكد مف اجابو الأسئمة مف قبؿ الفئة المستيدفة دكف غيرىا كىذا  -4

. يساعدنا في الرجكع إلييـ مرة أخرل إذا تطمب الأمر ذلؾ
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ك انفعالات خاصة أتعتبر المقابمة كسيمة مناسبة في جمع البيانات عف عكامؿ شخصية  -5
. بالمبحكث كالتأكد مف مدل جدية المبحكث كمدل صدؽ إجابتو

يستطيع الباحث تسجيؿ مكاف كزماف المقابمة عمى كجو الدقة، كىذا شيء ميـ كبخاصة إذا كقع  -6
 قبؿ الحدث ةحدث ما أدل إلى تغير رأم المبحكثيف ، عندىا يستطيع الباحث أف يقارف الإجاب

. كبعد الحدث
المقابمة ىي الأسمكب الأنسب حيف يككف المبحكثيف غير راغبيف في الإدلاء بآرائيـ كتابة حيث  -7

.  يخشى ىؤلاء أف تسجؿ آراؤىـ بخط يدىـ كيفضمكف التحدث عـ آرائيـ شفكيا
 عيكب المقابمة 

 :مف أىـ عيكب المقابمة ما يمي
تكمفة المقابمة مرتفعة مقارنة بالاستبياف، لأف ذلؾ يتطمب منو التنقؿ كالترحاؿ كىذا يحتاج تكمفة  -1

.  كتزيد مستكل التكاليؼ أك تنقص حسب حجـ العينة كالانتشار الجغرافي لمفرداتيا. ككقت كجيد
فقد يدخؿ عنصر العاطفة كينحاز الباحث . كقد يككف ىناؾ تحيز مف قبؿ الباحث أك المبحكث -2

لممبحكث سمبا أك إيجابا، كقد يتحيز المبحكث كذلؾ بإعطاء معمكمات خاطئة حرصا عمى 
. الظيكر بمظير لائؽ أماـ الباحث

قد يتعذر إجراء المقابمة مع بعض الشخصيات الميمة كالكزراء أك الرؤساء لصعكبة الكصكؿ ليا  -3
. أك إجراء المقابمة مع الشخصيات الخطيرة لأف ذلؾ قد يعرض حياة الباحث لمخطر

. تقميؿ فرصة التفكير كمراجعة الممفات كالتقارير لدل المستجيب -4
عدـ تماثؿ طريقة طرح الأسئمة، حيث قد يستخدـ الباحث أكثر مف صياغة عند طرح الأسئمة  -5

.  عمى المبحكثيف مما قد يغير مف الإجابة
  Questionnaireاف م الاستب

مجمكعة مف الأسئمة المكتكبة كالتي تعد بقصد الحصكؿ عمى " عمى أنو يعرؼ الاستبياف
عبيدات كأبك نصار )" معمكمات أك التعرؼ عمى أراء المبحكثيف حكؿ ظاىرة أك مكقؼ معيف

كسيمة لجمع المعمكمات المتعمقة  بمكضكع بحثي معيف عف "أك ىك . (66 :1997كمبيضيف، 
(. 181 :1998الرفاعي، )" طريؽ إعداد استمارة يتـ تعبئتيا مف قبؿ عينة ممثمة مف الأفراد

 مرتبطة ببعضيا البعض مف حيث المكضكع، ةفالاستبياف ىك مجمكعة أسئمة محددة الإجاب
نستنتج مف العرض السابؽ . (1994رمزكف، )كبصكرة تكفؿ الكصكؿ إلى المعمكمات المنشكدة 

أف الاستبانة ىك أحد أدكات جمع البيانات الميدانية، كتتككف مف مجمكعة مف الفقرات المصاغة 
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عمى شكؿ سؤاؿ، يقكـ كؿ مشارؾ في عينة الدراسة بالا جابو عمييا بنفسو دكف مساعدة كاستشارة 
.  مف أحد

كالحقيقية التي يجب التأكيد عمييا ىك أنو لا يكجد استبياف ذات شكؿ كتركيبة مثالية يمكف أف 
يكصى باعتمادىا لكافة الأكضاع كالحالات، حيث كؿ ظاىرة ليا خصكصياتيا، كطبيعة كنمطية 

. معينة، كأغراض البحث ىي التي تحدد شكؿ كمضمكف الاستبياف
كيعتبر الاستبياف مف أكثر الأدكات استخداما في جمع البيانات الخاصة بالعمكـ الاجتماعية 

كيتـ إرساؿ الاستبانة إلى أفراد العينة لتعبئتيا إما بالبريد العادم أك بالفاكس أك بالبريد . كالإدارية
.  الإلكتركني، أك قد يتـ تعبئتيا بكجكد الباحث شخصيا

: (1997، كآخركفعبيدات )مزايا كعيكب إرساؿ الاستبياف بالبريد 
: أكلا المزايا

تعطي حرية لممبحكث بالإجابة عمييا في الكقت الذم يناسبو، كما تعطي لو المجاؿ لمرجكع إلى  -1
. الكتب كالمراجع للئجابة عف بعض الأسئمة إذا ما تطمب الأمر ذلؾ

. عدـ كجكد تأثير مف قبؿ الباحث عمى المبحكث -2
إمكانية تغطية مساحات جغرافية متباعدة كبتكمفة أقؿ منو في حالة كجكد الباحث شخصيا أثناء  -3

. تعبئة الاستبياف
: العيكب:  انيا

قد تكجد بعض الأسئمة الغامضة التي يتعذر عمى المبحكث فيما بشكؿ سميـ لعدـ كجكد الباحث  -1
. لتفسيرىا

.  انخفاض نسبة المردكد -2
 :افم أشكاؿ الاستب

  (Closed-ended) أسئمة النيايات المغمقة -1
 يطمب فييا مف المبحكث الاختيار مف الإجابات المحددة لو مثؿ نعـ أك لا أك استبانةكىك 

. اختيارات متعددة
:  بو ىذا النكع مف الاستبانة ما يمي  كمف أىـ ما يتميز

. سيكلة كسرعة الإجابة عمييا .1
سيكلة تفريغيا كتحميميا   .2
. ككف الإجابات مكحدة كمحددة ىذا يمكف الباحث مف مقارنة شخص بأخر .3
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لك سؤؿ : مثاؿ عمى ذلؾ. المناسبة الغير  اكتماؿ الإجابات نسبيا كالحد مف بعض الإجابات .4
قد تككف الإجابات غير مناسبة كقكلة مثلب " متى تذىب لزيارة الكالديف"شخص السؤاؿ التالي، 

كلكف لك صيغ السؤاؿ عمى ". إذا تكفرت كسيمة المكاصلبت"أك قكلة " كمما أتيحت لي الفرصة"
مرتيف إلى خمس مرات في "، "مرة في الأسبكع أك أقؿ: "شكؿ مقفؿ كأعطيت الخيارات التالية

. ىا تككف الإجابة محددة كمعقكلة كيمكف الاعتماد عمييا في التحميؿدعف" كؿ يكـ"، "الأسبكع
(: 1994معلب، )اف المقفمة ما يمي مأما عيكب الاستب

ىناؾ مجاؿ إلى الإجابة العشكائية عمى الأسئمة إذا كاف المبحكث لا يعرؼ المكضكع أك ليس  -1
. لديو كقت للئجابة

.  لا تعطى مجالا لممبحكث لمتعبير عف رأيو بحرية فيك ممزـ باستخداـ الإجابات المتاحة -2
:  (Open-ended questions)أسئمة النيايات المفتكحة -2

ىي أسئمة غير محددة الإجابة، يترؾ لممبحكث فييا أف يجيب عمى الأسئمة بالطريقة التي يرتئييا 
. مناسبة

: كمف مزايا ىذا النكع مف الأسئمة 
. تعطي لممستجيب فرصة لمتعبير عف رأيو بالأسمكب كالعبارات التي يرتئييا مناسبة .1
يمكف استخداميا في حالة صعكبة حصر الإجابات، ككف المكضكع معقد، فعمى سبيؿ المثاؿ قد  .2

ىنا قد يحتمؿ ىذا السؤاؿ ". ما ىي المشاكؿ التي تكاجو الصناعات الفمسطينية"يككف السؤاؿ 
.  أكثر مف خمس خيارات، أك قد تككف خيارات لـ تكف في حسباف الباحث

. تعطي مجالا لمخمؽ كالإبداع لدل المستجيب .3
: كمف عيكب الأسئمة ذات النيايات المفتكحة ما يمي

. ىناؾ صعكبة في تفريغيا كتحميميا، حيث تحتاج إلى كقت كجيد كبيريف .1
لككف الإجابات غير محددة ىذا يقكد إلى إجابات متنكعة مما يصعب عمى المباحث القياـ  .2

.  بيف الأفراد مكضع الدراسةةبالمقارف
كقد تككف الإجابات عامة . ىناؾ احتماؿ لكثرة حشك الكلبـ كالحصكؿ عمى إجابات غير مناسبة .3

. جدا بحيث يصعب عمى الباحث إدراكيا كالاستفادة منيا
الأسئمة المفتكحة تحتاج إلى جيد ككقت أطكؿ مف المبحكث للئجابة عمييا كىذا قد لا يشجع  .4

. المبحكث في مميء الاستمارة
: الاستبياف المغمؽ المفتكح -3

ىذا بالتأكيد لا يتـ اعتباطا، إذ . يتككف مف مزيج مف النكعيف السابقيف مف الأسئمة مقفمة كمفتكحة
تستخدـ الأسئمة ذات الإجابات المقفمة لمحصكؿ عمى إجابات محددة لا تقبؿ الجدؿ كالإجابات 
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أف الأسئمة ذات النيايات المفتكحة فستخدـ لمحصكؿ عمى إجابات تحمؿ رأيا أك . يمكف حصرىا
.  تفسيرا

 ىيكمية الاستبياف   

(: 1998؛ الرفاعي، 1994معلب، ) أجزاء رئيسة 3تتككف صحيفة الاستبياف مف 
كىذا يظير في رسالة الغلبؼ التي تأتي كمقدمة للبستبياف : التعريؼ بمكضكع كىدؼ البحث -1

التأكيد عمى سرية  (2تكضيح اليدؼ مف الاستبياف كمكضكعة،  (1: كتحتكم عمى النقاط التالية
المعمكمات التي سيتـ الحصكؿ عمييا كالتأكيد عمى أنيا لف تستخدـ إلا لغرض البحث العممي 

. تبياف الجية التي تقكـ بإعداد الدراسة (4التأكيد عمى مزايا المشاركة في البحث،  (3فقط، 
: كلاية سطيؼ في الثانكياتكالمثاؿ التالي رسالة مكجيو إلى مد راء 

 
 بسـ الله الرحمف الرحيـ

 ة/الكريـ/                السيد 
 السلاـ عميكـ كرحمة الله كبركاتو
، كذلؾ لاستكماؿ  "كاقع استخداـ نظاـ إدارة الأزمات في المدارس ال انكية بالجزائر "يقكـ الباحث بإعداد دراسة بعنكاف 

 . الجزائر2متطمبات الحصكؿ عمى درجة الدكتكراه في الإدارة التربكية مف جامعة د محمد لميف دباغيف سطيؼ 
في     (  ×)أرجك التكرـ بتعبئة الإستبياف المرفؽ بإبداء الرأم في كؿ عبارة حسبما تركنو مناسبا كذلؾ بكضع إشارة 

 .المكاف المناسب
 .مع العمـ بأف جميع البيانات ستعامؿ بسرية تامة كلف تستخدـ إلا لأغراض ىذا البحث فقط

                                                                                                             الباحث
............................ 

كافة المعمكمات الأساسية حكؿ الأمكر الشخصية مثؿ السف، كالمستكل التعميمي، كالمينة،  -2
كالجنس، كالعنكاف، يفضؿ أف تككف في نياية الاستبياف كذلؾ لحساسيتيا بالنسبة لمكثير مف 

كينصح بتجنب الأسئمة الشخصية ما أمكف لأنيا قد لا تشجع المبحكث عمى التعاكف . المبحكثيف
. مع الباحث

كتشمؿ مجمكعة الأسئمة التي تتعمؽ بمتغيرات الدراسة، فلب بد مف القدرة :  مكضكعات البحث -3
.   عمى صياغة الأسئمة بصكرة تغطي جميع أبعاد الدراسة

 
قكاعد يجب مراعاتيا عند صياغة الاستبياف  

ىناؾ مجمكعة مف القكاعد كالمعايير التي يجب عمى الباحث مراعاتيا عند صياغة الاستبياف 
كبنائو، كيتعمؽ بعضيا بصياغة الأسئمة، كيتعمؽ بعضيا بترتيب الأسئمة كتبكيبيا، كيتعمؽ بعضيا 
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، 1994؛ معلب، 1998الرفاعي، )بشكؿ الاستبياف كأىدافو كفي ما يمي تكضيح لأىـ ىذه القكاعد 
(: 1998، كآخركف؛ عبيدات 1989بكحكش كالذنيبات، 

: قكاعد عامة -1
مراعاة المظير الخارجي للبستبياف، أف يككف مطبكع كمنسؽ بشكؿ جيد، كيتجنب الأخطاء  - أ

 .الإملبئية في الطباعة

ترتيب الأسئمة بشكؿ منطقي متسمسؿ، فلب يصح أف ينتقؿ المبحكث مف مكضكع إلى أخر ثـ   - ب
فلب بد أف يحرص الباحث عند صياغة الاستبياف أف يضع . يرجع إلى المكضكع نفسو مرة أخرل

جميع الأسئمة الخاصة بمكضكع معيف بشكؿ متتالي ثـ ينتقؿ بع ذلؾ إلى أسئمة أخرل مرتبطة 
 .بمكضكع أخر

 .مراعاة التكازف في ترؾ مساحات الفراغ المخصصة للئجابة  - ت

يجب أف نتجنب الاستبيانات الطكيمة ما أمكف لأنيا في مثؿ ىذه الأحكاؿ تتطمب جيدا ككقتا مف   - ث
 .قبؿ المبحكث للئجابة مما قد لا يتحمس لإجابتيا

  تجنب الأسئمة المثيرة لمتفكير الدقيؽ أك التفكير المعقد مما قد يؤدم إلى نفكر المبحكثيف   - ج
ما ىك عدد لعب : مثاؿ عمى الأسئمة المجيدة لمذاكرة. كانخفاض مستكل دافعيتيـ للئجابة

 الأطفاؿ التي اشتريتيـ لأبنائؾ العاـ الماضي؟

إذا كاف بالإمكاف الحصكؿ عمى المعمكمة مف خلبؿ سجلبت كبيانات منشكرة فلب داعي لاشتماؿ   - ح
الاستبياف ليا، فيجب تجنب الأسئمة الغير ضركرية كالتي ليس ليا علبقة بمشكمة الدراسة أك 

 .متغيراتيا

يجب تكجيو المبحكث بشكؿ كاضح كيؼ يجيب عمى الأسئمة حتى كلك تطمب الأمر ضرب   - خ
 .مثاؿ

: يجب أف يشتمؿ السؤاؿ عمى فكرة كاحدة، فلب يجكز استخداـ الأسئمة المركبة، مثاؿ عمى ذلؾ  - د
.  لأنيا ميتمة بالأخبار السياسية كالاقتصادية كالرياضيةالخبرىؿ تشترم صحيفة 

نعـ   لا 
؟ الخبر لأم الأسباب تشترم صحيفة : الصياغة الصحيحة

  ػ تثقيفية 4رياضية ػ 3 اقتصادية ػ2 سياسية ػ1
: قكاعد تتعمؽ بصياغة الأسئمة -2

: عند صياغة أسئمة الاستبياف ينصح بمراعاة القكاعد التالية
مثاؿ كأف تسأؿ عينة مف جميكر المستيمكيف : يجب تجنب الألفاظ الغامضة كالمتخصصة جدا -

. كتستخدـ مصطمحات مثؿ، السمع الرأسمالية، قنكات التكزيع
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استخداـ الجمؿ القصيرة كالمرتبطة بالمعنى، فلب داعي مف استخداـ الجمؿ الطكيمة التي قد تعيؽ  -
. المبحكث عف فيـ المعنى الدقيؽ لمعبارة

مثاؿ عمى الأسئمة .  تجنب الأسئمة الإيحائية، أم التي تكحي لممبحكث باختيار إجابة معينة -
: الإيحائية
، ألا تعتقد ذلؾ؟ فكلسفاقف سيارة جكدة إجماع بيف الجميكر عمى قىناؾ شب

نعـ    لا                                      
قكاعد تراعى في ضماف صدؽ الإجابة  - 3

: القكاعد التالية تساعد عمى التأكد مف مدل صدؽ المبحكثيف كجديتيـ في الإجابة عمى الأسئمة
: كضع أسئمة خاصة تككف إجاباتيا بدييية، مثاؿ - أ

 كلك مرة كاحدة في حياتؾ؟ لسرقةىؿ اضطررت ؿ
نعـ   لا 

إف الإجابة المحتممة ليذا السؤاؿ ىي نعـ، أما إذا أجاب المبحكث بلب فاف ذلؾ مؤشر عمى عدـ 
. دقتو في الإجابة

: كضع أسئمة خاصة ترتبط إجاباتيا بإجابات أسئمة أخرل مكجكدة في الاستبياف مثاؿ - ب
كـ سنة عمرؾ؟ 

في أم سنة تزكجت؟   
؟ الأكؿ ما تاريخ كلادة ابنؾ 

. إف كجكد خمؿ أك تقاطع في إجابات ىذه الأسئمة قد يكشؼ عف عدـ دقة المبحكث في الإجابة
.  الطفؿ بعد الزكاج مثلبتاريخ كلادة منطقية، كأف يككف الإجابةفمف المفترض أف تككف 

 الاختبار المسبؽ للاستبياف 

: ىناؾ أساليب عدة تستخدـ في التأكد مف مدل صدؽ الاستبياف كدقتو، كأىـ ىذه الأساليب
تكزيع الاستبياف عمى عدد مف مفردات العينة محؿ الدراسة، أك أف يتـ تكزيعيا عمى عينة أخرل  -1

بديمة تتكفر في مفرداتيا نفس الخصائص التي تتكفر في مفردات العينة الأصمية التي ستككف 
كبناء عمى ذلؾ يجب تعديؿ الأسئمة التي يتككف منيا الاستبياف ضكء . محلب لمدراسة فيما بعد

. النتائج التي يسفر عنيا اختبار الاستبياف
عرض الاستبياف عمى عدد مف الخبراء كالمختصيف في تصميـ الاستبياف كفي القياـ بالدراسات  -2

.   العممية، كالأخذ بنصائحيـ في تطكير الاستبياف بشكؿ يصبح أكثر قدرة كفاعمية
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 خطكات تصميـ الاستبياف 
:  مجمكعة مف القكاعد لصياغة الاستبانة كىي كالتالي(1989 )بكحكش كالذنيباتذكر  -3
كىذا يتحدد مف خلبؿ التعرؼ عمى مشكمة الدراسة كفرضياتيا : تحديد نكع البيانات المطمكبة -4

. كأىدافيا
.  الصياغة الأكلية للؤسئمة كترتيبيا بشكؿ منطقي مع مراعاة الشركط كالقكاعد سابقة الذكر -5

. كيجب أف يرتبط كؿ سؤاؿ مف الأسئمة بجانب مف جكانب متغيرات الدراسة
الاختبار الأكلي لأسئمة الاستبياف، كذلؾ مف أجؿ تطكيره كالتأكد مف صلبحيتو كأداة لجمع  -6

 كىذا يتـ مف خلبؿ تكزيع الاستبانة عمى عدد مف . البحثلإتماـالبيانات الميدانية الضركرية 
المحكميف ككذلؾ عبر تكزيع الاستبانة عمى عدد مف أفراد مجتمع الدراسة يفضؿ أف يككف العدد 

 .  شخص أك أكثر ثـ يتـ اختبار الصدؽ كالثبات للبستبياف40
إعادة صياغة الاستبياف في شكمو النيائي، مع الأخذ بعيف الاعتبار نتائج الاختبار الأكلي  -7

. للبستبياف
ِزبثؼخ ٚإداسح ػ١ٍّخ الاصزج١بْ   

ليس الميـ فقط تصميـ كتجييز كمف ثـ تكزيع الاستبياف عمى الفئة المستيدفة، بؿ إف النجاح 
الحقيقي لمبحث الميداني يعتمد بشكؿ رئيس عمى كيفية إدارة كمتابعة تكزيع الاستبياف كمف ثـ 

.   استلبـ الردكد مف المبحكثيف كتنظيميـ بصكرة سميمة
كعندما تتكارد لمباحث صحؼ الاستبياف يبدأ مباشرة بمراجعة الإجابات لمتأكد مف صلبحيتيا، 

 عمى ما يراـ، تعطى صحيفة الاستبياف رقما مميزا، إلى أف تأخذ مءكبعد التأكد مف أف كؿ ش
إف ىذا الضبط الجيد كالمتابعة السميمة . كافة الاستبيانات المردكدة أرقاـ متميزة كمتسمسمة

.  لصحؼ الاستبياف يساعد في معرفة نسبة المردكد كمعرفة الصحؼ التي لـ ترد
كعمى الرغـ مف استخداـ أساليب المتابعة كالإدارة الجيدة للبستبياف، إلا أف تدني معدؿ المردكد 

كلا يكجد إجماع حكؿ . عند استخداـ الاستبيانات في العمؿ الميداني تبقى مف المشاكؿ الشائعة
مقبكؿ، إلا إف ىناؾ بعض القكاعد العامة التي يمكف أف نسترشد اؿمعدؿ المردكد المقبكؿ كغير 
(: 1994المعلب، )بيا في ذلؾ كىي كالأتي 

% 60مف حجـ العينة نسبة مقبكلة لمردكد، كما أف معدؿ ردكد لا يقؿ عف % 50تعتبر نسبو  -1
. أك أكثر يعتبر جيد جدا% 70يعتبر جيد، كمعدؿ ردكد قدرة 

إف ما ذكر في النقطة السابقة مف نسب تمثؿ مؤشرات عامة كلا تعتمد عمى أم أساس إحصائي،  -2
 يعتبر ىدفا ذا أىمية أكبر مف المعدؿ المرتفع كما أف تقميؿ نسبة الخطأ كالتحيز في النتائج

. لمردكد
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تطبيقات 
 عدد ميارات الاتصاؿ بالنسبة لمباح يف ؟ - 14س

 مف العكامؿ التنظيمية التي تؤثر في عممية الاتصاؿ تطكير ميارات الاتصاؿ :ميارات الاتصاؿ  (1
 :بالنسبة لمعامميف كىذه الميارات ىي 

كىك الاىتماـ بمحتكل الحديث كمضمكنو كمراعاة الفركؽ الفردية بيف الأفراد : ميارات التحدث - أ
. كاختيار الكقت المناسب لمحديث كمعرفة أثره عمى الآخريف 

كىي تدريب العامميف عمى الكتابة الإدارية المكضكعية الدقيقة كتجنب : ميارات الكتابة - ب
الأخطاء اليجائية كالإملبئية، كىذا يتطمب تطكير التفكير كزيادة حصيمة المعمكمات المغكية 

. كترقيو الأسمكب في الكتابة 
. كىي زيادة سرعة الفرد في القراءة كفيمو لما يقرأ : ميارة القراءة - ت
. اختيار الفرد ما ييمو مف معمكمات كبيانات مما يصؿ إلى سمعو : ميارة الإنصات - ث
كىي سابقة أك ملبزمة أك لاحقة لعممية الاتصاؿ فالتفكير المنطقي  : ميارة التفكير - ج

. كالقدرة عمى تككيف الآراء كربطيا ببعض يسبب زيادة ميارة الفرد في استخداـ كسائؿ الاتصاؿ
 .عدد أقساـ صكر نشر البحث مع شرح مكجز لكؿ منيا - 15س

: ك يمكف تقسيـ صكر نشر البحث إلى خمسة أقساـ رئيسية ك ىي 
الرسائؿ  (1
الدكريات  (2
النشرات  (3
التقارير  (4
الكتب  (5

. ك ينقسـ كؿ منيا إلى أقساـ أخرل
الأطركحة , الرسالة : أكلا 

تحت , عف البحث الذم قاـ بو , يكتبو طالب الدراسات العميا , الرسالة العممية تقرير كافي منظـ 
عمى أف يشمؿ التقرير كؿ مراحؿ الدراسة منذ أف كانت فكرة حتى , إشراؼ الأستاذ المشرؼ 

 عينو ىدؼ الكصكؿ إلى ـعمى أف يضع الباحث إما, صارت نتائج مرتبة ك مؤيدة بالحجج 
. الحقيقة سكاء اتفقت مع ميكلو أك لـ تتفؽ ك دكف أف تمعب بو الميكؿ أك الأىكاء
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ك بعد . (دكتكراه, ماجستير): ك يتقدـ الطالب بالرسالة إلى الجامعة لنيؿ درجة عممية عمييا 
, يجكز نشرىا كاممة . أك حتى قبؿ مناقشتيا , ك مناقشتيا , كصكؿ الرسالة المستكل المطمكب 

. في الدكريات ك الكتب, أك مجزأة 
في , بنشر مختصرات الرسائؿ التي ترسؿ إلييا , تقكـ ىيئة عممية أكركبية :مختصرات الرسائؿ 
ك تنشر ىذه المختصرات في ثلبثة , Dissertation Abstracts International مختصر اسمو  

كما تقكـ بعض .ك يختص كؿ جزء بنشر مختصرات عمكـ معينة. دكريا كؿ ثلبثة شيكر , أجزاء 
ك , ك ذلؾ عمى فترات , بنشر مختصرات الرسائؿ التي تجيزىا , الجامعات ك المعاىد العممية 

 .أك ترسؿ لمف يطمبيا مف الباحثيف, غالبا فأف المختصرات يتـ تبادليا مع المعاىد الأخرل 
الدكريات العممية :  انيا 

إف الدكرية في أم حقؿ مف الحقكؿ العممية ىي بمثابة المنتدل العممي الذم يمتقي فيو 
المتخصصكف كالميتمكف للئفادة مف بعضيـ كالتعرؼ عمى آخر المستجدات في الحقؿ الذم 

كتعتبر الدكريات العممية المتخصصة مف أىـ المصادر الأكلية في كقتنا الحاضر . ينتمكف إليو
كترجع أىميتيا إلى اشتماليا عمى المقالات كمعمكمات كأفكار أكثر حداثة مف تمؾ التي تكجد في 

الكتب عف أم مكضكع، بخاصة في المجالات دائمة التغير كالسياسة كالاقتصاد كالعمكـ 
كالتكنكلكجيا كالطب كما شابو ذلؾ، إذ يحدث أف تنشر دكرية معمكمات عف أعماؿ كاختراعات 
جديدة خلبؿ أسابيع مف التكصؿ إلييا ، في حيف يحتاج الأمر إلى مدة تتراكح بيف سنتيف أك 

. ثلبث سنكات لكي تظير تمؾ المعمكمات نفسيا في كتاب
فاستمرار . كما أنيا الكسيمة التي يستطيع مف خلبليا الباحثكف تقديـ إسياماتيـ كنتائج أبحاثيـ

صدكر الدكرية في تكاريخ محددة كتنكع كتابيا كانتماؤىـ إلى تخصص كاحد كمجاؿ عممي محدد، 
. يضمف إمدادىا بالمكاد كالأعماؿ العممية الجديدة كالمنكعة

أك , أك ستة شيكر , أك ثلبثة شيكر , قد تككف كؿ شير , تصدر الدكريات عمى فترات دكرية 
. مرة كؿ عاـ ك الأعداد التي تصدر خلبؿ عاـ كاحد يجمعيا مجمد كاحد

ك يشرؼ عمى تحريرىا ك يقيـ ما ينشر بيا , ك يقكـ بإصدار الدكريات معيد أك جمعية عممية 
ك تمثؿ المغة , ك تنشر الدكريات بمغات مختمفة . مف بحكث أساتذة مرمكقيف في مجاؿ التخصص

. الانكميزية المكانة الأكلى في عدد المقالات  المنشكرة بالمجلبت العممية
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كلقد ظمت الدكريات المطبكعة ىي السائدة في مقتنيات المكتبات الأكاديمية حتى قبيؿ نيايات 
القرف الماضي كقبؿ التحكؿ الجذرم في كسائؿ نقؿ المعمكمات إلى الكسيط الآلي الذم يزداد يكما 

كمنذ بضع سنكات تسارعت خطى النشر الإلكتركني حتى أصبحت نسبة كثيرة مف  .بعد يكـ
الدكريات العممية تنشر إلكتركنيا بجانب النشر الكرقي مما أدل إلى صدكر الكثير مف الدكريات 
المتخصصة في مجالات مختمفة في كسيط إلكتركني فقط مما سيؿ عممية إصدار ىذه الدكريات 
المتخصصة كخفض تكمفة النشر كالإصدار كليس ىذا فحسب بؿ سيؿ أيضا عممية تكزيع ىذه 

كفي ظؿ ارتفاع أسعار الدكريات الكرقية كتزايد العبء . الدكريات ككصكليا إلى الميتميف بيا
فقد كجدت ىذه المكتبات في الدكريات الإلكتركنية , المالي عمى ميزانية المكتبات الأكاديمية

مخرجا للبشتراؾ في أكبر عدد ممكف مف عناكيف الدكريات كبأسعار أقؿ مف الاشتراؾ المعتاد في 
. البريطانية مف أشير الدكريات العممية" نيتشر"كتعتبر دكرية . الدكريات الكرقية

  مميزات النشر الالكتركني ؟أذكر- 16س
: يمتاز النشر الإلكتركني عف النشر الكرقي بميزات عدة منيا

نكعية النشر كخمكه مف عيكب النشر الكرقي كغمكض الطباعة كرداءة الكرؽ كصغر الخط كما  (1
. فييا مف المآخذ التي تؤثر عمى النشر المطبكع

السرعة في النشر حيث يتـ تحميؿ المادة العممية أك العدد مف الدكرية مباشرة عمى الشبكة  (2
العالمية لممعمكمات كبعد دقائؽ أك ثكاف مف مصادقة لجنة النشر أم بعيد عف التأخير الذم قد 

. يطرأ عمى طباعة النسخة الكرقية
. السرعة في كصكؿ العدد إلى المستخدـ دكف الحاجة إلى كسائط النقؿ التقميدية (3
انخفاض تكمفة النشر مما ساعد عمى ظيكر دكريات عممية كثيرة في صيغة إلكتركنية فقط كحؿ  (4

. أزمة كثير مف الدكريات العممية المتعددة بسبب مشاكؿ الدعـ المالي لمنشر
انخفاض تكمفة الاشتراؾ في ىذه الدكريات إذا قكرنت بالدكريات الكرقية لذلؾ فاف كثير مف  (5

الناشريف يقدمكف النسخة الإلكتركنية مجانا حاؿ الاشتراؾ في النسخة المطبكعة أك لقاء مبمغ 
. إضافي زىيد

سيكلة البحث في أعداد الدكريات الإلكتركنية حيث تككف خاصية البحث في جميع الأعداد  (6
السابقة مكجكدة في كثير مف الأحياف دكف الحاجة إلى تصفح كؿ عدد لمكصكؿ إلى المكضكع 

. المطمكب
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إمكانية إضافة مكاد صكتية كصكتية مصكرة كىذه ميزة غير مكجكدة في الدكريات المطبكعة كىي  (7
بحؽ قد أثرت النشر العممي كخاصة في مجالات العمكـ التطبيقية كالفنكف كمجلبت الفمكمكر 

. كالفف
تخفيؼ الضغط عمى قسـ الدكريات كالخدمات المرجعية في المكتبة الأكاديمية حيث أصبحت  (8

عناكيف الدكريات مكجكدة عمى صفحة المكتبة سكاء قكاعد البيانات أك مجمكعات الدكريات 
الإلكتركنية أك قائمة الدكريات التي تشترؾ فييا المكتبة اشتراكا مباشر في النسخة المطبكعة 

. كحصؿ عمى النسخة الإلكتركنية مجانا
. التقميؿ مف الأماكف المخصصة لحفظ الدكريات بعد عممية التجميد (9

 ىي الإرشادات التي يجب أف يأخذىا الطالب بعيف الاعتبار عند القاء بح و ؟ ما- 17س
 Power)ك يتـ ذلؾ مف خلبؿ عرض تقديمي :  DATA-SHOW استعماؿ جياز العرض

point) مدة العرض لا تتجاكز كيشترط أف يككف الخط كاضحان كألكاف الخمفيات متناسقة بحيث 
د   (20)

: المكاصفات المطمكبة في العرض التقديمي
 .استيلبلو بعنكاف البحث، كاسـ المشارؾ، كمكاف دراستو (1
العنكاف، المقدمة، مشكمة الدراسة، أىداؼ الدراسة، مكاد :  تقسـ محتكيات العرض بحيث تشمؿ (2

. كطرؽ البحث، النتائج، المناقشة، الخلبصة، المراجع العممية
 .تختصر المادة العممية المكتكبة فيو قدر المكاف بحيث تقدـ معمكمات مفيدة، كمركزة (3
اختصار عناكيف الأشكاؿ كالجداكؿ قدر الإمكاف، كأف لا تتضمف الأشكاؿ كالجداكؿ تفصيلبت  (4

 . غير ضركرية
. كضكح الكتابة عميو كأف تككف ألكاف الخمفيات متناسقة (5

كنظران لأىمية إيجاد تبكيب البيانات كعرضيا بشكؿ سميـ ،نكرد ىنا بعض مف الإرشادات التي 
: ينبغي أخذىا في الحسباف مف قبؿ الطالب الذم يقكـ بإلقاء بحثو كذلؾ عمى النحك التالي 

كفرعية إف لزـ )أف لا تممئ الشريحة بالكتابة كاف تككف العبارات فييا عمى ىيئة نقاط رئيسية  (1
سطرا في  12ككقاعدة عامة يفضؿ أف لا يكضع أكثر مف دكائر أك مربعات، تسبقيا) الأمر

 .الشريحة الكاحدة بما في ذلؾ الأسطر البينية الخالية مف الكتابة
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عند كتابة الكممات عمى الشريحة، يفضؿ استخداـ خطان ذا بنطان كبيران كاضحان ، بحيث يتسنى  (2
, لمحضكر في الصفكؼ الخمفية مف القاعة قراءة الكتابة المكجكدة عمى الشريحة  بيسر كسيكلة 

 .ك تجنب الخط المزخرؼ أك المائؿ
باستخداـ المكف الكحمي أك الأزرؽ أك الأخضر الغامؽ أك ما شابو )أف تككف الخمفية غامقة المكف  (3

كالكتابة بألكاف فاتحة باستخداـ المكف الأبيض أك الأصفر عمى سبيؿ المثاؿ ،  ) ذلؾ مف ألكاف
حتى يككف ىناؾ تبايف بيف الكتابة كالخمفية الأمر الذم يؤدم إلى زيادة كضكح الشريحة ،أك 

 .القياـ بعكس ذلؾ ، كأف تككف الخمفية فاتحة المكف كالكتابة ىي التي بالمكف الغامؽ
عدـ القياـ بنقؿ الجداكؿ المزدحمة بالبيانات مباشرة مف برنامج الككرد إلى شريحة البكربكينت ،بؿ  (4

اختيار بعض البيانات الميمة مف الجدكؿ ككتابتيا مجددان عمى شريحة البكربكينت ،أك القياـ 
بتقسيـ الجدكؿ الكبير عمى شريحتيف مف شرائح البكربكينت مع الحذر مف أف تككف ىذه البيانات 

. مكتكبة بخط صغير
 ·  عدـ القراءة مباشرة مف الشرائح في كؿ الكقت ، بالتعميؽ عمى النقاط المكجكدة في الشريحة (5
يجب أف يتجنب الطالب أثناء عرضو لبحثو أف يقؼ كىك جاعلب ظيره تجاه الحضكر معظـ  (6

مساؾمالكقت، بؿ   بزماـ قتفاعؿ معيـ كيظير ليـ تمكنو مف الكقكؼ الصحيح أثناء العرض كا 
 ذلؾ يشكش عمييـ كيقمؿ مف الحضكر لأف كاف يتجنب الحركة الكثيرة جيئة كذىابان أماـ .الأمكر

. ـ مف العرضقإحساسيـ بتمكف
عدـ استخداـ مؤشر الميزر بعشكائية ، بؿ أف يككف دقيقان في التأشير عمى بيانات محددة لجذب  (7

. انتباه الحضكر إلييا ،كفي كؿ الأحكاؿ يجب عدـ تكجيو شعاع الميزر إلى أعيف الحضكر
ما ىي أجزاء البحث أك التقرير؟ - 18س

يجب أف يبكب البحث كيقسـ بشكؿ منطقي مقبكؿ ك كاضح كيمكف حصر أقساـ البحث المختمفة 
: فيما يمي

 .الصفحات التمييدية (1
مقدمة البحث ك منيجيتو  (2
 (صميـ المادة)المتف أك النص  (3
 .النتائج كالتكصيات (4
 .المصادر أك لمراجع التي أعتمد عمييا الباحث (5
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 .الملبحؽ (6
 الفيرس (7
ما ىي قكاعد تك يؽ المصادر في أطركحة البحث ؟ -  19س

ك تختمؼ ىذه , يتكجب عمى الباحث إعطاء معمكمات تفصيمية عف المرجع الذم استشيد بو 
أما عف مكاف ظيكر تمؾ . الخ...المعمكمات بحسب نكع المصدر مف حيث ككنو مقالة أك كتاب 

: المعمكمات فيناؾ طريقتاف لذلؾ
 تقكـ عمى إظيار المعمكمات الخاصة بالمرجع ضمف :(أسمكب فانككفر)الطريقة الأكلى  (1

حيث تعطى التفاصيؿ , اليكامش سكاء كانت اليكامش في أسفؿ الصفحة أك في نياية البحث 
ك إذا تكررت الإشارة إليو لاحقا يكتفى بذكر , الكاممة عف المرجع عند الإشارة إليو لممرة الأكلى 

". مرجع سابؽ" اسـ المؤلؼ يتبعيا عبارة 
ك يتـ فييا ذكر اسـ المؤلؼ فقط ك أحيانا يذكر اسـ  : (أسمكب ىارفرد)الطريقة ال انية  (2

المؤلؼ ك السنة ضمف سياؽ النص ثـ تكضع قائمة بجميع المراجع التي تـ الرجكع إلييا في 
 .مرتبة حسب الحركؼ الأبجدية لاسـ عائمة المؤلؼ, "قائمة المراجع"نياية البحث تحت عنكاف 

كما تكجد طرؽ أخرل مف أشيرىا طريقة الجمعية الأمريكية لعمـ النفس المعركفة  : ػ طرؽ أخرل
 كىي الأكثر انتشارا كاستخداما في البحكث الإجتماعية كالإنسانية ، إلى جانب APAاختصارا ب 
 ......طرؽ أخرل

ىي مقكمات كتابة البحث الجيد ؟  ما- 20س
: تتمثؿ مقكمات كتابة التقرير الجيد في النقاط التالية

كالخمفية , التقرير ىك عبارة عف خلبصة النتاج البحثي الفكرم الذم قاـ بو الباحث : الكضكح (1
لذلؾ يجب عمى الباحث أف يختار أسمكبا كاضحا ك ملبئما في عرض  .العممية التي كصؿ إلييا

لا سيككف مف  المادة التي يحتكييا التقرير ك يعبر عف أفكاره في البحث بجمؿ بسيطة كمكجزه كا 
. الصعكبة عمى قارئ التقرير استيعاب النتائج التي تكصؿ إلييا الباحث

يعتبر التخطيط الدقيؽ المبني عمى المنطؽ ك الأفكار مف الجكانب اليامة لمكصكؿ إلى : الدقة (2
أفكار دقيقة كجديدة حيث أف المعمكمات غير الدقيقة أك الناقصة تؤدم إلى التشكيؾ بمصداقية 

لذلؾ يجب عمى الباحث استخداـ الجمؿ ك التعابير الدقيقة كتجنب  النتائج التي تـ التكصؿ إلييا
. الحشك عند كتابة التقرير النيائي لمبحث
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عمى الباحث أف يبدأ الكتابة بأسمكب سمس منطقي مرتبا أفكاره بشكؿ متسمسؿ  :الصياغة الجيدة (3
. بعيدا عف عدـ تجانس الأفكار ك عدـ ترابطيا ك تسمسميا

يتكجب عمى الباحث أف يككف مكضكعيا ك غير متزمت أك  : المكضكعية ك الأمانة العممية (4
متعصب لأفكاره ك إف يتناكؿ في بحثو أراء الآخريف حتى ك إف كانت متعارضة مع أرائو 

 .الشخصية
ما ىك التسمسؿ المنطقي لسير عممية البحث ؟ - 21س

تتطمب عمميات إدارة البحكث ك الدراسات ك تنفيذىا التخطيط بشكؿ سميـ لتنفيذ مراحؿ الدراسة 
: كمف ثـ كتابة تقرير البحث العممي كفقا ؿ

تحديد مشكمة البحث بدقة ككضكح كتبياف أىمية دراستيا ك الفكائد التي يمكف أف يستفاد مف بحثيا  (1
ما مدل قابمية المكضكع لمبحث؟ كما فائدتو : فاختيار المكضكع يجب أف يكاجو أسئمة منيا

؟أـ ىؿ ىك أساسي ييسيًـ في  لحؿ مشكمة في الكاقع: ىؿ ىك تطبيقي كأىميتو؟، ىؿ ىك جديد؟
إثراء البناء المعرفي لممجاؿ؟ ىؿ تكجد إمكانية لإتماـ الباحث لدراستو؟ أك ىؿ يخمص إلى نتائج 

متكخاة؟ أـ ىؿ تضيع الفكرة فتكدم إلى ضياع الكقت كالجيد؟ بمعنى آخر ما مدل تكافر 
المصادر كالمراجع، كالأدكات، كسيكلة الحصكؿ عمى الأدكات أك إعدادىا كتطبيقيا في جمع 

البيانات اللبزمة لمتحقؽ مف صحة الفركض أك للئجابة عمى أسئمة البحث؟ 
. تحديد فرضيات الدراسة التي يراد اختبارىا بكضكح ك دقة بحيث تككف قابمة لمتحديد ك القياس (2
. تبياف الأساليب التي تـ استخداميا في فحص الفرضيات ك سبب اختيارىا (3
. تكضيح منيجية الدراسة ك الأساليب التي تـ المجكء إلييا لمكصكؿ إلى البيانات ك المعمكمات (4
. صياغة النتائج التي تـ استخلبصيا بشكؿ منطقي ك دقيؽ (5

ما ىي المبادئ الأخلاقية التي تطبؽ في جكانب عممية البحث ؟ - 22س
يجب عمى الباحثيف ألا يخالفكا المعطيات أك النتائج أك يكذبكىا أك يحرفكىا، كعمييـ أف  :الأمانة (1

يككنكا مكضكعييف كغير منحازيف كصادقيف في سائر مناحي عممية البحث 
يجب أف يتجنب الباحثيف الأخطاء في البحث كخصكصان في عرض النتائج، : الحذر كاليقظة (2

كالمنيجية إلى حدىا الأدنى كيتجنبكا  كعمييـ أف يعممكا عمى تقميؿ الأخطاء البشرية كالتجريبية
. خداع الذات
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ينبغي أف يتداكؿ الباحثيف نتائجيـ ككذلؾ المعطيات كالمناىج كالأفكار كالتقنيات في :الانفتاحية (3
. الدكرات كيجب أف يتيحكا لباحثيف آخريف مراجعة عمميـ

كينبغي . ينبغي أف يككف العمماء أحراران في أف يقكمكا بالبحث في أم مشكمة أك فرض: الحرية (4
. عمييـ أف يتتبعكا الأفكار الجديدة كينتقدكا الأفكار القديمة

يحقؽ البحث الشركط المكضكعية في النشر؟ ؿما ىي المعايير المتبعة - 23س
 .ينبغي عمى المحرريف كالمراجعيف أف يتجنبكا صراع المصمحة في تحكيـ النظراء (1
 .عمى المحرريف كالمراجعيف كاجب مساعدة المؤلفيف لتحسيف كتطكير عمميـ (2
ينبغي عمى المراجعيف كالمحرريف أف يككف لدييـ التزاـ بالتعامؿ مع المؤلفيف باحتراـ مراعاةن  (3

 .لمكرامة
 .ينبغي عمى المحرريف كالمراجعيف أف يحمكا سرية المخططات التي ىي قيد المراجعة كالتحكيـ (4
لأف المحرريف كالمراجعيف في يدىـ العدؿ أك الفصؿ فيما إذا كاف المقاؿ أك البحث سينشر أـ لا  (5

 .فإنيـ يتحممكف مسؤكلية إصدار قرارات عادلة كمكضكعية
.  حقكؽ الممكية الفكريةما ىي - 24س

يجب أف يككف حؽ الطبع قابؿ لمتجديد كىك حماية قانكنية تكفؿ لممؤلؼ : حقكؽ  الطباعة  (1
 .القدرة عمى التحكيـ في إعادة إنتاج عممو الأصمي

ىي إجازة قانكنية تعطي صاحب البراءة الحؽ في التحكـ في إنتاج الاختراع  : براءة الاختراع (2
كاستخدامو كالمتاجرة فيو 

 ىي أسباب استخدامو ؟ عرؼ البحث التجريبي كما- 25س
 :البحث التجريبي

 :ثمٌة تعاريؼ متعددة لمبحث التجريبي نكرد فيمػػػا يمي أىميػػا
 تغيير متعمد كمضبكط لمشركط المحددة لظاىرة معينة كملبحظة التغيرات البحث التجريبي (1

. الناتجة في ىذه  الظػاىرة تفسيرىا
 يتضمف محاكلة لضبط كؿ العكامؿ الأساسية المؤثرة في المتغير أك المتغيرات البحث التجريبي (2

التابعة في التجربة ما عدا عاملبن كاحدان يتحكـ فيو الباحث كيغيره عمى نحك معيف بقصد تحديد 
. كقياس تأثيره عمى المتغير أك المتغيرات التابعػة
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 عمى أنٌو تغيير متعمد كمضبكط لمشركط المحددة لحدث ما، مع البحث التجريبييمكف تعريؼ  (3
. ملبحظة التغيرات الكاقعة في ذات الحػػدث كتفسيرىػػا

: أسباب استخداـ البحث التجريبي
المتغير )إفٌ التجريب يتيح لمباحث أف يغير عف قصد كتعمد، كعمى نحك منظـ متغيران معينان  (1

، لدراسة مدل تأثيره عمى متغير آخر في الظاىرة، كذلؾ مع ضبط أثر كؿ (التجريبي أك المستقؿ
كىذا يتيح لمباحث الكصكؿ إلى استنتاجات أكثر دقة مػػػف أم طريقة أخرل . المتغيرات الأخرل

. فػػي البحث
إفٌ التجريػػػب يػػػػؤدم إلى مراجعة ما تـ التكصؿ إليو مف النتائج مف خلبؿ تكػػرار التجػارب أكثر  (2

. مػػػف مػرة، كفي أكضػػاع كظركؼ متباينػة
إفٌ التجريب يساعد عمى تحقيؽ الفرضيات التي تفسر بيا الظكاىر كذلؾ في أكضاع تسمح  (3

. يتناكؿ قطبي الفرضية بصكرة مسػػػػتقمة عف العكامؿ الأخرل المتصمة بالظاىرة
. إفٌ التجريب تساعد عمى تعييف دليؿ كمي لمتعبير عف العلبقة التي تربط متغيران ما بظاىرة ما (4

 .كفي ىذا امتداد لممعرفة المتعمقة بتػػػمؾ الظػػاىرة كالعكامػؿ المؤثػٌػػرة فيػيا
 ىي خصائص البحث التجريبي ؟ ما – 26س

فالضبط ىك العنصر الأساسي في التجريب إذ يجب أف تككف التجربة منظمة تنظيمان : الضبط (1
دقيقان لا يسمح لمعكامؿ التي لـ تتضمنيا الفرضية أف تؤثر عمى النتائج كالضبط العممي يقكـ عمى 

 :أساس ملبحظة أك دراسة فئتيف ىما
الفئة التجريبية   - أ
كالفئة الضابطة  - ب

كيشترط في ىاتيف الفئتيف أف تتعادؿ كتتساكل في جمع المتغيرات ما عدا متغيران كاحدان تتضمنو 
كىذا المتغير ىك الذم يفترض أف يككف ذا علبقة منظمة بالمشكمة المدركسة . الفئة التجريبية فقط

: كىناؾ أمكر لا بػػػػد مف مراعاتيا فػػي الضبػػػط كىػي
a)  رغـ أف الضبط أساسي في التجريب إلا أف العناية يجب أف تبذؿ لئلب يصبح الكضع مصطنعػػػان

. كلكػي لا تأتي النتائػج غيػػر قابػػمة لمتطػػػبيؽ
b)  ىنالؾ نكع مف الضبط المعككس، فقد يتجو الضبط لمعرفة أسباب الاختلبفات المكجكدة بيف

خضاعيا لتجارب مختمفة لمحصكؿ عمى فركؽ قابمة . العينات فبدلان مف أخذ عينات متعادلة كا 
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لمقياس، يمكف أف يبدأ التجريب بالعينات المكجكدة كالتي بينيا فركؽ كيحاكؿ أف يحػػػػدد أسػػباب 
 .تمػػػػػػؾ الفػػػركؽ

لما كاف ضبط جميع المتغيرات أمران مستحيلبن، كجب عمى الباحث أف يحاكؿ القضاء  : العشكائية (2
عمى تأثير جميع العكامؿ غير المضبكطة جيدان كجعميا محايدة، كيمكف لو ذلؾ عف طريؽ تعييف 

. المكضكعات عمى الفئات المختمفة التي يقارف بينػػػػػػػػػػػيا تعيينػان عشػػػػكائيان 
ميما يكفر الضبط، كميما تـ مراعاة العشكائية في التجريب فسكؼ يظؿ ىنالؾ بعض  : العينية (3

كيمكف معالجة ىذه الفركؽ كالتقميؿ منيا عف طريؽ . الفركؽ بيف الفئة التجريبية كالفئة الضابطة
العينية في الدراسة التي ىي عبارة عف إجراء عدد مف التجارب الجزئية ضػػمف الإطػار الكػػػمي 

. العػاـ لممنيػػج التجػػريبي
عدد ميارات البحث العممي ؟ -27س
. ميارات الملبحظة (1
. ميارات حصر المراجع كالمصادر (2
. ميارات الاتصاؿ كجمع المعمكمات (3
. ميارة تحميؿ البيانات كاستخلبص النتائج (4
. ميارة الكتابة كالتعبير عف الأفكار (5
. ميارة التفكير الابتكارم (6
ما ىي  السمات الشخصية لمباحث ؟  – 28س
. الإيماف بقيمة العمـ (1
. الأمانة (2
. سعة الأفؽ كجمكح الخياؿ (3
. القدرة عمى التحميؿ كالتركيب كالمقارنة (4
. الثقافة الكاسعة (5
. المكضكعية كالتجرد (6
. الصبر كالجمد (7
. اليقظة كالقدرة عمى النقد (8
 .الشجاعة العممية (9
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.  عدـ الإيماف بالصدفة (10
. السيطرة عمى لغة البحث، كلغة أجنبية كاحدة عمى الأقؿ (11
. استخداـ أحدث ما في العصر مف تكنكلكجيا (12
  عدد أنكاع البحكث مع الشرح ؟–29س
. معالجة مشاكؿ قائمة لدل المؤسسات الاجتماعية كالاقتصادية : البحكث التطبيقية-1
.  تيدؼ إلى تطكير مضمكف المعارؼ الإنسانية (بحكث أساسية أك مجردة) : البحكث النظرية-2
  :البحكث الجامعية-3

عادة صياغتيا بأسمكب  : ليسانس.  أ ييطمب تجميع المادة العممية مف مصادرىا الأصمية كالثانكية كا 
. عممي كاضح كبطريقة منيجية منظمة بقصد تدريب الطالب عمى منيجية البحث

محكر الدراسة مكضكع معيف، ذك إطار محدكد، يجمع لو الباحث ما أمكف مف  :  ماجستير. ب
يضع فييا . دراسات كأفكار كبيانات كمعمكمات يتفحصيا كينقدىا بمكازيف النقد العممي السميـ

. تحميلبتو كتفسيراتو كما يتكصؿ إليو مف آراء مؤيدان كؿ ىذا بالأدلة كالبراىيف كالشكاىد
ينبغي أف يككف المكضع شديد التحديد بعيدان عف الشمكؿ كالعمكميات يكرس عمى  : دكتكراه.  ج

 .الأصالة كالتجديد، فيختار الطالب مكضكعان دقيقان كيعالجو معالجة تحميمية عممية
  المنيج التاريخي ؟عرؼ  –30س
 يدكر ىذا المنيج حكؿ الجيكد الضخمة التي يبذليا الباحثكف لتحميؿ: المنيج التاريخي - 

كتفسير مختمؼ الأحداث التي حدثت في الماضي بيدؼ الكقكؼ عمى مضامينيا كتفسيرىا 
. بصكرة عممية كتحديد تأثيرىا في الكاقع الحالي لممجتمعات كاستخلبص العبر منيا

كيبدك مف المستحيؿ الكصكؿ مع ىذا المنيج . يفتقر ىذا المنيج إلى درجة كبيرة مف المكضكعية
إلى نتائج أك خلبصات يمكف تعميميا كذلؾ لارتباط الظكاىر التاريخية بمعطيات زمنية كبيئية 

. يصعب بدرجة كبيرة تكرارىا
  عف المنيج التجريبي ؟تحدث – 31س
يجرم الباحث فيو تجارب كدراسة عينات أك حالات طبيعية كملبحظة  : المنيج التجريبي- 

تغيراتيا كتأثراتيا كيتـ ذلؾ بطريقة عممية منظمة ، كالمختبر ىك المكاف التقميدم لإجراء التجارب 
: العممية حيث يمكف ضبط التأثيرات كالتفاعلبت كمراقبتيا، كأنكاع التجارب

. تجربة المجمكعة الكاحدة (1
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. التجربة عمى مجمكعتيف (2
 . التجربة عمى عدة مجمكعات (3
 عف المنيج الكصفي التحميمي ؟تحدث  – 32س
يقكـ عمى كصؼ الظاىرة المراد دراستيا بمنيجية عممية تمكف مف  : المنيج الكصفي التحميمي- 

تصكير النتائج التي يتـ التكصؿ إلييا عمى أشكاؿ رقمية معبرة يمكف تفسيرىا ، كيشمؿ ىذا 
: المنيج الطرؽ الآتية

. (الحصر)طريقة المسح  (1
 .طريقة دراسة الحالة (2
 المنيج المتكامؿ في البحكث التطبيقية ؟ب ذا نعني ما – 33س
ىذا المنيج مستحدث لدراسة الظكاىر الإنسانية   : المنيج المتكامؿ في البحكث التطبيقية-

أم الفكر )كالاجتماعية، كيستند عمى حقيقة كجكد ارتباط كتلبزـ بيف الإطار العممي لمبحث 
ما يسمح بالمزج بيف النظريات التي تفسر ( أم المجاؿ التطبيقي)كبيف الكاقع العممي  (النظرم

يستخدـ ىذا المنيج في الدراسات التطبيقية التي تدرس ظاىرة مف . الظكاىر مع التطبيؽ العممي 
الظكاىر كيسمح بدراسة كافة العكامؿ كالمتغيرات بنفس الكقت ما يزيد إمكانية تعميـ النتائج 

  .كالتكصيات
؟ عدد العكامؿ التي يخضع ليا اختيار مكضكع البحث العممي  - 34س
إحساس الباحث بالمشكمة كشعكره كاىتمامو بيا   (1
يجب أف يككف مكضكع البحث ذا قيمة كأىمية عممية   (2
جدة المكضكع مع تجنب تكراره  (3
تكفير المصادر كالمراجع العممية كالبيانات المطمكبة لممشكمة   (4
يختار الباحث مشكمتو في حدكد المتاح ماديا كبشريا كزمنيا   (5
عدـ اختيار مشكمة كبيرة أك متشعبة   (6
يجب أف يدرس الباحث الصعكبات التي يمكف أف تحيط بالمشكمة   (7
إلى ماذا تيدؼ الدراسة الاستطلاعية عند أعداد بحث عممي ؟ - 35س
تكسيع قاعدة معرفتو عف المكضكع الذم يبحث فيو   (1
تقكد الباحث إلى اختيار سميـ لممشكمة كالتأكد مف عدـ تناكليا مف الباحثيف الآخريف   (2
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نجنب الثغرات كالأخطاء كالصعكبات التي كقع بيا الباحثكف الآخريف   (3
تزكيد الباحث بكثير مف المراجع كالمصادر اليامة التي لـ يستطع الكصكؿ إلييا بنفسو  (4
استكماؿ الجكانب التي كقفت عندىا الدراسات السابقة   (5
عرؼ الفرض كما ىي أشكالو ؟  - 36س
 ىك تخميف أك استنتاج يصكغو كيتبناه الباحث كيككف بأحد الشكميف  :الفرض-
فرض يتعمؽ بأسباب المشكمة   (1
فرض يتعمؽ بالحؿ المحتمؿ بالمشكمة   (2
 ؟ ما مفيكـ التك يؽ في البحث العممي ك بيف فكائده- 37س
ك المقصكد بو إشارة الباحث إلى . ىك حفظ ك تثميف مجيكد الغير ك المحافظة عميو  :التك يؽ-

مصادر المعمكمات التي استعاف بيا في إتماـ بحثو العممي  
: فكائد التك يؽ - 
 تراكـ ك تنكع الأفكار ك الآراء  (1
 يرفع مف مستكل البحث العممي ك يزيد مف أىميتو ك قيمتو العممية (2
 يزيد مف ثقة النتائج التي تكصؿ إلييا الباحث (3
يمكف القارئ مف الحصكؿ عمى مزيد مف المعمكمات ك يسيؿ عميو معرفة المصادر ك  (4

 المراجع في حاؿ رغبتو التكسع في الإطلبع
يعطي انطباعا لدل القارئ أك المقيـ عف غزارة عمـ الباحث ك إحاطتو بما كتب عف  (5

 المكضكع
يعزز مف أخلبقيات البحث العممي ك الأمانة العممية في حفظ حقكؽ مف تـ الرجكع  (6

 .لكتاباتيـ ك أبحاثيـ 
بيف أنكاع الاقتباس ك ما ىي القكاعد الكاجب مراعاتيا في عممية الاقتباس ؟ - 38س
 إيراد الفكرة كما كردت مف المصدر :Direct Quotationالاقتباس  الحرفي أك المباشر  (1

الأصمي دكف أم تبديؿ أك تعديؿ في كمماتيا، كفي ىذه الحالة يتـ حصر المادة المقتبسة بيف 
. “............”قكسيف 
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 يتناكؿ الفكرة دكف أخذ نفس الكممات التي :Indirect Quotationالاقتباس غير المباشر  (2
لا يتـ . أم أف الباحث يصكغ الفكرة المقتبسة بمغتو ككمماتو كأسمكبو. كردت بالنص الأصمي

حصر المادة المقتبسة بيف قكسيف 
: أما عف القكاعد الكاجب مراعاتيا  -
  ضركرة الإشارة إلى المرجع:الأمانة العممية  (1
 إعطاء المعنى الذم قصده الكاتب الأصمي :الدقة كعدـ تشكيو المعنى  (2
ىماؿ الراء :المكضكعية في الاقتباس  (3  عدـ الاقتصار عمى ما يؤيد رأم الباحث، كا 

. الأخرل
 . ألا يصبح البحث أك الدراسة مجرد اقتباس:الاعتداؿ في الاقتباس  (4
بيف أىـ الطرؽ المستخدمة في الإشارة لممراجع ؟  : 39س
. معتمدة. (الطريقة الرقمية) Vancouverطريقة فانككفر - (1
تستشيد بالمراجع عف طريقة كضع رقـ مرتفع التكضع ضمف النص الأساسي في  - أ

كعندما يتـ إنشاء قائمة المراجع في نياية العمؿ فإف المراجع تترتب حسب . الأطركحة أك المقالة
كفي قائمة المراجع يذكر عنكاف المقالة كاملبن، في . (أم كركدىا ضمف النص الأساسي)أرقاميا 

 .حيف يختصر اسـ المجمة باستخداـ المختصرات الشائعة
. تمتاز ىذه الطريقة بأنيا تختصر قميلبن مف مساحة النص المطبكع - ب

 .(التاريخ– طريقة اسـ المؤلؼ ) .Harvardطريقة ىارفارد - (2
 التي يجب أف ييتـ بيا الباحث ؟ ما ىي مكاضيع البحث – 40س  

طبيعة الظاىرة أك المشكمة مكضكع البحث كالأىداؼ التي يتكخى الباحث تحقيقيا مف  (1
 .كراء بحثو

 .الفرضيات التي يختبرىا البحث (2
 .المنيجية التي تـ إتباعيا في البحث (3
 .النتائج التي تـ التكصؿ إلييا كمحددات البحث (4
 .  التكصيات التي يقدميا الباحث لأصحاب العلبقة (5

 التي يجب أف يمتزـ بيا الباحث ؟ عدد قكاعد الكتابة الخاصة بالبحكث- 41س  
 .عدـ المجكء إلى استخداـ تعابير عامة أك مبيمة (1
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 .الإيجاز في التعبير كالمنطقية في التنظيـ (2
 .(عدـ استخداـ صيغة الأنا)الابتعاد عف ضمير المتكمـ في الكتابة  (3
 .الابتعاد عف الصيغ كالتعابير ذات الطابع القطعي كخاصة في مجاؿ العمكـ الاجتماعية (4
 .استعانة الباحث بالجداكؿ كالأشكاؿ التكضيحية في حالة كجكد كمية كبيرة مف البيانات (5
. الاستعانة بعلبمات الترقيـ المختمفة بطريقة صحيحة كعممية البدء بالفقرة كالانتياء منيا (6

 .كتقسيـ البحث إلى عناكيف رئيسية كفرعية تتناسب مع طبيعة البحث
 .عدـ استخداـ الألقاب العممية أك الكظيفية في عمميات التكثيؽ (7
 . الاىتماـ بجكدة المغة كالصياغة كالخمك مف الأخطاء (8
 عرؼ فرضيات البحث ، ك ما ىي أنكاع الفركض ؟ –42س

فرضيات البحث تعريفان ىي عبارة تدؿ عمى نتيجة متكقعة مف قبؿ الباحث في بحثو، فقد تشير 
كمف المعمكـ أنو يكجد عدة .ىده العبارة إلى علبقة متكقعة أك فركؽ متكقعة بيف متغيرات الدراسة

 : أنكاع مف الفركض، نذكر منيا
فيصاغ بطريقة مثبتة لا يمكف اختبار صحتو  : الفرض البح ي (1
 يصاغ بطريقة النفي، كيمتاز بإمكاف اختبار صحتو :(الإحصائي)كالفرض الصفرم  (2

كيجب تحديد مستكل الدلالة الإحصائية عند صياغتو 
عندما - الٌذم يصاغ بطريقة الإثبات - نمجأ إلى الفرض البديؿ  : الفرض البديؿ (3

نكتشؼ عدـ صحة الفرض الصفرم 
 ؟ ما ىي مككنات رسالة البحث بشكميا النيائي- 43س

تتضمف اسـ الجامعة كالكمية كالقسـ كالعنكاف كاسـ الباحث كنكع البحث : صفحة العنكاف.1  
. كاسـ المشرؼ كأخيران عاـ المنح اليجرم كالميلبدم 

حيث نشكر جميع مف قدـ لنا العكف المادم ك المعرفي كالمعنكم : الشكر كالتقدير.2  
. كبإيجاز

. (قائمة المحتكيات) الفيرس.3  
. قائمة الجداكؿ.4  
. قائمة الرسكمات البيانية.5  
. قائمة المختصرات. 6  
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:  ، كيتضمفمتف البحث. 7  
. المقدمة-  - أ
. (... خطة البحث، )الإطار العاـ لمبحث -  - ب
. الإطار النظرم كالدراسات السابقة-  - ت
. (يتضمف العينة، كالأدكات كالإجراءات، كالطرؽ)منيج البحث -  - ث
.  نتائج البحث-  - ج
. مناقشة النتائج كتفسيرىا-  - ح
. الاستنتاجات كالتكصيات كالمقترحات-  - خ

 Vancouverكفؽ طريقة فانككفر : (تحديد آلية التكثيؽ في قائمة المراجع): قائمة المراجع. 8

Style (ٌط ٠مة  ٌ ل١ّة )     وّ  آ١ٌة  ٌتٛح١ك    ً  ٌّتٓ أٚ ط ٠مة ٘  فReferencing system 

Harvard.  أك أم طريقة أخرل معتمدة. 
. الملاحؽ. 9  
 كلغة أجنبيةغتيف العربية ؿباؿممخص الدراسة . 10  

 ؟ما ىي ركائز البحث العممي  – 44س
 .ىك مضمكف البحث: لمكضكعا (1
.  أسمكب العرض:المنيج (2
يتمثؿ في التزاـ الطرؽ التنظيمية المحددة، التي تضع العرؼ العممي عمى : الجانب الفني (3

حذكىا، كالسير عمى منكاليا، ابتداءن بتنظيـ المعمكمات، كتدكيف التعميقات، كقائمة المصادر، 
 .كالدقة في ىذا المجاؿ، ما يجعؿ البحث العممي مقبكؿ شكلبن 

 ، كاذكر كيفية ترقيـ الصفحات ، عدد التعميمات الخاصة لنسخ الرسالة العممية – 45س 
كأىمية  التصحيح كالتعديؿ ؟ 

 .كضكح الحركؼ، كالكممات كالمقاس المناسب (1
 .الكتابة عمى كجو كاحد مف الصفحة (2
تضاعؼ المسافة بيف السطكر لجميع النصكص المدكنة بالرسالة بما فييا التكثيؽ،  (3

 .كالتعميقات، كالاقتباسات، كالجداكؿ
 . سـ مف بداية السطر لكتابة الفقرة الجديدة1يترؾ فراغ بمقدار -  (4
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 : أرقاـ الصفحات-  
غفاؿ ترقيـ كاحدة منيا يعني فقدانيا،  (1 تعد كؿ صفحة مف الرسالة كثيقة عممية ميمة، كا 

 .كضياع جزء ميـ منيا
 .لا ترقـ الصفحات التمييدية بؿ يذكر الحرؼ أك الرقـ الركماني (2
 .يبدأ ترقيـ الصفحات مع بداية الرسالة كبعد انتياء الجداكؿ (3
 : التصحيح كالتعديلات-   

تصحيح الأخطاء المغكية، كالمطبعية شيء ضركرم لاستكماؿ الرسالة صكرتيا العممية،  (1
 .كىي مسؤكلية الباحث

مف الخطأ كمظاىر التعجؿ تقديـ بياف بالتصحيحات بعد تسميـ الرسالة، أك حيف انعقاد  (2
 . جمسة المناقشة، الأمر الذم يعطي انطباعان سيئان عف الباحث يستطيع أف يتفاداه بالعمؿ المتأني

  ؟ عدد مع الشرح مبادئ كقيـ كأخلاقيات البحث العممي – 46س
، كمف دكنيا  الاستدلاؿ كالتفسير ك الإحساس:  ىناؾ ثلبثة مستكيات لمحقائؽ:الحقيقة - 1  

. لا يمكف الكصكؿ لمحقيقة
عمى الباحث أف يخدـ أىداؼ البحث العممي معتمدان عمى مبادئ حرية البحث : الحرية - 2  

. كالالتزاـ بالمحددات العممية ضمف النطاؽ الذم يتطمب اعتبارات اجتماعية كاقتصادية
 يتحمؿ الباحث المسؤكلية الكاممة لكؿ بحث أك تجربة عممية يقكـ بيا :المسؤكلية - 3  

كخاصة فيما يتعمؽ بتأثيراتيا عمى حياة الإنساف كالصحة العقمية 
أم الصدؽ في البحث، كتستكجب في مجاؿ البحث العممي الالتزاـ : الأمانة العممية - 4  

.  بالإشارة إلى المصادر التي استقى منيا الباحث المعمكمات التي استعاف بيا في بحثو
 أم العمؿ ضمف نطاؽ التعاكف العممي بالاعتماد عمى أىداؼ المشاركة :التعاكف - 5  

العممية، كتعزيز ذلؾ مف خلبؿ تبادؿ الخبرات كالمعمكمات بالاعتماد عمى الثقة المتبادلة بيف 
. العمماء كالطلبب

 عمى الباحث أف يتبنى الأساليب المينية في بحثو جاعلبن الحكمة كالاستخداـ :المينية - 6  
كاف يسعى دائمان لإبقاء التطكرات جنبان . المتتابع لممعرفة الخاصة عنصران أساسيان في مجاؿ الخبرة

. لجنب مع مجاؿ خبرتو بما يخدـ البحث
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ىماؿ بعض الحقائؽ التي تتعارض :المكضكعية - 7    ىي الابتعاد عف التحيز لفكرة معينة كا 
.  مع أفكار البحث، أم تجسيد فكرة الحياد التاـ كالبعد عف تأثير الأىكاء الانفعالات

أم الاستناد إلى منيج معيف في طرح المشكمة ككضع الفرضيات كالبراىيف : التنظيـ - 8  
. بشكؿ منظـ كدقيؽ

 كىك ما يميز البحث العممي عف غيره مف أنماط التفكير الأخرل فكؿ ما سبؽ :الدقة - 9  
 يجب أف يتـ بدقة بالتالي ليذه السمة صفة الشمكلية في البحث

كذلؾ بالقياس الكمي كالمعايرة كما يكضحو ذلؾ مف : بياف الاختلافات كالضكابط- 10  
التفاعؿ بيف التقانة النظرية كالحاجة الاجتماعية كالذم يؤدم بدكره إلى مختمؼ صكر التقدـ 

.  لمجمعيات العممية، كالسعي نحك التكحيد القياسي الخاص بفركع عممية معينة
 أم التحميؿ للبستدلالات التي تقكد مف ملبحظة الكثائؽ إلى معرفة الكقائع :النقد - 11  

:  كالنقد نكعاف. كالحقائؽ
. يتناكؿ فيو الباحث ىكية الكثيقة كأصالتيا: خارجي - أ
 . يتناكؿ فيو مدل دقة الحقائؽ التي أكردىا صاحب الأصؿ كالمكضكعية فييا:داخمي  - ب
ما ىي الأخلاقيات التي ينبغي عمى كؿ باحث أف يمتزـ في بح و بمجممو ؟  -  47س 

. عدـ الإساءة إلى الأعراؼ كالتقاليد (1
.  الصراحة كالأمانة (2
. ألا يككف اليادؼ مف البحث غاية شخصية (3
. الحفاظ عمى الإجابات الفردية لمعينة أك لممجتمع (4
. قبكؿ رفض الإجابة عف بعض الأسئمة (5
. الحرص عمى مكافقة المشاركيف في البحث (6
 ؟ عدد مع التعريؼ المصطمحات الإحصائية - 48س 

ىك مجمكعة مف المفردات أك المشاىدات أك الأشخاص كالتي نرغب في : المجتمع (1
 .دراسة كتحميؿ خصائصو

أك جزء مف مفردات المجتمع يتـ . ىي أم مجمكعة جزئية مف المجتمع: العينة (2
 . اختيارىا بحيث تككف ممثمة لمجتمع أحسف تمثيؿ

 .عبارة عف تصميـ لدراسة معينة نحصؿ منيا عمى البيانات: التجربة (3
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 .عبارة عف قيمة تمخص بيانات المجتمع: المعممة (4
 .عبارة عف قيمة تمخص بيانات العينة: المقياس (5
. صفة أك خاصية لكؿ فرد أك عنصر مف عناصر المجتمع أك العينة: المتغير (6

 .كتككف المتغيرات إما إحصائية أك عشكائية
مجمكعة القيـ أك القياسات لمتغير الذم يرافؽ المفردات أك عناصر : البيانات (7

 .المجتمع كقد تككف في شكؿ أرقاـ أك صفات أك رمكز
   التي تعبر عف الظكاىر ؟عدد أنكاع المتغيرات - 49س 

: متغيرات كمية-  (1
عدد مرات المرض في السنة، أك ة كقد تككف متقطع: متغيرات ليا قيمة رقمية معبرة-  (2

... . مستمرة الضغط، الكزف، العمر، 
ىي متغيرات نكعية،قيـ المتغير تدؿ عمى كظيفة تصنيفية فقط : متغيرات اسمية -  (3

كالمتغيرات لا يمكف قياسيا كميان حتى لك تـ ترميزىا كميان فإف الأرقاـ الدالة عمى رمكز ليس ليا 
ناث كلكؿ منيما رقـ)أم معنى كمي  . (تصنيؼ المجتمع إلى ذككر كا 

ىي متغيرات نكعية، قيـ المتغير تظير في مجمكعات متمايزة، : المتغيرات الترتيبية (4
 كلكف لا نستطيع B أكبر مف Aنقكؿ . يظير ترتيبيا تصاعديان أك تنازليان في صفة أك خاصية ما

.  B عف Aتحديد كـ يكبر 
ىي تمؾ المتغيرات الكمية التي يمكف إجراء العمميات الحسابية عمى : المتغيرات الفئكية (5

. قيميا، دكف أف تتأثر المسافة النسبية بيف قيميا
. (ليس ليا فئات محددة) ىي متغيرات كمية :المتغيرات النسبية (6
 عدد أنكاع البيانات الخاصة بالبحث العممي ؟ - 50س 

:  كصفية (1
. اسـ أك كصؼ لممتغير لأم عنصر أك مفردة مف المجتمع: بيانات تعبيرية - أ
اسـ أك كصؼ لممتغير يعبر عف التفضيؿ أك الترتيب لأم عنصر مف : بيانات تفضيمية - ب

. المجتمع
:  كمية (2



199 
 

ىي القيـ العددية التي ترافؽ المتغير كيككف بيف كؿ قيمتيف متتاليتيف فترة، : بيانات منفصمة - أ
. كيمكف عدىا

ىي القيـ العددية التي ترافؽ المتغير كلا يككف بيف كؿ قيمتيف متتاليتيف فترة، : بيانات متصمة - ب
. كيمكف قياسيا

أنكاع المقاييس مع الشرح ؟  ما ىي  – 51س
 تستخدـ في تصنيؼ الأشخاص كالأسماء إلى مجمكعات :(الكصفية)المقاييس الاسمية  (1

في ىذا المقياس . بغرض تمييز بعضيا عف بعض، مثؿ تصنيؼ الطلبب إلى ناجح ك راسب
.  تككف الاختبارات الإحصائية محدكدة

بالإضافة إلى تصنيؼ الطلبب مثلبن إلى ناجح كراسب فإنيا تقكـ : المقاييس الترتيبية (2
. بترتيب الطلبب في كؿ مجمكعة تصاعديان أك تنازليان فتعطي صكرة أكضح عف كضع الطلبب

تمتمؾ ىذه الخاصية الفكاصؿ أك المسافات المتساكية بيف كؿ درجة : المقاييس الفاصمة (3
كأخرل مجاكرة ليا  

 تعتبر المقاييس النسبية أعمى مستكيات القياس كأكثرىا دقة، لأنيا :المقاييس النسبية (4
كمف الأمثمة عمى . تتميز بخصائص جميع المقاييس السابقة إضافة إلى كجكد الصفر المطمؽ

 .المتغيرات التي تيقاس بيذه المقاييس الدخؿ كالكزف كالطكؿ
 ؟ فركض البحثما ىي  – 52س 
حكؿ  (قد يككف صائبان أك خاطئان )ىي عبارة عف إدعاء أك تصريح : الفرضية الإحصائية (1

. معممة أك أكثر لمجتمع أك لمجمكعة في المجتمعات
ىي الفرض الذم يريد الباحث أف يتكصؿ إليو بما جمع مف البيانات : الفرضية البديمة (2

. Ha: كلتككف
ىي عكس فرض البديؿ كىك الذم يريد الباحث إثبات تناقضو مع البيانات : فرضية العدـ (3

 HO: كلتكف
  
 ؟ (القرار) ما ىي الفركؽ الجكىرية كالظاىرية، كما ىي الأخطاء القرارية  –53س 

. قد يعزل إلى أخطاء الحظ كالصدفة: الفرؽ الظاىرم (1
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ىك فرؽ حقيقي كقد يككف سببو أخطاء التحيز أك متكاجدان بالفعؿ بيف : الفرؽ الجكىرم (2
. العينتيف

فرضية العدـ تقكؿ أنو لا فرؽ بيف المجمكعتيف، بينما الفرضية البديمة تقكؿ أنو يكجد  (3
 .فرؽ بيف المجمكعتيف

: أخطاء القرار -   
نرتكب خطأ مف النكع الأكؿ إذا رفضنا فرضية ككاف المفركض : الخطأ مف النكع الأكؿ (1

الفرضية في حقيقتيا صحيحة، كلكف القرار المتخذ ىك رفض ىذه : أف نقبميا لأنيا صحيحة، أم
. الفرضية

: إذا قبمنا فرضية ككاف المفركض أف نرفضيا لأنيا خاطئة، أم: الخطأ مف النكع ال اني (2
. الفرضية في حقيقتيا خاطئة، كلكف القرار المتخذ ىك قبكؿ ىذه الفرضية

عرؼ مستكل الدلالة ؟  – 54س 
ييعرؼ مستكل الدلالة عمى أنو الحد الأقصى لاحتماؿ كقكعنا في أخطاء مف النكع الأكؿ عند 

كغالبان ما يعتمد الباحثكف عمى مستكل دلالة خمسة بالمائة كحد أقصى مقبكؿ  .اختبار لفرضية ما

 .لكقكعنا في أخطاء مف النكع الأكؿ
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 مقترح بح يتصميـ  ػ 1

 محتكيات المقترح البح ي
. يظير في صفحة البداية اسـ البحث كأسماء الباحثيف:   صفحة البداية

.  كممة  عمى الأكثر200 اقتراح البحث يشمؿ ممخصا مف حكالي : ممخص
لمكضكع   كيشمؿ ىذا الفرع عرض الخمفية العممية الحالية الحيكية:الخمفية النظرية لمبحث

 تـ الحصكؿ عمييا مف قبؿ باحثيف ةيشار في العرض إلى مبادئ مركزية كنتائج رئيسي. البحث
. نطاؽ العرض المحبذ  حتى خمس صفحات. سابقيف

عمى سبيؿ ) اقتراح لبحث نكعي أـ لبحث أجرائي يجب كصؼ الإطار المبحكث : سياؽ البحث
  ،لبحثاجميكر ، لمادية االخصائص : مثؿ)كخصائصو العامة  (لمجمكعةا  ،لمؤسسةا: المثاؿ
الدافع : مثؿ)إضافة لذلؾ يجب كصؼ العلبقة بيف الباحث كنكعية البحث .( السائدة الثقافة

(.  الانتماء لمؤسسة كالكظيفة فييا: مثؿ)، كالعلبقة مع الإطار المبحكث (لاختيار المكضكع
: أسئمة البحث أك مشكمة الدراسة ك لبحث افرضيات 

. أك فرضيات بحث كاضحة/عند تقديـ اقتراح بحث كمي يجب صياغة أسئمة ك        *  
عند تقديـ اقتراح بحث نكعي يجب تحديد أسئمة ألبحث كعدـ جعميا كاسعة إلى حد         *  

.   كبير
ما )القضية المبحكثة كتحديد حدكد الدراسة /عند تقديـ اقتراح بحث نظرم يجب عرض المشكمة        *  

. (الذم سيبحث كما الذم لف يتـ بحثو
عند تقديـ اقتراح بحث إجرائي يجب صياغة القضية المبحكثة كالإشارة إلى التغيير الذم يطمح *  

. الباحث في الحصكؿ عميو
لتالية حسب أىمية كحيكية  المكاضيعا في ىذا البند يجب الشرح بالتفصيؿ عف :أساليب البحث

: كؿ مكضكع لنكع البحث
. (الخ..إجرائي/نظرم/ نكعي/كمي) يجب ذكر نكع البحث :نكع البحث

 ( كصؼة أكفي البحث الكمي يتـ ذكر كيفية إجراء البحث تجرب* 
المنطؽ أك الناحية النظرية بمجاؿ البحث النكعي التي /باقتراح بحث نكعي يتـ شرح الفكرة          * 

 .مة لممجاؿ المبحكثءكالملب (بحث اثنكغرافي، سردم بحث إجرائي،: مثؿ)تعتمد ليا 
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تاريخ كسياسة / التاريخ الاجتماعي لمتعميـ:مثلب)في البحث النظرم تعرض طريقة البحث * 
 . (الجماعة /النظـ/منيجية المؤسسات/التعميـ 

: مصادر المعمكمات
 عينة كحجـ العينةاؿلدراسة طريقة اختيار افي الاقتراح لبحث كمي يجب تعريؼ جميكر * 

. خذىالأالمخطط 
في الاقتراح لبحث نكعي كبحث إجرائي يجب تفصيؿ المشاركيف في البحث كشرح كيؼ كلماذا * 

يمكف عرض معمكمات كمية تصؼ الجميكر . يتـ اختيار المعمكمات كالكثائؽ أك النصكص
. كالمكضكع الحيكم

في البحث : مثؿ)في الاقتراح لبحث نظرم يجب الإشارة إلى المصادر المبحكثة * 
. كشرح لماذا كقع الاختيار عمى ىذه المصادر (مصادر أكلية كمصادر ثانكية:التاريخي

جرائي  يجب تعريؼ متغيرات البحث بشكؿ محدد : متغيرات البحث كبشكؿ خاص في البحث كا 
. الكمي

. لنكعي كالنظرم كفي البحث الإجرائي يجب تفصيؿ مكضكع البحثافي البحث 
:  أدكات البحث

استمارات، مقابلبت، مشاىدات، أدكات مختبر، أدكات : مثؿ)يجب تفصيؿ أدكات البحث * 
.  أك أنكاع المقابلبت (لتحميؿ المكاد المكتكبة

مف .إذا تـ استخداـ أدكات مكجكدة مسبقا يجب ذكر مصدرىا ككيؼ تمت ملبءمتيا لمبحث* 
. نماذج لأدكات البحث (في الممحؽ)المفضؿ  أف ترفؽ للبقتراح 

 كثبات الأدكات حسب صدؽفي كؿ اقتراحات البحث يجب التطرؽ لطرؽ المحافظة عمى * 
. نكعية البحث

: إجراءات البحث
يشمؿ )طريقة جمع المعمكمات، مكاف البحث :  يجب تفصيؿ الطريقة التي يجرل فييا البحث* 

، دكر الباحث كنكع المشاركة ( كما إلى ذلؾ ، المؤسسات ،الأرشيؼ، مركز المعمكمات، المكتبات
 .مع الأشخاص أك مع العكامؿ الأخرل المتعمقة بالبحث

 أك عمى كصؼ استطلبعيفي البحث الإجرائي الاعتماد عمى المنيجية المقترحة لبحث * 
 .مفصؿ لميداف البحث كالعلبقة بيف الباحث كالمبحكثيف
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:   تحميؿ البيانات
 .يجب تفصيؿ طرؽ تحميؿ البيانات المخطط ليا*
فرضيات /يجب تفصيؿ المعطيات الإحصائية المخططة كملبءمتيا للؤسئمة: معطيات كمية * 

 . البحث
كيؼ سيقسـ المضمكف إلى – تصؼ بالتفصيؿ طريقة معالجة المعمكمات : معطيات كيفية* 

 .يتـ كصؼ الطريقة المتخذة مف اجؿ المحافظة عمى الصدؽ. فئات ككيفية الربط بينيا
 .          البحث النظرم يشار إلى طرؽ التفسير أك تحميؿ النصكص في

 :المحافظة عمى حقكؽ المبحك يف
.  يجب تفصيؿ كؿ الخطكات المؤدية لضماف حقكؽ كؿ الأفراد المبحكثة* 
يتكجب عمى الباحثيف الاىتماـ بالحصكؿ عمى مكافقات إجراء البحث بمؤسسات تعميمية * 

. كمؤسسات أخرل ملبئمة لممطمكب
: أىمية البحث

. يجب تفصيؿ المساىمة العممية الشاممة المتكقعة، كالحيكية لمبحث لدعـ التدريس *  
.      إمكانية تعميـ نتائج البحث كمعيقات كمحددات التعميـ

كمف – يجب الإشارة إلى الاستعماؿ المتكقع ككيفية الاستفادة مف استنتاجات البحث كنتائجو  *  
. ىي المجمكعة التي  ستستفيد مف النتائج

: المصادر المراجع ك قائمة 
.  تشمؿ القائمة كؿ المصادر  الكاردة في المصادر الأدبية لاقتراح البحث  * 
. تكتب كؿ المصادر بأسمكب مكحد متعارؼ عميو في المنشكرات العممية  *
.  طريقة كتابة المصادر تككف كفؽ المتبع في مجاؿ البحث  *
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 العمميأخلاقيات البحث  ػ 2                                   
 عمى قدر ىائؿ مف الصعكبة كفي حالة الإبداع الفني كالعممي ينطكمإف إبداع أم شيء جديد 

كىي أنيـ  ، ألا ة  يشترككف في سـكالفنانيفيأتي الخياؿ في المرتبة الأكلى كلذا إف كبار العمماء 
خلبص  .ينصرفكف إلى بحكثيـ بكؿ عزـ كا 

إف العمـ الحقيقي يزدىر أكثر ما يزدىر فيما يشبو البيكت الزجاجية، حيث يمكف لكؿ إنساف أف 
يرل ما فييا ، أما حيف تطمى نكافذىا بالسكاد كما في الحركب، فتصبح الغمبة للؤعشاب الضئيمة 

 .الضارة، كذلؾ يكثر المشعكذكف كالميككسكف حيث تكبت الأصكات النقدية
 أم فمسفة الأخلبؽ Ethics العمـ كالبحث العممي ىي مكضكع الساعة، ككممة إثيكيس كأخلبقيات

جاءت مف عمـ الفمسفة لتضيء السبيؿ إلى اتخاذ المعيار " الأخلبقيات"أك عمـ الأخلبؽ أك 
البحث العممي مع مصالح كالقرار في مكاقؼ عممية شائكة خمقيان، بدءان مف تداخؿ خصائص 

 بتداخميا مع مقتضيات الأمف القكمي، مركران بتداخميا مع قدسية الحياة كانتياءالعالـ الشخصية، 
 البيئة أك بالتطبيقات بانتياكاتكحقكؽ الإنساف ككرامتو، كبالتجريب عمى البشر كالحيكانات، أك 

بالغة الخطكرة لمعمكـ البيكلكجية كالكراثة كالمكركثات أك الجينات، كفضاء المعمكمات المفتكح، 
 .كالميزانيات الضخمة لتمكيؿ الأبحاث العممية

إف العمماء ككثير مف الناس كأىؿ السياسة كالصناعة كالزراعة عمى كعي متزايد بأىمية 
فأكلا . الأخلبقيات في البحث العممي، كثمة تكجيات عديدة ساىمت في ىذا الاىتماـ المتزايد

تغطي كسائؿ الإعلبـ المسمكعة كالمرئية كمكاقع الانترنت كالفضائيات حكايات عف مسائؿ 
أخلبقية مثارة في العمـ، كثانيان، نجد العمماء كالمسؤلكف في الحككمات قد بحثكا ككثقكا بعض 

 أحكامان عمييا، كذلؾ في مياديف كثيرة في البحث كأصدركا السيئحالات السمكؾ الأخلبقي 
لكف . العممي، عمى أف الافتقار إلى الأخلبقيات في العمـ دائمان ما ييدد سلبمة كاستقرار البحث

 حجـ شكاىد اللبأخلبقيات في البحث العممي، فإف المعطيات مازالت تشير أتساععمى الرغـ مف 
 . Business في ميف كثيرة مثؿ الأعماؿ الحرة الانحراؼ في العمـ أقؿ مف الانحراؼإلى أف 

كثالث الأسباب التي جعمت الأخلبقيات مسألة تمح عمى الأذىاف ىك تزايد الاعتماد المتبادؿ بيف 
كىذا أدل بدكره إلى صراعات أخلبقية بيف القيـ العممية . العمـ كبيف الأعماؿ الحرة كالصناعة

 .كقيـ الأعماؿ الحرة
: أف ىناؾ بعض المبادئ الخمقية العامة يمكف عرضيا كالتالي

 لاتؤذ نفسؾ كلا تؤذ الآخريف: Nonmalifience المسالمة -
 . ساعد نفسؾ كساعد الآخريفBeneficenceالإحساف  -
 دع العقلبء يمارسكف الخيارات الحرة القائمة عمى المعرفة Autonomyالاستقلبؿ الذاتي  -

 .بالأمر



206 
 

 . عامؿ الناس بالعطاء، شرط الإنصاؼ كالمساكاةJusticeالعدالة  -
 أعمؿ عمى تحقيؽ أعمى نسبة مف المنافع مقابؿ المضار لتفيد الناس Utilityالمنفعة  -

 .جميعان 
 .حافظ عمى كعكدؾ كاتفاقاتؾ Fidelity الإخلبص  -
 . لا تكذب، لا تضمؿ، لا تخدعHonestyالأمانة  -
 . احترـ الخصكصيات الشخصية كالثقة في عدـ إفشائياPrivacyالخصكصية  -

ىذه المبادئ السابقة في كاقع الأمر، يجب أف تؤخذ عمى أنيا خطكط إرشاد لمسمكؾ أكثر مف 
ىذا معناه أنو ينبغي عمينا أف نتبع ىذه المبادئ في سمككنا أما الاستثناءات . ككنيا معايير صمبة

 فمف الممكف أف تحدث عندما تتصادـ ىذه المبادئ بعضيا البعض أك مع معايير أخرل
العمـ كمينة 

كالمعيار الميني لا . عمى العمماء أف يتمسككا بمعايير المينة مثمما يتمسككف بمعايير الخمؽ العاـ
آلية جيدة لمتحكـ في جكدة السمع كالخدمات المينية، كما أنو يحافظ عمى "يزيد عف ككنو 

". الاحتفاظ بثقة العامة بالميف
يقدـ العمـ، مثؿ الميف الأخرل، خدمات أك أشياء ذات صفو اجتماعية كالباحثكف في العمـ 

يشيركف إلى ىذه الأشياء كىذه الخدمات الجميمة عمى أنيا أىداؼ أك غايات العمـ كيمكف أف 
كتمعب . نعرؼ اليدؼ بأنو النتيجة النيائية أك المحصمة التي يبحث عنيا أفراد أك مجمكعات

. أىداؼ المينة دكر مفتاحيان في تحديد المينة كتبرير معاييرىا لمسمكؾ
 .ما ىك ىدؼ العمـ؟ يمكف تقسيـ أىداؼ العمـ إلى أىداؼ معرفية كأىداؼ عممية

أنشطة تتقدـ في ضكئيا المعارؼ البشرية، كتتضمف كصفا دقيقان : أىداؼ العمـ المعرفية -1
 مكثكؽ بيا، كحذؼ الخطأ كالحياد، تتنبؤالمطبيعة كنظريات كفركضان تفسيرية متنامية كعمؿ 

. كيعمـ الجيؿ القادـ مف العمماء بأنو يجب إبلبغ الناس بالأفكار كالكقائع العممية
كتتضمف حؿ مشكلبت في اليندسة كفي الطب، كفي الاقتصاد، : أىداؼ العمـ العممية -2

 .، كمجالات أخرل لمبحث التطبيقيالزراعةكفي 
أخلاقيات البحث العممي 

إف تجاىؿ الباحث العممي أخلبقيات البحث العممي ينسؼ الصفة العممية كالقيمية عف عممو 
فمف الضركرة ألا يتعرض الباحث لزملبئو الباحثيف مف حيث خصكصياتيـ أك كراماتيـ . البحثي

 العممية البحثية ذات الصفة المكضكعية يتناقض Politicization ستسييأك نيج سيرىـ، إذ أف 
: كمف أخلبقيات الباحث العممي. مع أخلبقيات البحث العممي

. مف الضركرة نسبة الآراء لأصحابيا الحقيقييف كتجنب انتحاليا أك سرقتيا: الأمانة العممية.    1



207 
 

كتماف سرية المعمكمات أك خصكصيات المبحكثيف .    2
تجنب إلحاؽ ضرر مادم أك معنكم بعينة البحث كمحاكلة الضغط عمى المبحكثيف أك .    3

. استفزازىـ
. فصؿ الحياة العممية لمباحث عف حياتو العائمية أك الشخصية.    4
. تجنب الخضكع لمؤثرات حككمية ىادفة إلى ترؾ البحث في شؤكف عامة حيكية.    5

العمـ كالمجتمع 
, اجتماعيةكما يجب عمييـ تحقيؽ منافع , يجب عمى العمماء أف يتجنبكا الإضرار بالمجتمع

.  العكاقببيذهكيجب أف يككف العمماء مسئكليف عف عكاقب أبحاثيـ كأف يبمغكا الجميكر 
.  يجب عمى العمماء عند إجراء بحث أف يضعكا القكانيف المختصة بإطار عمميـ: المشركعية 
علبكة عمى . لدييـ التزامات خمقية عامة بأف يطبقكا القانكف, بما فييـ العمماء , أف كؿ الناس

أك يتكقؼ ,  البحث أدكاتقد تتـ مصادرة  , مف الممكف أف يمقى القبض عمى العمماء , ذلؾ
.  لمعمـ الشعبيالتمكيؿ كيتآكؿ التأييد 

كىذا المبدأ ميـ لإحراز ,  يجب أف يتعامؿ العمماء مع الزملبء باحتراـ :الاحتراـ المتبادؿ
 يقكـ عمى أساس التعاكف كالثقة الذيف ينياراف عندما يفقد العمميكالمجتمع , المكضكعية العممية

,  لمعمـ الاجتماعيمف دكف الاحتراـ المتبادؿ يتفكؾ البناء . العمماء احتراميـ لبعضيـ البعض
  .كمف ثـ يتباطأ كثيران تحقيؽ الأىداؼ العممية

 اقتصاديةلما كانت المكارد .  يجب عمى العمماء أف يستخدمكا المكارد بفاعمية:الفاعمية
.  ينجزكا أىدافيـلكيكالتكنكلكجية لمعمماء محدكدة كاف عمييـ أف يستخدمكىا بحكمة 

,  يجب عمى العمماء ألا ينتيككا حقكؽ ككرامة الإنساف عندما يجركف تجارب عمييـ:احتراـ الذات
كما أف عمى العمماء أف يعالجكا الذكات غير البشرية كالحيكانات باحتراـ كعناية مناسبيف عندما 

عات البحث ك احتراـ مناسب لمكضإظيار فيفالعمماء الذيف يقصركف ,  التجاربفييستخدمكىا 
كلأف ىناؾ مجتمعات كثيرة لدييا قكانيف .  كالحيكانية ربما يحصدكف غضبان شعبيان شديدان الإنسانية

فإف العمماء عمييـ التزامات قانكنية عند البحث .  كالحيكانيةالإنسانيةعات البحث كلحماية مكض
  . كالحيكانيةالإنسانية الكائنات ىذه في
إنيا تبدك كسائؿ فعالة لإنجاز ,  المعايير السابقة بمنزلة إرشادات لمسمكؾ كما أنيا تفيد العمـتعد

. الأىداؼ العممية
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 العػمـ في الأخلاقيالسػمكؾ 
 فيكما يجب أف يساىـ ,  العمـ معايير خمقية متفقان عمييا في الأخلبقيينتيؾ السمكؾ  يجب ألا

 التي العمـ فيكيكجد تقريبان اثنى عشر مبدأ مف مبادئ الأخلبقيات . انجاز الأىداؼ التعميمية
.  كالتالي فييأما المبادئ .  جكانب متبايف مف عممية البحثفيتطبؽ 
عمييـ أف , عطيات أك النتائج أك يكذبكىا أك يحرفكىاـاؿمع يجب عمى العمماء ألا يختمفكا : الأمانة

.  عممية البحثمناحي سائر فييككنكا مكضكعييف كغير منحازيف كصادقيف 
كالخداع يمكف أف يحدث .  يتكقع أف يهختبر بالصدؽمتمقيكالفعؿ غير الأميف دائمان يقصد خداع 

. أك يحتفظ بالمعمكمات أك يحرؼ المعمكمات, عندما يكذب الشخص
 اختلبؼ. ىناؾ أنكاع عديدة مف عدـ الأمانة فى العمـ تتضمف إنتاج المعطيات كتحميميا

كيحدث التكذيب عندما يغير العمماء المعطيات , المعطيات يحدث عندما يمفؽ العمماء معطيات
 . خطيران للؤخلبقيات العمميةانتياكا أك الكذب الاختلبؼظـ العمماء يركف أف عكـ. النتائج أك

,  البحث كخصكصان فى عرض النتائج فييجب أف يتجنب العمماء الأخطاء : الحذر كاليقظة
كعمييـ أف يعممكا عمى تقميؿ الأخطاء البشرية كالتجريبية كالمنيجية إلى حدىا الأدنى كيتجنبكا 

 كصراع المصالح كالحذر مثؿ الأمانة يرقى بأىداؼ العمـ مف حيث إف كالانحيازخداع الذات 
 .الأخطاء يمكف أف تعكؽ تقدـ المعرفة تمامان مثمما تفعؿ الأكاذيب الصريحة

 أف يتداكؿ العمماء نتائجيـ ككذلؾ المعطيات كالمناىج كالأفكار كالتقنيات فى ينبغي :الانفتاحية
الأدكات كيجب أف يتيحكا العمماء آخريف مراجعة عمميـ كأف يككنكا متفتحيف لمنقد كالأفكار 

 .الجديدة
 ينبغي.  مشكمة أك فرض أم في أف يككف العمماء أحرارا فى أف يقكمكا بالبحث ينبغي : الحرية

كالكاقع أف مبدأ الحرية يدفع إلى . عمييـ أف يتتبعكا  الأفكار الجديدة كينتقدكا الأفكار القديمة
. إنجاز الأىداؼ العممية بطرؽ عديدة

 انتشار المعرفة بأف يجعؿ العمماء يتبعكف الأفكار الجديدة فيتمعب الحرية دكر أك حافز :  أكلان 
 تنمية الإبداع فيتمعب الحرية الفكرية دكران ميمان , كثانيان .  حؿ مشكلبت جديدةعمىأك يعممكف 

. العممي
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تمعب الحرية , كثالثان .  كالسمطكية كالمحككمة بصرامةالاستبدادية البيانات في أف الإبداع يتيبس 
بأف تتيح لمعمماء نقد كتحدل الأفكار كالفركض , دكران ميمان فى إقرار صلبحية المعرفة العممية

. القديمة
 .تساعد العمـ عمى الخركج مف الجمكد كالقطعية ا- الانفتاحيةمثؿ – فالحرية إذا 

 : الباح يف كالمسئكلية الاجتماعية لمعمماء
كآخريف , إف بعض العمماء يكرسكف كقتيـ لخدمة الجميكر كذلؾ عبر طريؽ تبسيط العمـ ليـ

كأخريف يكظفكف معارفيـ كخبراتيـ لمدفاع , يكظفكف معارفيـ كخبراتيـ لمدفاع عف سياسات العمـ 
بعد أف ألقت الكلايات المتحدة الأمريكية , عمى سبيؿ المثاؿ. عف سياسات العمـ كالتكنكلكجيا 

رأينا عدد مف العمماء مثؿ  ألبرت , القنبمتيف الذريتيف عمى الياباف خلبؿ الحرب العالمية الثانية
كفى .  الطاقة الذرية لأغراض سميمةاستخداـ يقكدكف حرب مف أجؿ فأكبنيا ج كركبرت آينشتيف
كما أف ىناؾ ىيئات كثيرة , كثيركف مف العمماء ىـ أيضان ناشطكف فى مشكمة البيئة, يكمنا ىذا

ف المنزلية ك الشؤفي كالتغذية كالمخاطر الكاردة الصحي الكعيالآف تحاكؿ تثقيؼ الناس بشأف 
. كالمخاطر البيئية

 شأف التطكرات العممية الميمة كنتائج في حاجة إلى العمماء مف أجؿ التثقيؼ فيإف الجميكر 
كمع ذلؾ تنشأ . كما أف يحتاج إلى الحماية مف مخاطر العمـ كالمعمكمات الخاطئة. العمميالبحث 

 عندما يحاكؿ العمماء تقديـ الخدمة لمجميكر عف طريؽ الدفاع الأخلبقيةبعض المسائؿ كالمشاكؿ 
دكره بكصفو عالما محترفا كدكره بكصفو عالما محترفا : يقكـ بدكريف. عف سياسات كأراء خاصة
كلذلؾ عمى العمماء أف يكافحكا مف أجؿ المكضكعية كالأمانة , كدكره بكصفو مكاطنا كاعيا

.  كالانفتاحية
 كسياسية كخمقية تنشأ عف العلبقة بيف العمـ كالمجتمع كىذه اجتماعيةىناؾ مسائؿ عديدة أخرل 

: بعضيا
 )؟ اجتماعية لمبحث أف يقيد أصلب لأسباب خمقية أك سياسية أك ينبغيىؿ : قيكد البحث ( 1) 

 .  ( البشرل الاستنساخمثؿ 
 . أييما اعتباره فيىؿ يضع العمـ :  العمـفيالحرفية كالنكع  ( 2) 
بجانب عممية الخمؽ؟ ىؿ العمـ " التطكر " ىؿ يجب أف يدرس : العلبقة بيف العمـ كالديف ( 3) 

يضعؼ الديف؟ ىؿ يدعـ الديف؟ أـ أنو لا شأف لو بيذا كلا بذاؾ؟ 
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ىؿ العمـ متحرر مف القيـ؟ ىؿ ىناؾ أساس عممى : العلبقة بيف العمـ كالقيـ الإنسانية ( 4) 
 العمـ كالخمؽ العاـ كالأخلبقيات النظرية كالثقافة الإنسانية؟  ىيلمخمؽ العاـ؟ ما 

 ككيؼ يجب أف يدرس العمـ؟ ىؿ يجب أف تعمى مناىج الدراسة فى التعميميالعمـ كالنظاـ  ( 5) 
 فكؽ المكاد الدراسية التكنكلكجيالمدارس الرسمية العامة مف شأف العمـ كالرياضيات كالتعميـ 

الأخرل مثؿ الأدب كالمغات كالتاريخ كالفف 
:  نظرة مستقبمية

كأف يتعمـ العمماء , مف الميـ بالنسبة إلى العمـ كالمجتمع أف يتبع العمماء معايير ملبئمة لمسمكؾ 
كاف يفكركا فييا كأف ينظر العمماء إلى العمـ عمى أف ,  العمـفيكيؼ يدرككف الحيثيات الأخلبقية 

كالدافع أف كؿ مف العمـ . جزء مف سياؽ إجتماعى كاسع كيثمر نتائج ميمة لمجنس البشرل
.  يتجاىؿ المعايير الأخلبقية حيث البحث كالمعرفةاتجاىاكالمجتمع يعانى عندما يتبنى الباحثكف 
 فميس مف لمسمكؾكما لـ ييدرسٌ لمعمماء معايير معينة , أف التعميـ أىـ أداة لضماف سلبمة العمـ

تمامان مثمما يحتاج العمماء إلى أف يدرسكا كيؼ يحممكف المعطيات , المحتمؿ أف يتعممكىا 
كيحتاج العمماء بالمثؿ إلى أف يدرسكا أيضان معايير معينة , كيجركف الملبحظات كالقياسات

 عمى العمماء أف يعممكا طلببيـ أخلبقيات البحث إذ. العمـفيلمسمكؾ لضماف السلبمة الأخلبقية 
. العممي

كيؼ يمكف أف : ىؿ يمكف أف تدرس الأخلبقيات؟ إلى السؤؿ: إننا لابد أف ننتقؿ مف السؤاؿ
فإف اليدؼ مف تعميـ الأخلبقيات , الإنسانيتدرس الأخلبقيات؟ كلأف الأخلبقيات تتصؿ بالفعؿ 

إف الأخلبقيات عديمة الجدكل عندما تككف . بو أك التأثر الإنسانيلكؾ سيجب أف يككف تشكيؿ اؿ
كفى الحقيقة إف ميمة .  تككف ليا قيمةلكييجب أف يعيشيا العمماء , نسقان مجردان مف الأفكار

 التيلأف كثير مف أفعالنا تنتج بشكؿ عاـ مف العادات ,  ليست سيمةالإنسانيتغيير السمكؾ 
فكما أف الشخص لا يصبح عازفان مكسيقيان بيف ليمة .  فترات سابقة مف الزمففي اكتسبتاىا
ىكذا يجب أف يككف .  فترة قصيرة مف الزمففيكذلؾ لا يصبح الشخص عالمان خمكقان , كضحاىا 

!". ثـ الممارسة, ثـ الممارسة, الممارسة"  ىك الأخلبقيشعار تدريس السمكؾ 
التنمية المستقبمية دكر البحث العممي  في 

العالـ المتقدـ صناعيان كعمميان كحضاريان ينتج شتى أشكاؿ التكنكلكجيات الجديدة المتطكرة، أما 
نحف فمستيمككف ليا، كمثؿ ىذا الكضع ليس سارن لمعرب، فإذا قمنا باستيراد التكنكلكجيات 
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المختمفة ثـ لجأنا إلى تكطينيا لغرض الاستفادة منيا مف جية كمحاكلة فيميا فيمان مباشران مف 
 تقتضي المحاؽ بركب التقدـ عف طريؽ تشجيع العمـجية ثانية، فإف الضركرة العممية لمستقبؿ 

إنتاج أدكات كقطع غيار ىذه التكنكلكجيات كمرحمة أكلى مف مرحمة تقدمنا العممي كالصناعي، ثـ 
. نكفر أقصى درجات التحفيز كالتشجيع لمباحثيف كباران كشبابان مف أجؿ إنتاج التكنكلكجيا محميان 

كما إف تكفير أميات .  بيف الدكؿ العربية ك الإسلبمية ىك ألؼ باء العمؿ الجادفكلعؿ التعاك
الفكر العممي كالنظريات كالبحكث العممية كالتكنكلكجية بمغة الضاد محاكلة تعميـ الظاىرة العممية 

. كتكسيع رقعة الباحثيف في الحقكؿ العممية كالتكنكلكجية
كبعد ىذا التمييد العاـ الضركرم لربط الباحثيف بالألفية الثالثة أتناكؿ مسألتيف جكىريتيف؛ 

إحداىما ىي العكلمة كالثانية ىي تكنكلكجيا المعمكمات كمثاؿ عمى التقدـ العممي كالتكنكلكجي 
. الإسلبميك العربي لممستقبؿالضركرم 
ظاىرة العكلمة : الفرع الأكؿ

نحف لا نرغب برفض تيار العكلمة لأنو تيار عالمي جارؼ، كما لا نرغب أف نذكب في 
فنحف لا نخاؼ ىذا التيار كلف ننعزؿ . أيدكلكجيتيا بحيث نفقد خصائصنا الإسلبمية كالعربية

عنو، فنحف مرتبطكف بالحضارة الإنسانية كبالاقتصاد العالمي، كلذلؾ سكؼ نستقبؿ ىذا التيار 
بصدر رحب كثقة عالية بقدراتنا التراثية كالذاتية الحاضرة، إذ سنفتح نافذة العكلمة مع بقاء أرجمنا 

فمكقؼ أكربا يختمؼ عف مكقؼ . عمى أرضنا العربية خدمة لأىدافنا الإسلبمية كأمانينا العربية
كنممؾ استثمار التناقضات بيف القكل العالمية . أمريكا كما دلؿ عمى ذلؾ فشؿ مؤتمر سياتؿ

صفكة القكؿ في ىذا الشأف ضركرة . لصالح قضايانا القكمية (أمريكا، أكربا، الياباف، الصيف)
ترتيب البيت العربي كي يككف بيتان مف بيكت الألفية الثالثة مستفيديف مف تكنكلكجيا كمعارؼ 
. كأعلبـ العصر كفي الكقت نفسو الإصرار عمى المحافظة عمى خصائصنا الدينية كالقكمية

إف استعدادنا لقبكؿ العكلمة دكف الذكباف في المصالح الغربية يحتـ إحداث تفكير جديد كنمط 
جديد مف المؤسسات كعقمية تعي طبيعة الأىداؼ المنبثقة مف الألفية الثالثة فنككف مع التيار دكف 
أف نتلبشى فيو، كنككف مع أنفسنا دكف أف نتجاىؿ العالـ، كنككف مع العالـ دكف أف نمغي أنفسنا 

. فنسيـ في حضارة العكلمة كفؽ مصالحنا كأىدافنا كشخصيتنا الذاتية
 المعمكمات اتكنكلكجي: الفرع الثاني
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يعرض الخبير الدكتكر نبيؿ عمى أنشطة البحكث الرئيسية كأنشطة التطكير كالبحكث التطبيقية 
. في العالـ كفي كطننا العربي كفيما يمي مكجز لذلؾ

: أنشطة البحكث الرئيسية- أ
ترتبط البحكث الأساسية في مجالات تكنكلكجيا المعمكمات بصلبت كثيقة بأعماؿ : الكضع العاـ

التطكير كالبحكث التطبيقية، كىك الارتباط الذم كصؿ إلى الحد الذم يمكف القكؿ معو، إف 
التكنكلكجيا أصبحت المحرؾ الرئيسي لمبحكث الأساسية بقد يفكؽ بكثير ككف الأخيرة ىي الباعث 

لقد باتت البحكث الأساسية مقكمان أساسيان للبحتفاظ بعصا السبؽ، . عمى التطبيؽ التكنكلكجي
كسحبت السرعة اليائمة التي تتطكر بيا تكنكلكجيات المعمكمات البساط مف تحت أقداـ مف كانكا 
في الماضي ينادكف بالتركم في اقتحاـ المجالات الجديدة، فكاف عيدنا بيـ أف يترككا لأىؿ اليمة 

كالمبادرة ميمة المجازفة، ليحصدكا ىـ مف بعدىـ عائد التكنكلكجيا كقد استقرت ككضحت 
كىا ىي الياباف بعد أف تبكأت ىذا الكضع المتقدـ في تكنكلكجيا المعمكمات، كقد أدركت . معالميا

في الكقت المناسب أنو لا جدكل مف التشبث بسياسة التطكير القائمة عمى النسخ، كاستيراد 
براءات الاختراع، خاصة بعد أف استعاض أصحاب الانجازات عف براءات الاختراع، بقيكد 

جراءات صارمة لحماية أسرار الصنعة، كشركة أم بي أـ، عملب صناعة الككمبيكتر أدركت  كا 
ىي الأخرل كمفة التخمؼ الباىظة، كنتيجة لمسياسة المتحفظة التي انتيجتيا في الماضي في عدـ 

. المبادرة انتظارا لما تسفر عنو تجارب المغامريف المبادريف
زيادة : عمى صعيد العتاد، تيدؼ البحكث الأساسية، مف جانب إلى زيادة إمكانات عناصره

السرعة كسعة الذاكرة كطاقة تخزيف كسائط حفظ البيانات، كمف جانب آخر إلى تسييؿ التعامؿ 
. بيف الإنساف كالآلة

أما عمى صعيد البرمجيات، فتركز جيكد البحكث الأساسية عمى تحكيؿ فنكف البرمجمة كتصميـ 
النظـ كاسترجاع المعمكمات كمعالجة المغات الطبيعية إلى عمكـ منضبطة، كذلؾ بالمجكء إلى 

، كالرياضيات الحديثة، كالإحصاء، كالمنطؽ، System Theoryأساليب نظرية النظـ 
. كالبيكلكجي

فيما يخص نمط إدارة برامج ىذه المشاريع البحثية، اعتمد البرنامج الياباني عمى حشد مكارد 
 الشركات الرائدة، في المجالات المختمفة تحت قيادة مع شراكةالمؤسسات البحثية الحككمية مع 

بحثية مكحدة، أما إدارة البرنامجيف الأمريكي كالأكربي فقد قامت عمى مبدأ التنسيؽ كتكزيع المياـ 
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ككمثاؿ لو ىنا نذكر قائمة المؤسسات المساىمة في البرنامج . بيف المؤسسات البحثية المختمفة
. HPCCالأمريكي 

. DAPRAككالة مشاريع البحكث المتقدمة في مجاؿ الدفاع -  
. NSFالمؤسسة الكطنية لمعمكـ -  
. DOEكزارة الطاقة -  
. NASAالإدارة الكطنية لعمكـ الطيراف كالفضاء -  
. NIHالمعاىد الكطنية لمصحة -   
. NOAAالمعاىد الكطنية لشؤكف المحيطات كالمناخ -   
. EPAككالة حماية البيئة -   
. NISTالمعيد الكطني لمتكحيد القياسي كالتكنكلكجيا -   

 لا تمثؿ ظاىرة قصكر البحكث الأساسية في مجاؿ :كاقع البحكث الأساسية بالكطف العربي 
المعمكمات مفاجأة لأحد، فيي امتداد لمظاىرة نفسيا في مجالات عديدة أخرل، كنتيجة منطقية 

لمجمكعة مف الأسباب التي باتت معركفة لمجميع، كالتي عمى رأسيا التبعية العممية، 
كالتكنكلكجية، كضعؼ الميزانيات المخصصة لمبحكث، كلا يمكف إغفاؿ أثر غياب صناعات 

. محمية في مجالات المعمكمات، كما ترتب عميو الطمب عمى البحكث الأساسية
كسبب نقص المكارد البشرية، أك غياب اليياكؿ المؤسسية، فقد أنشئت مجمكعات كمعاىد 

متخصصة في مجاؿ تطبيقات المعمكمات كالإلكتركنيات الدقيقة، كالاتصالات في معظـ البمداف 
العربية، كمركز بحكث الإلكتركنيات الممحؽ بالمركز القكمي لمبحكث في مصر، كمركز عمكـ 

الككمبيكتر، كتكنكلكجيا المعمكمات الممحؽ بالمركز القكمي لمبحكث في سكريا، كالمعيد الإقميمي 
 كمجمكعة بحكث  كككالات البحث المختمفة بالجزائر، بتكنس،IRSITلممعمكمات كالاتصالات 

الإلكتركنيات بمدينة الممؾ عبد العزيز لمعمكـ كالتكنكلكجيا بالرياض، كقسـ بحكث النظـ بمعيد 
 لممعمكماتية في الجزائر، كالمركز القكمي لمحاسب لكطنيالككيت للؤبحاث العممية، كالمعيد ا

الآلي في العراؽ، كذلؾ بالإضافة إلى جماعات البحكث في أقساـ عمكـ كىندسة الككمبيكتر التي 
. أنشئت في معظـ الجامعات العربية

 قائمة بمجالات لبعض مكضكعات البحكث الأساسية في مجاؿ تكنكلكجيا البعضكيقترح 
معمارية نظـ الحاسبات .  النظرية كالمسانيات الحاسكبيةتالمسانيا: المعمكمات كالعمكـ المساندة ليا
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كالاتصالات، بحكث تطبيقات تكنكلكجيا المعمكمات في مجالات التعميـ كالتنمية الريفية، بحكث 
، تطبيقات المعمكمات في اليندسة Hypertextاليندسة العكسية، معالجة النصكص بأسمكب 

الكراثية في مجالات الغذاء كالتغذية كالدكاء، تطبيقات بحكث العمميات في ترشيد استغلبؿ المكارد 
، Information Technology Assessment المعمكمات تكنكلكجياكمراقبة الأداء، تقكيـ 

. دراسة الأبعاد الاجتماعية كالثقافية لتكنكلكجيا المعمكمات
: أنشطة التطكير كالبحكث التطبيقية- ب

تمثؿ البحكث التطبيقية الشؽ الأعظـ مف البحكث، خاصة في مجالات تطكير : الكضع الأكؿ
البرمجيات كتصميـ النظـ كالشبكات كما إلى ذلؾ، كيعد تضخـ البحكث التطبيقية نتيجة منطقية 

. لسرعة التطكر التكنكلكجي كانتشار نطاؽ التطبيقات
كقد كاجو الفشؿ عدد غير قميؿ مف مشاريع التطكير الضخمة، كذلؾ لطكؿ الكقت اللبزـ لتحكيؿ 

 إلى منتجات نيائية، كىك أمر ينطكم عمى مخاطر كبيرة بسبب Prototypeالنماذج الأكلية 
سرعة التطكر اليائمة، ففي حالات غير قميمة أصبح المنتج ممغىن قبؿ اكتمالو، كذلؾ لظيكر 
بدائؿ تكنكلكجية متقدمة عميو، أك بركز عكامؿ مستجدة لـ تؤخذ في الاعتبار عند التخطيط 

. لممشركع
يشيد تاريخ تكنكلكجيا المعمكمات أف النجاح في دنيا الأعماؿ كصاحب الحظ المادم فييا ليس 

بالضركرة ىك المبدع صاحب الفكرة، بؿ مف يستطيع أف يطكر الأفكار الجديدة كيحيميا إلى منتج 
 كفقان للؤعراؼ المستقرة إدارة الأعماؿ كاقتصادياتيا، ككدليؿ عمى Commercializationشائع 

ذلؾ أف ميكركسكفت، كبرل شركات تطكير البرمجيات في العالـ حاليان، أقامت مجدىا عمى برامج 
ابتاعتيا مف آخريف بثمف زىيد، مف أبرزىا برنامج لغة البيسؾ الذم اقتنتو مف جامعة سياتؿ 

 مف اقتنتوكطكرتو بعد ذلؾ، ليصبح أكثر برامج لغة بيسؾ شيكعان، كبرنامج نظـ التشغيؿ الذم 
 عمى MS-DOSإحدل الشركات الصغيرة لتطكير برامج بسياتؿ لتجعؿ منو النظاـ القياسي 

. مستكل العالـ
 مكقؼ البحكث التطبيقية ليس أحسف حالان مف نظيره :راىف البحث التطبيقي في الكطف العربي

في البحكث الأساسية، كمعظـ ىذه البحكث تقكـ بيا الجامعات كمراكز البحكث، كيسكدىا التكرار 
. ما بيف البمداف العربية
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 كالخدمات، لذا الإنتاجإف اليدؼ الرئيسي ىك تكثيؽ الصمة بيف البحكث التطبيقية كقطاعات 
يقترح ىذا الخبير ىنا إنشاء ساحات عممية حكؿ الجامعات لتقكـ بأعماؿ التجريب كالتطبيؽ في 

مناخ كسط بيف الطابع الأكاديمي كطابع إدارة الأعماؿ، ككذلؾ إنشاء ساحات بحثية حكؿ 
كلا بد كذلؾ مف . Prototypeالمصانع لمقياـ بأعماؿ التطكير حتى مستكل النمكذج الأكلي 

استغلبؿ نظـ المعمكمات العممية كالتكنكلكجية ككسيمة أساسية لمربط بيف قطاعي البحكث 
 .كالإنتاج
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 ػ الدليؿ الإجرائي لمنيج التحميؿ الإحصائي المناسب لبيانات البحث3
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 اختيار الأساليب الإحصائية الكصفية المستخدمة لمتغير كاحد
 أساليب القياس المناسبة نكع المتغير

 أخرل المقاييس النسبية تشتت نزعو مركزية
:اسمي التكرار النسبي لمقيمة  المنكاؿ 

 المنكالية
(النسب المئكية لمتكرارات )التكرار النسبي   ------ 

ني الرباعياتمالتكرار النسبي م ؿ النسبة، المئ نصؼ المدل الربيعي الكسيط رتبي  ------ 

فئكم أك 
 نسبي

المتكسط إذا كاف التكزيع 
 اعتدالي

الكسط كالمتكسط إذا كاف 
 التكزيع ممتك

.المدل المطمؽ  

 التبايف
 الانحراؼ المعيارم

 معاملات الالتكاء كالتفرطح التكرار النسبي م ؿ النسبة، المئيني الرباعيات
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 تصنيؼ المتغيرات

 اٌخصبئص ٔٛع اٌّزغ١ش أصبس اٌزص١ٕف

وّٟ  ِضزٜٛ اٌم١بس

 

ِزصً 

 

ِت ١  ٔم١ضٗ ب صتخ  َ ٚص ئً  ٌم١ س ِٓ ِضتٜٛ  ٌّض فة ، ٌٚذٌه ٠طٍك ع١ٍٗ أح١ ٔ ً  ٌّت ١  

 ٌّم س  ح١ج  ّخً ل١ُ  ٌّت ١    ف ٚل ً فٟ  ٌ  رة عٍٝ ِت ً ٚ ح  ٘ٛ ِت ً  ٌّت ١  ٚ تىْٛ ِٓ 

٠ٚت ف بأٔٗ لا  ٛر  فزٛ   ب١ٓ ....  لأع     ٌ  ١ ة ٚ ٌىضٛ ، ِٚٓ أِخٍتٗ  ٌذو ء  ٌمٍك ،  ٌت  ١ً 

 .ل١ُ  ٌّت ١  

ل١ّٗ غ١  ِت ٍة ، ٌٚذٌه لا ٠ّىٓ  صتخ  َ  ٌىضٛ  فٟ ٘ذٖ  ٌّت ١  بً إْ ر١ّع ل١ّٗ ص ١ ة ، ِخً  ِزمطغ أٚ ِٕفصً

 .ع   أف     لأص ة 

رشر١جٟ أٚ رص١ٕفٟ 

 

ِت ١  ِٓ  ٌّضتٜٛ  لاصّٟ ، ٌٚذٌه   ً ألض ِٗ ِ ً  لأصّ ء ٚٚظ١فة ٘ذ   ٌّت ١   لأص ص١ة ٟ٘   ١ٕف  ٌّفَٙٛ فٟ فئ   ، ِخً 

 ٌٕٛع ،  ٌى١ٍة ،  ٌّٕطمة ، ط ٠مة  ٌت  ٠ش ،  ٌّٕٙة  ٚ لأ ل َ فٟ ٘ذٖ  ٌّت ١  لا      عٓ و١ّ   ِٓ    ئص ف لا تلاف ٕ٘  ١ٌش 

 فٟ  ٌ  رة ٚإّٔ  فٟ  ٌٕٛع

فٟ  ٌ  ٛث  ٌتز ٠ ١ة أٚ ش ٗ  ٌتز ٠ ١ة ٘ٛ  ٌّت ١   ٌتز ٠ ٟ  ٌذٞ ٠  ٌزٗ  ٌ  حج ١ٌ ٜ أح ٖ عٍٝ  ٌّت ١   ٌت بع ، ٚ٘ٛ ِت ١   ِضزمً رص١ُّ اٌجحش

 غ ٌ  ً  (لط ٟ)  ١ٕفٟ 

 ٘ٛ  ٌّت ١   ٌذٞ ٠يٙ  أح   ٌّت ١   ٌّضتمً ف١ٗ ، ٚ٘ٛ ِت ١  ِت ً غ ٌ  ً  ربثغ

٘ٛ ذٌه  ٌّت ١   ٌذٞ ل  ٠ ١  فٟ  لأح   ٌذٞ ٠ت وٗ  ٌّت ١    ٌّضتمً فٟ  ٌت بع ٠ٚ ت   ِت ١  ِضتمً ح ٔٛٞ ٠ٚمع   ت ص١ط ة  ِؼذي

 . ٌ  حج فّخلاً عٕ ِ  ٠ ٜ  ٌ  حج أْ أح  ط ٠مة  ٌت  ٠ش ٠ تّ  عٍٝ رٕش  ٌّت ٍُ ف ٌزٕش ِت ١  ِ  ي أٚ ِت ١  ِضتمً ح ٔٛٞ 

 .٘ٛ ذٌه  ٌّت ١   ٌذٞ ٠  ٚي  ٌ  حج إٌ  ء أح ٖ عٍٝ  ٌتز بة ، ٠ٚمع   ت ص١ط  ٗ  اٌّعجٛغ

٘ٛ ذٌه  ٌّت ١   ٌّضتمً غ١   ٌّم ٛ   ٌذٞ لا ٠  ً فٟ   ١ُّ  ٌ   صة ، ٚلا ٠خضع ٌض١ط ة  ٌ  حج ، ٌٚىٕٗ ٠ؤح  عٍٝ ٔت ئذ  اٌؼبسض أٚ اٌذ ١ً

 . ٌ   صة ، أٚ ٠ؤح  فٟ  ٌّت ١   ٌت بع ، وّ  لا ٠ّىٓ ِلاحيتٗ أٚ ل١ صٗ ٠ٚض ٙ   ٌ  حج فٟ  عت   ٖ عٕ  ِٕ لشتٗ ٌٍٕت ئذ ٚ فض١ ٘ 
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 مستكيات القياس

  أمثلة  الخصائص القٌاسٌة  العملٌات الرٌاضٌة   المستوى

الاسمً 

Nominal 

وضع الأشخاص فً – الأرقام تمثل فئات -          (أعداد منفصلة  )عدد لا ٌدل على كم أو مقدار -  العد البسٌط

  فئات

 لا تمثل الأرقام كمٌات من خصائص -                             الأرقام تحل محل الأسماء - 

 لا ٌمكن إجراء العملٌات الحسابٌة على الأرقام -                       تمٌز الأرقام بٌن المجموعات- 

 المهنة 

 الجنس 

  الجنسٌة

  الحالة الاجتماعٌة

الترتٌبً 

Ordinal 

 ٌهتم بترتٌب الأفراد فً الخاصٌة-                 (قٌم منفصلة  )كم لا ٌشار إلٌه بعدد -   الترتٌب

 المسافات بٌن الرتب غٌر متساوٌة -              الأرقام مرتبة ترتٌباً تنازلٌاً أو تصاعدٌاً - 

  درجات الطلاب أو

 تقدٌراتهم 

الفتري 

Interval  

 الجمع 

 الضرب 

  الطرح

  (قٌم متصلة)عدد ٌدل على كم أو مقدار - 

 وضع الأشخاص فً مقٌاس متصل ٌتكون من مسافات متساوٌة وله صفر اعتباري - 

 ٌمكن مقارنة المسافات بٌن الدرجات - 

الدرجات فً 

الاختبارات والمقاٌٌس 

 النفسٌة 

   

النسبً 

Ratio 

جمٌع العملٌات 

  الرٌاضٌة

  (قٌم متصلة  )عدد ٌدل على كم أو مقدار - 

 وضع الأشخاص فً مقٌاس متصل ٌتكون من وحدات متساوٌة وله صفر مطلق - 

 ٌمكن استخدام النسب لمقارنة الأرقام - 

 زمن رد الفعل 

 الطول 

 الوزن 
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 :كالتابعة المستقمة أك المحددة غير المتغيرات لعدد كفقا العلاقة لدراسة المناسبة الإحصائية الأساليب
مجمكعة مف المتغيرات المستقمة  أساليب دراسة العلاقة بيف متغيريف

 كمتغير تابع كاحد

العلاقة بيف مجمكعة مف المتغيرات 
 المستقمة كمجمكعة مف المتغيرات التابعة

العلاقة بيف متغيريف مع 
 ضبط ال الث

Person’s Product-Moment Correlation 

Rank-Differences Correlation 

Sperman  Rho 

Kendall’s tau 

Biserial Correlation 

Widespread Biserial Correlation 

Point-Biserial Correlation 

Tetrachoric Correlation 

Phi Coefficient 

Contingency Coefficient 

Correlation ratio 

Multiple Linear 

regression 

Discriminate Function 

Canonical Correlation Partial 

Correlation 

Part correlation 
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 :التفاعؿ إىماؿ ك التابع كالمتغير المستقمة المتغيرات بيف التمييز مع متغيريف مف أك ر بيف العلاقة قياس أساليب
 الشركط المقياس المتغير التابع

   *** رتبي

 .معالجة جميع المتغيرات المستقمة عمى أنيا مقاسة عمى ميزاف فترم الدالة التميزية  اسمي

 .المتغيرات المستقمة نكعية تحميؿ الانحدار المتعدد لممتغيرات النكعية فئكم

 العلبقة غير خطية جميع المتغيرات تقاس عمى ميزاف فترم، الانحدار المتعدد المنحني

 .العلبقة خطية، قياس العلبقة بيف المتغير التابع كالمتغيرات المستقمة مجتمعة جميع المتغيرات تقاس عمى ميزاف فترم، معامؿ الارتباط المتعدد

 .أكزاف الانحدار مقاسو بكحدات معيارية
 .Path Coefficientsمعاملبت المسارات 

المطمكب . عدـ قياس العلبقة بيف المتغير التابع كالمتغيرات المستقمة مجتمعة جميع المتغيرات تقاس عمى ميزاف فترم، العلبقة خطية،
 .مقياس إحصائي لتحديد الجزء مف تبايف المتغير التابع الذم يسيـ بو كؿ متغير مستقؿ

معامؿ ارتباط )معامؿ الارتباط شبو الجزئي 
 .Part Correlation (الجزء

حيث يتـ  عدـ قياس العلبقة بيف المتغير التابع كالمتغيرات المستقمة مجتمعة، جميع المتغيرات تقاس عمى ميزاف فترم، العلبقة خطية،
ليس المطمكب مقياس إحصائي لتحديد الجزء مف تبايف المتغير التابع الذم يسيـ بو كؿ . حساب العلبقة بيف متغيريف مع ضبط الثالث

 .المطمكب قياس التبايف الكمي لممتغير التابع الذم يسيـ بو كؿ متغير مستقؿ فكؽ ما تسيـ بو المتغيرات المستقمة الأخرل. متغير مستقؿ

 Partialمعامؿ الارتباط الجزئي 

Correlation. 

حيث يتـ  جميع المتغيرات تقاس عمى ميزاف فترم، العلبقة خطية، عدـ قياس العلبقة بيف المتغير التابع كالمتغيرات المستقمة مجتمعة،
ليس المطمكب مقياس إحصائي لتحديد الجزء مف تبايف المتغير التابع الذم يسيـ بو كؿ . حساب العلبقة بيف متغيريف مع ضبط الثالث

ليس المطمكب قياس التبايف الكمي لممتغير التابع الذم يسيـ بو كؿ متغير مستقؿ فكؽ ما تسيـ بو المتغيرات المستقمة . متغير مستقؿ
 .الأخرل

 مجمكعة مف المتغيرات التابعة كمجمكعة مف المتغيرات المستقمة Canonical Correlation مجمكعة

 



222 
 

 كاستخداماتيا الشائعة الإحصائية الأساليب أىـ
 المقاييس اللابارامترية المقاييس البارامترية

Critical ratio (z) 

t-test 
. أك معاملا ارتباط يختمفاف عف بعضيما تحديد ما إذا كاف متكسطاف أك نسبتاف،

تستخدـ أيضا لتحديد ما إذا كاف متكسط كاحد أك نسبة كاحدة  أك معامؿ ارتباط 
 .كاحد يختمؼ عف تمؾ العلاقة لممجتمع

يستخدـ لتقدير ما إذا كاف تكزيعاف تكرارياف تختمؼ عف  كام
 .بعضيا بشكؿ داؿ

Analysis of variance ( One 

way Anova ). 

Analysis of Variance (Two 

way Anova) 

يستخدـ لتحديد ما إذا كانت درجات المتكسط في عنصر أك أك ر تختمؼ عف 
 .بعضيا

 ما إذا كاف ىناؾ تفاعؿ داؿ بيف  العناصر المختمفة

 . مختمفة عف بعضياVariancesيقيس إذا ما إذا كانت التباينات 

Mann-

Whitney U 

test 

يستخدـ لقياس ما إذا كاف متكسطيف غير مرتبطيف 
Uncorrected Meansيختمفاف بشكؿ داؿ  

. اختبارات تستخدـ بعد تحميؿ التبايف
:Duncan’s Multiple-range. 

Scheffe’s test. 

Tuky 

  دالة كذلؾ بيدؼ اختبار الدلالة الإحصائية لمفركؽ بيف Fتستخدـ إذا ظيرت قيمة 
 متكسطات مجمكعات محددة

Wilxoxn 

signed test 
يستخدـ لقياس ما إذا كاف متكسطيف  مرتبطيف 

Correlated Meansيختمفاف بشكؿ داؿ  

Analysis of Covariance 

(Anacova) 
مشابو في الاستخداـ لأسمكب تحميؿ التبايف إلا انو يمكف مف ضبط متغير مستقؿ 

 .أك أك ر في المتغير التابع

Kruskal-Wallis 

test 
 قيـ أك أك ر لممتكسطات 3يستخدـ لتقدير ما إذا كاف 

 في عنصر كاحد تختمؼ بدلالة إحصائية

Trend Analysis لاختبار الاتجاه المفترض 

Confidence limits يستخدـ لتقدير قيمة في المجتمع بالاعتماد عمى القيمة المعركفة لمعينة.   
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:الأساليب الإحصائية لحساب الفركؽ  
عدد المتغيرات  

 المستقمة
(القياس ىنا لممتغير التابع)مستكيات القياس   

 فئكم أك نسبي رتبي اسمي
  لمعينة الكاحدةSmirnov t-test كام تربيع لحسف المطابقة 1 عينة كاحدة

 كام تربيع للارتباط لمعينات المستقمة ؛ 1 عينتاف مستقمتاف
 Fisher exact testفشر 

Man Whitney U-Test. ماف كتني ؛  
Median Testاختبار الكسيط   

t-test . لمعينات المستقمة  

 

عينتاف غير 
 مستقمتاف

 .Wilcoxon Signed Rank Test  تربيع لنسبتيف بيانات غير مستقمةمكا 1

Sign Test.اختبار الإشارة  
t-test . لمعينات المستقمة  

Randomization Test. 

Walsh Test. 

أك ر مف عينتيف 
 مستقمتيف

  كركسكاؿ كاليسKruskal Walliss كام لمعينات المستقمة 1
Median test 

Analysis of Variance ( One Way Anova). 

.تحميؿ التبايف أحادل الاتجاه  

أك ر مف عينتيف 
 غير مستقمتيف

1 Chochran O test 

Friedman Test .(البيانات ال نائية)   

Friedman Testاختبار فريدماف   Anova (one way) 

.اختبارات تستخدـ بعد تحميؿ التبايف  

Duncan’s Multiple-range, Scheffe’s ,  test., Tuky 

 كام تربيع  أك أك ر2 عينتاف أك أك ر
 

 Factorial Analysisالتحميؿ العاممي   
2 way Anova _  Acnov . : تحميؿ التبايف  نائي الاتجاه  
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  دق الأداة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  رق حسا   دق الم  اس

  بسجٟ ثّحه ثبٌّمبسٔخ أٚ اٌّؼ١بسٞ اٌصذق :الا زجبس رح١ًٍ  لاي ِٓ ٚاٌّحزٜٛ اٌجٕبء صذق

 ٚاٌصذق الافزشاظٟ اٌصذق

 اٌظب٘شٞ

 اٌجٕبء صذق

Construct Validity 

 اٌّحزٜٛ صذق

Content Validity 

  اٌصذق اٌزجش٠جٟ اٌزارٟ اٌصذق

Experimental 

Validity 

  صذق اٌزٕجؤ

Prediction Validity 

  اٌصذق اٌز١١ّزٞ

Discriminate 

Validity 

  ٌ  ق    ت     تهد 

   ت    إٌٝ ع ِة ب فة

 وىً  لا ت    ل  ة ِ ٜ

 بز١ّع ِ  ِت ١  ل١ س عٍٝ

 ص ق ٚعٍٝ رٛ ٔ ٗ

 . لا ت    ِف      ِ تٜٛ
 ب  ي ٠خط  ِ  أٚي ٌٚ ً

 ب ٌ  ق ٠  ف ِ   ٌ  حج

   لافت  ضٟ ٚ ٌذٞ ٔ ٕٟ

  ٌّم١ س ِ    فت    بٗ 

 ِضتخ ِٗ صلاح١تٗ أٚ

 وّ  .ل١ صٗ ٠ ٠  ِ  ٌم١ س

 ب ٌ  ق ٠  ف ِ  ٕ٘ ن إْ

 إٌٝ ِش بٗ  ٌي ٘ ٞ ٚ٘ٛ

 عٍٝ  ٠ تّ  إذ و ١ ة   رة

  ٌتخ١ّٕٟ  ٌىٍٟ  ٌت ى١ُ

 ٠ تم  لا إْ ٚفٟ  ٌ م١مة

 غُ   ٌض بم١ٓ ب لأصٍٛب١ٓ

  ِ ٌٍتأو  أ١ٌٚة  طٛة ِٓ 

  ٌ ٕ ء ٚص ق ص ق

 . ٌّ تٜٛ

بٕ ء  ل  ة ِ ٜ ٘ٛ

 عٍٝ ل١ س وىً  لا ت   

 .بز١ّع رٛ ٔ ٗ ِ  ِت ١ 

 أْ ٠ّٚىٓ

  ٌت ى١ُ ٚ ٌت ١ًٍ ٠ضتخ َ

 إذ  ِ   ٌّٕطمٟ ٌت  ٠ 

  ٌىٍٟ بٕ ء  لا ت    و ْ

  ٌّختٍفة  ٚ أرز ئٗ

  م١ش

  لافت  ضٟ  ٌ ٕ ء

 .ل١ صٗ ٌٍّت ١   ٌّ   

 ب ٌذو  ِٚٓ  ٌز ٠ 

 ب١ٓ  ٌتلازَ إ٠ض س ِ ٜ

 ٚص ق ص ق  ٌ ٕ ء

  ٌ ٕ ء  ْ  ٌّ تٜٛ ذٌه

 ٠ تّ   ٌىٍٟ ٌلا ت   

 صلاِة أص ص  عٍٝ

 . ٌّ تٜٛ

 ٌّ تٜٛ  ب  ق ٔ ٕٟ

 لا ت      ٌّف     ص ق

 ٌّم س  ب ٌّت ١  ٚ     طٙ 

 ٌزٛ ٔب  ٌز١ّع ٚ ّخ١ٍٙ 

فٟ  ل١ صٙ   ٌّفت  

  ت     ففٟ . ٌّت ١ 

 ِ  ِ  ة فٟ    ١ٍٟ

لا  ِ ١ٓ    صٟ ٌّضتٜٛ

 لا ت     ِ تٜٛ ٠ ت  

 ٠ّخً رٛ ٔب ٌُ إذ  ص  ل 

 ذو ء ٚفٟ   ت    . ٌّٕٙذ

 ِٓ لاب 

عٍٝ   لا ت     حتٛ ء

أٔٙ   ٔ تم   ٌتٟ  ٌزٛ ٔب

 ٌٍذو ء و ٌتشى١ً، ِؤش   

 .… ٚ ٌٍ ة

  ٌ  ق أٔٛ ع ِٓ ٔٛع

  ٌ ٕ ء ص ق ٌتأو١ 

 ِٓ ٠تُ ح١ج ٚ ٌّ تٜٛ

   ض ق ِ ٜ   ت     لاي

 ِٓ ٚذٌه . لا ت    ِف    

 ب١ٓ  ٌ لالة حض ب  لاي

  ٌىٍٟ، ٚ لا ت    ِف  ة وً

 ب ض فٟ ٚ بّ 

  ٌتٟ ب لأرز ء  لا ت     

 فٟ  ٌّف  ة ٌٙ   ٕتّٟ

  فت    عٍٝ )  لا ت   

 ب١ٓ  ٌ لالة  لإ٠ز ب١ة

ٚفٟ  ،(ٚ ٌززء  ٌّف  ة

   تٛٞ  ٌتٟ  لا ت     

 ٠ّىٓ أرز ء ِت  وضة عٍٝ

 ب١ٓ  لأرز ء  ٌ لالة حض ب

 فت     عٍٝ  ٌّت  وضة

 وّ  صٍ ١ة، علالة ٚرٛ 

 حض ب عٕ  ٠فت   ذٌه

 ِٓ أٞ ِف  ة ب١ٓ  ٌ لالة

  ٌ  رة  ٌى١ٍة ِع ِ  رزء

 .ِ  وش ٌززء

   ٕٟ  ٌتلازِٟ ٚ  ٌ  ق ٠ٚشًّ

Concurrent Validityٜ ِ  

ب  ت      لا ت      ر        ط

 و     ط. ٌّت ١  ٔفش ٠م١ش آ  

 ٌٍّٕٛ ل ش   ت      ر  

 وٌٛ  د ِم١ س  لأ لالٟ بٕت ئذ

 ٠شًّ  وّ . لأ لالٟ ٌٍّٕٛ

  ٌتم  بٟ  ٌ  ق

Convergent Validity 

 بّم  ٔة إٌٝ  ٌ  حج ٠ ّ  ح١ج

   ت      بٕت ئذ ٔت ئذ  لا ت   

 أٚ ِش بٙة   م١ش رٛ ٔب أ  ٜ

 ٠م  ْ ل  ب ٌي ٘ ة فّخلا ِ   طة

 ّٔٛ  ٠ٌٛٙة فٟ ِم١ صٗ  ٌ  حج

  لأ  ٜ  ٌّم ١٠ش ب ض بٕت ئذ

 ِٓ أ  ٜ رٛ ٔب  ٌتٟ  م١ش

  ٌض ظ، و ٠ٌٛٙة ٚ  ز ٖ  ٌّٕٛ

      طّٙ       ط   فت    عٍٝ

 .إ٠ز ب١ 

 عٍٝ  لا ت    ل  ة به ٔ ٕٟ

 المجموعة أٚ  ٌف   بأ  ء  ٌتٕ ؤ

 . ٌّم صة  ٌزٛ ٔب فٟ ِضتم لا
  ٌ  حج  ع  ٌٛ ذٌه عٍٝ ِخ لا

  لاصت       ٠م١ش   ت    

  ٌط ٌب ٚح ً  ١ٌّى ١ٔى١ة،

 ِٓ ف ْ ف١ٗ ع ١ٌة   رة عٍٝ

 فٟ ع ١ٌ  أ  ءٖ ٠ىْٛ أْ  ٌّتٛلع

   مك ٚإذ  ِضتم لا يلمجا  ٘ذ 

 عٍٝ ِؤش   و ْ ب ٌف ً ٘ذ 

   ت      ٌٚ ً . لا ت    ص ق

  ٌ  ب١ة  ٌز ِ    فٟ  ٌم ٛي

 أح تت فم  ذٌه عٍٝ ِخ ي  ١ 

  ٕ ؤ٠ة ل  ة ِخً   ت     

 .ع ١ٌة

 عٍٝ  لا ت    ل  ة بٗ ٚٔ ٕٟ

  ٌّزّٛع    ب١ُ  ٌت١١ّز

  لأف    حتٝ أٚ  ٌّختٍفة،

 عٍٝ   ر  ُٙ  ٌتٟ  مع

 ٠ّىٓ فّخلا .ط فٟ  ٌّٕ ٕٝ

 ٌٍضٍٛن  ط ١ك   ت   

 عٍٝ  ٌز ٔ ١ٓ  ٌ  ٚ ٟٔ

 ِٓ فئذ   ّىٓ  ٌز ٔ ١ٓ ٚغ١ 

 ذٌه و ْ  ٌف ٚق ب١ّٕٙ   ص 

  ٌت١١ّز عٍٝ ِؤش   ٌم  ة

  ٌّختٍفة ب١ٓ  ٌّزّٛع  

 ص لٗ عٍٝ حُ ِؤش   ِٚٓ

 ب ٚ ٖ ٠ ت    ٌت١١ّزٞ  ٌذٞ

  ٌ ٕ ء ص ق ِؤش   عٍٝ

 ٚ ٌّ تٜٛ
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  ـ  ثبا  الم  اس2

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 .اٌّم١بس صجبد حضبة غشق

 لذسح ِذٜ ثٗ ٚٔؼٕٟ :ٌلا زجبس اٌىٍٟ اٌضجبد

 دسجبد أٚ اٌذسجبد ٔفش إػطبء ػٍٝ الا زجبس

 ِخزٍفخ ظشٚف أٚ ِخزٍفخ أٚلبد فٟ ِزمبسثخ

 ػ١ٕخ ػٍٝ أٚ ٔفضٙب اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ٠طجك ػٕذِب

 .ٔفضٗ اٌّجزّغ ِٓ ِّضٍخ

 ارضبق ِذٜ ثٗ ٚٔؼٕٟ :اٌذا ٍٟ الارضبق

 آ ش ثّؼٕٝ أٚ .ثؼعٙب ِغ الا زجبس ِفشداد

 ٚالا زجبس اٌٛاحذح اٌّفشدح ث١ٓ اٌؼلالخ ِذٜ

 ِٓ ٕ٘بن .اٌّفزشظخ اٌؼلالخ راد الأجزاء أٚ

 ِؼب١٠ش ِٓ ِؼ١بسا اٌذا ٍٟ الارضبق اْ ٠شاٖ

 .اٌصذق

 (اٌّمذس٠ٓ  صجبد ) اٌّصحح١ٓ صجبد
 ِٓ أوضش ِٓ الا زجبس ٠مذس ػٕذِب ٚرضزخذَ

 ٘زا اصزخذاَ ٠ٚىضش ِمذس أٚ ِصحح

 إٌٙب٠خ راد الا زجبساد ِغ  الأصٍٛة

 . الاصمبغ١خ أٚ اٌّفزٛحخ

 ٌٍضجبد وّؤشش ٠ضزخذَ اٌّؼ١بسٞ اٌخطأ

 فىٍّب اٌّزٛلغ، اٌخطأ ٌذسجخ رمذ٠ش أٔٗ رٌه

 أػٍٝ، اٌضجبد وبْ وٍّب اٌذسجخ أخفعذ

 اسرجبغ ِؼبًِ اصزخذاَ ٠ّٚىٓ :الا زجبس إػبدح

 r. 12        =                .ث١شصْٛ

                                        

 

 ِؼبًِ اصزخذاَ ٠ّٚىٓ :اٌّزىبفئخ إٌّبرط

 r. ab =  .اسرجبغ  ث١شصْٛ  

   

 ػذد لأخفبض اٌّؼبدٌخ رؼذي :إٌصفٟ اٌزمض١ُ

 اسرجبغ ِؼبًِ اصزخذاَ ٠ّٚىٓ .اٌّفشداد

 ِؼبدٌخ أٚ سٌٚٓ ِؼبدٌخ أٚ ثشاْٚ، ٚ ص١جشِبْ

 لٛرّبْ

.Guttman 

KR20  KR21 ػٕذِب ٚرٌه  رىْٛ     ِؼبدٌخ 

  الا زجبس دسجبد  0  -1       دلخ ٚرؼزجش أوضش

 KR20 رطج١مب أصًٙ الأ ١شح أْ إلا

 غش٠مخ ٟٚ٘ أٌفب وٛسٔجبخ ِؼبدٌخ رضزخذَ

 اوجش اٌج١بٔبد رىْٛ ػٕذا 21 ِٓ ، ِؼذٌخ

  .........3 2  1، ِٚزذسجخ 1 ِٓ

 

 وبثب   فٟ   Kappa ِؼبًِ   ٠ضزخذَ

 .اٌشرج١خ اٌج١بٔبد حبٌخ

 ػٍٝ ثبلاػزّبد اٌفئ٠ٛخ ٌٍج١بٔبد اٌضجبد ِؼبًِ ٠حضت

 . اٌّصحح١ٓ رم١١ُ ث١ٓ ث١شصْٛ اسرجبغ ِؼبًِ

   r. 12  = 

 

 

 

SEM = SD     .  

المجموع=   

مجموع =   

مجموع أفراد العينة =   

متوسط  =   

 SD= الأحشاف  اٌّؼ١بسٞ  

 K = عدد مفردات .الا زجبس

 P =  نسبة من اجتاز المفردة .
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لمراجع ا
مناىج كاجراءات البحث الاجتماعي ،أدكات البحث الاجتماعي ،تصنيؼ البيانات كتحميميا :(1998)أبك طاحكف ،عمي،عمي  .1

 .كتفسيرىا،الإسكندرية ، المكتب الجامعي الحديث 
 .مناىج البحث العممي ،عماف ، دار كائؿ لمنشر : (1998)الرفاعي ،أجمد حسيف  .2
 . ، عماف ، دار آراـ لمدراسات كالنشر 1بحكث التسكيؽ المنيجية كالأساليب ، ط : (1994 )المعلب، ناجي  .3
  . مكتبة العبيكاف ، الرياض ، لمدخؿ إلى البحث فى العمكـ السمككية (:2003)صالح بف حمد العساؼ ،  .4

 .مناىج البجث العممي في التربية كعمـ النفس ، القاىرة ،دار المعارؼ : (1980)اليكارم ،صلبح الديف  .5
، الجزائر ، ديكاف المطبكعات 3مناىج البجث العممي كطرؽ اعداد البجكث ،ط: (2001)بكحكش،عمار ، ذنيبات ،محمد  .6

 .الجامعية 
 .دمشؽ جامعة منشكرات،دمشؽ،  الإحصاء مبادئ( : .2004 ) آخركف ك عباس عدنافحميداف ، .7

،  القاىرة ،5طمحمد نبيؿ نكفؿ كآخركف،: مناىج البحث في التربية كعمـ النفس، ترجمة:  (1994 )فاف داليف. ديكبكلد ب .8
 .مكتبة الأنجمك المصرية

 ، القاىرة ، المكتب 4العمـ كالبحث العممي ،دراسة في مناىج العمكـ ، ط: (1989)رشكاف،حسيف عبد الحميد أحمد  .9
 .الجامعي الحديث 

 . ، الككيت ، المجمس الكطني لمثقافة كالفنكف كالآداب 3التفكير العممي ، سمسمة عمـ المعرفة ،ع : (1978 )زكريا ، فؤاد .10
 .منيجية البحث العممي ، عماف ، دار الفكر لمنشر كالتكزيع  : (1998 )زكيمؼ، ميدم ، تجسيف ، الطراكنة .11
 . ، بيركت،دار العمـ لمملبييف 1أسس البحث العممي في العمكـ السمككية ،ط : (1999 )عاقؿ،فاخر  .12
 .منيجية البحث العممي ، القكاعد كالمراجؿ كالتطبيقات ، عماف ، دار كائؿ لمنشر  : (1999 )عبيدات، أبكنصار، مبيضيف .13
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