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 مقدمة

 
حتى يتم إعدداد اللاد ع علدى مىدتول عدا   التأمينلقد تم تصميم برنامج دبلوم 

، وقددد ذ دد  فددم ا عت ددار ذن يحقدد  البرنددامج متلال ددا  م ىىدد  النقددد أمينالتددفددم ملددا  
 العربم الىعودي بل ويزيد عنها.

م،  2004إلددى الممل دد   ردديل رىددمم وقددانونم فددم عددام  التددأمينولقددد تددم د ددو  
علدددى قددددرة و بدددرة العددداملين فدددم فددد ا الملدددا . وىدددو   التدددأمينويعتمدددد نلددداة صدددناع  

دد    دأ   دم مدن الىدعوديين ول دن حتدى تدنل  فد   يىافم فد ا القلاداف فدم تردعيل عد
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الصددناع  ف بددد مددن تلاددوير المهددن المرت لادد  بهددا، وذو   لاددوة فددم تلاددوير فدد   المهددن 
 فم الفهم والتعلم.

 حيددي يقددوم اللاالددع  عددد إلمامددم  – صددحمال التددأمين –ولقددد صددمم فدد ا المددنهج 
لأ العلميددد  والعمليددد   الم دددادلأ اسىاىدددي  للتدددأمين فدددم المقدددرر الىددداب  ال دددا   الم ددداد

يأحددد ذفددم  الصددحم التددأمينللتددأمين، بزيددادة مداريددم العلميدد  مددن  دد   ا لمددام  م ددادلأ 
 .التأمينذنواف 

ويلدددع علدددى الدارىدددين مراعددداة ذندددم قدددد تدددم تصدددميم فددد ا المدددنهج لييدددون بلدددوار 
المحاضددرا  لن ددا إلددى لنددع ا فتمددام  الوال ددا  إضدداف  إلددى القددرا ة لدد ع  المرالدد  

و لك حتى يصل اللاالع إلى المىدتول المرلدو مندم. و داللا   فد ا  التأمينم اس رل ف
ىددددييون بلانددددع المناقردددد  وت ددددوين ملموعددددا  ذبنددددا  المحاضددددرة وذيضددددا بلانددددع قيددددام 

 المحاضر  ا لا   على ذىئل  الدارىين.
ويتضمن ال تاع الدراىم التعريفا  والرروة إضاف  إلى ذىئل  قصيرة   ت ار 

 ع للموضددوعا  التددم تددم دراىددتها وتحفددز اللادد ع علددى التفييددر مدددل إىددتيعاع اللادد
 واقتراة اسفيار والحلو  وفت   اع المناقر  والحوار حولها.

وفددم نهايدد  يددل لددز  يولددد ملموعدد  مددن اسىددئل  التددم ت تبددر معددار  اللادد ع 
 والتم ننص   حلها قبل ا نتقا  إلى اللز  التالم لها.

ول العدددالم مدددن الحرفيددد  والمهنيددد  ل ريلدددم وىدددو  تحقددد  يليددد  اليمامددد  المىدددت
إ ا يدددان لددددل الددددار  الرت ددد  فدددم التعلددديم والتميدددز حتدددى ييدددون إضددداف   التدددأميندبلدددوم 
 .التأمينلقلااف 

 وف ا البرنامج صمم ل م تحق  النلاة والتلاور فم حياتك. 
وندعو الله ذن يىتفيد اللمي  من ف ا الدبلوم وت ون  النى   لم نقلا  ا نلاد   

 ن  ريق  وملزي .لمه
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 الأهداف التعليمية للمنهج:
 

وتوضدددي  ذىدددلوع  صدددحمتدددأمين اللإلمدددام الددددار   الم دددادلأ العلميددد  والعمليددد  ل
 ممارىتم فم الممل   العربي  الىعودي .
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 الفصل الأول

 بالمملكة التأمين الصحي

 

 مقدمة:

محوراً ذىاىياً وبابتاً فم لمي  ال لاط لقد ريل  التنمي  ا لتماعي  والصحي  
م( حيي 2004 -م1970فد )1425 -فد1390 ال مىي  الى ع      الفترة من

 405.5بلع  الم صصا   المالي  للتنمي  الصحي  وا لتماعي  فم تلك ال لاط 
مليار ريا . ورتم انعيا  زيادة ا نفا  الفعلم على مىتول ال دما  الصحي  يماً 

ذنها ظل  دون مىتول اللاموة. وربما يرل   لك إلى التحديا  ال بيرة التم ونوعاً إ  
توالهها برامج التنمي  ا لتماعي  والصحي  فم الممل   وظهور متعيرا  لديدة، 
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ذبر   ريل م ارر على وض  ال دما  الصحي  ولار  تقديمها وزيادة العع  على 
 موارد وزارة الصح .

ائل لديدة  دارة المرروعا  الصحي  الحيومي  وقد  ا  ضرورياً ال حي عن وى
تاح  الفرص  للقلااف ال ا  للقيام بدور ذ بر فعالي  فم النراط الصحم، وفت   وا 
قنوا  لديدة لتمويل اسنرلا  الصحي  مبل التأمين الصحم ال ي نا  اعترافاً رىمياً 

ممل  . يما  عد صدور نظام الضمان الصحم التعاونم ا لزامم على المقيمين فم ال
يفر  ف ا الوض  ضرورة صيات  ر ي  لديدة لمىتقبل ال دما  الصحي  على 
ضو  الدور المتنامم للتأمين الصحم وتأبيراتم المتوقع  على ململ النراط الصحم 

 م(. 2020فد )1440وعلى ا قتصاد الولانم حتى عام 
القلااف  ذنعت ار  اص  للتأمين الصحم علم إ ذفمي   ومما  رك فيم ذن فناك

الصحم ذحد مصادر الد ل المهم  ل قتصاد الولانم، من     ما يوفر  من ىيول  
مالي  لمقدمم ال دما  الصحي  يلعلها ذ بر قدرة على مواله  الت اليف المرتفع  
وعلى تقديم  دما  صحي  بلودة عالي ، ويلعل اللالع على  دماتها يتنامى ويزداد 

 من قبل الم من لهم.
الممل   نحو تلابي  الضمان الصحم التعاونم على تير الىعوديين وم  اتلا  

)ي لاوة ذولي ( يتوق  ذن ترتف  مىافم  القلااف الصحم ال ا   اص  ذن العلاا  
م يين مقيم يضا  إليهم عدد  5التأمينم فم تلك المرحل  ىيرمل ما يزيد عن 

تفاف الوعم الصحم الىعوديين الم من عليهم. يما ذن ىلبيا  المدني  الحديب ، وار 
بين ذفراد الملتم  الىعودي، ولواز الضمان الصحم التعاونم ررعاً تعتبر عوامل 
يتوق  لها ذن تىافم فم ارتفاف ذعداد المرتريين فم برامج الضمان الصحم 

 التعاونم.
زيادة     الىنوا  ال م  عررة الىا ق  نلد ذن فناك الوض  الصحم  النى   و 

وزارة الصح  التم تضلال   الدور اس بر فم تقديم الرعاي  مضلاردة فم ميزاني  
الصحي   الممل  ، ي لك زيادة نىبتها قياىاً إلى إلمالم الميزاني  الىنوي  للممل   من 

. يما تلاور  ال دما  الصحي   الممل    معد   معقول  %10.2إلى  4.1%
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ىترفيا  وعدد فد من حيي عدد الم1420فد إلى  1414    الىنوا  ال م  من 
من واق  دراىا  تم  فم ف ا الملا  ل ن و اسىرة والقول العامل   القلااف الصحم. 

تريل عبرة ذمام تلاور القلااف الصحم وتحد التم معوقا  ال منملموع  فناك فإن 
 من قدرتم على ا نلا   للوصو  إلى مىتويا  قياىي .

 :ومن أهم هذه المعوقات

 الصحي.الإدارة الحكومية للقطاع -1
 زيادة الطلب على الخدمات الصحية.-2
 الارتفاع الباهظ في تكاليف تقديم الرعاية الصحية.-3
 انخفاض جودة الخدمات الصحية.-4
 ضعف مستوى التدريب.-5

إلى التأمين الصحم ال ي تتم ممارىتم  ا الدراىف   تلارق  فقد ومن ناحي  ذ رل 
مىتفيد )الم من لم( ورري  التأمين فم إلاار منظوم  ب بي  اسلارا  تتمبل فم ال

)الم من( والمىترفم ذو المىتوصف )مقدم ال دم  الصحي ( ، وذوضح  ذن 
الممل   العربي  الىعودي  قد عرف  عدة ذريا  منم. ورتم ذن ممارى  التأمين 
الصحم ال ا  بدذ  فم الممل   العربي  الىعودي  من  فترة وليزة   تتعدل  مى  

ذنم تلاور حتى ذص   يحتل المرت   اسولى فم محفظ  ىو  التأمين عرر عاماً إ  
 الىعودي. 

فد  1420/  4/  27( بتاريخ 71وقد صدر قرار ملل  الوزرا  الىعودي رقم )
م ال ا  بنظام الضمان الصحم التعاونم للمقيمين 1999/  8/  11المواف  

ي  وتنظيمها للمي   الممل   العربي  الىعودي  و لك بهد  توفير الرعاي  الصح
 المقيمين تير الىعوديين فم الممل  . 

 :من المعوقات أمام عملية تطبيق هذا النظام وتشمل وهناك مجموعة
 عدم تنظيم سوق التأمين السعودي.-1



 
8 

 

 التباين في أسعار التأمين الصحي.-2
 عملية تأهيل المستشفيات.-3

ي التعاوني أهم المنافع التي ينتظر أن يحققها نظام الضمان الصح
 من المتوقع أن يحقق هذا النظام الكثير من المنافع أهمها: للمقيمين بالمملكة:

 دعم الرعاية الصحية في القطاع الخاص.-1
 تخفيف العبء عن المستشفيات الحكومية.-2
 إتاحة قناة تمويل للقطاع الصحي.-3
 تطوير برامج للاستثمار في القطاع الصحي.-4
 التكافل بين فئات المجتمع.ترسيخ روح التعاون و -5
 تنظيم سوق التأمين السعودي.-6
 إتاحة فرص وظيفية جديدة.-7
 رفع مستوى جودة الخدمات الصحية.-8

إن صدور نظام الضمان الصحم التعاونم وبد  تلابيقم يأتم يتلاور لابيعم 
اللالع عليم حيي زاد  ارترا ا  التأمين زيادة لممارى  التأمين الصحم  الممل   و 

مليون ريا   62.7حم     الىنوا  العرر الماضي  بنى   يبيرة فارتفع  من الص
م ، يما تدرل  اسفمي  النىبي  2000مليون ريا  عام  975.3م إلى 1990عام 

للتأمين الصحم     الىنوا  العرر الماضي  حيي انتقل من المرت   الرا ع  بنى   
ى المرت   اسولى بين قائم  ذنواف م إل1990من إلمالم ارترا ا  الىو  عام  4.5%

م ، وقد رهد ىو  التأمين الصحم 2000عام  %30.6التأمين فم الىو  بنى   
رري  تأمين  عضها مت ص  فم ممارى   15ذيضاً زيادة عدد الممارىين إلى 

التأمين الصحم فقط واس رل تمار  ف ا النوف من التأمين ضمن محفظتها التأميني  
 اً ذ رل. التم ترمل ذنواع
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فقد توقع  الدراىا  التم وعلى ضو  المعلايا  والحقائ  المرت لا   التأمين الصحم 
ذن يتلاور التأمين الصحم فم الممل       العررين ىن  تم  فم ف ا الملا  

م( وفم فترة تلابي  نظام 2005 -2002القادم  على مرحلتين، اسولى     الفترة )
حتى عام  2005مقيمين فقط والباني  ما  عد عام الضمان الصحم التعاونم على ال

م وفم الفترة التم يتوق  ذن ترهد رمو  النظام للمي  ىيان الممل   2020
 )ىعوديين ومقيمين(. 

وتقدر ارترا ا  نظام الضمان الصحم التعاونم فم المرحل  اسولى لتلابي  نظام 
 – 5ذلنبم، ما بين مليون مقيم  6الضمان الصحم التعاونم والتم ىتعلام حوالم 

مليار ريا  ، ذما ارترا ا  المرحل  الباني  والتم ىتعلام لمي  ىيان الممل    8
من المتوق  ذن تتراوة فمليون نىم ،  33.5بنحو م ويقدر عددفم 2020حتى عام 

مليار ريا . وعلى ف ا النحو يتوق  ذن يزيد  100 – 83تلك ا رترا ا  ما بين 
فم  %0.6حم التعاونم فم الناتج المحلم ا لمالم من إىهام قلااف التأمين الص

 م.2020عام  %7و %5الوق  الحالم إلى ما يتراوة ما بين 
الضمان الصحم التعاونم ي دي ذن قد توقع  الدراىا  التم تم  فم ف ا الملا  و 

فم المىتقبل دوراً مهماً لدعم ا قتصاد الولانم ضمن منظوم  ترلعها الدول  لفت  
د ل ذ رل لديدة تعتبر بدائل للنفط يمصدر رئي  للد ل فم صادر قنوا  لم
 الممل  . 

والموابي  الدولي   ا تفاقيا  الرعاي  الصحي  المناى   ذمر ت فلم يل  ح  التمت  إن
حر  ا ع ن العالمم لحقو  ا نىان على تأ يد ف ا الح ،  وقد  ا  الصل ،

ل ر   فم مىتول معير  ييفى ا ع ن على ح  ي ( من25حيي نص  المادة )
و اص  على صعيد المأ ل والمل   والمىين  لضمان الصح  والرفافي  لم وسىرتم،

  .الصحيوالعناي  
ويتف  يبير من  برا  اسنظم  الصحي  فم العالم علم ذن فناك عدة عناصر يت ون 

الدول ،  منها النظام الصحم فم ذي دول ، وتت   يأىا  لتقويم الرعاي  الصحي  به  
حيي يعد من ذفم ف   العناصر، عنصري ا دارة والتمويل لل دما  الصحي . وعلم 
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صعيد الممل   العربي  الىعودي  نلد ذن تمويل ال دما  الصحي  الحيومي  يتم من 
قبل الدول  من     بنود ميزانيتها الىنوي ، و التالم فإن تمويل ال دما  الصحي  

ويوض  اللدو  التالم ميزاني  وزارة الصح   النى    الممل   ذحادي التمويل، 
 ھ 1427/1428-1420/1421للميزاني  العام  للدول      الفترة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( 1جدول رقم )
 ميزانية وزارة الصحة بالنسبة للميزانية العامة للدولة 

          ھ 1427/1428-1420/1421خلال الفترة 
 )القيمة بالألف ريال(

جمالي ميزانية ا السنة
 الدولة

اجمالي ميزانية 
 وزارة الصحة

نسبية ميزانية وزارة 
الصحة إلي اجمالي 
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 )%(  ميزانية الدولة
1420/1421 185,000,000 11,939,043 6.5 

1421/1422 185,000,000 13,046,528 7.1 

1422/1423 202,072,000 13,740,910 6.8 

1423/1424 209,000,000 13,857,430 6.6 

1424/1425 230,000,000 14,756,530 6.4 

1425/1426 280,000,000 16,870,750 6 

1426/1427 335,000,000 19,683,700 5.9 

1427/1428 380,000,000 22,808,200 6 
 *المصدر: الكتاب الإحصائي السنوي، وزارة الصحة، المملكة العربية السعودية.

لم ال دما  الصحي    يتلاوز فم ويتض  من اللدو  الىاب  ذن المنف  ع
من الميزاني  العام  للدول ، وذن ف   النى   لم تتزايد م  معد    %6.4المتوىط 

النمو فم عدد الىيان  الممل  ، يما ذن ف   النى   لم تتزايد م  ا رتفاف المىتمر 
  فم الو يا %15لت لف  ال دما  الصحي ، حيي ذن ف   النى   تبلغ فم المتوىط 

فم فرنىا والنمىا، ويرل  تدنم  %10فم يندا وىويىرا،  %11المتحدة اسمرييي ، 
ف   النى   فم الممل   إلم تحمل الدول  وحدفا عع  ا نفا  علم ال دما  
الصحي ، حيي ي دي  لك إلم ان فا  متوىط نصيع الفرد من المنف  علم 

 ال دما  الصحي . 
تتمبل فم  ل   2020   العربي  الىعودي  لعام ول لك فإن ر ي  وزارة الصح   الممل

واحد لوض  الىياىا  الصحي   ما فم  لك  دما  التأمين الصحم، وي لك ييان 
لتمويل النظام  فاعلي  مرتمً  ب لك التمويل عن   العمل علم تنوي  مصادر ا يرادا

مصادر  معظم الدو  تتبنى مبدذ التعدد فمف .التعاونم الصحملاري  نظام التأمين 
تمويل الرعاي  الصحي ، وعليم ترترك يل من الحيوم  ورريا  التأمين فم عملي  
التمويل، وتتراوة نى   مىافم  قلااف التأمين الصحم التلاري فم عملي  تمويل 
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يلااليا  %95-70الرعاي  الصحي  مابين  فم يل من اليا ان وفولندا وفرنىا وذلمانيا وا 
، يما تبلغ نى   مىافم  قلااف التأمين الصحم التلاري ونيوزيلندا وبريلاانيا والىويد

 فم الو يا  المتحدة اسمرييي . %62حوالم 
ويتض  مما ىب  ذن القاىم المرترك فم تمويل  دما  الرعاي  الصحي  فم معظم 

صدر  ذو  وبيق  تأمين لابم على ، حيي  دو  العالم المتقدم فو قلااف التأمين
م، ذما  النى   للعالم العربم فان ذو  وبيق  لتأمين 1883ام ذلمانيا ع مىتول العالم فم

وبنك  م فم مصر بين الرري  المتحدة للتأمين1957ظهر  عام  الصحمالع ج 
 ا ىيندري .

ذما على مىتول الممل   العربي  الىعودي  فقد ذد  النهض  الرامل  التم ترهدفا 
م ذعداد يبيرة من العمال  اسلنبي  الممل       العقود اسربع  الماضي  إلى اىتقدا

بلع  ذ بر من ى ع  م يين ر  ، ونتيل  لولود ف ا العدد ال بير من المقيمين 
ىنوياً( وال ي يعتبر  % 3.7إضاف  إلى ارتفاف معد  النمو الىيانم فم الممل   )

 ، مما نتج عنم الصحيزاد اللالع على ال دما  ، فقد من ذعلى المعد   العالمي  
بر ال دما  الصحي   المىترفيا  الحيومي  وعدم قدرتها علم تقديم الرعاي  تأ

فم ظل  -إضاف  إلى ارتفاف ت اليف الرعاي  الصحي   مالصحي   مىتوي مرض
مما ذدل إلى ال حي عن موارد  -ىياى  ترريد ا نفا  العام وت في  المصروفا  

 إضافي  لتمويل ال دما  الصحي .
 10م الضمان الصحم التعاونم وفقاً للمرىوم المل م رقم م/ونتيل  ل لك صدر نظا

بتاريخ  71فد والمبنى على قرار ملل  الوزرا  رقم 01/05/1420بتاريخ 
فد، وال ي يهد  إلى توفير الرعاي  الصحي  وا ررا  على قلااف 27/04/1420

 .التأمين الصحم وتنظيمم للمي  ىيان الممل   العربي  الىعودي 

 :علي المستوي الدولي ن الصحينشأة التأمي

فم القرون الوىلاى، قام ذصحاع الحر  فم  ع  الدو  اسوروبي  بترييل 
نقا ا  ىع  إلى إنرا  م ىىا  تىاعد اسعضا  ذوقا  محنتهم عند ا صا   
 المر ، حيي يان يل عضو يىافم  ارتراك  ريل منتظم من     التأمين 

حوظ فم ذورو ا  عيدًا عن التأمين الصحم ا  تياري، ال ي نما وتوى   ريل مل
ا ل اري ال ي نرأ فيما  عد. وقد نرأ  النقا ا  العمالي  بوصفها الرائدة فم التمهيد 
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ل لك النظام، وفم القرن البامن عرر بدذ تأىي  لمعيا  لل دما  التعاوني  تح  
لك مىميا  م تلف  )مبل لمعيا  الصداق ، صنادي  ذصدقا  المرضى(. ومن   

الحين قام  ملموعا  من العما  والمزارعين الصعار بت وين م ىىا  تعاوني  
لمواله  اسمرا ، و لك من     دف  إعانا  عند المر  ذو الري و  . ويفهم ذن 
العر  نفىم يان ورا  التلاورا  التم تل  فيما يتعل   التأمين الصحم. ويان  ف   

 ا  لتتمين من توفير ا عانا  للأعضا  اللمعيا  التعاوني  تقوم بتحصيل ارترا
 وي الحال ، ولي   عر  تحقي  رب  لصال  م ىى  تلاري  ذو ل ىع موارد 
لعر  ا ىتبمار. ويان  القاعدة اسىاىي  للمعيا  ال دما  التعاوني  فم تحقي  

 الت افل والتضامن بين اسعضا ، وحتى تتاة لهم الفرص  للتفرغ سعمالهم. 
م، بلغ ذعضا  لمعيا  الصداق  حوالم مليون عضو فم 1804وفم عام 

م يين نىم . وقاموا فم البداي  بتقديم  10بريلاانيا، بينما يان عد الىيان حوالم 
إعانا  نقدي  فم حال  مر  ذحد اسعضا ، ول ن فيما  عد ذص   اسلا ا  يقومون 

  المىلل  م بلغ ذعضا  اللمعيا1900بتر ي  المر  وتقديم الع ج. وفم عام 
م يين عضو، وربما يان يولد عدة م يين تيرفم فم لمعيا  ذ رل تير  7

مىلل ، ويان يح  ستلبهم الحصو  على إعانا  نقدي  عند العلز، وعلى  دما  
 اسلا ا  واسدوي .
م، قام  الدول  اسلماني  بوض  قانون ين  على انضمام 1883وفم عام 

معين إلى الم ىىا  الصحي  من     ارتراك  العما ، ال ين تقل ذلورفم عن حد
العما  وذصحاع العمل  ريل إل اري فم ف   الم ىىا ، حيي ذعلاى  لك النظام 
إرارة البد  للتأمين الصحم ا ل اري يأىا  للتأمين ا لتماعم. ويان ا رتراك فم 

م ف   م، حيي تم تنظي1854ف   اللمعيا  إل اريًا لعما  المنالم فم ذلمانيا عام 
م. وقد يان 1883المناف  دا ل صنادي ، وذىىها فم البداي  المىترار  ىمارك عام 

 الفعل تأمينًا إل اريًا، وتم تلابيقم فم ذولى  لاواتم على المىت دمين المدنيين فم 
  لنى ا ع  اللها  التم يان  تتريل منها ذلمانيا فم القرن البامن عرر، ويان  

ان  الرعاي  اللابي  تقدم لعما  المنالم فم عدة مقالاعا  العال   فم المنالم حيي ي
من  القرن الىاد  عرر. وقام ذصحاع العمل  اىت دام ذلا ائهم ال صوصيين 
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وتلهيز مىترفيا  صعيرة لهم، يما ىافم عما  المنالم فم صندو  التأمين 
الصحم، ويىافم ذصحاع العمل بنصيع من اسرباة.  ا ضاف  إلى ف   الصنادي ، 
يان يولد صندو  لتعلاي  العما  ال اضعين وتير ال اضعين لصنادي  التمويل، 

 التم ولد  فم الوق  المناىع لت ون ذحد الصنادي  الرئيى .
وفم ذوائل القرن التاى  عرر، تم إصدار قوانين فم بروىيا لتنظيم ال دما  

ر قانون م تم صدو 1848لعما  المنالم والمىت دمين المدنيين. و عد بورا  عام 
يىم  للبلديا  بإل ار العما  على ا لتحا   صنادي  ال دم  ا لتماعي  التعاوني  

م، يان يولد فم بروىيا وحدفا ذ بر 1868للحصو  على  دما  لابي . وفم عام 
 صندو . 4000من نصف مليون عضو منتمين لحوالم 

 ومن الم حظ ذن بداي  تلابي  فيرة التأمين الصحم رلع  ال بير من
حيوما  الدو  اسوربي  على تدرين نظام التأمين الصحم، حيي قام  النمىا 

م. وفم بداي  القرن العررين، توى  التأمين 1887بإد ا  التأمين الصحم عام 
التأمين ضد المر  )الصحم فم ذتلع الدو  الصناعي   أورو ا، و لك تح  مىمى 

م، 1902تأمين الصحم عام واسموم (، حيي قام  الحيوم  النرويلي  بتلابي  ال
م، حيي قام القانون بإد ا  التأمين الصحم ا ل اري 1910والممل   المتحدة عام 

زعيم حزع للعما   وي الد و  ال ىيلا ، م  مىافما  من صاحع العمل. وقد قام  
لنظام اسلمانم، وقام بتهيئتم ليتناىع م  البرنامج ا ل اري بدراى  ام لاط اسحرار و 
أضي  من بواعي ) ىمارك( ويان   فم بريلاانيا. ويان  البواعي لديهالىا قالبرامج 

فتمام الرئيىم فو يىع رعبي  اللا ق  العامل ، وب لك ييون قد يىع دعمًا يبيرًا  ا
لحزع اسحرار. وذعلن عن رتبتم فم برنامج يىم  بإنرا  ا تحاد اللابم البريلاانم، 

ى، وح  يل لابيع فم المراري  والتمبيل ولاالع بتقديم تناز    رأن ميافآ  ذعل
بإدارة البرنامج، وتم  الفعل تحقي  يل ف   الملاالع. وفي ا يان تد ل الحيوم   القوة 

م، تم 1946إنقاً ا سصحاع المهن  من ىيلارة لمعيا  الصداق . و حلو  عام 
 تأىي  ال دم  الصحي  الولاني  فم بريلاانيا، ويان التأمين ال ا  محدودًا  ريل

 م. 1978يبير قبل عام 
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م، عندما حاول  لمعي  ذن 1905وفم اليا ان ظهر التأمين ذو  مرة عام 
م 1922تعلام ذعضا فا  منفع  تعاوني . وصدر ذو  قانون تأمين صحم عام 

م 1911م، وقانون المنالم لعام 1905لتعلاي  ال ين يان يعلايهم قانون المصن  لعام 
ل يرتريان فم الدف  للتأمين الصحم حيي يان يل من صاحع العمل والعام

م، وتم التعديل عام 1957 التىاوي. وتم اقتراة تعلاي  التأمين الصحم الرامل عام 
 م فنرأ قانون التأمين الصحم الولانم الرامل.1958

وفم العررينيا  اعتر  اسلا ا  فم فرنىا ولاالبوا  أن يتم الدف  بواىلا  
ت ن لديهم رت   فم تلابي  نظام التأمين  برامج التأمين، يما ذن ذفل المهن  لم

الصحم اسلمانم عليهم حيي يان يقضم  الدف  الم ارر من المري  إلى اللابيع 
ولي  بواىلا  )لار  بالي( وفو الحيوم  ذو الضمان ا لتماعم ذو م م ِّن  ا . 
ورف  اسلا ا  ا رتراك فم برنامج التأمين الصحم الحيومم ما لم يتم ترعيلم على 

م قام  فرنىا بإصدار قانون التأمين 1928  اىترداد النفقا . وفم عام ذىا
م، ويان التأمين الصحم الفرنىم ع ارة عن 1930الصحم، ول ن تم التنفي  عام 

ملموع  من اللمعيا  التعاوني ، التم يان  متوالدة قبل صدور القانون. وفم  ادلأ 
عد الحرع العالمي  الباني  اسمر، يان التأمين لملموعا   ا  مهن مرتري ، و 

قام  إدارة الضمان ا لتماعم بتمويل مرروف للحيوم  لتعلاي  لمي  الموالانين. 
من  %80م وذص   المري  يىترد من مدفوعاتم 1928وقد تم ا  عان ل لك عام 

اسلرة المتف  عليها. ويان ف ا ذمرًا  لايرًا حيي صار اسلا ا  ذحرارًا فم تقاضم 
ذ بر مما تم التفاو   رأنها. وقد تم تهيئ  نظم مرابه  فم بللييا، ذتعاع لصالحهم 
 م.1930وفم اىتراليا عام 

ويعود تاريخ بد  تعلاي  ال دما  الصحي  فم الو يا  المتحدة إلى عام 
م، عندما قام ال ونلر  بتأىي   دما  مىترفى ال حري ، ويان يتم اقتلااف 1798

يم  دما  لابي  لهم. وفم البداي  يان  بوليص  إل اري من رواتع ال حارة مقابل تقد
التأمين تقوم  الحماي  ضد فقد الد ل المالم  ىبع الحوادي ذ بر من تعلاي  
ال دما  اللابي . ويان  ذو  بوليص  فم التم حررتها رري  )فرانيلين ( للتأمين 

 ىنتًا، 15م. ويان قىط التأمين  البوليص  1850عام  ىيتزو ماىارالصحم بو ي  
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دو ر ذمرييم عند ا صا   فم حوادي قلاارا  الىي  الحديد  200يدف  مقابلها مبلغ 
دو ر.  400والبوا ر. وا  ا يان  نتيل  الحدي العلز ال لم تدف  البوليص  مبلغ 

م، ذد ل  رري  التأمين على المىافرين ملا  التأمين، ويان لها 1863وفم عام 
العديد من الم منين  عد ىنوا  قليل   فضل تلاوير التأمين ضد الحوادي. وظهر
م، قام  رريا  فم 1880م إلى 1870وقاموا بتلابيقا  ممابل . و    اسعوام 

صناعا  متعددة ترمل المنالم، اس راع، لار  الىيك الحديدي  بتأىي   لاط 
تعلاي  ال دما  اللابي . ويان  ذو   لا  من ف ا النوف فم عيادة )ويىترن( فم 

)وايومم( لتقديم ال دما  التم يحتالها ذعضا فا، ويان  العيادا   )تا وما( و ي 
 20تدف  ذتعاً ا رهري  للألا ا . وفم لمي  ذنحا  )وارنلان( و)ذوريلون( تم تأىي  

عيادة ممابل  لملموعا  صناعي  تقوم بتقديم الرعاي  اللابي  للعما  ضد الحوادي 
بير من الم ر ين ذن نمو التأمين الصناعي  واسمرا  الرائع . و ريل عام، يرل ال 

م، 1899الصحم يان مرت لًاا  النمو الصناعم فم الو يا  المتحدة. ،فم مار  
اة بتقديم  لا  صحي  من نوف لديد، حيي قاموا يقام  رري  )ايتنا( للتأمين على الح

بتقديم التأمين م  تعلاي  ضد )ال ىارة الناتل  عن العلز ال لم الم ق ، وال ي 
دمان ال حو  ييون   ىبع لمي  اسمرا  ما عدا الىل واسمرا  التناىلي  وا 

 واسمرا  النفىي (.
م، قام  رري  )مونتلمري وارد( بوض   لا  لعمالها من 1910وفم عام 

ذلل حمايتهم من ال ىارة المالي  الناتل  عن المر  ذو ا صا   حيي يان ينظر 
يا  المتحدة. وقام بتحرير ف   إليها يأو  بوليص  تأمين صحم لماعي  فم الو 

البوليص  رري  لندن للضمان والحوادي فم نيويورك. ويان  البوليص  تقدم مناف  
ذىبوعي  تعاد  نصف الراتع اسىبوعم للعامل فم حال  علز  عن العمل  ىبع 
مر  ذو إصا  . ويان  الرري  تدف  المناف  م اررة للعامل ولم ت ن تقوم بنظام رد 

 ل دما   اللابي .مدفوعا  ل
وقد يان تأىي  ملموع  التأمين الصحم فم البداي   الو يا  المتحدة، فم 
بدايا  القرن العررين اىتلا   للنمو الصناعم فم ال  د، واستلبي  يان  لل ين 
يعملون ضمن ملموعا  يبيرة. يما يان  ىبع ما حققتم اتحادا  ذصحاع العمل 
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ر ا  ال ين يعملون ضد ال ىائر تير المتوقع  واتحادا  العما  من حمايتها للأ
 التم يمين ذن تنتج عن المو  ذو العلز المفالئ.

ويان  فناك معارض  من ذفل المهن تلاالع بدف  لار  بالي وذ    موقفًا 
ىياىيًا  لايرًا  الو يا  المتحدة اسمرييي  فم العررينيا . و عد محاو   عديدة، تم 

ل اري، ول ن فم حدود ضيق ، للرعاي  الصحي  اللابي  إد ا  التأمين الصحم ا 
م، ولم ت ن فقط تىت دم نظام رد المدفوعا ، يما لم يين 1966ل  ار الىن عام 

م، وبه ا تمين اسلا ا  من تقاضم 1993فناك لدو  ذلور متف  عليم حتى عام 
 لاا  ذلور مناى  ، وآ  ين فم الحى ان ذلورفم المعتادة وي لك اسلر الىائد للأ

 الآ رين فم المنلاق .
م، نتيل  لتوالد عدد 1919وفم يندا تم اقتراة التأمين الصحم الرامل عام 

يبير من موظفم ال دما ، وي لك  ىبع التوى  فم ا ترافا  اسمرا  الصحي . 
، ووضع  فيم مىودة لنمو ج 1945و عد الحرع العالمي  الباني ، عقد م تمر عام 

 نظام الصحم الولانم فم الممل   المتحدة.قريع، إلى حد ما، من ال
و عد ف   الحرع ذيضًا قام  الدول  ا يلاالي  بإنرا  صنادي  عديدة، بم 
ضمتها فم صندو  يبير، ويان  تلك الصنادي  حينئ  تير مريزي  ودا ل ذقاليم 
مىتقل . وت تلف ف   اسقاليم فم عائداتها، وفم العقود م  مقدمم الرعاي  الصحي ، 

ملموع  المناف . و ا ضاف  إلى ا  ت فا  ا قليمي ، تولد ا ت فا  بين وفم 
ا تحادا  والم ىىا  التلاري  المحلي . إ  تقوم ا تحادا  والم ىىا  التلاري  
المحلي   ررا  التأمين ل ل ذعضائها وتىم  لهم  امتيازا  معين  مبل الحصو  

 الم ير على ىرير  المىترفى.
، ذنرئ  منظم  العمل الدولي  حيي يان  ىياىا  التأمين م1919وفم عام 

الصحم من ذفم المواضي  التم تم  مناقرتها     عقد م تمرا   ا  صل  
 التأمين ضد اسمرا ، وي لك نرر اس حاي والدراىا  فم الموض  نفىم. و عد 

لابي  إنرا  منظم  العمل الدولم تعير  نظرة موالانم الدو  اسوروبي  للرعاي  ال
 ونظروا لها على ذنها ح  ذىاىم وواض  ل ل موالان.
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وقد بدذ  ذتلع الدو  فم تلاوير نظام التماعم يتناىع م  العادا  والتقاليد 
واسوضاف ا لتماعي ، ففم ملا  الرعاي  الصحي ، يان فناك ملا    تيار العديد 

لتمويل، توفير من برامج تقديم ال دم  الصحي  من حيي الهييل التنظيمم، لاريق  ا
ال دم   أىلوع المراري  فم الت لف . يما يولد اتلا  رائ  نحو التعلاي  التأميني  
الرامل   ع  النظر عن الد و  المالي ، وتحقي  الت افل والتضامن بين الد و  

 والملموعا  المهني .
ومن   لك الحين، ذص ح   الرعاي  اللابي  مرت لا   التقدم العلمم  اص   عد 

ادة فم عدد التقنيا  الحديب  وتعقيداتها، يما ذص ح  ذ بر اتىاعًا لترمل عدة الزي
لوانع بيئي  والتماعي . و ما ذن معد   ا تىاف فم عدد المىترفيا  ذ بر منها 
فم عد مقدمم الرعاي  الصحي ، ل ا ذص ح  فناك حال  لتنظيم وض ط ذنرلاتها 

فىم بدذ ظهور فيرة المىترفيا  من     ترا ي  مهني  قانوني . وفم الوق  ن
ال يري  ال بيرة والمتلاوعين  وي الصف  الديني  ذو فيئ  تمري   ا  رىوم قليل  

م، وله  منظم  العمل الدولي  نداً   اصًا  الرعاي  اللابي  إلى 1944لدًا. وفم عام 
الحيوما  يم تلبم احتياج الفرد من الرعاي  الصحي  بواىلا  ذعضا  المهن  اللابي  
و وي الع ق  والتىهي   اس رل من     تحقي  الرفا  للمري ، ومن  نمو 

 المر ، وت فيف المعاناة عند ا صا    مر ، والوقاي  الصحي . 
تلابي  نظام التأمين الصحم فم انترار عدد من   و ريل عام، تتل   ذفمي

نيا  ذو بداي  الحا   المرتري  التم يان يحتمل ذن يلدفا المر  فم ذوا ر اسربعي
ال مىينيا  فم ذتلع الدو  النامي  حيي وصف  ب صائ  بيئي  والتماعي  

 :ومنها على سبيل المثال ما يليواقتصادي  ىيئ ، 
 ان فا  مىتول معير  ىيان القرل. -1
 انترار ىو  التع ي  واسمرا  المعدي   ريل واى . -2
 النق  الرديد فم ذعداد الهيئ  اللابي . -3

 النقل.عدم يفاي  وىائل  -4

وفم المقابل، يان  قوانين ذتلع الدو  اسوروبي  لم تبين وىيل  الدف ، حيي 
ا تار  ذتلع اللها  التم تتولى ا نفا  نظام )الدف  حىع العدد(، ال ي يتم 
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 مول م دف  مبلغ رهري عن يل فرد م مَّن عليم. و عد مرور عدد من الىنين ظهر 
حيي يدف  المري  لللابيع م اررة قيم  ريل لديد للدف  فم النرويج وفرنىا،  

ال دما  المقدم   عد ا ىترارة والع ج ولا قًا لرىوم محددة، و عد  لك تقوم إدارة 
 التأمين ا لتماعم برد اللز  الرئيىم من ف   النفقا  إلى المري .

وعندما انترر قانون التأمين ا لتماعم فم ذورو ا، ذص ح  فناك قناع  لدل 
ل اىتبدا  نظام )الدف  حىع العدد( بنظام )الدف  مقابل ال دم (، ال ع  من ذل

فمبً  ظل  بريلاانيا والدانمارك وفولندا تدف  للألا ا  مبلعًا رهريًا حىع عدد 
اسر ا  الم مَّن عليهم، ذما إيلااليا  فقد تحول  إلى نظم )الدف  حىع العدد( عام 

يبيرة،  ا  اىتق   إداري . وفم لنوع ذورو ا، قام  م ىىا  التماعي  1980
ومالم، بإدارة نمو ج ولانم متلاور من التأمين الصحم ا ل اري. وقد تم  التعلاي  
التأميني  لقلااعا  يبيرة من القول العامل  ضد المر  والري و  ، إضاف  إلى دف  
 تعوي  نقدي لمن يفقدون د لهم المالم ذبنا  المر  ذو إصا ا  العمل ذو العلز.

م قام حزع العما  اسىترالم بتأىي  ميدي بنك )الفرف 1975وفم عام 
ل اري للرعاي  الصحي . وقام  الحيوما   اللابم(، وفو برنامج تأمين عام وا 

 م  عدة تعييرا  فم  لك النظام.1983م حتى عام 1975الم تلف  فم المدة من عام 
  قبو  وفم الو يا  المتحدة اسمرييي  يتم ات اف لار  م تلف  حو  إمياني

ىياى  التأمين الصحم ا لتماعم، حيي وضع  اسولويا  للتأمين ال ا  ال ي 
يرمل برامج ملاورة وتت فل بها لها    تىعى للرب  ذو لها  تلاري . وقد تم 
ا تيار قانون للتأمين الصحم على مىتول فيدرالم، لملموعا  معين  مبل برامج 

ي   فم قانون الضمان ا لتماعم لعام الري و   والفقرا . ويان  لك من     تعد
م. وامتد  التعلاي  التأميني  لترمل الحا   الصع   من المعاقين والحا   1965

م، قام  الدول  ال ندي  بترري  قانون 1957المتأ رة من مرضى ال لى. وفم عام 
تأمين المىترفيا  وال دما  التر يصي ، بم قام  بترري  قانون التأمين الصحم 

 م.1966ولانم الرامل عام ال
إن التلاور التاري م للتأمين الصحم ا ل اري فم الدو  النامي  تير معرو  
 ريل عام، ول ن الوقائ  التم حدب  فم دو  ذمرييا ال تيني      ال مىين عامًا 
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الماضي  تم تدوينها  ريل ليد. ومن  عقود قليل  مض ، ذ   ترري  قوانين التأمين 
ي فم ال  د النامي  ريً  من ذريا  الىياىا  ا لتماعي . وقد الصحم ا ل ار 

حدب  معظم التلاويرا  فم التأمين الصحم تدريليًا  الدو  النامي ، فعلى ىبيل 
م، ونييارالوا عام 1979المبا ، ذنرئ  نظم التأمين الصحم ا ل اري فم يو ا عام 

نظام ا رترا ا  ،  حيي تعلام قلااعا  م تارة من الىيان، من     1982
، قام  وزارة الصح  1960المىتقلاع  من رواتع العما  وذصحاع العمل. وفم عام 

دارة يل ذو ذتلع البني  التحتي ، وي لك معالل  المرضى، على  التونىي  بترييد وا 
ذىا  ذن تقوم إدارا  التأمين ا لتماعم بدف  مبلغ إلمالم ىنوي إليها. وفم عام 

يومتم يوريا ولبنان نظام رد لزئم للمصاريف اللابي  م، لا ق  يل من ح1963
التم قام بدفعها اسفراد الم من عليهم، لا قًا للدو  )ذتعاع مقابل ال دم ( تم 
التفاو   رأنم رىميًا ومتف  عليم فم إدارة التأمين الصحم ومقدمم ال دما  

 العام  وال اص .  
  الرعاي  الصحي  م، عقد الم تمر العالمم التاري م حو 1978وفم عام 

ىا قًا(، وتم فيم وض  ت لايط لمىار لديد للىياى  )اسولي  فم ا تحاد الىوفيتم 
الصحي   أفدا  رامل  مبل الرعار الدولم المعرو  )الصح  لللمي (  حلو  عام 

م، تم وض  اىتراتيلي  صحي  رامل  تهد  إلى الترلي  1981م. وفم عام 2000
حي  اسولي  من ذلل احتوا  الت اليف فم ال دما  على نرر مفهوم الرعاي  الص

الصحي  واللابي ، وي لك ييفي  تمويلها، حيي يان من تلك المقترحا  تلابي  نظام 
مرا م لنظام التأمين الصحم. وعلى ف ا اسىا  قام  ذتلع الدو  النامي  

ذتا، وتم ب    – التصدي  ال امل على اسفدا  والىياىا  المقررة فم ذلما 
 لهودا  يبيرة لتوفير الموارد وتهيئ  الظرو  الملالو   لتحقي  تلك اسفدا . م

ومن ف ا المنلال ، ذلبر  يبير من الحيوما  لل حي عن موارد إضافي  
لتمويل الرعاي  الصحي ، وفي ا تم التعر  على التأمين الصحم ا ل اري فم ريل 

دة فم ف ا الملا . وقد تم برنامج ضمان التماعم، على ذنم ذحد ا  تيارا  الواع
دعم ف   الفيرة بواىلا  ا دارا  المت صص  الم فل   اسمم المتحدة، وي لك بواىلا  

 م ىىا  مالي  قيادي  دولي  مبل البنك الدولم، وبنوك التنمي  ا قليمي . 
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 واجبات ومهام مجلس الضمان الصحي التعاوني:
تتولم التعاونم يأداة تنفي ي  لل اسمان  العام  لملل  الضمان الصحم يتريتم 

 :المهام التالي 
  الصحمتأفيل رريا  التأمين التعاونم لمزاول  ذعما  التأمين. 
   الصحياعتماد مقدمم  دما  الرعاي.  
 .تحديد فئا  المىتفيدين من وبيق  التأمين، ومراحل تلابي  النظام 
 .إيلاد الحلو  للمعوقا  والمرا ل 

ان الصحم التعاونم الموحدة، والتم عهد بها إلى رريا  ولقد تم تصميم وبيق  الضم
التأمين التعاوني  لتىويقها إلى ذصحاع اسعما ، ال اضعين للنظام، وف   الوبيق  

 تعلاى:
     اسىاىي الصحيالمصاريف  -
   التنويم  المىترفىمصاريف  -
   المصاريف اللراحي  -
    ل   ال بر الصحيالمصاريف  -
    ا ضافي  المتنوع يالصحالمصاريف  -
 الد ل عند العلز -

  :أهمية دراسة التأمين الصحي
علم درل  يبيرة من اسفمي  نظراً  حتياج اللمي  ىوا   صحميعتبر التأمين الو 

موالانين ذو مقيمين علم ذر  الممل   إلم الع ج مما يترتع عليم إعلاا  ف ا 
. لرب  مازال  فم ذلاوارفا اسولمالموضوف ا فتمام ال افم من ال حي  اص  وذن الت

سفمي  ومما  رك فيم ذن فناك ذفمي  يبيرة للتأمين الصحم والتم تتض  من ا
ويتض  التعاونم مقارن  ب اقم فروف التأمين،  الصحمالنىبي  لحلم ذقىاط التأمين 
التعاونم  الصحماسفمي  النىبي  لحلم ذقىاط التأمين  لك علم ىبيل المبا  من 

 اللدو  التالم: يما يوضحها يدتلف للتأمين التعاونم العامل   الممل  لرري  م

  (1جدول رقم )
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 التعاوني  الصحيالأهمية النسبية لحجم أقساط التأمين 
 لشركة ميدغلف للتأمين التعاوني العاملة بالمملكة

 السنوات
 فروع التأمين

2004  
% 

2005 
% 

2006 
% 

 46 37 56 طبي
 17 36 17 سيارات

 12 6 8 قحري
 3 4 7 هندسي

 1 3 1 مسئوليات
 3 3 3 بحري 
 7 3 4 طيران

 1 2 2 حوادث شخصية
 10 6 2 حياة

 (2006 – 2004) المصدر: التقرير السنوي، شركة ميدغلف للتأمين التعاونى، *

التعاونم  الصحميتض  من اللدو  الىاب  اسفمي  النىبي  لحلم ذقىاط التأمين و 
،  2005 – 2004   اسولى له   الرري      الفترة من ىن  حيي يأتم فم المرت

ويرل   لك إلى إل اري  ف ا التأمين، مما يىتولع ال حي والدراى  والتقويم 
 والتلاوير.

افتمام  التم تبير تعد الرعاي  الصحي  والضمان الصحم من ذ بر الموضوعا و 
ح  يل موالان ذص    ة، حييفم الآون  اس ير  الم تصين واسلارا   ا  الع ق 

ذفم دعائم الملتم  اللوفري   فم الحصو  على الرعاي  الصحي  فم ولانم ذحد
يرمل تقديم ال دما   ولقد امتد مفهوم الرعاي  الصحي  ال ي ،وذىاىاً  ىتقرار 

الصح  العام  ضمن  التر يصي  والع لي  والتأفيلي  للموالانين ليص   الحفاظ على
 .للملتم إلاار التنمي  ال رري  

 
 أهداف أنظمة التـأمين الصحي
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فناك ملموع  من اسفدا  التم تىعم لمي  ذنظم  التأمين الصحم فم العالم إلم 
 :تحقيقها ، والتم من ذفمها

 التعلاي  الرامل  ال امل  ل ل الموالانين. -1

 التعلاي  العادل  ل ل الموالانين. -2

 لانين.ذن ت ون ف   التعلاي   ا  ت لف  معقول  للدول  والموا -3

 ذن تتم ف   التعلاي  الصحي  على ذى  علمي  صحيح .  -4

ويتض  للمتت عين والمهتمين لنظام الرعاي  الصحي  فم الممل   العربي  الىعودي  
نظام ف ا العن م م   هاقام ال احبين  عملالدراىا  ا ىتلا عي  التم من و 

التعاونم، و صوصاً فيما يتعل   لار  التمويل ودراى  نظام الضمان الصحم 
والتعلاي  الصحي  للفئا  من فض  الد ل، ذن فناك عدة مرا ل إداري  تتعل  بإدارة 
وتقويم نظام الرعاي  الصحي   الممل   وي لك مرا ل تمويلي  تتعل  بتمويل ال دما  
الصحي  والحىا ا  الفني ، والتم توالم يل لار  من ذلارا  الرعاي  الصحي  

الصحم التعاونم، الم من  التأمينىتفيدين، رريا  )مقدمم ال دما  الصحي ، الم
لهم ىوا  يانوا رريا  ذو ذفراد ذو ذصحاع ذعما (، مما ي بر ىل اً على مىتول 
ال دما  الصحي  المقدم  للمىتفيدين، وي لك على نلاة واىتمرار تقديم الرعاي  

 الصحي   ريل مرضم ومتلاور ومت امل م  نظام الضمان الصحم التعاونم.
المعوقا  والتحديا  التم توالم لمي  نوض  من     ف ا المقرر ذفم ليم فإننا وع

،  الممل   التعاونم الصحم التأمينعمليا  ذلارا  الرعاي  الصحي ، وييفي  تلاوير 
لابي   ا ي دل إلى توفير  دم وتقديم الحلو  المناى   له   المرا ل والمعوقا ،  ما

إضاف  ،  ت لف  مناى  بو اللودة عالي  و مت امل  ا تتميز  يونهللموالانين والمقيمين 
زال  العائ  المالم بين المري  إلم توضي  ييفي   رف  مىتول الرضا الوظيفم، وا 
 .  الصحي ا وحصولم على ال دم

 
 التحديات التي تواجه خدمات الرعاية الصحية بالمملكة
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عاي  الصحي  توالم وتعرقل تلاور  دما  الر  التمتحديا  ملموع  من الفناك 

  الممل  ، والتم يمين إيلازفا فم ب ب  قضايا ذو مرا ل، وفم:
من حيي التنىي  ذو الت امل بين القلااعا  الصحي ،  إدارة الخدمات الصحية: .1

 والمرون  ا داري  والمالي .
من حيي فييل تمويل الرعاي  الصحي ، وحىا ا   تمويل الخدمات الصحية: .2

لرا  الدراىا  والحىا ا  ا  تواري ، وا عان  الفئا  من فض  ذو  الت لف ، وا 
 منعدم  الد ل.

: من حيي عدم ولود نظام يربط بين ذلارا  ع ق  نظام المعلومات الصحية .3
الرعاي  الصحي ، مما يصعع من ات ا  القرار ا داري ويفى  الملا  

 ل زدوالي  فم ات ا  القرارا  مما يترتع عليم إفدار فم الموارد.
 

 التعاوني صحيال التأمينالأطراف ذات العلاقة بالتي تواجه  كلالمشا
التعاونم العديد من المرا ل والتم  صحمال التأمينتوالم اسلارا   ا  الع ق   

يمين توضيحها من     تحديد المرا ل التم يتعر  لها يل لار  علم حدة 
 و لك علم النحو التالم:

 :التأمينأولًا:  شركات 
 صحمال التأمينعدة مرا ل ذبنا  ممارىتها الفعلي  لعمليا   لتأميناتوالم رريا  

 التعاونم، ن ير منها: 
 الصحم التأمينم لدل الموالانين والمقيمين  مفهوم التأمينان فا  الوعم   -1

التعاونم والتعلايا  المدرل   الوبيق ، وي لك  الرروط وا ىتبنا ا  الواردة 
 بها.

دعا  ، ا حتيا  من لانع المىتفيدين -2 وال ي يتعل   ىلوييا  الم مَّن عليهم وا 
  مرضي  فم معظم اسحوا (. المر  )بهد  الحصو  على ذلازة
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 ، و لك  عمل ذرع  وفحوصا  الصحيا حتيا  من لانع مقدمم ال دم   -3
وتحاليل تير ضروري  مما ي دي إلم زيادة قيم  الملاال   التم تتحملها 

 .التأمينرريا  

، واىتحداي يل منها لمىتويا  م تلف  من التأمينرريا   حدة المنافى  بين -4
  المقدم  للمىتفيدين، مما ي ل  عدم مىاواة بين لمهور الصحيالرعاي  

القىط على  ئ إلى تلز  التأمينالم من عليهم، ي لك للو   ع  رريا  
فترا  نصف ىنوي ، ذو بلي ىنوي ، ذو رب  ىنوي ، وال ي ينعي  ىل اً على 

، والم صصا  التأمين، مبل ىياى  إعادة التأمينفني  اس رل فم النواحم ال
 الفني ، وعمليا  ا ىتبمار.

من ال ئح  التنفي ي  لنظام الضمان الصحم التعاونم،  46وفقاً لن  المادة  -5
 أن تقدم لملل  الضمان الصحم التعاونم  لا   التأمينوالتم تلزم رريا  

وفا  والم صصا  الفني  والنتائج عمل تتضمن تقديراً للإيرادا  والمصر 
للب ي ىنوا  ال حق  ضمن المىتندا   التأمينالمتوقع  وم لاط  عادة 

الملالو   للتأفيل، مما يلقى على عات  ف   الرريا  عع  اىت دام ذحدي 
 .اسىاليع واسدوا  الرياضي  وا حصائي  للتنب  به   البنود

ن رري  تأمين س رل لنف  المزايا التعاونم م الصحم التأمينت تلف ذىعار   -6
ومىتويا  ال دم  المقدم ، مما ينرى  منافى  ىعريم ضارة تنعي  ىل اً 

   المقدم .الصحي، وعلى لودة الرعاي  التأمينعلى نتائج عمليا  رريا  

  المقدم  والناتل  عن زيادة الت لف  الرذىمالي  الصحيزيادة ت لف  الرعاي   -7
ال برل، وظهور التقنيا  الحديب ، وتلاور  صوصاً فم المىترفيا  

  ، وزيادة ذىعار اسدوي ، وزيادة الوعم الصحم.الصحيالت نولولي  
 :ةالصحيثانياً: مقدمي الخدمات 
   عدة مرا ل ن ير منها:الصحييوالم مقدمم ال دما  

   على ياف  المىتويا .الصحيندرة  ع  الت صصا   -1

 المعاون .عدد اسلا ا  وفيئ  التمري   إن فا  -2

 لىيان.ل  نتيل  تزايد معد  النمو الىنوي الصحيزيادة اللالع على ال دما   -3
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  فى المىترفيا  ال اص  نىبياً عن الصحيارتفاف ذىعار ال دما   -4
المىترفيا  الحيومي ، مما ي دل إلى اعتقاد  ع  المىتفيدين  أن فناك 

   المقدم .الصحيا ت   فى مىتويا  ال دم  

  الم يدة لح  الصحي، حو  قيم  الفاتورة التأمينم  رريا  حدوي   فا   -5
 ،  ىبع عدة عوامل إداري  وفني . التأمينوالمقدم  من رريا   الملاال  

 ، حيي نلد ذن الصحيمقدمم ال دما   عدم ولود معايير لودة لتقويم ذدا  -6
ذى   تتعاقد م  مىترفى معين دون الآ ر دون ا عتماد على التأمينرري  
اصفا  موضوعي ، وف ا يضر  مصلح  المىترفيا  اس رل التم لم ومو 

معها  الرتم من ذنها قد ت ون ذفضل من المىترفيا  التم ترملها  تتعاقد
لدي عدد  الصحم التأمين دما  إلى احت ار  وف ا ي دي التأمينقائم  رري  

  .الصحيمما يقود إلى تدنم مىتول ال دما  محدود من المىترفيا  
 

 :اً: المؤمن لهم ) أصحاب الأعمال والأفراد(ثالث
 يوالم الم من لهم ىوا  يانوا رريا  ذو ذفراد عدة مرا ل، ن ير منها:

قصور فم ملا  التعلاي   مولع وبيق  الضمان الصحم التعاونم الموحدة،  -1
  و  بد من إبرام م ح  إضافي  بت لف  إضافي ، لترمل  دما  تر صي

 وع لي  ذ رل.

، وعدم التأمينالمتفاوت  بين رريا   التأمينم من لهم من ذىعار يعانى ال -2
 فى تحديد اسقىاط.  التأمينولود معايير محددة تىت دمها رريا  

فم ا عت ار  ع  العوامل الم برة فم درل  ال لاورة  التأمين  تأ   رريا   -3
، ومتوىط ذعمار الم من عليهم مهن عند تحديد القىط، مبل درل   لاورة ال

 مما ي دي إلم عدم عدال  القىط.

) صاحع العمل ( ت اليف ع ج المىتفيد من الضمان ومن لهم يتحمل الم -4
فم الفترة التم تنقضم بين تاريخ اىتحقا  الع ج وتاريخ ا رتراك فم 

 الضمان الصحم التعاونم. 
  يوالم المىتفيدون عدة مرا ل ن ير منها: :رابعاً: المستفيدون ) المؤمن عليهم (
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  ل ىع ذ بر عدد الصحيتىعم معظم المىترفيا  والمىتوصفا  والمرا ز  -1
، مما يعمل على ت د  بهد  تحقي  رب  ذ بر التأمينممين من رريا  

ذعداد المرالعين والمرضى بها، و ينعي   لك ىل اً على لودة ال دما  
   المقدم .الصحي

مان الصحم التعاونم من ال ئح  التنفي ي  لنظام الض 16وفقاً لن  المادة  -2
يتحمل المىتفيد الم الغ التم تزيد عن حدود تعلاي  معين، حيي لم يتم تحديد 

 لحداب  النظام.  التأمينف   الحدود فم ضو   برة رريا  

ريا ،  100 حد ذقصى  %20يتحمل المىتفيد نى   اقتلااف ذو تحمل مقدارفا  -3
ن، وىماعا  اس ن، فم حا   الزيارة للعيادا  ال ارلي ، وع ج اسىنا

وع ج النظر، يما ذن فناك حدود قصول للعديد من ذنواف الع ج الم تلف ، 
  .التأمينلم يتم تحديدفا فى ضو   برة رريا  ف   الحدود ذيضاً و 

 الغش في التأمين والتأمين الصحي بالمملكةظاهرة 
 (نتقل من المركبات إلى التأمين الصحييالتحايل التأميني )

 
مىئولون فم رريا  التأمين قلقهم من صور العش وا حتيا  التم   ال عذبدل 

يمارىها  ع  العم   على الرريا ، وبينوا ذن ا حتيا  فم ىو  التأمين تحو  
من تأمين المري ا   عد ذن تم تلابي  التأمين على المري   بد  من الر ص  إلى 

دقيق  له ا النوف من  التأمين الصحم  تىاف ملا  اس ير وعدم ولود معايير
 التأمين. م يدين انها تمبل عبئا يبيرا على ىو  التأمين.

وا ذن تلك الممارىا  لم تصل إلى حد الظافرة، م يدين ان العش وا حتيا  فم بينو 
التأمين لم تتوقف ل نم ان ف   ريل واض  م  التنظيما  اس يرة التم تقنن 

 الىو . 
احدل رريا  التأمين ذنهم  حظوا من     مدير  دما  عم   فم د ذوض  وق

  ولود  ع  التحايل فم ملا  التأمين الصحيزيارة  ع  المىترفيا  والمرا ز 
يتمبل فم رف  ت لف  ع ج المرضى وعمل فحوصا  وتحاليل لابي  يبيرة  الصحم
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رتم ذن  ع  الحا     تىتدعم مبل ف ا ا لرا ، مريرا إلى ذنم تم م الا   
 فم تلك المرا ز إلى ا  تفا   معالل  المري  وف  ما تتلال م الحال . المىئولين

وبين ذن الرري   حظ  ولود فواتير يبيرة ترد إليها من  ع  المىتوصفا  
الصحي  وعند مقارن  ت لف  الع ج فم مرا ز ذ رل تبين ولود فر  يبير فم م الغ 

 التعوي  وفم تقدم نف  مىتول ال دم . 
م رري  تأمين ذ رل ذن حا   العش وا حتيا  ترت ط  ريل وذوض  مىئو  ف

فأما ،  الصحمذىاىم إما  أىلوع مقدمم ال دم  ذو  ىلوك حمل   لااقا  التأمين 
مقدمو ال دم  فإن ذ برفم   يمن  للمري  ذي نى   حىم فم حال  ذن لدل المري  

يعاللون على   لااق  تأمين لابي  رتم ذنهم يقدمون حىوما  ل اقم المرضى ال ين
حىابهم، م يداً ذحقي  عم   رريا  التأمين  الحىوما  التم تمنحها المرا ز 

وعلى صعيد العم   فإن حا    .الصحي  لعم ئها يونها إحدل عم   ف   المرا ز
ا حتيا  ت من بتقديم بيانا  لابي  تير صحيح  ذو ت ون المعلوما    تنلاب  على 

م  والملاال   ب دما  ع لي    تتناىع م  ىن الم فلين للحصو  على ال د
 ولن  المري ، ذو محاول  ا ىتفادة المادي  من     فر  ت لف  الع ج. 

ذن تياع الضوا ط التنظيمي  لىو  التأمين الىعودي  فم الىاب  ذدل مما  رك فيم و 
ا إلى ريوف يبير من الممارىا  ال الائ  والتم يمين تصنيف يبير منها على ذنه
ممارىا  احتيالي  وف  اسعرا  التأميني  مما ذراف التحايل فم التأمين على 
الر ص  والتأمين الصحم، وعزز من عمليا  التحايل، ودعمها عدم ولود نظام 

 قضائم فعا  يحمم الحقو  ويردفا سصحابها. 
م  صدور حدتها ذن ظافرة التحايل فم الىو  الىعودي  قد  ف   ومم   رك فيم

م الضمان الصحم التعاونم ومراق   رريا  التأمين التعاونم و ىيما  عد نظام
إنرا  ملل  الضمان الصحم التعاونم ال ي حاو  لافدا ض ط ىو  التأمين 

 الصحم وما ذدل إليم نظام مراق   رريا  التأمين التعاونم.
الصحم من الىو   ىيما فم التأمين  والعش قد إ تفمأن التحايل   و  يمين القو 

انم  يماحيي مازا  يب   ملل  الضمان الصحم ملهودا  حبيب  للقضا  عليم. 
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من ذبرز صور التحايل  النى   للأفراد تعدد وبائ  التأمين التم يبرمها العميل عن 
ال لار الواحد فم تأمين اسموا ، ومن بم يق   العميل ملموع  التعويضا  عن 

 ن. الضرر الواحد و لك  عدد وبائ  التأمي
ذن ا حتيا  يعتبر ذحد المعوقا  التم تعي  تقدم صناع  التأمين  م  لكليضا  إ

التعاونم ويريل  لاراً يبيراً على ياف  القلااعا  المالي ، حيي تتحمل رريا  
وبائ  التأمين الت اليف المترت   عن ف ا ا حتيا ، يما ذن ال ىائر  االتأمين وحاملو 

لى ذرباة رريا  التأمين وعلى ى م  وضعها التم تنتج عن ا حتيا  ت بر ع
 المالم.

ذن المعالل  العلمي  لظافرة ا حتيا   ىو  التأمين الىعودي  تزا   مما  رك فيمو 
فم بداياتها نظراً لحداب  ف   الىو  من الناحي  التنظيمي ، حيي صدر قانون تنظيم 

ودي،  ا ضاف  إلى م عن م ىى  النقد العربم الىع2004صناع  التأمين فم عام 
ولود  ع  ا عت ارا  التم تحو  مرحلياً فم اسقل دون انترارفا مبل قل  عدد 
ال ين لديهم تعلايا  تأميني ، وولود الوازف الدينم ال ي يحد نىبياً من ىلوك  ع  
المتعاملين م  رريا  التأمين، إضاف  إلى ان فا  الوعم التأمينم  ريل عام وما 

حتيا  من فهم دقي  لقواعد التعامل م  رريا  التأمين وتفاصيل تتلال م عمليا  ا 
ذن تقرير إحدل الرريا  التأميني  يوض   وفناك تقرير يرير إلمورروط الوبائ . 

ذن الملاال ا  ا حتيالي  وقع  فم المنلاق  الررقي  تليها المنلاق  الوىلاى بنى   
وتأتم المنلاق   %2بنى    والمنلاق  الرمالي  %9بم المنلاق  العربي  بنى    40%

، مضيفا ذنم من ال ف  للنظر ذن فناك %1اللنوبي  فم الترتيع اس ير بنى   
، 2004تحوً  من حيي توزي  الملاال ا  ا حتيالي  على منالا  الممل       عام 

من إلمالم  %63فقد ريل  ملاال ا  ا حتيا  التم وقع  فم المنلاق  الررقي  
 . الملاال ا  الميترف 

يبير من فع حتيا  تتىبع ىلبي  على رريا  التأمين لرا  ا الآبار ال  اللا   فإنو 
ال ىائر المالي  نتيل  قيامها بدف  التعويضا  المىتمرة لملاال ا  مالي  تير 

من التعويضا ،  %10ولعاي   %5صحيح  ذو تير حقيقي ، تتراوة نىبتها من 
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الم من لهم من اسفراد ذو الم ىىا  واضلارار الرريا  لرف  ذىعار التأمين على 
لتعوي  ال ىائر وزيادة نى   ا حتيالاا  المالي  اسمر ال ي يىبع  ىارة  ع  

 الزبائن نتيل  فقدان التنافىي  القائم  على اسىعار.
يقا  التعامل ل ع  الرريا   صدار وبي   ع  ذنواف التأمين نتيل   رتفاف  وا 

يىبع ال لل فم الريل التنظيمم للرري  من ناحي   ت لف  التعويضا ، اسمر ال ي
 اسنواف التم تعمل فيها. 

وي لك اضلارار رريا  التأمين إيقا  التعامل م   ع  مزودي ال دما  الداعم  
  من مرا ز لابي  وصيدليا  الصحيلل دم  التأميني  يمرا ز الصيان  ذو ال دما  

يقلل من المنافى  م  الرريا  ذو اسمر ال ي يقلل فر  توىي  ر يا  ال دم  ما 
ر يا   دم  ذ بر فإن ولود حتى الحصو  على ذىعار منافى  فيما فو معرو  

 .يعنم ذىعارا تفضيلي  ذ بر  معنى يىر ا حت ار من قبل المزودين لل دما  نفىها
 ف  حلم ونوف ا ىتبمارا  نتيل  لزيادة المدفوعا  وقل  يما ي دي  لك إلم 

م، حيي ذن رريا  التأمين تقوم  اىتبمار لز  يبير من اسقىاط التم المردود المال
تحصل عليها فم مراري  متنوع  من ذلل تنوي  مصادر د لها، فالتعويضا  التم 

 ىت فع لتىديد ملاال ا  ا حتيا  فم فم واق  اسمر لز  من م الغ ا ىتبمار.
ىها نتيل  للرك وتوليم إضاف  إلى ال ىائر المعنوي  التم ىتحصل دا ل الرري  نف

اللوم ل ع  الموظفين دون تيرفم، اسمر ال ي ىيىبع افتزاز و   الموظفين فم 
ذن ف   الظافرة ونأمل رريتهم ولاموحهم وراحتهم النفىي  و التالم مقدار علاائهم، 

ىو  تنتهم م  مرور الوق  يما انحصر  ظوافر ا حتيا  فم اللوانع التأميني  
 اس رل.
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 إقتراحات جديرة بالدراسة بخصوص التأمين الصحي بالمملكة

 
دراى  وتقويم الوض  والنظام الحالم للرعاي  الصحي  الىائدة فم الممل  ، من  -1

 حيي ا ميانا  ولودة ال دم .
يأحد الوىائل التعاونم،  الصحمالتأمين وترريد وتلاوير عمليا   ويمتق -2

و  العالم المتقدم  المراري  م  الهام  لتمويل الرعاي  الصحي  فم معظم د
 رياضي ال واسدوا  حصائي ا نما ج التحديد المىافما  الحيومي ، و 

التقويم والتنب  والتعديل، لمعظم النواحم الفني   فمتىت دم  وا  تواري  التم
 يأحد ذلارا  تلاوير نظام الرعاي  الصحي   الممل  ، لرريا  التأمين

 :يلمو صوصاً فيما يتعل   ما 

 حىاع متوىط ت لف  الموالان ذو المقيم من الرعاي  الصحي .  -

 الصحي . اس لاار فم ا  تتاععمليا  ترريد  -

 تحديد الىعر العاد  والعير م الغ فيم للأ لاار محل الدراى . -

 تحديد حد ا حتفاظ اسمبل لرريا  التأمين محل الدراى . -

 .ل  تحديد إلمالم ت لف  الرعاي  الصحي  علم مىتوي المم -

 ترريد ىياى  إعادة التأمين، وتىعير عمليا  إعادة تأمين تلاوز ال ىائر. -

تحديد ال صوما  وا ضافا  المىتحق  للقىط مقابل ا ت   درلا   -
 ال لاورة.
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 معد   ال ىائر. فمتحديد م ص  التقل ا   -

ىيتم تحويلها  والتمتحديد النى   المئوي  المبلى من فائ  عمليا  التأمين،  -
ندو  الضمان الصحم التعاونم، تلابيقاً للم ادلأ التم يقوم عليها إلى ص

 التأمين التعاونم. 

توزيعها ىيتم  والتمتحديد النى   المئوي  المبلى من فائ  عمليا  التأمين،  -
 ، تلابيقاً للم ادلأ التم يقوم عليها التأمين التعاونم. علم الم من لهم

وي لك نى   ا قتلااف ذو التحمل تحديد الحدود القصول للتعلايا  الم تلف ،  -
  ما يتف  م   برة رريا  التأمين محل الدراى .

  للمىتفيد، لت فى ال  فا  الصحيتحديد فترة بق  لمتوىط ت لف  الرعاي   -
  حو  قيم  الملاال  ، الصحي ا تنرأ بين رري  التأمين ومقدمم ال دم التم

  .الصحيوي لك الرعاي  

 مويل الرعاي  الصحي  للفئا  من فض  الد ل.اىتحداي ذليم ذو نظام لت -3

وض  آلي  لتصميم وبنا  نظام معلوما  صحم  بير، يقوم بإلرا  العمليا   -4
التعاونم، وربط اسلارا   ا   الصحمالفني  المتعلق   ياف  عمليا  التأمين 

 الع ق   الرعاي  الصحي ، لمىاندة ات ا  القرار. 

عتماد يل من رريا  التأمين،    وض  معايير وم ررا  موضوعي  وفني -5
 ، لدل ملل  الضمان الصحم التعاونم، وا ىترراد الصحيومقدمم ال دم  

 ف ا الملا . فمبتلارع الدو  المتقدم  اس رل 
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 الفصل الأولأسئلة علي 

 
 ما فم ذفمي  دراى  التأمين الصحم؟-1
 ذفدا  ذنظم  التدأمين الصحم؟ما فم ذفم -2
 م التأمين الصحم ال ا ؟وض  مفهو -3
 وض  ذفمي  التأمين الصحم التعاونم وذبر  على ا قتصاد الىعودي؟-4
 ما فم وال ا  ومهام ملل  الضمان الصحم التعاونم؟-5
 ذ ير ذفم التحديا  التم توالم  دما  الرعاي  الصحي   الممل  ؟-6
 ممل  ؟التم توالم  دما  الرعاي  الصحي   الذ ير ذفم ف   المعوقا  -7
 ؟التعاونم لابماسلارا   ا  الع ق   التأمين الالتم توالم  المرا لذ ير ذفم -8
 صفتك  بيراً فم التأمين  ريل عام وفم التأمين الصحم  ريل  ا  ، ذ ير -9

  ع  ا قتراحا  اللديرة  الدراى  فيما يتعل   التأمين الصحم  الممل  ؟
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 الفصل الثاني
 لإجتماعيالتأمين الصحي ا

 معدلاته -تكاليفه  –تنظيمه  –مزاياه  –خصائصه 
 

 :في التأمين الصحيالمؤمن عليهم  تحديد
اسصل فم التدأمين الصدحم ا لتمداعم فدو ذن ييدون قاصدراً علدى اللا قدا  الضدعيف  
فم الملتم  و  يمتد إلدى اللا قدا  اس درل التدم تىدتلاي  ذن تحمدم نفىدها بنفىدها إمدا 

إلى التأمين ال ا  مهما ارتفعد  ت اليفدم ذو عدن لاريد  ا عتمداد عن لاري  ا لتلا  
علدددددى مدددددد راتهم ال اصددددد  لملابهددددد  ال ىدددددائر الماديددددد  الناردددددئ  عدددددن المدددددر . ومدددددن 
المىتحىددن  صوصدداً فددم الملتمعددا  التددم تتميددز بولددود تفدداو  يبيددر فددم مىددتويا  

حتدى  أولًا:الد و  ذن ييون التأمين الصحم ا لتماعم رامً  للمي  لا قا  الرعع 
تىددددافم اللا قددددا   ا  الددددد و  المرتفعدددد  فددددم ت دددداليف تددددأمين اللا قددددا   ا  الددددد و  

سن فددددر  التددددأمين ا لتمدددداعم إل اريدددداً علددددى اسفددددراد الدددد ين    وثانيــــاً:المن فضدددد . 
يتلاوز د لهم حداً معيناً يدد لنا فدم مرديل  تحديدد اسفدراد ال اضدعين للتدأمين   ىديما 

  لمولددا  مدن ا رتفدداف وا ن فدا  مددن ىدن  إلددى ذ درل بددل وذن د دو  ا فددراد تتعدر 
يصعع فم حا   يبيرة  اص  فم دو  العالم البالي إب ا  الد ل )فمدا يميدن إب اتدم 
فدددو المرتدددع البابددد  مدددن لهددد  رىدددمي  ، ذمدددا  ددداقم الدددد ل فيصدددعع إن لدددم ييدددن مدددن 

فدر  الرقا د  المىتحيل إب اتم ، يما ذن إب اتدم ميلدف للعايد ( وفد ا يلعدل مدن العىدير 
 ال افي  لتحديد دائرة الم من عليهم.
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وفنددداك لاريقددد  ذ دددرل لتحديدددد المددد من علددديهم فدددم التدددأمين الصدددحم ا لتمددداعم و لدددك 
تددم يقصددد بهددا اللا قددا  لبلعددل فدد ا التددأمين إل اريدداً  النىدد   ل افدد  اللا قددا  العاملدد  وا

ذ ددان العيددر  ذي ذن ترددمل يددل مددن يعمددل للعيددر  ددألر ىددوا  ،العاملدد   معنافددا الواىدد 
فيئددد  عامددد  ذو  اصددد  ذي تردددمل لميددد  العمدددا  والمدددوظفين فدددم المردددروعا  العامددد  
وال اصددد  ، وفدددم فددد ا  دددروج عدددن الهدددد  الرئيىدددم للتدددأمين ا لتمددداعم سن اللا قددد  
الضعيف  فدم الملتمد  ليىد  فدم اللا قد  التدم تعمدل لحىداع العيدر،  فهنداك الم يدين 

لماديد  وا لتماعيد  ذىدوذ حدا  مدن ال بيدرين ممن يعملون لحىابهم ال دا  وظدروفهم ا
ممدددن يعملدددون لحىددداع العيدددر ول دددن فددد ا   يمنددد  عندددد التددددرج فدددم التنفيددد  مدددن البدددد  
 اللا قدد  العاملدد  لىددهول  حصددرفا وىددهول  تحديددد ا رددترا ا  وتحصدديلها علددى ذن يددتم 

 التلابي  على الفئا  اس رل تدريلياً.
ل اريدداً  النىدد   للميدد  لا قددا  الرددعع ، وفددم وفددم بريلاانيددا نلددد ذن التددأمين الصددحم إ

ذلمانيددا ا تحاديدد  نلددد  إل اريدداً  النىدد   ل ددل مددن يعمددل لحىدداع العيددر ويدد لك  النىدد   
ل ع  ال ين يعملدون لحىدابهم دون تحديدد و النىد   للد ع  الآ در مدن الد ين يعملدون 

مدا فدم ىويىدرا فد  لحىابهم فإنهم ينتفعون  التأمين إ ا لدم يتلداوز د لهدم حدداً معينداً. ذ
درالم فدم يديولد قانون للتأمين الصحم إل ارل ل اف  لا قدا  الردعع ول دن القدانون الف

ذعلاددى للقلااعددا  الحدد  فددم فددر  التددأمين الصددحم إل اريدداً  صددف  عامدد   1911ىدن  
ذو إل اريددددداً علدددددى اسفدددددراد الددددد ين   يتلددددداوز د لهدددددم حدددددداً معينددددداً ، يمدددددا ذن مدددددن حددددد  

اسعمدددا  المىددافم  فدددم ت دداليف التدددأمين الصددحم وفدددم حالددد  المقالاعددا  إلدددزام ذربدداع 
تنفيدد  الرددروط الددواردة فددم فدد ا القددانون فددإن صددندو  التددأمين يحصددل علددى إعاندد  مددن 
حيومدد  ا تحدداد وفدد ا النظددام المت دد  فددم ىويىددرا   يصددل  للدددو  التددم لددم تىددت مل بهددا 

 إميانيا  الع ج.
سفدراد المقيمدين فدم الندرويج  صدر  وفم النرويج يىرل التأمين الصدحم علدى لميد  ا

النظددر عدددن لنىدديتهم و  يىدددتبنى مددن  لدددك ىدددول اسفددراد الددد ين يقومددون بزيارتهدددا لفتدددرة 
م قت . وينقىم الم من عليهم إلى نوعين الندوف اسو  يردمل اسرد ا  المد من علديهم 
يد   صف  ذصلي  ويىافمون فم ا رترا ا  ، والنوف البانم يردمل المد من علديهم  الت ع
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ىددن  ذو الزولد  التددم يعولهددا زولهدا ذو الددزوج الدد ي  18يداسو د الدد ين يقددل ىدنهم عددن 
 تعولم زولتم.

وتولد ذنظم  للتدأمين الصدحم فدم  عد  الددو  العربيد  وفدم لمهوريد  مصدر العربيد  
 وتون  واللزائر وليبيا ولبنان.

الصددناعي  وفددم تددون  فيىددرل التددأمين الصددحم علددى العدداملين فددم المنرددآ  التلاريدد  و 
و عددد  العددداملين فدددم المردددروعا  الزراعيددد  واللمعيدددا  التعاونيددد  يمدددا يىدددرل التدددأمين 
علددى ذفددراد ذىددر المدد من علدديهم إ ا يددانوا يعولددونهم فعددً  و  يىددرل التددأمين علددى  دددم 

 المناز  و ع  العاملين  الزراع .
ن يددان فندداك ن ظددام  ددا  وفدم اللزائددر يىددرل التددأمين علددى لميدد  العداملين  الدولدد  وا 

 عمددا  المنددالم، والعدداملين  الزراعدد  والمرافدد  العامدد  . يمددا يىددرل النظددام علددى ذربدداع 
فقط )  يعلام تعدوي  الدد ل  د   فتدرة المدر   الصحمالمعارا   النى   للع ج 

 ذو العلز ومصروفا  اللنازة ، ... إلخ(.
الصددناعي  التددم ويىددرل التددأمين الصددحم فددم ليبيددا علددى العدداملين  المنرددآ  التلاريدد  و 

   فقط.الصحيعما  فأ بر ويىرل على ذرباع المعارا  فيما يتعل   الرعاي   5بها 
وفددددم لبنددددان يىددددرل التددددأمين علددددى لميدددد  العدددداملين عدددددا عمددددا  الزراعدددد  ويىددددرل علددددى 

 فقط. الصحمالعاملين  الحيوم  من ناحي  الع ج 
 

 عن المرض  تجةمشكلة الخسائر المادية النا
 اتههمواجالمختلفة لتبعتها الدول التي إوالحلول 

 
 :أولًا: طبيعة المشكلة

فيمددا ذن ، يعتبددر المددر  مددن ذفددم ذعدددا  ا نىدداني  يمددا يعتبددر ىددب اً مددن ذىدد اع الفقددر 
الفقر ي دي إلى تعر  النا  لل بير من اسمرا  ، فإن تعر  ا نىان للمدر  قدد 
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ح  فدددم لميدد  ذنحدددا  ييددون مددن اسىددد اع التددم تددد دي إلددى فقددر  . وتعمدددل وزارا  الصدد
العدالم علددى وقايدد  الىديان مددن اسمددرا  الم تلفد  ، ول ددن رتددم يدل اللهددود التددم تبدد   
فإنندددا   نىدددتلاي  ذن نمنددد  المدددر  ، ومدددن الظدددوافر المعروفددد  ارتفددداف نىددد   المدددر  
ومعدددد   الوفيدددا  بدددين اللا قدددا  الفقيدددرة . و  تقتصدددر ال ىدددائر الناردددئ  عدددن المدددر  

ج بدددل تتعددددافا  النىددد   لللا قددد  العاملددد  إلدددى ال ىدددائر الماديددد  علدددى ملدددرد ت لفددد  العددد 
النارئ  عن فقد اسفراد لدد ولهم ذبندا  المدر   ىدبع علدزفم عدن ذدا  ذعمدالهم  د   
ف   الفترة ، يما قد ي دي المدر  إلدى علدز اسفدراد عدن العمدل علدزاً دائمداً ذو  ع دارة 

 هم فم  ع  اسحيان.ذ رل إلى فقدفم القدرة على العمل للأبد ذو لوفات
ويمين عموماً تقىيم ذفدراد الملتمد  الواحدد إلدى فئتدين: الفئد  اسولدى وفدم فئد  القدادرين 
علددى تحمددل ذع ددا  المددر  وال ىددائر النارددئ  عنددم وفدد   الفئدد    تعنينددا ، وفئدد  ذ ددرل 
تعلددز تمامدداً عددن موالهدد  يددل فدد   ال ىددائر الماديدد  بددل حتددى تعلددز عددن تحمددل ت لفدد  

وف   الفئ  فم التم يلع ذن ينظر إليها ، و ع دارة ذ درل يتعدين علدى  حمالصالع ج 
يل دول  من الدو  ذن تفير فم الوىيل  التم تىتلاي  بها ذن تيىر له   الفئ  موالهد  

 ف ا ال لار الدافم وفو  لار المر . 
و  صددد  القدددو  ذن المرددديل  اسولدددى التدددم تصددداد  يدددل ملتمددد  فدددم مرددديل  تحمدددل 

الناردددددئ  عدددددن المدددددر  نيا ددددد  عدددددن اللا قدددددا  تيدددددر القدددددادرة ، ول دددددن  ال ىدددددائر الماديددددد 
 ا ضاف  إلى ف   المريل  نلد ذن الدو  الناميد  توالههدا مرديل  ذ درل   تقدل ذفميد  
عن المريل  الىا ق  وفم مريل  عددم تدوافر إميانيدا  العد ج  القددر الد ي يدت ئم مد  

بلد. ومعنى ف ا ذن ال  د الناميد  تعداد الىيان وفقاً للظرو  الصحي  الىائدة فم يل 
ملاال ددد   موالهددد  مرددديلتين: المرددديل  اسولدددى وفدددم مرددديل  الفئدددا  تيدددر القدددادرة علدددى 
موالهد  ال ىدائر الماديد  النارددئ  عدن المدر  ، والمرديل  البانيدد  وفدم ضدرورة العمددل 
 على اىت ما  إميانيا  الع ج ، وذي حلو  تقترة فم ف ا الرأن  بدد ذن ت دون قدادرة

 على حل المريلتين فم آن واحد .

 :تبعتها دول العالمثانياً: الحلول المختلفة التي إ
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نرددددا   -1 قامدددد  معظددددم دو  العددددالم بتحمددددل نفقددددا  عدددد ج ذفددددراد القددددوا  المىددددلح  وا 
المىترفيا  العىيري  لهد ا العدر . وقدد نلحد  فد   الىياىد  إلدى حدد يبيدر فدم حدل 

 المريل   النى   له   الفئ .
ت ددا  سفددراد القددوا  المىددلح  والعدداملين ر الحيومددا  عددادة بدددف  اسلددور والمتقددوم  -2

  الحيوم  ذبنا  مرضهم.
ذنردددأ  ال بيدددر مدددن الددددو  المىتردددفيا  العامددد  لعددد ج اسفدددراد إمدددا ملانددداً ذو بددددف   -3

ت دددداليف  ىدددديلا ، ول ددددن لددددم تددددنل  فدددد   الىياىدددد  فددددم حددددل المردددديل  سن المىترددددفيا  
ن موالهدد  اللالددع المتزايددد علددى ا نتفدداف  ال دمدد  الصددحي  الملانيدد  علددز  دائمدداً عدد

مما ذدل إلى فبدوط مىدتول العد ج الد ي تقدمدم   ىدميا وذندم   يولدد عدادة مدا يحدو  
بين اللا قا  القادرة ومحاول  ا ىتفادة من فد ا العد ج الملدانم يمدا ذن اسمدوا  التدم 

يددد   عتمادفدددا علدددى ت صددد  للأنفدددا  علدددى فددد   المىتردددفيا  ت دددون عدددادة تيدددر ياف
 ميزانيا  محددة تولم له ا العر .

  الصدددحيقيدددام  عددد  النقا دددا  ذو الهيئدددا  ذو الردددريا  بتقدددديم  عددد  ال ددددما   -4
للعدداملين. ويعيددع فدد ا النظددام عدددم ولددود ذىددا  موحددد لل دمدد  ويدد لك عدددم اىددتع   
إميانيددددا  العدددد ج ا ىددددتع   ال ددددافم فددددم  عدددد  اسحيددددان وولددددود علددددز فددددم  عدددد  

حيان اس رل لعدم ولود  لا  رامل  موحدة للعمل. وله ا   يصل  ف ا النظدام إ  اس
فدددم الددد  د التددددم اىدددت مل  إميانيدددا  العدددد ج   ىددديما وذندددم يتميددددز  ارتفددداف الت دددداليف 

 ارتفاعاً يبيراً .
وبائ  التأمين التلاري: بددذ العدالم يفيدر فدم الناحيد  التأمينيد  حيدي بددذ  ردريا   -5

تقديم صوراً م تلف  من الوبائ  التأمينيد  التدم تعلادم فد ا ال لادر ذو لدز اً  التأمين فم
منم و ع ارة ذ رل بدذ التأمين التلاري ذو التأمين ال ا  فم الد و  فم فد ا الملدا  
و معندددى آ ددددر بددددذ يرددددترك فدددم إيلدددداد الحلدددو  العمليدددد  لهددد   المردددديل . ول دددن التددددأمين 

مردديل  سن فدد ا التددأمين   يميددن ذن يقدددم التلدداري لددم يىددتلا  ذن يصددل إلددى ذعمددا  ال
عليددم إ  اسفددراد القددادرين علددى تحمددل ذقىددالام ومعظمهددم ينتمددون إلددى الفئدد  اسولددى ذي 

 الفئ  القادرة.
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ويهمنددا فددم فدد ا الموقددف ذن نعلاددم فيددرة  ىدديلا  عددن فلىددف  التددأمين التلدداري إ  ذنددم   
  لدددل  عدد  اسفددراد علددم ي ددرج عددن يونددم وىدديل  لتوزيدد  ال ىددائر الماديدد  التددم تتحقدد

ملموعدد  يبيددرة مددن اسفددراد يلهددم معرضددين ل لاددر المددر  و ع ددارة ذ ددرل فددان يددل فددرد 
مددن اسفددراد الدد ين قبلددوا التعاقددد مدد  إحدددل رددريا  التددأمين يىددتبدلون  ال ىددارة ال بيددرة 
المتوقعددد  فدددم حالددد  تعرضدددهم فعدددً  للمدددر   ىدددارة  ىددديلا  م يددددة تتمبدددل فدددم قىددددط 

مددددون بدفعددددم ىددددوا  ذصدددديبوا  ددددأمرا   دددد   الفتددددرة التأمينيدددد  ذو لددددم التددددأمين الدددد ي يلتز 
يصابوا. وفنا يبرز لنا مبدذ التضامن ا لتماعم ال ي ترت ز عليم فيرة التأمين والد ي 
يتمبل فم التضامن بين لمي  اسفراد المعرضدين للمدر  و ع دارة ذ درل فدإن الد ين لدم 

 لفد  المدر   النىد   للأفدراد الد ين يصابوا  المر      فترة معين  قدد ىدافموا فدم ت
 ذصيبوا فعً  .

التأمين الصحم يتأمين التماعم: يان بديهياً ذن يفير الملتم  فم وىيل  ذ درل  -6
ذ بر إيلابي  ونلاحاً لحل فد   المرديل  بددً  مدن التدأمين التلداري وفد   الفيدرة تبلدور  

ي يلمددد  بدددين بنايدددا  وذد  إلدددى ظهدددور مدددا نىدددميم  التدددأمين الصدددحم ا لتمددداعم والددد 
المزايا ال اص   التأمين التلاري من حيي فيرة التعاون والتضدامن بدين ذفدراد الملتمد  
الواحددد ول ددن  صددورة ذ بددر عمقدداً يمددا ذنددم يت فددى عيددوع تددرك العدد ج فددم يددد المنرددآ  
التددم تعدددالج عامليهدددا  لادددر  م تلفددد  ومتردددع   ممدددا يددد دي إلدددى ارتفددداف ت ددداليف العددد ج 

 ا .وان فا  مىتو 
 

 التأمين الصحي الإجتماعي والتأمين الصحي التجاري 

 
يختلف التأمين الصحي الإجتماعي عن التأمين الصحي التجـاري وغيـره مـن وسـائل 

ـــواحي التـــي يمكـــن تلخي ـــةالعـــلالأ الأخـــرى فـــي بعـــض الن                                   :صـــها فـــي الأمـــور التالي
مدد ذصدً  علدى تقددير الت داليف ال ليد  لل ىدائر )ذ( ذن التأمين الصحم ا لتماعم يعت

المادي  النارئ  عن المر  سفراد البلد الواحدد بدم تقدوم الدولد  وذربداع اسعمدا  بتحمدل 
لدددز  مدددن فددد   الت ددداليف علدددى ذن يدددتم توزيددد   ددداقم فددد   الت ددداليف بدددين اسفدددراد المددد من 
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ى ذىا  الدد ل عليهم   على ذىا  درل  ال لار التم يتعر  لها يل فرد ول ن عل
ال ي يحصل عليم وفنا تتض  لنا فلىدف  التدأمين الصدحم ا لتمداعم التدم يقدوم علدى 
تحقي  مبدذ التضامن ا لتماعم المدزدوج إ  ذن التضدامن ا لتمداعم فدم فد   الحالد  
يمين النظر إليم من زاويتين م تلفتين فمن ناحيد  مبددذ التضدامن ا لتمداعم المولدود 

ل دا  الد ي يتمبدل فدم توزيد  ال ىدائر الماديد  التدم ذصداب  فعدً  ذصً  فم التأمين ا
 ع  اسفراد علم عدد يبير من اسفدراد يلهدم معرضدين لدنف  ال لادر فد ا مدن ناحيد  
، ومدددن ناحيددد  ذ دددرل يولدددد فدددم التدددأمين الصدددحم ا لتمددداعم تضدددامن مدددن ندددوف آ دددر 

 يتم على ذىدا  يتمبل فم ذن توزي  الت اليف بين اسفراد المعرضين ل لار المر   
درل  تعر  الفرد للمر  ول ندم يدتم علدى ذىدا  قددرة الفدرد الماديد  علدى تحمدل فد   
الت اليف ، فيل فرد يدف  ارترا اً  ىيلااً يدت ئم فد ا ا ردتراك مد  د لدم. ولهد ا تفدر  
ارددترا ا  التددأمين الصددحم ا لتمدداعم عددادة ينىدد   مئويدد  مددن الددد ل الدد ي يحصددل 

تحقدد  التضدددامن ا لتمدداعم المدددزدوج الدد ي فدددو ذىددا  التدددأمين عليددم يدددل فددرد وبهددد ا ي
 الصحم ا لتماعم .    

)ع( ذن التددأمين الصددحم ال ددا  يقدددم للأفددراد فددم صددورة وبددائ  تأمينيدد  ت تلددف مددن 
حيي المزايا و التالم من حيي اسقىاط الوالع دفعها لتعلاي  ف   المزايا ، بينما يقددم 

واضدددح  وموحددددة يدددن  عليهدددا عدددادة فدددم التردددري  التدددأمين الصدددحم ا لتمددداعم مزايدددا 
الدد ي يصدددر بتنظيمددم ، و  يلددوز للهيئدد  التددم ترددر  علددى تنفيدد  التددأمين الصددحم ذن 
تقدددم مزايددا ذقددل ذو ذ بددر مددن التددم ندد  عليهددا الترددري  وعنددد تحديددد فدد   المزايددا يراعددى 

إلدى  عادة ذن التأمين الصحم ا لتماعم يلع ذن يقتصر علدى الضدروريا  و  يمتدد
ال ماليا ، وف ا فدو المفهدوم الد ي ىدار  عليدم معظدم دو  العدالم. يمدا تعتبدر ال دمد  
التدددددم يقددددددمها التدددددأمين الصدددددحم حقددددداً ميتىددددد اً ل دددددل فدددددرد وليىددددد  منحددددد  ذو مىددددداعدة 
التماعيددد ، وفدددم فددد ا تددددعيم لقيمددد  الفدددرد واحترامددداً  نىدددانيتم فدددالمنتف  فدددم فددد   الحالددد  

ترددري  وفددم فدد ا ي تلددف التددأمين الصددحم عددن يعتبددر صدداحع حدد  لا قدداً لنصددو  ال
نظددم العدد ج الملددانم التددم يفتددر  تقددديمها لللا قدد  المحتالدد  فعددً  وتعتبددر فددم حيددم 

 المىاعدة ا لتماعي  من لانع الدول  .  
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)ج( ذن رددددريا  التددددأمين عندددددما تقددددوم  عددددر  الوبددددائ  التأمينيدددد  فإنهددددا   تهددددتم عددددادة 
ملتمددد  إ  ذن مهمتهدددا ت دددون عدددادة قاصدددرة علدددى بوىدددائل العددد ج ومددددل توافرفدددا فدددم ال

الناحي  المادي  فقدط وذمدا  النىد   للهيئد  التدم تنفد  التدأمين الصدحم ا لتمداعم فت دون 
لهددا مهمدد  ت لايلايدد  إ  يتعددين عليهددا ذن تعمددل علددى تددوفير يافدد  إميانيددا  العدد ج مددن 

منتفددد   ذلا دددا  ممارىدددين وا  صدددائيين وذىدددرة  المىتردددفيا  ...إلدددخ، وبهددد ا يضدددمن يدددل
 ولود إميانيا  الع ج عند تعرضم ل لار المر .

)د( ذن التأمين الصحم ا لتماعم يتي  عادة فرص  العمل ل اف  اسلا ا  على قدم 
المىاواة و  يفر  بين لابيع وآ ر إ  على ذىا  م ف تم و برتم ويفا تم وفم ف ا 

 بهم لميعاً. تحقي  لمبدذ ت اف  الفر  بين لمي  اسلا ا  وضمان للإىتفاد 
)فد( ذن التأمين الصحم ا لتماعم  أىلو م الت لايلام يمين ذن يلاب  تددريلياً حتدى 
يردددمل لميددد  ذفدددراد الملتمددد   حيدددي يقضدددى فدددم النهايددد  علدددى المدددر  يىدددبع للفقدددر 
و حيدددي   تقدددف الحالددد  الماديددد  عق ددد  ذمدددام عددد ج الفدددرد ذو ذحدددد ذفدددراد ذىدددرتم عنددددما 

ن ددداً إلدددى لندددع مددد  العمدددل علدددى تدددوفير إميانيدددا  يددددافمها المدددر ، يدددل فددد ا يىدددير ل
العددد ج لا قددداً لمعدددد   الآدا  الفنيددد  التدددم يضدددعها ال بدددرا  المت صصدددون مدددن واقددد  

 الظرو  الصحي  للملتم .
)و( ذن التأمين الصحم التلاري يهد  عادة إلى تحقي  الرب  ، ذمدا التدأمين الصدحم 

ا لتماعم وفدو حمايد  اللا قدا  ا لتماعم يما ىب  ذن ذوضحنا لي  لم إ  الهد  
الضددعيف  فددم الملتمدد  مددن ذ لاددار اسمددرا  التددم يتعرضددون لهددا و  قدددرة لهددم علددى 
حماي  ذنفىهم منها ، وعندما يمتدد ليردمل ذيضداً لا قدا  الملتمد  القدادرة ييدون الهدد  
فدو مىددافم   وي الددد و  المرتفعدد  فددم تحمددل لددز  مددن ت دداليف العدد ج لدد ول الددد و  

فدددم الفلىدددف  التدددم ترت دددز عليهدددا فيدددرة التضدددامن ا لتمددداعم التدددم تعتبدددر المن فضددد  و 
 اسىا  اسو  لنظم التأمينا  ا لتماعي  يلها.

 ددال بير مددن  الصددحمومعنددى فدد ا ذن الدددو  تحدداو  ذن تحددل مردديل  المددر  والعدد ج 
 اسنظمدد  المتفرقدد  ، فتددارة  ددالع ج الملددانم لللا قدد  الفقيددرة وتددارة ذ ددرل  أنظمدد  للعدد ج
الرامل  ألور رمزي  ، يما ذن الهيئا  الم تلفد  ذو النقا دا  تحداو  ذيضداً مدن لانبهدا 
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ذن تقدددم  عدد  الحلددو  لهدد   المردديل  ول ددن لددو نظرنددا إلددى اسمددور نظددرة علميدد  باق دد  
لولددددنا ذن نظدددام التدددأمين الصدددحم المت امدددل يفدددو  يدددل فددد   اسنظمددد  سندددم مدددن ناحيددد  

وتددزداد مددوارد التمويددل بزيددادة عدددد المدد من علدديهم يعتمددد فددم تمويلددم علددى ذىدد  بابتدد  
وبهدددد ا نت فددددى مردددديل  الضددددعط علددددى المدددددوارد المحدددددودة يمددددا يحدددددي عددددادة  النىددددد   

 للمىترفيا  الملاني . 
  الصدحييما ذن ف ا الىبع نفىم فو ال ي يمين التأمين الصحم من القيدام  دال حوي 

حدددد بنددا  علددى فدد   الدراىددا  الم تلفدد  علددى المددري  وحا تددم ومعددد   التددردد بددم ي
   المىدددتول الصدددحياسعدددداد الملالو ددد  مدددن اسلا دددا  وفيئدددا  التمدددري  سدا  ال دمددد  

الملالوع من الناحي  الفني  وبهد ا يميدن وصدف التدأمين الصدحم  أندم نظدام المعدد   
الموضدددوع  وفدددو بهددد ا يعمدددل علدددى اىدددت ما  يدددل ذولدددم الدددنق  إن ولدددد  وفددد ا يحدددتم 

دائماً رىم  لادط العمدل  النىد   للمىدتقبل وذ د  معدد   الزيدادة  على التأمين الصحم
فم عدد الم من عليهم فم الحى ان. وقيدام التدأمين الصدحم بهد   الوظيفد  الت لايلايد  
يلعددل الدولدد  تضدد  يدددفا علددى إميانيددا  العدد ج المتنددابرة وتىددتفيد بهددا  أقصددى لااقدد  

 تعمل  أقصدى لااقتهدا فدم لهد  ممين . وبه ا ذيضاً نت قى ولود إميانيا  ع لي   
 معين  وولود لها  ذ رل تقل فيها إميانيا  الع ج عن المىتول الملالوع.

وا  ا نظرندددا إلدددى الموضدددوف مدددن ولهددد  اقتصدددادي  لولددددنا ذن الهيئددد  التدددم تنفددد  التدددأمين 
الصددحم تىددتفيد مددن قددانون اسعددداد ال بيددرة ومددن يددل مزايددا ا نتدداج ال بيددر، فهددم تعمددل 

 أقدل ت لفد  مميند  مد  المحافظد  علدى مىدتول فدد    الصدحمدمد  العد ج علدى تقدديم  
ال دم  . ول م ييون الموضوف ذ بر وضوحاً نقو  إنم فدم حددود انفدا  معدين  النىد   
للمنتفددد  الواحدددد   يميدددن سي لهددد  مدددن اللهدددا  ذن تقددددم نفددد  مىدددتول ال دمددد  الددد ي 

الصددحم يحقدد  مبدددذ ت دداف   يىددتلاي  التددأمين الصددحم ذن يقدمددم. يمددا ذن نظددام التددأمين
الفددر  بددين اسلا ددا  والصدديادل  وفيئددا  التمددري  فهددو يتددي  لهددم لميعدداً فددر  العمددل 
 ردددروط موحددددة و أىددد  واضدددح  وبهددد ا تىدددتفيد الدولددد  مدددن لهدددود العددداملين فدددم فددد ا 

 الميدان.
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 تنظيم التأمين الصحي

 
إ  مدن المميدن ذن يتوقف تنظيم التأمين الصدحم علدى الهيئد  التدم ىدو  تقدوم بتنفيد   

تقوم ردريا  التدأمين العاديد  بتنفيد  التدأمين الصدحم لا قداً للدنظم التدم يحدددفا القدانون 
علددى ذن تتددولى الحيومدد  إعاندد  رددريا  التددأمين ذو ذن ت تفددى  ا رددترا ا  المحصددل  
مدددن المددد من علددديهم ومدددن ذربددداع اسعمدددا  ، ذو ذن تقدددوم الحيومددد  بإنردددا  فيئددد  عامددد  

يدددون لهدددا فروعددداً م تلفددد  فدددم اسقددداليم ذو ذن تقدددوم صدددنادي   اصددد  للتدددأمين الصدددحم ي
 التددأمين الصددحم بتنفيدد  المرددروف علددى ذن يددتم تنظيمهددا لميعدداً لا قدداً للأوضدداف التددم 

 يحددفا القانون.
يلااليا و الندرويج واليوندان ...  يران وا  ففم يبير من بلدان العالم مبل بريلاانيا وفرنىا وا 

   بتنفي  التأمين الصحم ا لتماف .إلخ تقوم الهيئا  الحيومي
ول دددن إ ا نظرنددددا إلددددى ىويىددددرا فإنندددا نلددددد ذن التددددأمين الصددددحم يدددتم تنفيدددد  عددددن لاريدددد  
صدددنادي  التددددأمين الصدددحم الحيوميدددد  وتيدددر الحيوميدددد  ذي ذن فنددداك صددددنادي  عامدددد  

Public Funds    وصدنادي   اصدPrivate Funds   و النىد   للصدنادي  ال اصد
وصددنادي  حرفيدد  ذو مهنيدد  ذو دينيدد   Open Fundsلللميدد   تولددد صددنادي  مفتوحدد 
وتقبدل الصدنادي  المفتوحد  يدل اسفدراد وذمدا  Restricted Fundsذي صدنادي  مقيددة 

 الصنادي  المقيدة فهم  اص   أبنا  حرف  ذو مهن  معين  ذو دين معين.
  ، ويدتم ومهما ا تلف  ذنواف الصنادي  فيلع ذن ييون معترفداً بهدا مدن لاندع الحيومد

ف ا ا عترا  إ ا توافر  رروط معين  فم الصندو . فيلع ذو  ذ  يهد  إلدى الدرب  
، وبانيددداً ذن ت دددون فنددداك معاملددد  واحددددة ل افددد  ذعضدددا  الصدددندو  ) المددد من علددديهم ( 
ىوا  من ناحي  الحقو  ذو ا لتزاما  ، وذن تضمن حداً ذدنى لمزايدا التدأمين وذن تقددم 

 القدرة على مواله  إلتزاماتها المالي .الضمان ال افم على 
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وتقوم الحيوم  ا تحادي  بدف  إعانا  له   الصنادي  وتقدر ا عان  على ذىدا  عددد 
 اسفراد الم من عليهم ولابيع  المزايا التم يمنحها الصندو   النى   لل يور وا ناي.

م نلحد  نلاحداً وف   اللاريق  التم تت عها ىويىرا فم تنفي  مردروعا  التدأمين الصدح
ت دداف نظددام ال مريزيدد   يبيددراً فددم حددل المردديل  نظددراً لولددود عدددد يبيددر مددن الصددنادي  وا 

 فم التنفي  وىهول  إررا  يل صندو  على الم من عليهم لديم.
وتت دد  النددرويج ذيضدداً نظامدداً ال مريزيدد  لتنظدديم التددأمين الصددحم والدد ي يضددمن العدد ج 

ن نرويليدداً ذو ذلنبيدداً مددا دام يقدديم فددم النددرويج ل ددل مقدديم علددى ذر  النددرويج ىددوا  يددا
صددندو  مىددتقل فددم إدارتددم وتنظيمددم و  يحيمددم ىددول  736 صددف  دائمدد  حيددي يولددد 

القددوانين الولانيدد  والقواعددد التددم تضددعها م ىىدد  التددأمين الولانيدد  . ويبلددغ متوىددط عدددد 
مددن المرددتريين فددم الصددندو  الواحددد عدددة آ   ، ول ددل صددندو  مللدد  إدارة ميددون 

 مى  ذعضا  ، ومدير يعين  دارة اسعما  اليومي  العاديد  ، وتدتم إدارة يدل صدندو  
 على ذىا  الظرو  المتعلق   المقالاع  التم ي دمها.

 

 على المستوى الدولىالتأمين الصحي مقارنة لتكاليف  دراسة

 
حتدددم تدددتم عمليددد  المقارنددد  بدددين ت ددداليف التدددأمين الصدددحم بدددين الددددو  فقدددد تدددم إ تيدددار 

 العناصر الآتي :
 متوىط ت لف  الم من عليم الواحد  العمل  الولاني . -1
متوىط ت لف  الم من عليم الواحد  العمل  الولاني   النى   للقوة الردرائي  البابتد   -2

للعمل  ذي بإىت عاد ذبر التعير فم القدوة الردرائي  للنقدود و لدك بتصدحي  اسرقدام 
  .بإىت دام اسرقام القياىي  لنفقا  المعير

متوىددط ت لفدد  المدد من عليددم محىددو اً  الدددو را  وعلددى ذىددا  ذىددعار الصددر   -3
 الىائدة.
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نى   متوىط ت لف  المد من عليدم إلدى متوىدط نصديع الفدرد مدن الدد ل القدومم  -4
ويميددددن حىدددداع فدددد   الت دددداليف  النىدددد   للمزايددددا اسىاىددددي  ويددددتم حىددددابها عددددادة 

  النى   إلى :

 يا   ما فيها الزيارا  المنزلي .ت لف   دما  اسلا ا   ارج المىترف-
 ت لف  الدوا   ارج المىترفيا .-

 ت لف  ال دم  دا ل المىترفيا .-

وممدددا   ردددك فيدددم ذن القيدددام بهددد   الدراىدددا  يمينندددا مدددن معرفددد  تلادددور ت لفددد  ال دمددد  
للمنتف  الواحد فدم البلدد الواحدد مدن ىدن  س درل يمدا يميدن فصدل الزيدادة الحقيقيد  عدن 

 رئ  عن التعير فم اسىعار.الزيادة النا
وقيا  متوىدط ت لفد  المنتفد  الواحدد فدم م تلدف  د د العدالم  الددو را  فدفدم الرئيىدم 
إلددرا  المقارنددا  بددين الدددو  الم تلفدد  ، وفدد   فددم الواقدد  مردديل  سن ىددعر الصددر  ذو 
 ع ددارة ذوضدد  الع قدد  بددين العملدد  الولانيدد  والدددو ر فددم  عدد  الدددو    تتحدددد علددى 

  والدوا  فم دا ل البلد واسىعار الممابل  فم الو يدا  الصحي  ذىعار ال دما  ذىا
المتحدددة )فندداك قيمدد  بابتدد  ذو رىددمي  لىددعر الصددر    تعيدد  القيمدد  الحقيقيدد  للعملدد  
الولانيدد  مقابددل الدددو ر( ، ومددن بددم فددإن المقارندد  لددن ت ددون ىددليم   الدرلدد  التددم بهددد  

 إليها.
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 في التأمين الصحي المعدلات الفنية

 
فناك ملموع  من المعد   الفني  المتعلق   التأمين الصحم التم يلع ا لمام بها 

 و التالم التعر  لها والتم من ذفمها:
 Rate of Sickness معدل المرض: -1

لددي  المقصددود  معددد  المددر  عدددد اسردد ا  الدد ين مرضددوا  دد   ىددن  واحدددة مددن 
ن اسحيا  يتم م حظتهم     ىن  مدن بلدوتهم فد ا بلوتهم ىن معين من بين عدد م

الىددن ، ول ددن المقصددود  معددد  المددر  فددو الع قدد  بددين عدددد ذىددابي  المددر   دد   
العام ومتوىط عدد اسفراد ال ين يانوا معرضين للمر   د   العدام. ومعندى فد ا ذندم 

نوا معرضدين للوصو  إلى ف ا المعدد  يتعدين ذو  معرفد  متوىدط عددد اسفدراد الد ين يدا
( عنددد يددل عمددر مددن اسعمددار ويدد لك  exposed to riskللمددر   دد   العددام ) 

 معرف  إلمالم ذىابي  المر .
ذمدددا الع قددد  بدددين عددددد اسرددد ا  الددد ين مرضدددوا  ددد   الىدددن  ومتوىدددط عددددد اسفدددراد 
الم من عليهم على مدار الىن  فيلال  عليها معدد  العلدز ذو عددم القددرة علدم العمدل 

Rate of Incapacitation. 
 المزايددا المقدمدد  ،ونددري ذن تحديددد المعددد   الم تلفدد  ومدددلو تها يتوقددف علددى لابيعدد  

فمددب  فددم  عدد  صددنادي  التددأمين الصددحم فددم ىويىددرا نلددد ذن ا فتمددام يتريددز علددى 
معددد   المددر   ددالمعنى المرددار إليددم سن فدد   الصددنادي  فددد ت تفددم  مددن  تعددوي  

ر  وعلدددى فددد ا فيدددتم فدددم فددد   الصدددنادي  معرفددد  معدددد  نقددددي ذىدددبوعم فدددم حالددد  المددد
 المر  عند يل عمر من اسعمار وفو يىاوي:
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 ـــــــــــــــــــــــــ = معـــدل المـــرض  عدد أسابيع المرض خلال العام 
 العاممتوسط عدد الأفراد المؤمن عليهم خلال  
 

  عمر.و لك  النى   ل ل عمر من اسعمار ذو ل ل فئ  من فئا  ال
المعددد   وعلددى مقدددار التعددوي  النقدددي الدد ي يمددن  عددن يددل   يددتم علددى ذىددا  فدد و 

 ذىبوف من ذىابي  المر  تقدير ا رترا ا .
على مىتول الممار  العدام  الصحموذما صنادي  التأمين الصحم التم تقوم  الع ج 

لم قد  عدن واس صائى وا قام  دا ل المىترفيا  وتمن  تعويضاً نقددياً عندد العلدز ا
العمل  ىبع المدر  فداسمر يقتضدم ضدرورة الوصدو  إلدى ال بيدر مدن المعدد   مدن 

 واق  ال برا  الىا ق  ، وىنتحدي بإ تصار عن ذفم ف   المعد  . 
 يتم حىاع معد  ت رار المر  علم النحو التالم: معدل تكرار المرض: -2
 

 ـــــــــــــــــــــــــ  =معــدل تكــرار المــرض  عدد الحالات المرضية خلال العام 
 العاممتوسط عدد الأفراد المؤمن عليهم خلال  
 

ويميددن حىدداع فدد ا المعددد   النىدد   للأعمددار الم تلفدد  ذو فئددا  اسعمددار ، يمددا يميددن 
تحديددد فدد ا المعددد   النىدد   للمهددن الم تلفدد  إ ا يددان عدددد المدد من علدديهم يىددم  بدد لك. 

 لى ذىا  ذنواف اسمرا  الم تلف .يما يمين الوصو  إلى ف ا المعد  ع
وف ا المعد    يميدن إت دا   يأىدا  لدراىدا  الت داليف سن الت داليف   تتوقدف فقدط 
علددى معددد  ت ددرار المددر  ول ددن تتوقددف ذيضدداً علددى متوىددط  ت لفدد  الحالدد  المرضددي  

 الواحدة وف ا المتوىط يتم حىا م علم النحو التالم:
 ــــــــــــــ المرضية الواحدة =  تكلفة الحالة التكلفة الكلية 
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 عدد الحالات المرضية 
 

وبتدددرلي  معدددد  ت دددرار المدددر   معدددد  ت لفددد  الحالددد  المرضدددي  الواحددددة نحصدددل علدددى 
 متوىط ت لف  الم من عليم الواحد.

 متوسط تكلفة الحالة المرضية الواحدة = معدل تكرار المرض 
 

 خلال العامعدد الحالات المرضية  متوسط عدد المؤمن عليهم ــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــ  = الكليةالتكلفة  عدد الحالات المرضية خلال العام
 

 متوسط عدد المؤمن عليهم ــــــــــــــــ  =  التكاليف الكلية
 
 معدل التردد على الممارس العام: -3

تعدر  علدى الممدار  العدام ويلع ذن نفر  فنا بين الحا   المرضدي  اللديددة التدم 
سو  مرة وبين التردد علدى الممدار  ذي بدين الزيدارة اسولدى والزيدارا  اس درل ، وفد   
المعددددد   يميددددن الحصددددو  عليهددددا  النىدددد   لليددددوم ذو الرددددهر ذو الىددددن  ، يمددددا يميددددن 

 الحصو  عليها حىع فئا  ذسعمار الم تلف  .
 

 متوسط عدد المؤمن عليهم خلال السنة  ـــــــــــــــــــــــ =  معدل التردد للحالات الجديدة السنة عدد الزيارات بالنسبة للحالات الجديدة خلال 
 

 والمعدل المئوي لمتوسط التردد اليومي =
 

 365 ن عليهم خلال السنة متوسط عدد المؤم ـــــــ     ـــــــــــــــــــــــــــــ  100 1 عدد الزيارات بالنسبة للحالات الجديدة خلال السنة
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وبدددنف  اللاريقددد  يميدددن الوصدددو  للمعدددد   النىددد   للحدددا   المتدددرددة وبلمددد  المعددددلين 
 نصل معد  التردد ا لمالم.

  الصددحيومعددد  التددردد ا لمددالم علددى الممددار  العددام يعتددد  ددم عنددد الت لادديط لل دمدد  
 م.وي لك عند تقدير الت اليف الل زم  لآدا   دم  الممار  العا
  %2فإ ا فرضنا مب  معد  التردد ا لمالم على الممار  العام = 

وا  ا ذميدددن تقددددير متوىدددط عددددد الحددد   التدددم يىدددتلاي  الممدددار  الواحدددد ذن يفحصدددها 
يومياً علدى ضدو  دراىدا  ذلريد  فدم فد ا الِّردأن فإندم مدن المميدن تقددير ا حتيالدا  

 الفعلي  للممارىين.
 مثال:

 300000ن عليهم متوىط عدد اسفراد الم م
 حال  30الحا   التم يىتلاي  الممار  ذن يفحصها يومياً = 

 يومياً. %2معد  التردد ) لديد ومتردد ( 
 عدد اسلا ا  الممارىين ال زمين سدا  ال دم ؟

 زيارة  2  =6000 300000=  عدد الزيارا  اليومي  فم المتوىط
100 

 لابيع ممار . 200=  3 ÷ 6000عدد اسلا ا  الممارىين ال زمين = 
 1500=  200 ÷ 300000والمعد  = 

مدددد من عليدددم ويميددددن الوصددددو  لهدددد ا  1500ذي ذن المعدددد  فددددو لابيددددع ممدددار  ل ددددل 
 المعد  م اررة يما يلم :

  حال  30
100  =1500 
2 

وا  ا قمنددا بتحديددد ذلددر الممددار  فإنددم مددن المميددن تقدددير متوىددط ت لفدد  المنتفدد  الواحددد  
   الممار  العام.من  دم
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 معدلات التردد على الأخصائي:-4

ويمين  لاريق  ممابل  لللاريق  الىدا ق  الوصدو  إلدى فد   المعدد   ويميدن قياىدها 
 لاريق  إلمالي  ذي  النى   للمي  اس صدائيين فدم م تلدف فدروف اللادع واللراحد  

ن قيدددا  ول دددن إ ا تدددوافر لددددينا عددددداً يبيدددراً مدددن المددد من علددديهم فإندددم مدددن المىتحىددد
المعدد   النىد   للت صصدا  الم تلفدد  حتدى يميدن الت لادديط للمىدتقبل علدى ذىدد  

 واضح .
 معدلات شغل الأسرة في المستشفيات:-5
 الطاقة القصوى للتشغيل:-1/5

إن لابيعدد  العمددل  المىترددفيا  تقتضددى تددرك  عدد  اسىددرة لحددا   اللاددوارلأ يمددا 
ن د ددو  مددري  و ددروج مددري ، ذن وقتدداً  ىدديلااً ولدديين يومدداً واحددداً قددد ينقضددم بددي

مددن اللااقدد   %90ولهدد ا يددرل الدد ع  ذنددم عندددما يددتم اىددتع   اسىددرة فددم حدددود 
 المتاح  فإنم من الممين القو   أن المىترفى يعمل  أقصى لااق  ممين .

وللوصددددو  إلددددى معددددد  رددددعل اسىددددرة فإنددددم مددددن الضددددرورل تىددددليل عدددددد اسىدددددرة 
وصدددو  إلدددى ملمدددوف مدددا يميدددن تىدددميتم المردددعول  يوميددداً وفدددم نهايددد  العدددام يميدددن ال

 ( . 1ىرير يوم ) المرعو  فع  ( ولت ن ) 
يومدداً  366يومدداً ذو  365وا  ا ضددربنا عدددد اسىددرة  المىترددفى ذو عدددد ذيددام الىددن  

 (. 2نحصل على ىرير يوم ) اللااق  القصول ( ) 
 ( نحصل على معد  رعل اسىرة. 1( على )  2و قىم  ) 

 ىرة فم المىترفى ) متوىط عدد اسىرة     الىن  (  فإ ا فرضنا ذن عدد اس
 يوماً  365وعدد ذيام الىن  = 

 وملموف عدد الىرير يوم المرعو  فع  =  
 

  100      فإن المعد  المئوي لرعل اسىرة =
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365    
 

100 
] 

  
[ 

365   
سمدر دراىدد  ويميدن  عدد الوصددو  إلدى فدد ا المعدد  تحديدد اللااقدد  الضدائع . ويقتضددم ا

المصددروفا  دا ددل المىترددفيا  وتوزيعهددا بددين مصددروفا  بابتدد  وذ ددرل متعيددرة و لددك 
  ميان تحديد ت لف  اللااق  الضائع  ) تير المىتعل  (. 

 
 تكلفة خدمة التأمين الصحي الإجتماعي ووسائل تمويله

 
حم ا لتمدددداعم إنمددددا تتوقددددف إن تحديدددد الت دددداليف ال زمدددد  سي مرددددروف للتددددأمين الصدددد

 صددف  رئيىددي  علددى المزايددا التددم يمنحهددا التددأمين ويدد لك علددى الظددرو  الصددحي  التددم 
تىددددود الملتمدددد  الدددد ي نرتددددع فددددم تلابدددد  المرددددروف عليددددم. ويددددرت ط فدددد ان المعددددام   
ب عضددددهما إرت الادددداً وبيقدددداً سن تحديددددد المزايددددا قددددد يدددد دل إلددددى زيددددادة الت دددداليف ذو إلددددى 

ندددا فدددم التوىددد  فدددم مدددن  المزايدددا مدددن عدمدددم ، يمدددا ذن ذىدددلوع ت فيضدددها حىدددع رتبت
التلابي  نفى  يحيم الت داليف إلدى حدد يبيدر فمدب : اس د   مبددذ  ميافدأة اسلا دا  علدى 

يد دل ذيضداً إلدى زيدادة فدم    Fee for serviceذىدا  نظدام اسلدر عدن يدل زيدادة 
عليدم عندد اسنتفداف ت لف  الدوا   ارج المىتردفيا . يمدا ذن فدر  نىد   علدى المد من 

 ال دمدد  يدد دل  لابيعدد  الحددا  إلددى ت فددي  فددم ت لفدد   دمدد  التددأمين الصددحم بنىدد   
ذعلددددى مددددن النىدددد   المفروضدددد  علددددى الدددددوا  سن فدددد ا مددددن رددددأنم ذن يدددد دل إلددددى قلدددد  

 المىتهلك من الدوا . 
وعلدددى فددد ا وقبدددل تحديدددد الت ددداليف ال زمددد  للمردددروف  بدددد ذوً  مدددن تحديدددد المزايدددا التدددم 

منحها التأمين يما   بد من تحديد سىدلوع التلابيد  و صدف   اصد  نظدام محاىد   ىي
اسلا ا  يما،   بد من إلرا  دراىا  حو  ذتعاع اسلا ا  ىوا  تعل  اسمدر  داسلور 
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ذو الميافددددآ  ذو استعدددداع التددددم تمددددن  مقابددددل يددددل  دمدددد  علددددى حددددد  وبدراىدددد  الحالدددد  
لتددردد علدديهم حيدددي يميددن علددى ضدددو  الصددحي   صوصدداً معددد   زيدددارا  اسلا ددا  وا

 تحديد العدد الملالوع التلابي  عليم تقدير الت اليف ال لي  للمرروف.
و عدددد تحديدددد فددد   الت ددداليف ت دددون ال لادددوة التاليددد  فدددم التفييدددر فدددم وىدددائل التمويدددل ، 
وتىير معظم الهيئا  التم تقوم بتنفيد  التدأمين الصدحم فدم العدالم علدى نظدام الموازند  

ا يدددرادا  والمصدددروفا  ، ف عدددد تحديدددد الت ددداليف الىدددنوي  علدددى اىدددا   الىدددنوي  بدددين
ا حصددددا ا  المتعلقدددد   دددداسمرا  ومعددددد   ت ررفددددا ...إلددددخ يتعددددين تحديددددد مصددددادر 

 التمويل. 

 مصادر تمويل تكلفة التأمين الصحي:

 وتنقىم ف   المصادر إلى:
 اسقىاط ذو ا رترا ا  التم يتم تحصيلها من الم من عليهم. -1
 الم من عليهم فم ت اليف الع ج إن ولد. نصيع -2

 نصيع الحيوما  ىوا  مريزي  يان  ذو محلي .  -3

 حص  رع العمل. -4

الرىدددددوم التدددددم تفدددددر  علدددددى الزيدددددارا  ذو علدددددى الردددددهادا  الصدددددحي  لصدددددال   -5
 المرروف.

 عائد ا ىتبمارا  على ذموا  المرروف. -6

 ذي إعانا  ذو ف ا  تمن  للمرروف. -7

لتم قد تمن  للمرروف   يميدن ا عتمداد عليدم يمصددر مدن وبند ا عانا  ذو اله ا  ا
مصادر التمويل، يما يلع ذن نوض  ذنم  عدد حىداع الت داليف ال ليد  للمردروف و عدد 
 صدم الرىددوم الم تلفدد  التددم تفددر  علددى المدد من علدديهم عنددد ا نتفدداف  ال دمدد  يميددن 

 عد  لك يدتم تحديدد ذو  تحديد نصيع الحيوم  وي لك ذرباع اسعما  فم الت اليف بم 
د دددو  المددد من علددديهم و قىدددم  صدددافم الت ددداليف علدددى إلمدددالم د دددو  المددد من علددديهم 
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يمين الوصو  إلى النى   المئويد  مدن ذلدر المد من علديهم ذو مدن د دولهم التدم يلدع 
 ذن يىافموا بها  صورة إرتراك. 

ورة وفدد ا يعنددى ذن اللاندددع اس بددر مدددن ت لفدد  التدددأمين الصددحم يتدددأمين إلتمدداعم  صددد
إلماليددددد  يتحملهدددددا ذو  الدولددددد  ورع العمدددددل وال ددددداقم يدددددوزف بدددددين المددددد من علددددديهم لدددددي  
 التىدداوي و  علددى ذىددا  درلدد  التعددر  ل ددل مددنهم للمددر  ول ددن علددى ذىددا  نىدد   
مددن د ددل الفددرد ذو نىدد   مددن ذلددر  ، وبهدد ا يتحقدد  مبدددذ التضددامن ا لتمدداعم المددزدوج 

 لفد  المدري  وسن  ول الدد و  المرتفعد  فم التأمين الصحم سن الىدليم يىدافم فدم ت
 يىافمون فم ع ج  ول الد و  المن فض .

ولدددير  الدد ير ذنددم  عددد تحديددد نصدديع الحيومدد  فددم الت دداليف فإنددم  قىددم  صددافم فدد   
الت دداليف علددى ذلددور العدداملين وتحديددد نىدد   ا رددترا ا  يددتم تقىدديم النىدد   إلددى لددز  

 ل.يتحملم صاحع العمل ولز  يتحملم العام
وفددم حالدد  تلابيدد  مرددروف التددأمين الصددحم علددى مىددتول الدولدد  فإنددم مددن المميددن  عددد 
تحديد صافم الت داليف قىدمتها علدى إلمدالم د دو  المد من علديهم مهمدا يدان مصددر 
فدد   الددد و  للوصددو  إلددى نىدد   ا رددترا ا . واس دد   بهدد ا النظددام اس يددر   يميددن 

 ي   الموحدة على الد و .تلابيقم إ  إ ا ذ     الدول  بنظام الضر 
ويتوقف نصيع الحيوم  والمرتريين فم نفقا  التأمين على النظدام الىدائد فدم الدولد  

مددن ت دداليف  %90واتلافهددا، ففددم بريلاانيددا مددب  تعلاددى الحيومدد  علددى ىددبيل المبددا  
 التأمين الصحم ويدف  الم من عليهم وذرباع العمل  اقم الت اليف.

، ذمددددا فددددم  1:  2 دددداليف بددددين رع العمددددل والعامددددل بنىدددد   وفددددم بللييددددا يددددتم توزيدددد  الت
ىويىرا فيتم التمويل  صف  ذىاىي  عن لاري  ارترا ا  المد من علديهم ونىد   ضدئيل  
يتحملهددا ذربدداع العمددا  يمددا تقددوم الحيومدد  ا تحاديدد  بدددف  إعانددا  للصددنادي  ال اصدد  

 لمصروفا .من لمل  ا %10 التأمين الصحم وتبلغ المصروفا  ا داري  عادة 
وفددم النددرويج يردددترك المدد من علددديهم وذربدداع اسعمددا  والحيومدددا  المحليدد  والحيومددد  
ا تحادي  فم تمويل التأمين الصحم حيي يتم تحديد قىط التدأمين  النىد   للمردتريين 
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على ذىا  د ولهم  حيي يتم تقىيم الد و  إلى فئا  م تلف  علدى ذىدا  تصداعدي 
 فئ  على ذىا  تصاعدي ذيضاً. ويحدد ا رتراك  النى   ل ل

وذيدداً يددان ا تلددا  الدد ي يىددير فيددم مرددروف التددأمين الصددحم فددإن اسمددر يتلالددع القيددام 
بدراىددا  إحصددائي  عددن عدددد المنتفعددين وذلددورفم ويدد لك عمددل دراىددا  علددى التوزيدد  

 العمري للمنتفعين وذلورفم  عد تقىيمهم إلى إناي و يور.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 لثانيأسئلة علي الفصل ا

 
 وض  مفهوم مريل  ال ىائر المادي  الناتل  عن المر ؟-1
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ذ ير ذفم الحلو  التم إت عتها الدو  الم تلف  لمواله  مريل  ال ىائر المادي  -2
 الناتل  عن المر ؟

ذ ير ذفم العناصر التم يلع ذ  فا فم ا عت ار عند المقارن  بين ت اليف -3
 التأمين الصحم بين الدو  الم تلف ؟

 وض  ييف يتم حىاع يل من المعد   التالي :-4
 معد   المر .-
 معد  ت رار المر .-
 متوىط ت لف  الحال  المرضي  الواحدة.-
 معد  التردد للحا   اللديدة.-
 المعد  المئوي لمتوىط التردد اليومم.  -
 عدد اسلا ا  الممارىين ال زمين.-
 معد   التردد على اس صائم.-
 ل اسىرة فم المىترفيا .معد   رع-
 ذ ير ذفم مصادر تمويل ت لف  التأمين الصحم فم معظم دو  العالم؟-5
 

 
 
 

 الفصل الثالث
 التأمين الصحيالتي يمنحها مزايا ال

 



 
56 

 

إن الهددد  الرئيىددم مددن التددأمين الصددحم فددو تعلايدد  يددل ذو معظددم ال ىددائر الماديدد  
 يىددبع مددن ذىدد اع الفقددر.النارددئ  عددن المددر  ذو  معنددى آ ددر القضددا  علددى المددر  

 ونوض  فما يلم ذفم المزايا التم يمنحها التأمين الصحم فم تالبي  الدو .

 :التأمين الصحيالتي يمنحها مزايا الأهم 

 تنحصر ذفم المزايا التم يمنحها التأمين الصحم فم:
 خارلأ المستشفيات. الصحيأولا: تكاليف العلالأ 

 ثانياً: العلالأ داخل المستشفيات .

 ثاً: مزايا في حالة الولادة والحمل .ثال

 رابعاً: التعويض النقدي في حالة العجز المؤقت.  

 خامساً: مصروفات الجنازة.

 سادساً: الأجهزة التعويضية .    
 وفيما يلم توضي  ل ل نقلا  من ف   النقاط.
 

 خارلأ المستشفيات الصحيأولا: تكاليف العلالأ 

 
ل ذتعددداع اسلا دددا  وت ددداليف الددددوا  ويددد ا  دددارج المىتردددفيا  يردددم الصدددحمالعددد ج 

   واسرع  ،...إلخ .الصحييرمل مصروفا  التحاليل 
ويميددن ذن يددتم التددأمين بإحدددل لاددريقتين: فإمددا ذن يتحمددل التددأمين ت دداليف العدد ج 

ما ذن يرترك الم من عليهم فم تحمل لز  من الت اليف. الصحم   ال امل وا 
مددن ت دداليف العدد ج ذفضددل  يبيددر مددن إن ارددتراك المدد من علدديهم فددم تحمددل لددز  

 تحمل فيئ  التأمين ل ل الت اليف لعدة ذى اع ذفمها:
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ذن رددعور ا نىددان  أنددم ىدديدف  لددز اً مددن ت دداليف العدد ج يلعلددم   يدد فع إلددى -
وبد لك نت قدى الحدا    اللابيدعإ  إ ا يان فم حال  فعلي  إلى  ددما   لابيعال

تفددم اسىدد اع وبهدد   اللاريقدد  نتلنددع ىددو  التددم يدد فع فيهددا اسفددراد إلددى اسلا ددا  س
 إىتع   التأمين. 

يما ذن إرتراك المري  فم تحمل لز  من ت اليف الع ج فيم رديئ مدن الرقا د  -
 على اسلا ا .

يمدددا ذن الحصددديل  الناردددئ  عدددن تنفيددد  مبددددذ المىدددافم  ذو ا ردددتراك فدددم الت ددداليف -
 يعتبر مصدراً من مصادر تمويل المرروف.

ارددتراك المدد من علدديهم فددم تحمددل لددز  مددن ت دداليف العدد ج ذنهددا ربمددا ول ددن يعيددع 
لعدددم قدددرتهم علددى  اللابيددعتدد دي إلددى عدددو   ول الددد و  المحدددودة عددن اىترددارة 

تحمل لز  من الت اليف. ويع ج له   المريل  يميدن إلعدا  تحمدل المد من علديهم 
 . لز  من ت اليف الع ج  النى   ل ع  اسمرا  المتولان  ال لايرة

وذمددا عددن لاددر  المىددافم  فددم الت دداليف فدديمين تحديدددفا علددى ذىددا  نىدد   مئويدد  
، يمددا يلددوز  %30،  %15مددن يافدد  الت دداليف ، وتتددراوة فدد   النىدد   عددادة بددين 

اىت دام لاريق  الفرانريزة ،  معنى ذن يتحمل المنتف  مبلعاً محدداً  النىد   للمدر  
عدن فد ا المبلدغ ، وتتميدز فد   اللاريقد  الواحدد علدى ذن تددف  فيئد  التدأمين مدا يزيدد 

بإىددددت عاد ال بيددددر مددددن الحددددا   ال ىدددديلا  ممددددا يدددد دي إلددددى ت فددددي  المصددددروفا  
 ا داري .

ويمين ات اف لاريق  ذ رل فم فم الواق  مزيج مدن اللادريقتين الىد اقتين ف مقتضدى 
 ف   اللاريق  يىافم المنتف  بنى   مئوي  من ت لف  عد ج الحالد  الواحددة  حدد ذدندى

 و حد ذقصى.
وندددرل مدددن الناحيددد  الفنيددد  ذن مبددددذ مىدددافم  المددد من عليدددم فدددم ت لفددد  العددد ج عندددد 
ا نتفاف  م مبدذ فام بل فو  النى   للددوا   دارج المىتردفيا  ذمدر حيدوي ، إ  ذندم 
فم حالد  التلابيد  التددريلم سي مردروف للتدأمين الصدحم فدإن المد من عليدم يميدل 
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تدأمين وفدر  نىد   علدى الددوا  يد دي إلدى الحدد مدن دائماً إلدى محاولد  اىدتع   ال
ىددو  ا ىددتع   ، يمددا ذنددم يعمددل علددى ت فددي  الت دداليف بنىدد   ذ بددر مددن النىدد   
المئويدددددد  المفروضدددددد  علددددددى الدددددددوا  يمددددددا يميددددددن تعييددددددر فدددددد   النىدددددد   حىددددددع نددددددوف 
الملموعدددا  الدوائيددد  فترتفددد   النىددد   للأدويددد  رددد   ال ماليددد  وتقدددل  النىددد   للأدويددد  

ري . يما يمين إعفا   ع  المرضى منها يليا  صوصاً  النى   للأمرا  الضرو 
المزمنددد  والمتولانددد  لا قددداً للأىددد  التدددم يدددتم وضدددعها بواىدددلا  للنددد  مدددن اسلا دددا  

 المت صصين.
وي حددظ فددم الدددو  الناميدد  ذن المددوارد الماليدد  لهدد   الدددو    تىددم  عددادة بتلابيدد  

ر  ف   النى   يىداعد علدى تلابيد  التأمين الصحم دفع  واحدة و  رك فم ذن ف
التدددأمين الصدددحم علدددى ذ بدددر عددددد مميدددن مدددن اسفدددراد فدددم حددددود المدددوارد الماليددد  

 المتاح .

 أنواع الخدمة خارلأ المستشفيات:

 يمين تقىيم ال دم   ارج المىترفيا  إلى البنود التالي :
 خدمة الممارس العام: -1

ي لددم يت صدد  فددم فددرف معددين الدد  اللابيددعالممددار  العددام فددو  اللابيددعالمقصددود  
مددن فددروف اللاددع ويقددوم عددادة  عدد ج الحددا   العامدد  التددم   تحتدداج إلددى العددر  

اس صدائم ، وتعتبدر  دمد  الممددار  العدام فدم المرحلد  اسولدى مددن  اللابيدععلدى 
 مراحل  دم  التأمين الصحم . 

وهنــاك أنظمـــة مختلفـــة فـــي العـــالم لتقــديم خدمـــة الممـــارس العـــام والتـــي يمكـــن 
 لخيصها في الطرق الرئيسية التالية:ت

 :المعالج الطبيبختيار إالطريقة الأولى: حق المؤمن عليه في 
 ويمين إت اف إحدل الوىيلتين التاليتين:

حريدد  ملالقدد   معنددى ذنددم    اللابيددعذن ت ددون حريدد  المدد من عليددم فددم ا تيددار )أ( 
 تولد ذي قيود على حريتم فم ا  تيار.
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تدددأمين مددد  ملموعددد  يبيدددرة مدددن اسلا دددا  وتتفددد  معهدددم علدددى )ع( ذن تتعاقدددد فيئددد  ال
ذىددا  ذىددعار معيندد  ، ويتعددين علددى المددري  إ تيددار ذحددد فدد    اسلا ددا  فددإ ا 
ا تار ذحدد اسلا دا  مدن  دارج فد   الملموعد  تعدين عليدم دفد  فدرو  الت داليف. 
ويتم ف ا ا تفا  عادة م  نقا   اسلا دا  وتعلدن التعريفد  ول دل لابيدع الحد  فدم 

بددددو  فدددد   التعريفدددد  وا نضددددمام إلددددى ملموعدددد  اسلا ددددا  الدددد ين يقبلددددون حددددا   ق
التأمين الصحم ذو رف  ف   التعريفد  وعددم القبدو  لحدا   التدأمين الصدحم. 
ويىددت دم فددد ا النظددام فدددم  عدد  الددددو  اسوربيدد   صوصددداً فددم ىويىدددرا. وفددد ا 

م الحددد  فدددم النظدددام ينلادددوي علدددى مزايدددا يبيدددرة  النىددد   للمنتفعدددين إ  ذندددم يعلاددديه
الدددد ي يىددددتريحون ل دماتددددم إ  ذنددددم ينلاددددوي علددددى ال بيددددر مددددن  اللابيددددعإ تيددددار 

العيوع: فمن ناحي  ي دي فد ا النظدام إلدى زيدادة ت لفد  فد   ال دمد  زيدادة يبيدرة 
يتقاضددددى ذلددددر  عددددادة عددددن الزيددددارة الواحدددددة ومددددن مصددددلحتم  اللابيددددعنظددددراً سن 

رضدا  الم نتفعدين بإعلادائهم يافد  اسدويد  ا  بار من ف   الزيارا  ليزيد د لم وا 
التددم يرتبددون فددم الحصددو  عليهددا  صوصدداً الفيتامينددا  واسدويدد  المقويدد  ممددا 
يدد دي إلددى ا ىددرا  ذيضدداً فددم ت لفدد  الدددوا   ددارج المىترددفيا . ولهدد ا نلددد ذنددم 
من الصعع على الدو  النامي  التم   يتوافر بهدا الدوعم التدأمينم ال دافم لددل 

بهدد ا النظدام ولهدد ا إ ا رذ  إحدددل الددو  اس دد   دم فإنددم مددن  ذفدراد الرددعع اس د 
 الضروري تحميل الم من عليم نى   ذيضاً من ذتعاع اسلا ا  .

 
 :الطريقة الثانية : نظام القائمة

 مقتضى ف ا النظام يقوم يل م من عليم  ا تيار لابيدع ممدار  لمددة ىدن   حيدي 
الممددار  عددادة علددى مبلددغ  بيددعاللا  يىددتلاي  تعييددر  لاددوا  فدد   الىددن  ، ويحصددل 

ذىاىددم عددن يددل مدد من قيددد علددى قائمتددم يمددا يحصددل علددى ميددزة إضددافي  عددن يددل 
مدبً     400مري  يزور  سو  مر   عد اىدت عاد عددد معدين مدن المرضدى ولديين 

  يحصددل علددى اسلددر ا ضددافم عددن  اللابيددعيتقاضددى عددنهم ذي ذلددر ، ذي ذن 
. يمدا   يتقاضدى ذي ذلدر إضدافم عدن  401 الزيادة إ  اعت داراً مدن المدري  رقدم
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حددا   التددردد. يمددا يميددن تلابيدد  فدد ا النظددام بإعلاددا  مبلددغ معددين عددن يددل مدد من 
عليم وعدم إعلاا  ذي ذلر عن الزيارا  مهما تعددد  وفدم فد   الحالد  يعيدع فد ا 
النظام ذن اسلر   يت ئم م  الملهدود الفعلدم الد ي يب لدم يدل لابيدع يمدا ذن فد ا 

يدددف  اسلا ددا  إلددى محاولدد  إرضددا  المرضددى  رددتى الوىددائل واللاددر  حتددى النظددام 
يواصلون ا تيارفم فم اسعوام القادم . والميزة الوحيدة له ا النظام فدم ذن المنتفد  

 ال ي يىتري  ل دماتم ويتعود عليم ويب  فيم . اللابيعي تار 
 : الطريقة الثالثة : النظام الإلزامي

 اللابيددعيئدد  التددأمين الصددحم بتعيددين اسلا ددا  ويعتبددر  مقتضددى فدد ا النظددام تقددوم ف
الد ي  اللابيدعفم حيم الموظف لدل الهيئ  ويلبر الم من عليم علدى التدردد علدى 

تحدد  لم الهيئ  ويعيدع فد   اللاريقد  القضدا  علدى حريد  المد من عليدم فدم ا تيدار 
ن . وفدددم الواقددد  ذن فددد ا العيدددع   ينلادددوي علدددى  لادددورة يبيدددرة   ىددديما وذاللابيدددع

اسمر   يتعل  فنا بت ص  معين  ول ن ب بدرة عامد  فدم ملدا  اللادع. يمدا قدد 
ي  دد  علددى فدد ا النظددام ذيضدداً عدددم رضددا  اسلا ددا  عددن المقابددل عددن اللهددود التددم 
يبدددد لونها وفدددد ا عيددددع يميددددن ت فيددددم عددددن لاريدددد  إعلاددددا  ذلددددور مناىدددد   للألا ددددا  

مدددنهم. وممدددا  ن صوصددداً فدددم حالددد  تفدددرتهم ذو صدددر  مياقدددآ  تردددليعي  للممتدددازي
 ردددك فيدددم ذن فددد ا النظدددام يدددوفر فدددم الت ددداليف   ىددديما إ ا ذحيمددد  الرقا ددد  علدددى 

 ف    اسلا ا  .
  خدمة الأخصائي: -2

 وفم ظل ف ا النظام ىنتحدي فنا عن مريلتين ذىاىيتين :
 :ةالصحيالمشكلة الأولى: طريقة تنظيم الخدمة 

هم ال اصدد  وفددد ا النظددام يتميدددز )ذ( ذن تددتم زيددارة اسلا دددا  اس صددائيين فدددم عيددادات
بتدددددوفير المصدددددروفا  ا ىدددددتبماري  ال زمددددد   نردددددا  العيدددددادا  علدددددى نفقددددد  الهيئددددد  
الم تصدددد  بتنفيدددد  التددددأمين الصددددحم يمددددا ذن الدددد ع  يددددرل ذن فدددد ا النظددددام يددددري  
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المنتفعدددددين نفىدددددياً إ  يردددددعر المدددددري  ذندددددم   فدددددر  إلا قددددداً بدددددين  فا دددددم لللابيدددددع 
 ذو علم نفق  التأمين الصحم.ا  صائم على نفقتم ال اص  

ول دددددن يعيدددددع فددددد ا النظدددددام ذندددددم يددددد دي إلدددددى ضدددددعف رقا ددددد  الهيئددددد  علدددددى اسلا دددددا  
اس صددائيين وربمددا يدد دي إلددى ولددود تفرقدد  بددين المرضددى ال صوصدديين ومرضددى 

ال اصد  يافد  التلهيدزا   اللابيدعالتأمين الصحم. يما ذنم قد   تتوافر فم عيادة 
 العلمي . ال زم  لا قاً سحداي الوىائل

)ع( ذن يتم إنرا  عيادا  رامل  تضم المت صصين فدم يافد  فدروف اللادع تحد  
إردرا  ورقا د  الهيئد  المنفد ة للتدأمين الصددحم علدى ذن يدتم تلهيدز العيدادة الرددامل  

 . ويتميددز فدد ا النظددام بتددوفير الوقدد  واللهددد الدد ي يضددي  الصددحي أحدددي الوىددائل 
تنقدل مدن عيدادة ذ صدائم معدين إلدى فم  عد  اسحيدان عنددما يضدلار المدري  لل

ذ صددائم آ ددر، يمددا ذنددم يت قددى ال بيددر مددن العيددوع الىدداب  ا رددارة إليهددا  النىدد   
للنظددام الىدداب . ومددن عيددوع فدد ا النظددام ذنددم مددن الصددعع فددم حالدد  تنفيدد   اس دد  

 اس صائم. اللابيع مبدذ حري  الم من عليم فم ا تيار 
 :باء الأخصائيينالمشكلة الثانية: طريقة مكافأة الأط

 يمين اس    أحد اسنظم  التالي :عند ميافأة اسلا ا  اس صائيين و 
 )أ( نظام المرتبات الثابتة:

ومعنددى فدد ا مددن  مرتددع بابدد  لللابيددع اس صددائم، وقددد ىددب  ا رددارة إلددى عيددوع 
الممدددار  ، إ  ذندددم يددد دي إلدددى عددددم افتمدددام  اللابيدددعفددد ا النظدددام عندددد ال ددد م عدددن 

   ىيما إ ا يان المرتع ذقل من الملهود ال ي يب لم فعً  . مرضا   اللابيع
 الأجر عن كل زيارة:نظام )ب( 

علدم فد ا اسلدر عدن يدل زيدارة، وفد ا النظدام  اللابيعوفم ظل ف ا النظام يحصل 
 اللابيدددع   دددالمري  ويلدددد  يدددل مدددن الصدددحييضدددمن لندددا درلددد  يبيدددرة مدددن العنايددد  
ي دي إلى تحمل فيئد  التدأمين ت داليف يبيدرة والم من عليم مناى اً ول نم فم الواق  

 نىبياً.
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 )لأ( نظام الفترات المحددة:
ويأ دد  بهدد ا النظددام مرددروف التددأمين الصددحم فددم لمهوريدد  مصددر العربيدد  ويعتبددر 

اس صدائم   يعتبدر موظفداً لددل  اللابيدعحدل وىدط بدين النظدامين الىدا قين إ  ذن 
معيند  وبتقاضدم ذتعا دم عدن الفتدرا  فيئ  التأمين ل نم يعمل لحىابها فترا  زمنيد  

 الفعلي  التم ذدل عملم   لها .
وف ا النظام ي دي إلدى وفدر يبيدر فدم الت داليف دون مىدا  يبيدر  مىدتول ال دمد  

  ، حيددي يميددن فددم ذي وقدد  إىددت عاد مددن   يبدد   اللهددد الدد زم و  يلتددزم الصددحي
  محددا  وقواعد النظام.

 :خدمة الدواء -3
  لصددر  الدددوا ، فدد ع  نظددم التددأمين الصددحم تىددم   صددر  فندداك لاددر  م تلفدد

الددددوا  مدددن الصددديدليا  العاديددد  التدددم تتعامدددل معهدددا وفددد ا النظدددام يددد دي إلدددى راحددد  
المنتفعين لتعدد لهدا  الصدر  ولردعورفم  عددم ولدود ذدويد   اصد  بهدم. ذمدا فدم 
 عددد  الددددنظم اس ددددري فيدددتم صددددر  اسدويدددد  بواىدددلا  صدددديدليا   اصدددد   التددددأمين 

و  ننصدد  بإت دداف فدد ا النظددام إ  إ ا ذميددن لهيئدد  التددأمين الصددحم إنرددا   الصددحم
 صيدليا  فم ذما ن م تلف  على ترار الصيدليا  ال اص  .

وتلددددر ا ردددارة فدددم فددد ا الصددددد إلدددم ذن معظدددم مردددروعا  التدددأمين الصدددحم فدددم 
ادة العالم تقوم  عمل قوائم  اسدوي  يتم الصر  فم حدودفا وفد   القدوائم تىدت عد عد

 عددد  اسدويددد  التدددم يولدددد بدددديل لهدددا ذقدددل ت لفددد  يمدددا تىدددت عد  عددد  اسدويددد  رددد م 
ال مالي .  ولعل ذفم نقلاد  يلدع ذن تبدار فندا فدم ضدرورة وضد  قيدود معيند  علدى 

 صر  اسدوي   ارج المىترفيا .
 اللار  الم تلف  التم إت عتها الدو   النى   لصر  الدوا :

  الدوا  ، وفيما يلم تقددم بيانداً  مدا يت د  فدم إت ع  الدو  عدة لار   النى   لصر 
  ع  دو  العالم الم تلف : 
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يقدددوم اسلا دددا  بوصدددف لميددد  اسدويددد  المىدددلل  فدددم النمىدددا ول دددن النمســـا :  -1
الم من عليدم يقدوم بددف  مبلدغ محددد عدن يدل تد يرة دوا  تصدر  لدم ، ومعندى فد ا 

 ئي  .ذن النمىا تأ    مبدذ دف  مبلغ محدد من يل ت يرة دوا
تأ دددددد  بللييددددددا  مبدددددددذ مىددددددافم  المنتفدددددد  فددددددم ت لفدددددد  الدددددددوا   ددددددارج  بلجيكــــــا : -2

 المىترفيا  يما تولد قيود تتعل   اسدوي  اللائز صرفها .
: يقدددوم التدددأمين  صدددر  الددددوا  ملانددداً للمددد من عليدددم ول دددن    تشيكوســـلوفاكيا -3

 على ت يرة لابي  واحدة . نيلوز يتا   ذ بر من دوائيي

المنتفددد   عردددرين فددم المائددد  مدددن نفقددا  الددددوا  و فضددد  فددد   : يىددافم فرنســـا  -4
 %10إلى  1958النى   فم نهاي  عام 

مدارك ذلمدانم( عندد  2/1: يقوم المد من عليدم بددف  مبلدغ بابد  )ألمانيا الغربية  -5
 يل ت يرة دوا  تصر  لم.

من ت لف  الددوا   دارج المىتردفيا  وت فد   %20: يتحمل المري  اليونان  -6
 لمرضى الىل . النى    10%

ـــدا  -7 : تولدددد قيدددود تتعلددد   دددأنواف اسدويددد  التدددم تصدددر   صوصددداً  النىددد   هولن
 للأدوي  اللافزة واسدوي  الحديب .

 تولد قائم  للأدوي  يتم الصر  فم حدودفا .  نيوزيلندا: -8
: يتحمددل المدد من عليددم مبلعدداً محدددداً  النىدد   سو  تدد يرة دوا  وعدد وة النــرويج  -9

عددن يددل تدد يرة دوا  تصددر  لددم ويىددتبنى  %25  يتحمددل علددى  لددك فددإن المنتفدد
 من  لك فقط  ع  اسمرا  المزمن  يالىرلاان والىل. 

: يولد تضيي  رديد فدم صدر  اسدويد   دارج المىتردفيا  فيقتصدر البرتغال  -9
صر  اسدوي  على  ع  اسمرا  المحددة يما تصدر  الىدلفا وماعددا  لدك 

 يم لز  من الت اليف.تصر   اقم اسدوي  م  تحمل الم من عل
تأ دد  ذىدد انيا بنظددام قددوائم اسدويدد  ومدد   لددك فددإن  عدد  اسدويدد     :أســبانيا  -10

   .الصحييلوز صرفها إ   معرف  فيئ  م تص  للرقا   
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: تصر  اسدوي  الضروري  بدون مقابل ذمدا  النىد   لمعظدم اسدويد  السويد  -11
 من قيم  الدوا  . %50يتحمل يرونم فإن المري   3فإ ا زاد  قيم  الدوا  عن 

: تولد قائم  رىمي  للأدوي  التدم تصدر   معرفد  صدنادي  التدأمين سويسرا  -12   
الصددحم ورتددم  لددك يتحمددل المدد من عليددم نىدد   ت تلددف مددن صددندو  لآ ددر 

 . % 25،  10وتتراوة بين 
: تقدددوم  صدددر  اسدويددد  دون مىدددافم  مدددن المنتفددد  ول دددن لا قددداً لقائمددد  تركيـــا  -13  

 مي    يلوز ال روج عنها.رى
: ي حددظ ذنهددا ياندد    تفددر  ذي رىددوم علددى اسدويدد  ول ددن  ملددرد  بريطانيــا -14  

ذن فرضددد  رىدددماً قددددر  ردددلناً واحدددداً عدددن يدددل تددد يرة لابيددد  فددد ط عددددد اسدويددد  
بدم ان فد  مدرة بانيد  عدام  1955وارتف  قلي  عدام  1952المنصرف   عد عام 

 يدتم عدن يدل تد يرة دوائيد  ول دن عدن يدل عندما ذصد   فدر  الرىدم   1957
   .الصحيدوا  دا ل الت يرة 

: رتم ذن يوتوى فيا   تأ    مبدذ المىدافم  مدن لاندع المد من  يوغوسلافيا -15  
فم ت لف  الدوا  إ  ذنم لا قاً للقواعد الموضدوع    يلدوز يتا د  ذ بدر مدن دوا  

حمدل اسدويدد  اس درل التددم واحدد علدى تدد يرة الددوا  ومعندى فدد ا ذن المدري  يت
 يحتاج إليها.

 

 ثانيا: العلالأ داخل المستشفيات

 
 مقدمة :

إ ا ياندد  حالدد  المددري  تىددتدعم ع لددم دا ددل إحدددل المىترددفيا  ذو إ ا يددان مددن 
الضددروري إلددرا  عمليدد  لراحيدد  لددم فددإن التددأمين الصددحم يقددوم عددادة بتعلايدد  يددل ذو 

ويدد لك ا قامدد  دا ددل المىترددفى ، ولعددل اللانددع اس بددر مددن ت دداليف العدد ج والدددوا  
المردديل  تنحصددر فددم ت دداليف ا قامدد  وفددل يلددع ذن تقتصددر مهمدد  التددأمين الصددحم 
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ا لتمدداعم علددى تعلايدد  ت دداليف ا قامدد   الدرلدد  العامدد  ذم يميددن ذن يعلاددم ا قامدد  
 الددددددرلا  ال اصددددد  ذيضددددداً ، إ  ذن فنددددداك رذي قائدددددل  دددددأن مهمددددد  التدددددأمين الصدددددحم 

ع ذن ت ون قاصدرة علدى الضدروريا  فقدط ومدن يرتدع فدم ا قامد  فدم ا لتماعم يل
 ترف  منفردة فم إحدل المىترفيا  فعليم ذن يتحمل فرو  الت اليف .

ول ددددن فندددداك حددددا   يضددددلار فيهددددا المددددري  إلددددى د ولددددم المىترددددفى وينددددز  بإحدددددل 
و  الدددرلا  ال اصدد  لعدددم ولددود ميددان مددبً   الدرلدد  العامدد  ذو سنددم يحتدداج إلددى الهددد
 التام والراح  مبً  وفنا يلع ذن يعلام التأمين ف   الت اليف مهما يان  قيمتها .

فمددددبً  فددددم النددددرويج نلددددد ذن معظددددم المىترددددفيا  مىترددددفيا  عامدددد  ويعلاددددم التددددأمين 
ت دددددداليف ا قامدددددد  بهدددددد   المىترددددددفيا   ال امددددددل ، فددددددإ ا  فددددددع المددددددري  إلددددددى إحدددددددل 

 دداليف وذمددا إ ا ذلبددر الردد   علددى المىترددفيا  ال اصدد  فعليدد  ذن يتحمددل فددرو  الت
الد فاع  حدددل المىترددفيا  ال اصدد  نظددراً لعدددم ولددود ميددان لددم  المىترددفيا  العامدد  
فددإن التددأمين يعلاددم يددل الت دداليف. علددى ذنددم يتعددين علينددا بهدد   المناىدد   ذن نرددير إلددى 
حقيقددد  فامددد  وفدددم ذن نلددداة ذي مردددروف للتدددأمين الصدددحم ا لتمددداعم مرفدددون بتدددوافر 

لدد زم مددن المىترددفيا  واسىددرة ىددوا  ياندد  عامدد  ذو مت صصدد  ويدد لك تددوافر العدددد ا
ا ميانيا  ال اصد   دالع ج التدم يلدع ذن ت تلدف مدن درلد  إلدى درلد  . فالمقصدود 
عددادة  الدرلدد  العامدد  ، فددو ولددود ذ بددر مددن ىددريرين فددم قاعدد  واحدددة و الدرلدد  البانيدد  

مد  ولدود  عد  الفدوار  التدم يميدن ولود ىريرين و الدرل  اسولى ولود ىدرير واحدد 
وصددفها  أنهددا يماليدد  . وال  صدد  ذن تقىدديم المىترددفيا  إلددى درلددا  يلددع ذ  ييددون 
ذىاىم لابيع  الع ج ذو توافر ا ميانيا  ال اص   أي حا  من اسحدوا  سن العد ج 

 الىليم ح  للمي  المرضى ذياً يان  الدرل  التم ينتمون إليها .
اللمعيددد  المريزيددد  للتدددأمين الصدددحم تعلادددم ت ددداليف العددد ج فدددم  وفدددم الىدددويد نلدددد ذن

حدود الدرل  العام  وتعلام المزايا لمدة   تزيد عدن عدامين  النىد   للمدر  الواحدد ، 
يمدا تعلاددم ت دداليف النقددل سقدرع مىترددفى. و النىدد   للعدد ج  دارج الىددويد ذصددبج مددن 

 النىدد   لىويىددرا فإنددم    . ذمددا1956المميددن مددن  إعاندد  اعت دداراً مددن ذو  يندداير ىددن  
يولددد قددانون موحددد يحدددد مددا يدددف  فددم مبددل فدد   اسحددوا  سن قددانون التددأمين الصددحم 
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يحدددد الحدد اسدنددى للمزايدا التددم يتعدين علددى صدندو  التددأمين  1911الصدادر فددم ىدن  
الصحم ذن يمنحها ول ن معظم صنادي  التأمين الصحم فم ىويىرا تقدم مزايدا ذ بدر 

اسدندددى الددد ي فرضدددم القدددانون وي قدددى فددد ا تردددليعاً يبيدددراً مدددن لاندددع   يبيدددر مدددن الحدددد
 الحيوم  ا تحادي .

والحدددد اسدندددى لمدددا يتعدددين علدددى صدددندو  التدددأمين الصدددحم ذن يقدمدددم فدددو إمدددا ت ددداليف 
الع ج ذو دف  تعدوي  نقددي يدومم فدم حالد  المدر  علدى ذن فنداك صدنادي  تدأمين 

 تعويضاً نقدياً . ال امل ويلك تمن  الصحمصحم تقدم الع ج 
ذي ذن القانون   يلزم صندو  التأمين الصحم يدف  ت اليف ا قام  دا دل المىتردفى 
) ذلددر الىددرير واللاعددام ( ورتددم  لددك فددإن صددنادي  التددأمين الصددحم تقددوم علددى اسقددل 

 بتحمل ف   الت اليف فم الدرل  العام   المىترفيا  .
اعم تردمل لدز اً نظيدر ال ددما  الصدحي  وفم بريلاانيا نلد ذن ذقىاط التأمين ا لتم

الولاني  التم تقدم العد ج للأفدراد وتردمل العد ج  المىتردفيا ، فيمدا ذن ل دل فدرد فدم 
العدددام المعددالج ) الممدددار  العدددام ( ذو اس صدددائم   اللابيدددعبريلاانيددا الحددد  فدددم ا تيددار 

لدز  مدن فلم الح  فم الع ج الملانم دا ل المىترفيا  ) يردترك اسفدراد فدم تحمدل 
ت اليف ع ج اسىنان وي لك ذمرا  العيدون (. والحقيقد  فدم ذن اللاندع اس بدر مدن 
ت اليف الع ج يتم تعلايتها مدن حصديل  الضدرائع ولدي  حصديل  اسقىداط التدم ت دون 
لدز اً ضدئيً  مدن الت داليف ممدا يلعددل نظدام التدأمين الصدحم ا لتمداعم فدم بريلاانيددا 

 ال امل منم إلى نظام التأمين ا لتمداعم فيمدا يتعلد   ذقرع إلى نظام الع ج الملانم
 بت اليف الع ج فقط .

 : ختيار المريض للمستشفىإطرق 

هــل لا  :وفددم ار المىترددفى فندداك نقلادد  فامد  يلددع مناقرددتها ذ قبدل ال دد م عددن ا تيدد
بد من إجبار المريض على الذهاب إلى المستشفى إذا كانت حالته تستدعي ذلـك أم 

ــرو  ــديره الشخصــي الأمــر مت تددرل  عدد  الترددريعا  حرمددان المدد من عليددم مددن  ك لتق
والهيئددد  المنفددد ة  اللابيدددعمزايدددا التدددأمين إ ا رفددد  الددد فاع للمىتردددفى بندددا  علدددى ذمدددر 

للتدددأمين وتلابيددد  نفددد  القاعددددة ذيضددداً فدددم حالددد  إصدددرار  علدددى معدددادرة المىتردددفى قبدددل 
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ذن تعلادددم لهيئددد  التدددأمين  الميعددداد الم ئدددم لحالتدددم . وذمدددا عدددن ا تيدددار المىتردددفى فإمدددا
الح  فم إلزام الم من عليم  ال فاع إلى مىترفى معين فم حال  المر  ذي تقضدم 
على حد  المدري  فدم ا تيدار المىتردفى ذو ذن ييدون للمدري  الحد  فدم ا تيدار ذي 
مىترددددفى علددددى ذن يتحمددددل فددددو نفىددددم فددددرو  الت دددداليف وفدددد ا النظددددام اس يددددر ذفضددددل 

  الملالقد  للمد من علديهم تيدر ذن فد ا النظدام يعي دم اندم اسنظم  مدن ناحيد  مدن  الحريد
 يرددددل  فيئدددد  التددددأمين الصددددحم علددددى إنرددددا  المىترددددفيا  ال اصدددد  بهددددا وتنظيمهددددا 
وا ررا  عليهدا إردرافاً دقيقداً يحدو  دون اىدتع   المد من لهدم لمزايدا التدأمين الصدحم 

التددم لددم تىددت مل بهددا اللإىددتع   اسمبددل. يمددا ذن فدد ا النظددام   يصددل  للدددو  الناميدد  
 إميانيا  الع ج.

 
 
 

 ثالثا: المزايا التي يمنحها التأمين في حالة الحمل والولادة

 
إن عملي  الحمل والو دة  تعتبر مرضاً فم حد  اتها ول لك يرل  ع   بدرا  التدأمين 
 اعت ار ف   العملي  وي لك رعاي  اسموم  فرعاً مىتق  عن فروف التأمين ا لتماعم.

رتددم فددد ا فالمردددافد فددم الحيددداة العمليددد  فددو ذن التدددأمين الصدددحم يقددوم عدددادة  اعت دددار و 
  الصدحيعملي  الوض  فم حيم المر  من الناحي  التأميني  وتعلادى ت داليف الرعايد  

  وا قامدد   المىترددفى فددم حالدد  الوضدد  بددنف  الصددحيذبنددا  الحمددل وت دداليف الرعايدد  
 اللاريق  التم تعلاى بها ت اليف المر .

ويان  ىويىدرا ذو  الددو  الصدناعي  التدى ذصددر  تردريعا  لحمايد  اسمومد  )قدانون 
الددد ي منددد  اسمهدددا  مدددن العمدددل لفتدددرة تتدددراوة بدددين ىدددن   1877العمدددل  المصدددان  ىدددن  

الد ي  1911وبماني  ذىابي   عد الوض ( بم لا  قدانون التدأمين الصدحم الصدادر فدم 
 النىد   للأمهدا  ال ئدى اردترين فدم اعتبر عمليتى الحمل والوضد  فدم حيدم المدر  
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التددأمين الصددحم لمدددة تىددع  ذرددهر علددى اسقددل قبددل الوضدد   رددرط ذ  يت للهددا فتددرا  
 انقلااف عن التامين الصحم لمدة تزيد على ب ب  ذرهر.

قامد   المىتردفيا  وذلدور اسلا دا   وفم بريلاانيا يتم تعلاي  ت اليف الوض  من دوا  وا 
  يقتصددددر اسمددددر علددددى  لددددك بددددل يولددددد نددددوعين مددددن عددددن لاريدددد  الدددددتأمين الصددددحم و 

التعويضددا  النقديدد : فيولددد ذو  نظددام المنحدد ، وتمددن  للميدد  النىددا  فددم حالدد  الوضدد  
يما ذن فناك التعوي  النقدل ويعتبر  مبا د  تعدوي  عدن العلدز الم قد  عدن العمدل 

انيدد  ذل نتيلدد  للوضدد  ولهدد ا  يمددن  للأمهددا  المدد من علدديهن مددن الفئتددين اسولددى والب
ال تى يعملن ىوا   دألر لحىدابهن ال دا  و التدالم يددفعن ذقىداط للتدأمين يمدا تولدد 

 منح  ذ رل لل تم يضعن  منازلهن ذو فم ذل ميان آ ر على حىابهن ال ا .
و  يولد مدا يمند  مدن اللمد  بدين فد   المزايدا الدب ي إ ا مدا تدوافر  الردروط ال اصد  

 عل   المدة التم ىدد  عنها اسقىاط. يل منها. ومعظم ف   الرروط يت
وفدددم التدددرويج تدددتم تعلايددد  يدددل نفقدددا  الدددو دة بواىدددلا  التدددأمين الصدددحم ىدددوا  للمددد من 
عليهن م اررة ذو عن لاري  الت عي  سزوالهدن ول دن  ردرط ذن ييدون م منداً علدى اسم 
ن لمدة عررة ذرهر على اسقل قبل الوض  والعر  من ف   الفتدرة دائمداً فدو التأ دد مد

ذن اسم لم ت دن حدام  عنددما اردتري  فدم التدأمين. وفدم حالد  حددوي ذل مضداعفا  
 فإن التأمين يعلام ت اليف الع ج معتبراً إيافا فم حيم المر .

نلدددد ذن التدددأمين الصدددحم يعلادددم يدددل الىددديان وذن فددد ا التدددأمين نفىدددم  وفـــي الســـويد:
، يمدددا تعدددد الدددو دة يعلادددم يدددل ذم مددد من عليهدددا والوضددد  فدددم مىتردددفيا  الدددو دة ملانددداً 
  والمعوندددا  الصدددحيمرضددداً مدددن ولهددد  نظدددر التدددأمين الصدددحم فيمدددا يتعلددد   ال ددددما  

 النقدي  التم تمن  فم حال  المر .
و ا ضددداف  إلدددى يدددل فددد ا فدددإن يدددل اسمهدددا  يحصدددلن علدددى منحددد  الوضددد  ، فيدددل ذم 

 دو ر ىددوا  ياند  تعمددل ذو  تعمدل ، ذمددا 54يروند  ذي مددا يدوازل  270تحصدل علددى 
يروند  مهمدا  405إ ا ذىفر  عملي  الوض  عن ذ بر من لافل ترف  ف   المنحد  إلدى 

تدوائم  3يان العدد. وفم النظام ا نلليزي تضاعف المنح   حيدي ذن اسم التدم تضد  
 مرة واحدة تحصل على ب ب  ذمبا  اسم التم تض  لاف  واحداً.
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مهدددا  ال تدددى يعملددددن ذو و ا ضددداف  إلدددى فددد   المنحدددد  اسىاىدددي  التدددم تمدددن  ل ددددل اس
 يعملن فان فنداك منحد  ذ درل يقتصدر منحهدا علدى اسمهدا  ال تدى يعملدن مدن ذلدل 

يروندد  ىددنوياً علددى  1800ال ىدع ، فدداسم التددم تحصددل مدن عملهددا علددى د دد  مقددار  
اسقدددل لهدددا الحددد  فدددم الحصدددو  علدددى تعدددوي  نقددددي عدددن العلدددز الم قددد  عدددن العمدددل 

و يمابل التعوي  النقدي فدم حالد  المدر  مدن حيدي يوماً وف 90 ىبع الوض  لمدة 
القيمدد . و  يقتصددر اسمددر فددم الىددويد علددى التددأمين ا لتمدداعم بددل تددأتم المىدداعدا  
ا لتماعيدد   عددد  لددك ميملدد  لهدد ا النظددام ولىددد نقدد  فددم ترددري  التددأمين ا لتمدداعم 

الدددد زم  وفنددداك ال بيدددر مدددن المدددن  النقديددد  التدددم يميدددن الحصدددو  عليهدددا لردددرا  العددد ا 
والم  دددد  ال زمدددد   للألافددددا  واسمهددددا  ... الددددخ ول ددددن يرددددترط للحصددددو  علددددى فدددد   
المعونا  ذن ت ون اسم محتال   فع  وذن تقدم لال ا  للحصو  على فد   المدن  فدم 

 ظر  ىتين يوماً على اسقل من تاريخ الوض .
عيددد  فدددم ذروف فددد ا وتعتبدددر رعايددد  اسمومددد  فدددم الىدددويد نمو لدددا رائعددداً للرعايددد  ا لتما

 صورفا.
وفددم المانيددا )العربيددد  ىددا قا( يردددترط ل ددى تحصدددل اسم علددى مزايدددا تددأمين اسمومددد  ذن 
ييون م مناً عليهدا لمددة عردرة ذردهر فدم  د   الىدنتين الىدا قتين لتداريخ الوضد  يمدا 
يرددترط ذن ييددون مددن بددين فدد   الرددهور التأمينيدد  العرددرة ىددت  رددهور علددى اسقددل فددم 

 وض  فإ ا توافر ف ا الررط فإن تأمين اسموم  يرمل:العام الىاب  لل
 ) ذ ( ت اليف الع ج والدوا  والقابل .

 )ع( دف  منح  لمواله  مضاعفا  الحمل.
)ج( تعددوي  نقدددي يدددف  لمدددة عرددرة ذىددابي  منهددا ذربعدد  ذىددابي  قبددل الوضدد    ميعدداد 

  النقددي الوض    وىت  ذىابي   عدد الوضد  وفدو يعداد  مدن حيدي القيمد  التعدوي
 ال ي يدف  فم حال  المر .

) د ( ذلددددر الرضدددداع  وتبلددددغ قيمتددددم نصددددف التعددددوي  الىدددداب  ويدددددف  لاالمددددا ذن اسم 
 ذىبوف. 26ترض  لافلها الوليد ول ن لمدة ذقصافا 
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 رابعاً: التعويض النقدي عن المرض

 
 نوض  فيما يلم ما فو المقصود  التعوي  النقدي:

 :مرضالمقصود بالتعويض النقدي عن ال
المقصددددود فنددددا فددددو التعددددوي  النقدددددي عددددن العلددددز الم قدددد  عددددن العمددددل النارددددئ عددددن 
المدددر . إن ال ىدددائر الماديددد  الناردددئ  عدددن المدددر    تقتصدددر علدددى ملدددرد ت ددداليف 
العددد ج ول نهدددا تمتدددد إلدددى ال ىدددائر الماديددد  الناردددئ  عدددن إنقلاددداف المددد من عليدددم عدددن 

 علزاً عقلياً.ال فاع إلى عملم  ىبع المر  وقد ييون ف ا العلز 
ويلع على التأمين ا لتماعم ذن يهتم به   ال ىدائر وذن يولدم لهدا عنايد   صوصداً 
 النىددد   لهددد    اسرددد ا  الددد ين يعولدددون ذىدددرفم ، ولهددد ا فدددإن فددد ا التعدددوي  النقددددي 
 ي دد  يددل المدد من علدديهم رددأنم فددم  لددك رددأن ت دداليف العدد ج ول نددم ي دد  اللا قدد  

 . فمدب    يلدوز ذن يحصدل العالادل علدى فد ا التعدوي  العامل  فقط و معنافدا الواىد
النقدل فم حال  علز  عدن العمدل ذبندا  مرضدم. ويد لك   يلدوز ذن يحصدل الد ين   
يعملدددون إلا قدددا علدددى فددد ا التعدددوي  يأربددداع المعاردددا  واسلافدددا  والنىدددا  ال تدددى   

ن يددددان فندددداك رذل قائددددل  ددددأن ربدددد  البيدددد  إ ا مرضدددد  فددددإن اسىددددرة ت تعددددر  يعملددددن وا 
ل ىائر مادي  نتيل  مرضها ول نم   ذرل اس   به ا الرذل سن اس    م يحتاج إلدى 
درلد  عاليد  مدن الدوعى التدأمينم ويزيدد ذع دا  التدأمين الصدحم ول دن يميدن مدن  مبلعداً 
موحدددداً يتعدددوي  عدددن العلدددز الم قددد  الددد ي يصددديع ربددد  اسىدددرة. و النىددد   لللا قدددا  

مددن بلدددان العددالم قددد حلدد  تمامدداً عددن لاريدد  إلددزام رع العاملدد  فددإن المردديل  فددم يبيددر 
العمددل بدددف  ذلددور ومرت ددا  العمددا  والمددوظفين ذبنددا  فتددرة مرضددهم علددى ذن يتحملهدددا 

 التأمين ا لتماعم فم  ع  الحيان.
و النى   ل ع  موظفم الحيوم  فإن الموظف ذو العامل يحصل على مرت م ذو الدر  

حددداً معيندداً و عددد فدد ا الحددد يتعددر  الددد ل ذو    دد   فتددرة المددر   رددرط  ذ يتلدداوز
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للتنددداق  بدددم  عدددد  لدددك يحدددرم العامدددل ذو الموظدددف مدددن ذلدددر  ذو مرت دددم. وفدددم التدددأمين 
ال ددا  ييددون الهددد  مددن التعددوي  النقدددي فددو إحدد   يددل الددنق  فددم الددد ل نتيلدد  
المر  ذو لز  منم ذما فم التدأمين ا لتمداعم ييدون الهدد  عدادة فدو تعدوي  لدز  

الد ل ولي  الد ل يلم ذو  معنى ذص  ذن التأمين ا لتماعم يهدد  ذصد  إلدى  من
ضمان حد ذدنى لمىتول معير  الفرد وذىرتم فدم ذبندا  مرضدم ومهمدا ياند  الظدرو  
فيلددع ذ  يتلدداوز التعددوي  النقدددي الددنق  فددم الددد ل نتيلدد  المددر  ، بددل لددو يددان 

لمر  فيلدع ذ  يتلداوز ملمدوف فناك تأميناً  اصاً يعلاى النق  فم الد ل  ىبع ا
مدددا يحصدددل عليدددم المددد من لدددم الدددنق  فدددم د لدددم ويدددتم  لدددك عدددادة  دددأن ييمدددل التدددامين 

 ا لتماعم ما يدف  عن لاري  التأمين ال ا .
 :فترة الانتظار

وفددم ع ددارة عددن الفتددرة اسولددى ذو اسيددام اسولددى مددن ذيددام المددر  وتعمددل معظددم نظددم 
ذي نقددود للمدد من عليددم عددن فدد   الفتددرة ذو  سن  التأمينددا  ا لتماعيدد  علددى عدددم دفدد 

المفددرو  فددو ذن المددري  يىددتلاي  مددن مد راتددم ال اصدد  ذن يتحمددل انعدددام د لددم ذو 
نقصددم  ضددع  ذيددام  ىدديلا  ، يدد لك للعمددل علددى تقليددل المصددروفا  ا داريدد  ولتلنددع 

 حا   ىو  اىت دام التأمين .
 يوماً. 14،  3وت تلف ف   الفترة من نظام لآ ر وتتراوة بين 

 :العجز المؤقت عن العمل
إن مددن ذفددم اسمددور التددم يلددع ذن نعتنددم بهددا فددو تعريددف العلددز الم قدد  عددن العمددل 
 ىبع المر  سن ولود العلز الم ق  فو الررط اسىاىدم لمدن  التعدوي  النقددي. 
والمقصددود  ددالعلز الم قدد  فنددا فددو علددز المدد من لددم  صددف  م قتدد  عددن العمددل  ىددبع 

صد  العمل فنا العمل ال ي يدان يزاولدم المد من عليدم م اردرة قبدل حددوي المر ، ويق
المر  ، يما يقصد  العلز إما عدم القددرة علدى مزاولد  العمدل إلا قداً  ذو ذن مزاولد  
العمددل يالمعتدداد تدد دل إلددى تفدداقم المددر  ولهدد ا  يولددد ذل علددز عددن العمددل  ددالمعنى 

 دل الم من عليم للعمل  م.التأمينم إ ا يان الىبع فو عدم ولود رت   ل
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ومددن ناحيدد  ذ ددرل يعتبددر الردد   عددالزاً عددن العمددل حتددى ولددو يددان فددم إىددتلااعتم 
القيدام  ددأي عمددل آ در م الفدداً لعملددم اسصدلم فددالملارع الدد ي يفقدد صددوتم ل ضددع  ذيددام 
 ىددبع نزلدد  برديدد  يعتبددر عددالزاً عددن العمددل و  يلوزلهيئدد  التددأمين الصددحم ذن تلالددع 

ل آ ر وعلى ف ا فإن مهن  المد من عليدم تلعدع دوراً يبيرفدم تحديدد منم مزاول  ذي عم
 علز  ذو عدم علز  عن العمل.

 
 :تحديد قيمة التعويض النقدي

 صدر  النظدر  Flat Rate System   تىدير بريلاانيدا علدى نظدام التعدوي  الموحدد
عددن قيمدد  الددد ل الضددائ  ذي ذن ذلددر المدد من لددم   يددد ل فددم الحىدد ان عنددد تحديددد 

 ار التعوي  النقدي الوالع دفعم.مقد
يروندددم حىدددع فئددد   10،  3وذمدددا فدددم الندددرويج فنلدددد ذن التعدددوي  النقددددي يتدددراوة بدددين 

 الد ل التم ينتمم لها الم من عليم ذي ذن النظام فنا يرت ط بد ل الففرد من العمل.
وفم الىويد يردترط لمدن  التعدوي  النقددي ذ  يقدل د دل المد من عليدم مدن عملدم عدن 

يروندددم وذمدددا  النىددد   للنىدددا  المتزولدددا  ال تدددى يعملدددن فدددم مندددازلهن ) ربدددا   1200
البيددو  ( فددإنهن يحصددلن علددى التعددوي  النقدددي ول ددن يرددترط عدددم حصددولهن علددى 

 معاش من الحيوم .
 3وتبلدددغ فتدددرة ا نتظدددار ب بددد  ذيدددام فدددم فددد ا النظدددام يمدددا يبلدددغ الحدددد اسدندددى للتعدددوي  

يرونددم  20المدد من عليددم ول ددن الحددد اسقصددى يبلددغ  يرونددم ويميددن زيادتددم ت عدداً لددد ل
يروندم يوميداً  عدد  لدك يمدا تمدن  تعويضدا   12يومياً  النىد   للتىدعين يومداً اسولدى ، 

ىدددن  ، وا  ا وصدددل العلدددز  16إضدددافي  إ ا يدددان المددد من عليدددم يعدددو  ذلافدددا  ذقدددل مدددن 
 ي ف  التعوي  النقدي إلى النصف. %50الم ق  إلى درل  

نظام فم الىويد يض  حدد ذدندى للتعدوي  مد  ذ د  د دل المد من لدم فدم وي حظ ذن ال
 الحى ان ول ن التعوي    يزداد بنف  نى   الد ل مراعاة للتضامن ا لتماعم.
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و ا ضدداف  إلددى اللاددر  الىددا ق  فإنددم يميددن تحديددد التعددوي  بنىدد   مئويدد  مددن الددد ل 
معقولد  فدم الحىد ان سن الضائ  م  وض  حد ذدنى له ا التعوي  وذ   فترة إنتظدار 

 ف ا من رأنم ذن يحد من التمار  مما ي دي إلى زيادة ا نتاج.
 
 
 

 خامساً: مصروفات الجنازة

 
ويقصد  م التعوي  ال ي تدفعم فيئ  التأمين الصحم عند وفداة المد من عليدم ذو ذحدد 
قددد  افدددراد ذىدددرتم الددد ين يعدددولهم المددد من عليدددم و لدددك لموالهددد  النفقدددا  الضدددروري  المتعل

 بتريي  اللنازة.
وفيرة المىافم  فم مصروفا  اللنازة فيرة قديم  وتدلنا ورقد  مدن ذورا  البدردل علدى 

عدددام يانددد  تقدددوم بتعلايددد   4500ولدددود لمعيدددا  فدددم ايدددام قددددما  المصدددريين ذي منددد  
مصددروفا  اللنددازة ال اصدد   أعضددائها بددل ياندد  تتلاوزفددا بإعلاددا  مىدداعدا  ماليدد  

 لورب  المتوفى.
انيدددا  تقتصدددر وظيفددد  فددد ا التعدددوي  علدددى ملدددرد تعلايددد  نفقدددا  اللندددازة بدددل وفدددم ذلم

 يتلاوزفا إلى تعلاي  نفقا  اسىرة     اسيام اسولى لوفاة الم من عليم.
وذمدا التعددوي  النقدددي عددن وفداة رع اسىددر  فإنددم   يددد ل فدم نلاددا  التددأمين الصددحم 

وفددو تددأمين العلددز والوفدداة  ول نددم يددد ل فددم فددرف آ ددر مددن فددروف التأمينددا  ا لتماعيدد 
 والري و  .

 

 سادسا: الأجهزة التعويضية
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يقددوم التددأمين الصددحم بتقددديم ال بيددر مددن اسلهددزة التعويضددي  للمرضددى. ويميددن تقىدديم 
 ف   اسلهزة من وله  النظر ا قتصادي  إلى ذقىام م تلف :

 النوع الأول: 
العد ج بددونها مبدل اسحزمد   ويرمل اسلهزة الضروري  للعد ج والتدم   يميدن ذن يدتم

الىدداندة للألاددرا  وذىددندة الفتدد  وتيرفددا. ومبددل فدد   اسلهددزة  تنددى عنهددا إلا قدداً مددن 
  إ  ذنهدددا تدددرت ط  دددالع ج ومدددن بدددم مدددن الضدددروري ذن يقددددمها التدددأمين الصدددحيالناحيددد  

 الصحم للم من عليم .
 النوع الثاني: 

ال فايددد  ا نتاليددد  للأعضدددا   ويردددمل اسلهدددزة التدددم تعمدددل  صدددف  ذىاىدددي  علدددى زيدددادة
  الصدحيالم تلف  مبل ىماعا  اس ن التم تزيد من قدرة اسفراد من الىم  والنظارا  

 وذلاقم اسىنان .
 النوع الثالث: 

وترددمل اسلهددزة التدددم   تدد دل  صدددورة م ارددرة إلدددى زيددادة ال فايددد  ا نتاليدد  سعضدددا  
حيدداة ومددن اسمبلدد  علددى  لددك اللىددم يمددا   تعتبددر ضددرورة ذىاىددي  مددن ضددروريا  ال

 العين الصناعي  والرعر المىتعار وتيرفا.
وت تلددف ذنظمدد  التددأمين الصددحم فددم العددالم مددن حيددي نظرتهددا إلددى مدددل إلتددزام الهيئدد  

ن يان   يولد     حو  ضرورة صر  النوف اسو .   صر  ف   اسلهزة وا 
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 أسئلة علي الفصل الثالث

 
 التم يمنحها التأمين الصحم فم معظم دو  العالم؟ذ ير ذفم المزايا -1
 ذ ير ذفم ذنواف ال دم   ارج المىترفيا ؟-2
 ذ ير بإيلاز ذفم اسنظم  الم تلف  فم العالم لتقديم  دم  الممار  العام؟-3
 مافم ذفم المرا ل المرت لا  ب دم  اس صائم؟-4
 ذ ير المرا ل المتعلق  بإ تيار المري  للمىترفم؟-5
 فو المقصود  التعوي  النقدي عن المر ؟ ما-6
 ما فم ذفم عناصر ت اليف التأمين الصحم وما فم مصادر تمويلها؟-7
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 الرابعالفصل 
 في العالمالصحي  التأمينواقع 

 معوقات التطبيق -آليات التمويل 
 

 مقدمة:
لتددددم تتميددددز الصددددحم ال ددددا  دوراً فامدددداً ومتزايددددداً ىددددوا  فددددم البلدددددان ا التددددأمينيلعددددع 

 ان فددا  متوىددط الددد ل فيهددا ذو تلددك التددم تتميددز  ارتفاعددم ، إ  ذن فدد ا الدددور لددي  
من الوضوة بدرل  يافيد  ىدوا  لددل  عد  ال داحبين ذو لددل مت د ي القدرار الىياىدم 

 وا قتصادي. 
 التدأمينالصدحم ال دا  علدى  التدأمينوىو  نوض  فيما  عدد ييدف يميدن ذن يتفدو  

 رددديل ليدددد وتدددم وضددد  اسىددد  ال افيددد   التدددأمينتدددم تنظددديم ىدددو  الصدددحم العدددام يلمدددا 
الصحم ال دا   التأمينوالعادل  للإررا  والرقا   عليم. وقد ي فم على ال بيرين ذن 

فم ذوربا مما ىم  لبلدانها بتلاوير آليا  وفيئدا  ويدوادر  ا لتماعم التأمينقد ىب  
 ىافم  فم إتاح  الرعاي  الصحي  على نلاا  واى . 

الصددحم ال ددا  تبدددو  ردديل ذ بددر فددم الدددو  الناميدد  و  بددد  التددأمينك فددإن ذفميدد  لدد ل
مددن اىددتبمار  ل دمدد  الصددال  العددالم  رددرط تددوافر الترددريعا  الفاعلدد  وال افيدد  علددى ذن 

الصحم العام على الفقرا  واسفراد اس بر تعرضاً واسرد تأبراً  التأمينيتم ترييز برامج 
  المر . 
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  ذندددم يميدددن ا ىدددتفادة مدددن  بدددرا  الددددو  المتقدمددد  فيمدددا يتعلددد  يضدددا  إلدددى مدددا ىدددب
الصحم العام فو مرحل  انتقالي  للتأمين الصحم ال دا   حيدي تزيدد  التأمينبإعت ار 
 الصحم العام من إدارة وتمويل الرعاي  الصحي .   التأمينقدرة 

 :الصحي التأمينآليات تمويل 
  فدو ولدود آليد  لتمويدل عد ج المدوالانين إن الرعل الرداتل لمت د  القدرار فدم ذي دولد

وتلنيددبهم التعددر  سي ذزمدد  ماليدد  نتيلدد  المددر . وتتمبددل آليددا  التمويددل فددم ب بدد  
 مصادر: 

 الضرائع  .1
 . ا لتماعمالضمان  .2

الصحم ال ا  )ىوا  يان نظم   تهد  إلى الرب ، نظم تهد  إلدى  التأمين .3
  (1،2)م للتأمين الصحم( الرب  ذو نظم ملتمعي  ذو  اص   الملتم  المدن

) والد ين ننظدر  ا لتمداعمالصحم ال ا  عن الضدرائع والضدمان  التأمينوي تلف 
 إليهما علم ذنهما يهدفان إلى تحقي  العدال  والمىاواة بين الموالانين( فم ذنم: 

 لي  متاحاً لللمي  بل ولي  متاحاً بدرل  متىاوي .  .1
 هم تأمين صحم  ا . فناك العديد من الموالانين ال ي لي  لدي .2

مىددتول الرعايدد  ي تلددف حىددع القدددرة الماليدد  )استنيددا  يحصددلون علددى مىددتول  .3
  دم  ذعلى(. 

 الصحم ال ا  من الرعور  عدم المىاواة.  التأمينيزيد  .4

و ددالرتم مددن  لددك فإنددم عندددما يددتم إدارتددم  ردديل ليددد فإنددم يلعددع دوراً يبيددراً فددم مىددأل  
 نامي ، ويتض   لك مما يلم: المىاواة وا تاح  فم الدو  ال

المصددر الرئيىدم والتقليددي لتمويدل  out of pocketيمبدل التمويدل الفدردي  أولًا:
ت لف  الع ج وفدو مدا يمبدل عبئداً يبيدراً علدى رع اسىدرة. وولدود تدأمين صدحم 

بدرلدد  متفاوتدد   - ددا  ) مىددتوياتم الم تلفدد ( يلنددع رع اسىددرة فدد ا ا نفددا  
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ي  يبيرة ىو  يفقدفا فم حال  عدم تدوافر نظدام للتدأمين ويوفر لم درل  حما -
  (4)الصحم ال ا 

 (5)دو ر ذمرييددم 10تنفدد  العديددد مددن الدددو  الناميدد  مددا قيمتددم فددم المتوىددط ثانيــاً: 
علدى الرعايدد  الصدحي  ل ددل رد   ىددنوياً فدم حددين ذن الحدد اسدنددى الملالددوع 

  ( 6)حي دو ر ذمرييم لتوفير الحد اسدنى للرعاي  الص 34فو 
يما يتوافر لدل الدو  النامي  العديد مدن القلااعدا  )المنظمدا ( تيدر الرىدمي  
التددم تحددد مددن عمليدد  تحصدديل الضددرائع ، و التددالم يدد دي  لددك إلددم ان فددا  
حصيل  الضدرائع والتدم تمبدل المصددر الرئيىدم لتمويدل نظدم الرعايد  الصدحي  

الصددددحم ال ددددا   أمينالتدددد . وعندددددما يددددتم ا رددددرا  والرقا دددد  علددددى ا لتماعيدددد
 رددديل يفددد  وفعدددا  فإنهدددا تىدددافم فدددم نردددر مفهدددوم وبقافددد  فيدددر العددد ج مددددفوف 
اسلر مقدماً  ا ضاف  إلدى تلميد  اس لادار و لدك لحدين تدوافر التمويدل الد زم 
للع ج من  د   المدوارد العامد  )الدولد (. يمدا تىدافم فيدرة قيدام اسفدراد  ردرا  

لتمويددل مددن المددوارد العامدد  ل ددم تىددت دم الصددحم ال ددا  فددم تددوفير ا التددأمين
فم تمويل ع ج اسفراد اس بر عرضم للمر  وال ين   يتوافر لدديهم التمويدل 

 ال زم.  
فدم العديدد مدن الددو  المتقدمد   ا لتمداعم التدأمينتاري يداً، فدإن تلادور نظدم ثالثاً: 

.  (7)قدددد بددددذ بدددنظم تدددأمين  اصددد  لددد ع  اللماعدددا  ذو النقا دددا  ذو اللاوائدددف
ويفيد فهم التلاور التاري م فم ذن التوى  التدريلم لنظم الحماي  وللم ىىا  

  يفيددددد فددددم توىددددي  دائددددرة الحددددوار فددددم الدددددو  الناميدددد   دددد   مرحلدددد  ا لتماعيدددد
 العام .  التأمينتلاورفا تلا  نظم 

الصحم ال ا  فاماً حتى  النى   للدو  التم اىدتلااع  ذن  التأمينمازا  رابعاً: 
الردامل  )العامد ( حيدي يلدع علدى مت د  القدرار فدم  التدأمين  نظدم توفر وتلابد

فدددد   الدددددو  ذن يضددددمن ذن الددددنظم ال اصدددد  فددددم نظددددم ميملدددد  للددددنظم العامدددد  
الصدددحم ال دددا  ومددددل  التدددأمينالملا قددد . وىدددو  نوضددد  فيمدددا يلدددم وضددد  

انترددددار  علددددى مىددددتول العددددالم وذفددددم  صائصددددم ممددددا يبددددرر مدددددل الحالدددد  إلددددى 
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دور الهددام الدد ي يلع ددم فددم حيدداة الرددعوع واىددتقرار الددنظم ا فتمددام  ددم نظددراً للدد
 بها. 

 الصحي في دول العالم التأمينواقع 

 
 (8)الصددحم ال ددا   التددأمينعلددى الددرتم مددن ذن معظددم دو  العددالم لددديها ذحددد ذردديا  

الصدددددحم ال دددددا ، وعددددددد  التدددددأمينإ  ذن البياندددددا  المتعلقددددد  بإلمدددددالم المنفددددد  علدددددى 
، وقيمددد  اسقىددداط ذو تأبيرفدددا علدددى نظدددم  يددد  مدددن   لدددماسرددد ا  الددد ين لدددديهم تعلا

الرعايددد  الصدددحي  لهددد   الددددو  محددددودة للعايددد . وىدددو  نعتمدددد فدددم ىدددردنا التدددالم علدددى 
القوميددد  مدددن  ددد   رددد ي  المعلومدددا  علدددى  التدددأمينالبياندددا  المنردددورة فدددم حىدددا ا  

 الموق : 
http:/www.who.int/bulletin 

 ا التقرير ليى  متوفرة عدن يدل الددو  وقدد   تعبدر البيانا  المولودة فم ف ملاحظة:
عددن الواقدد  الفعلددم فددم  عدد  الدددو  الناميدد  إمددا لعدددم ولددود إرددرا  ورقا دد  عليددم ذو 

  .للبد  حديباً فم تىليل البيانا 

 الصحي الخاص: التأمينمفهوم 

 OECDلا قاً لمفهوم منظم  التعاون ا قتصادي والتنمي  

Organization for Economic Co-operation and Development  
 حيي:  (9)ال ا  لا قاً لمصدر التمويل  التأمينالعام و  التأمينبين  فر  والتم ت
ال ددا  يددتم تمويلددم مددن صدداحع العمددل ذو رع المنددز  وتدددف  اسمددوا   التددأمين .1

 ال ا .  التأمينم اررة إلى فيئ  
عامد  ذو اردترا ا  العام يتم تمويلم بواىدلا  الدولد  مدن  د   ضدرائع  التأمين .2

 ذو الموازن  العام .  ا لتماعيا  التأمين



 
80 

 

، وذن اللهد  التدم تقدوم  الصدحم ال دا  فدم العالدع  أندم ا تيداري  التأمينويتميز 
الددد ي تال ددداً مدددا  ا لتمددداعمالعدددام ذو  التدددأمين دددم تهدددد  إلدددى الدددرب  و لدددك ب ددد   

 عام .  يتميز  أنم إل اري ويمو  من موارد عام  ويدار بواىلا  فيئ 
العدام يىدت دم فندا  التدأمينفمصدلال   (8)وم  فد ا فدإن فنداك اىدتبنا  لهد   القاعددة 

 Socialليضددددم لميددددد  اسنظمددددد  التدددددم تتصددددف  أنهدددددا نظدددددم تدددددأمين التمددددداعم 

Insurance   ذو نظم تأمين قوميNational Insurance . 

 معايير تقسيم التأمين الصحي:
 ذم  ا ( لا قاً لمعايير ب ب : )عام الصحم  التأمينيمين ذن يتم تقىيم 

 إل اري ذم ا تياري.  التأمينع ما إ ا يان  حى .1
 حىع ما إ ا يان يتم تحويل ال لار لا قاً لدرل  ال لاورة )يل ر   يىدافم  .2

ذم التمويددل  عدد  النظددر عددن الحالدد     Risk Ratedحىددع درلدد   لاورتددم 
حىددع ( ذو يددتم التحويددل  Community Rated :الصددحي  )ليدددة ذم ىددليم 

 –الدد ل )ذصدحاع الدد و  اس بدر يددفعون ذ بدر مدن  وي الدد و  المن فضدد  
ا رددددتراك نىدددد   مددددن الددددد ل ذو   يولددددد ارددددتراك لدددد وي الددددد و  المن فضدددد ( 

Income Based . 

ذم فيئد   -تهدد  إلدى الدرب  -الهيئ  التم تدير النظام فدل تددير   رديل تلداري  .3
    عام .  اص    تهد  إلى الرب  ذم فيئ  عام  ذو ر

 : الصحي الخاص التأمينأهم الملاحظات علي 

ال ا  ييون ا تيارياً ذما العام فييون إل ارياً ول ن لي  فم لمي   التأمينذن  .1
ال ا  إل اري )يما فو الحا   التأمينرا وذورولواي فإن ىالحا   ففم ىوي

 يارياً. العام فم الميىيك ا ت التأمين النى   للتأمين العام( بينما نلد ذن 
ال ا  يحدد ا رترا ا  حىع درل   التأمينفيما يتعل   ا رترا ا  نلد ذن  .2

ذو  ع  النظر عن الحال  الصحي     Risk Batedال لاورة  ل ل مرترك 
Community Rated . 
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ول ن   Income Basedالعام فت ون حىع الد ل  التأمينذما ا رترا ا  فم  
ال ا   التأمين، ففم ريلم يمين للأفراد ررا   ذيضاً لي  فم لمي  الحا  

ذي ضمن ملموع   Community Rated ع  النظر عن الحال  الصحي  
  ىعر موحد. 

نلد ذنم فم يل من اىتراليا والهند وايرلندا فإن ذ بر  التأمين النى    دارة  .3
ا  التأمينال اص  مملوي  للدول  وذن فناك العديد من نظم  التأمينرريا  

   والتم تمو  من موارد عام  إ  ذنها تدار بواىلا  فيئا   اص . لتماعيا 

ال ا  يمين ذن يقىم  لاريق   التأمين ا ضاف  إلى التقىيما  الب ب  الىا ق  فإن 
الصحم،  فحىع مفهوم  التأمينذ رل حىع اسدوار التم يلعبها  النى   لتمويل 

ربع  ذنواف للتأمين الصحم: ذولم ذو فإنم يولد ذ OECDمنظم  التعاون ا قتصادي 
ت ميلم و   Duplicateمزدوج ذو مضاعف و ، Primaryذىاىم 

Complementary  إضافم ذ يراً وSupplementary  ، و معنى ذ ر فإنم يمين
 تقىيمهم إلى ملموعتين: 

   overageCPrimaryال ا  اسىاىم ذو اسولم  التأمين: الملموع  اسولى
ويضم   Secondary Coverageال ا  البانوي  التأمين:  الملموع   الباني 

 Duplicate, Complementary andالمزدوج والت ميلم وا ضافم 

Supplementary . 
 : الأولىأو الخاص الأساسي  التأمينالمجموعة الأولى: 

، ال ا  فو ذ ىط ذريا  تلمي  اس لاار  النى   لقلااف من الملتم   التأمينف ا 
ال ا  يمبل التعلاي   التأمينالمبا  فم الو يا  المتحدة نلد ذن فعلى ىبيل 

ىن  بينما فم فولندا نلد ذن اسىر  65اسىاىي  لعير الفقرا  ال ين يقل عمرفم عن 
وفم العالع   (7)تير الم فل  للتأمين العام من المرضى يرترون التعلاي  اسىاىي  

 الصحم العام.  التأمينلتم يعلايها نلد ذن التعلاي  اسىاىي  تعلاى تلك اس لاار ا
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 الثانوي:  التأمينالمجموعة الثانية: 
العام حيي يعلاى فم  التأمينال ا  ييمل التعلاي  المولودة فم ظل  التأمينف ا 

، ت اليف  العام مبل: مىافم  )الم من عليم( التأمينالعالع الت اليف التم   يعلايها 
ة ذو ع ج اسىنان ذو قد تعلاى ميزة الع ج اسدوي  للعيادة ال ارلي  تير المعلاا

 (يما فم اىتراليا وبريلاانيا)العام او ال ا   التأمين ريل ذىرف ىوا  من     
يحصل على ال دم   ريل ذىرف  نحيي يىتلاي  الم من عليم لا قاً للتأمين البانوي ذ

 ىوا  لدل المت صصين ذو  ع  المىترفيا  المتف  عليها. 
 

  حالي للتأمين الصحي على مستوى العالمتحليل الوضع ال

 
  حسب مستويات الدخول:لتأمين الصحي الوضع الحالي لتحليل أولًا: 

Variation by Income Level  
 %5فإن عدد الدو  التم بها تأمين صحم  ا  تزيد مىافمتم عن  2001فم عام 

ف   الدو  ومن بين )ذنظر اللدو ( دول   39من ت اليف الرعاي  الصحي  قد بلغ 
)ىاحل العاج ، ( ينتمم سصحاع الد و  الدنيا %46فإن ما يقرع من نصفهم )

ذو ذقل من الد و  المتوىلا  ذندونيىيا ، يينيا ، مدترقر ، مالم ، زم ابوي(  
)ذل انيا ، البرازيل ، يولمبيا ، لامييا ، المعرع ، ناميبيا ،  ارالواي ، بيرو ، الفلبين 

ذو ذعلم من الد و  المتوىلا  )اسرلنتين ،   ، تريىتان( لنوع إفريقيا ، تون، 
بتىوانا ، ريلم ، لبنان ، بنما ، الممل   العربي  الىعودي  ، وذورلواي( ذو من 
ذصحاع الد و  المرتفع  )إىتراليا ، النمىا ، ال حرين ،  ارا ادو  ، يندا ، فرنىا ، 

ا ، ىويىرا ، الو يا  المتحدة ذلمانيا ، ذيرلندا ، فولندا ، نيوزيلندا ، ىلوفيني
ال ا  ي تلف حىع درل  برا   التأمينو اللا   فإن الدور ال ي يلع م  .اسمرييي ( 

ففم الدو  التم تتصف  الد و  الدنيا ذو  ، الدول  وحىع تلاور م ىىاتها
الصحم ال ا  يمبل الريل الوحيد لتلمي  اس لاار وال ي  التأمينالمتوىلا  فإن 
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ال ي يان مولوداً فم  التأمينلللا ق  العامل ، وي تلف ف ا  اللا   عن  يوفر التعلاي 
الت ادلم  التأمينترع ذوربا فم القرن التاى  عرر وال ي يان ي اف من     فيئا  

Mutual Assouation   . وذصحاع العمل واتحادا  العما 
 

  %5الصحي الخاص ما يزيد عن  التأمينالدول التي تنفق على يوضح جدول 

 الصحي حسب مستويات الدخل التأمينعلى  من المنفق
 الدول مستوى الدخل

ىاحل العاج، إندونيىيا، يينيا، مدترقر،  ذ. الدو   ا  مىتول الد ل المن ف 
 مالم، زيم ابوي 

ذقل من ع. الدو   ا  مىتول 
  المتوىط 

ذل انيا، البرازيل، يولومبيا، لامييا، 
بيرو، المعرع، ناميبيا، اسورالواي، 

 الفلبين، لنوع ذفريقيا، تون ، تريىتان 

فو  ج. الدو   ا  مىتول ال ل 
 المتوىط

ا رلنتين، يوتىوانا، ريلم، لبنان، بنما، 
 الممل   العربي  الىعودي ، ذورلواي 

اىتراليا، النمىا، ال حرين،  اربادو ،  د. الدو   ا  مىتول الد ل المرتف  
ا، فولندا، يندا، فرنىا، ذلمانيا، ايرلند

نيوزلندا، ىلوفينيا، ىويىرا، الو يا  
 المتحدة 

 National Health Accounts, 2001, WHOالمصدر * 

 The world* تم الحصول على مجموعات الدول حسب مستوى الدخل من 

Bank, 2004  

من قوة العمل فم ىويىرا معلااة بتأمين  ا  من  %10م يان 1880ففم عام 
، وفم ذلمانيا نلد ذن  ىمارك  Friendly Societies    (11)ة     لمعيا  اس و 

Bismark  ووفر الدعم المالم لم لع ج  ا لتماعمقد ذى  ذو  نظام للتأمين
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صا   العمل ) ما فيها تعلاي  اسمرا  الىا ق (  وعلى العي     (12)ذمرا  المهن  وا 
و الت ميلي  فم الدو  ال ا  يان يقدم التعلايا  البانوي  ذ التأمينمن  لك فإن 

العام  )الممول  من الدول ( الىائدة  التأمينالعني  )ذصحاع الد و  المرتفع ( لنظم 
 فيها. 

من عدد الىيان يرتري تأمين  ا  لتعلاي  حصتم التم  %86فم فرنىا نلد ذن و 
من الىيان  %90الصحم العام بينما فم فولندا فإن ذ بر من  التأمينيدفعها فم 
وعموماً فإننا نلد ذن .  (13)ين ىوا  لتعلاي  اس لاار اسولي  ذو الت ميلي  يرتري تأم

الصحم  التأمينالدو   ا  الد و  المرتفع  تقوم بإررا  ورقا   صارم  على ىو  
 ( 16و15و14 اص   النى   لتعلاي  اس لاار اسولي  )

 
 : حسب المنطقة الجغرافيةلتأمين الصحي الوضع الحالي لتحليل ثانياً: 
 :أمريكا اللاتينية .1

الصحم  التأمينذ بر نى   من الدو  التم تنف  على  يولد فم ذمرييا ال تيني  
الصحم. وقد اعتمد   التأمينمن إلمالم المنف  على  %5ال ا  ما يزيد عن 

الصحم      التأمينالعديد من دو  ف   القارة  ص ة فم  ا إىتراتيلي
وا عتماد علم  ىتقلااع الموارد ال اص    صريحالعقدين اس يرين على  لا  

الصحم ومن بين ف   ال لاط  التأمينلتضخ فم قلااف الصحم ال ا   التأمين
اسلنبي  ورريا  إدارة الرعاي  الصحي  على ا ىتبمار  التأمينترلي  رريا  

لم تنل  فم ىن الترريعا  ال زم   الدو فم ف ا الملا  إ  ذن العديد من ف   
ولتحقي  العدال  والحماي  على ف   الرريا  ال افي  والمناى   والرقا    للإررا 

وقد ب ل  فم الآون  اس يرة العديد من المحاو   لتصحي   (17)لمتعاملين معها ل
 ف   اسوضاف إ  ذنها لم تحق  الهد  المنرود منها.

  :أفريقيا والشرق الأوسط .2

ف  من المن %20يا حوالم  ا  فم ذفريقالصحم ال التأمينيمبل تمويل 
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الصحم فم يل من : ناميبيا، لنوع ذفريقيا وزيم ايوي.  ويولد  التأمينعلى 
تىوانا، ىاحل العاج، بمين الصحم ال ا  فم يل من أذيضاً ىو  ذ بر للت

ذو الصحم الت ادلي   التأمينيينيا، مدترقر ومالم. وتنترر  يبرة نظم 
  (.12,18)ع  الدو  اس رل )الملتمعي ( فم الىنعا  و التعاوي  

ولقد بدذ  مىأل  ال ص ص  والتحرير ا قتصادي تلعع دوراً يبيراً فم ذفريقيا 
تلا  النظرة إلى القلااف ال ا  وا علاائم الحري  والمرون  ليلعع دوراً ذ بر فم 

ال ا  مما يترتع  التأمينالتنمي  ول ن تبرز مريل  ضعف الرقا   على 
ويولد فم رما  ذفريقيا  .حمل  الوبائ  وارتفاف اسىعارعليم إمياني  اىتع   

وال حرين ولبنان والمعرع والىعودي  وتون  ىو  واعد  النى   للتأمين 
الصحم ال ا . يما ذن  ع  الدو  فم مرحل  الدراى  ب صو  فت  

 التأمينذىواقها للرريا  المحلي  واسلنبي  ل م توالم اللالع ال بير على ف ا 
 تزايد قوة العمل الوافدة وا رتفاف فم مىتويا  الد و .    ر وال ي مصد

 :أسيا .3

الصحم ال ا  تحدياً يبيراً حيي تولد فم ف   المنلاق  من العالم  التأمينيمبل 
  نالصحم مقار  التأمينعلى  out of pocket   إنفا  من الليع على نىذعلى 

أن فناك فرص  يبيرة ل ا يمين القو    ، الصحم التأمينبإلمالم المنف  على 
الصحم ال ا  من     تلمي  اس لاار  التأمينفم آىيا يمين ذن يلعبها 

الصحم ال ا   ريل  التأمينوزيادة نى   المرتريين. ول لك فإنم فم ظل نمو 
ذ بر من التلاور ال ي يلع ذن يصاح م فم ملا  ا ررا  والرقا   فإنم يمين 

لى حدوي ظافر ا نتقا  ذن ي دي  لك إلى زيادة اسىعار من ن  Creamاحي  وا 

Skimming  ذي ا تيار اسفراد  وي الصح  الليدة فقطEnrolling only 

Profitalele Low-Risk Clients . وعلى الرتم من عدم توافر بيانا  عن
إ  ذن التقديرا  الصحم ال ا   التأمينفيما يتعل   العديد من ف   الدو  

   من الم من عليهم تأمين صحم  ا  حيي توض  ذن الهند بها ذ بر نى
 . (20)مليون م من عليم  33ذي  % 3,3تصل نىبتهم إلى 
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 التأمينالمنف  على   وتعتبر الفلبين ذ بر دول  فم قارة آىيا فيما يتعل  بنى 
الصحم حيي تبلغ ف    التأمينالصحم ال ا  مقارن  بإلمالم المنف  على 

 % 7.8بم اىتراليا بنى    % 9.5ريا بنى   تليها لمهوري  يو  % 10.8النى   
 . % 6.1وذ يراً اندونيىيا بنى    % 6.2بم نيوزي ند بنى   

التم بدذ  فم ومن ذمبلتها الصين وذ يراً فإن فناك العديد من الدو  الآىيوي  
الصحم  التأمينالصحم ال ا  بلانع نظم  التأمينفت  ذىواقها لنظم 

 نالح . التلارع والتم تعد من ال الملتمعي 
 مناطق أخرى شرق أوربا ووسط آسيا:  .4

التفيير لدياً فم فت  ذىواقها فم بدذ  العديد من دو  رر  ذوربا ووىط آىيا 
ففم  (21)للتأمين الصحم ال ا  فيما يتعل   التعلايا  ا ضافي  ذو البانوي  

الصحم ال ا  فقد بلع   التأمينىلوفينيا حيي يولد واحد من ذفضل نظم 
من إلمالم المنف  على  %15الصحم ال ا   التأمينى   المنف  على ن

 . %7وفم تريىتان  %12يما فم ذل انيا  2001الصحم عام  التأمين
 

 الصحي الخاص التأمينالدول التي تنفق أعلى نسبة على 

 
من إلمالم المنف  على  %20ما يزيد عن  2001دو  ذنفق  فم عام  7فناك 

 التأميننى   المنف  على  المصدر:) الصحم ال ا  نالتأميالصح  من     
(   Natoral Health Accounts 2001, WHO (2004)الصحم ال ا  

الصحم ال ا   التأمين حيي نلد ذن يل دول  من ف   الدو  الى   قد اىت دم
 لتعلاي  قلااف من الملتم . اسولى 

مبل زيم ابوي وفم من الدو  ومن ناحي  اسمور المبيرة من البيانا  الىا ق  ذن دول  
عاي  ر التم تتميز  ان فا  متوىط الد و  بها يبلغ متوىط إنفا  يل ر   على ال

دو ر ىنوياً بينما نلد ذن ذعلى إنفا  على الرعاي  الصحي   142الصحي  مبلغ 
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دو ر ل ل فرد ىنوياً  4887مولود فم الو يا  المتحدة اسمرييي  حيي يصل إلى 
(22) 

 حظ على الدو  الى   الىا ق  ذن ب ب  منها فم دو  ذفريقي  متلاورة وي     
)ناميبيا، لنوع ذفريقيا، زيم ابوي( وذن ب ب  من ذمرييا اللنوبي  )البرازيل، ريلم، 

 (23)ذورولواي( وذن ف   الدو  الى  يهالر إليها عدد يبير من الموالانين اسوربيين 
متوىط نصيع الفرد من المنف  على الرعاي  رتفاف وربما ييون  لك فو الىبع  

الصحي ، ول ن الدو  التم فم ذمرييا اللنوبي  قد حصل  على اىتق لها قبل الدو  
ي  الصحي  عبر فترة لاويل  ومتزامن  م  التأميناسفريقي  و التالم تلاور  م ىىاتها 

حت   م ظل ا ي  فالتأمينالتلاور فم ذوربا  عي  الدو  اسفريقي  التم نرأ  نظمها 
 تتلاور فم ظل ا ىتق   إ  من  عقود قري  .  و التالم لم

ن  التأمينيلع ذن ن حظ ذنم فم الدو  الب ب  اسفريقي  فإن يما  الصحم ال ا  وا 
يان  نى   المنف  عليم عالي   النى   للمنف  على الرعاي  الصحي  إ  ذنها تعلاى 

من الىيان فم  %8ن إعلى ىبيل المبا  ف نى    ىيلا  من الىيان ) ففم زيم ابوي 
( من إلمالم %21ال ين ارتروا تأمين صحم  ا  إ  ذنهم نى   ما ذنفقو  يمبل )

  ( 24)المنف  على الرعاي  الصحي  
حيي بلع  نىبتهم  التأمينذ بر من ف ا   اعا  الرىمي  بنى لاويىتفيد العمل فم الق

لوض  فم ناميبيا حيي يعلاى ونف  ا (3)ممن لديهم تأمين صحم  ا   17%
   (25)الصحم ال ا  ذولئك ال ي يعملون فم القلااعا  الرىمي   التأمين

الصحم ال ا  ممبل   التأمينذما لنوع ذفريقيا فإن لها  برة تزيد عن مائ  عام من 
 Medical  الصحيويلال  عليم النظم  Mutual Incusesالت ادلم  التأمينفم 

Schemes  الصحياعدة ذو لمعيا  المى  Medical Aid Societies    والنى ،
متوىط عرر من اس بر المىتفيدة من ف   النظم تنتمم سصحاع الد و  سقل 

 من الد و (.  %10) من فم د ولهم اسقل الد و  
عت ار ولود وفم لمي  ف   الدو  فإن النظم العام  تعلاى الفقرا  م  اس   فم ا 

دم  ذو فم ىهول  الوصو  لها والحصو  عليها. وفيما ا ت   ىوا  فم نوعي  ال 
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لنوع  ة فمالصحم ال ا  فإن النظم مولود التأمينيتعل   ا ررا  والرقا   على 
فقد اقترح  الحيوم  إص حا  لوفري  تهد  إلى التحو   2002ذفريقيا. وفم عام 

  إلى الصحم ال ا التأمينإلى تعلاي  صحي  رامل  مما يمهد إلى تلاور وتحو  
   ( 26،  27)نظام تأمين التماعم إل اري. 
، فإن دو  ذمرييا ال تيني  الب ي الىاب   يرفا  وب    الدو  ر   الصحراوي 

تعتبر حيي )البرازيل وريلم وذورالواي( يولد بها ىو  تأمين صحم  ا  ذ بر 
الصحم  التأمينالصحم حيي ذن  التأمينذورلواي من الدو  الفريدة فم نظم 
نظام  ممن الىيان. وف ا النظام ييمل %60ال ا  بها إل ارياً ويعلاى حوالم 

صحم عام )ممو  من الدول ( لتعلاي  اللا قا  الفقيرة وتعلاي  من يزيد عمرفم عن 
  . (28)ىن معين ) المىنين( 

الصحم  التأمينويلع اس   فم ا عت ار ذن ذورالواي لها  برة يبيرة فم ملا  
ال ا  )الم منين ذو الرريا   التأمين  عليم بهد  لعل م ىىا  ررا  والرقا وا 

 ال اص ( وىيل  لتحقي  الىياى  العام . 
الصحم ال ا  فم تمويل الرعاي  الصحي  واض   التأمينذما فم ريلم فإن دور 

الصحم  التأمينويىم  له    ال ين يتحملون ت اليفم  أن ي تاروا ال روج من نظم 
 (29)الصحم ال ا   أمينالتالعام  وررا  

الصحم ال ا  قد نما  قوة على  التأمينن ذفم البرازيل نلد وعلى العي  من  لك 
الرتم من تولم الدول  نحو إنرا  نظام قومم رامل ممو  تمويل عام. وم  ف ا فقد 

الصحم ال ا  فم يل من البرازيل وريلم فم ظل مناخ تبدوا فيم  التأميننرأ 
ال ا   التأمين   محدودة مما ذدل إلى حدوي فرل يبير لىو  ا ررا  والرقا   ر

  . (30)    التىعينا  مما حدا بهاتين الدولتين إلى فر  رقا   ذرد على الىو  
وتعتبر الو يا  المتحدة اسمرييي  فم الدول  الوحيدة من الدو  التم تتميز  متوىط 

 ا  لتوفير الرعاي  الصحي  الصحم ال التأمين الد و  العالي  التم تعتمد على 
لموالانيها حيي يبلغ نى   الىيان ال ين يحصلون على رعاي  صحي  من     

من     نظم  %64من الىيان منهم  %70الصحم ال ا  ذ بر من  التأمين
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وم  ف ا فإن متوىط نصيع الفرد من المنف  على ،  (31)تأمين  اص   العمل 
بيراً عن نظير  فم دو  منظم  التعاون الرعاي  الصحي  العام    ي تلف ي

سر ا  المىنين والعالزين والفقرا  و لك من ي  اتعلايتم ا قتصادي والتنمي  و 
 ا ضاف  إلى المىترفيا    Medicadو  Medicare    برامج  اص  مبل 

 العيادا  الملتمعي . و العام  
فو ىو  ي ض  الصحم ال ا  اسمرييم  التأمينوي    فم ا عت ار ذن ىو  

 ررا  ورقا   صارم  ومعظم الو يا  تفر  نظام التىعير للملموع  وحىع  برة 
يون الىعر حىع درل  ال لاورة و  تىم  ذن ي Community Ratingالمنلاق  
 . Fully Risk-Rated %100بنى   

ال ا  توفير التعلاي   التأمينمن الو يا  تفر  على رريا   %75يما ذن 
 %50ول لك فإن حوالم  ، ن   ع  النظر عن الحال  الصحي  للأفرادللماعا  معي

من الو يا  قد ذقام  ملمع  تأمين لتعلاي  التلمعا   ا  درل  ال لاورة العالي  
والتم تمو  من     فر  ذىلوع إعادة تقييم القىط آ ر العام للم منين  حيي 

 يأ   لز  من الفائ  لديهم لتمويل ف ا ال لار. 
رتم من ا ت   الدو  الى   الىا ق  من حيي متوىط د ل الفرد فإن نى   وعلى ال

من لديهم تأمين صحم  ا  ومدل يفا ة ويفاي  ا ررا  والرقا   فيها يولد بينهم 
 ترا م فم نقلاتين فما: 

 
 الصحي الخاص يقدم التغطية الأولية للعاملين ولأسرهم.  التأمينالأولى: أن 

كثر عرضة للخطر يتم تغطيتهم من خلال برامج عامة الأ الثانية: أن الأشخاص 
 ممولة. 

 

 أهم المعوقات التي تواجه التأمين الصحي بشكل عام
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 ارتفاع تكلفة الرعاية الصحية:  .1

تزايد الت لف   ريل يبير عبر الزمن بنى   تزيد عن نى   الزيادة فم  -
 النمو ا قتصادي. 

 نى   التض م.  ارتفاف ذقىاط التأمين الصحم بنى   تزيد عن -

 تعدد التعاقد التم ت دي إلى زيادة ت لف  التأمين الصحم ومنها:  -

ارتفاف ت لف  الع ج دا ل المىترفى و ارلها العيادة ال ارلي  ذو  -
 اسلا ا  ذو المىتوصفا . 

 ارتفاف اسدوي   -

 ارتفاف يرف اسلا ا   -

 : وجود العديد من المواطنين بدون تأمين صحي .2

لملموعا  بدون تأمين صحم مبل: المعتربين، ولود العديد من ا -
 الر اع، ذصحاع الد و  المن فض . 

ولود العديد من الموالانين بدون تأمين صحم لعدم القدرة على تحمل  -
 ت اليفم 

 ولود العديد من الموالانين بدون تأمين صحم لرف  التأمين لهم.  -

مي  ولود العديد من الموالانين بدون تأمين صحم لعد قناعتهم  أف -
 التأمين الصحم ذو  ا حتياج لم. 

 عدم معرف  العديد من الموالانين  أنهم مرمولين  التأمين الصحم لهم.  -

 : التباين في مستوى الخدمة الصحية .3

 ا ت   ال دم  الصحي  المقدم  حىع الميان والر  . -
 ا ت   ال دم  الصحي  المقدم  من دول  س رل. -

 المىتول الملالوع عدم حصو  الموالانين على ال دم   -
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عدم التزام اسلا ا   القواعد والممارىا  المهني  الىليم  لمعالل   -
 اسمرا . 

 عدم كفاءة النظام:  .4

 ارتفاف الت لف  ا داري  للتأمين الصحم نظراً  رتفاف اسلور. -
العديد من اسورا  والنما ج التم يعدفا سدا   دما  يل من مقدم  -

 ال دم  الم من.

 د من الفحوصا  واسدوي .ت رار العدي -

ىا ة اىت دام النظام بواىلا  مقدموا ال دم  المىتأمنين.  -  العش وا 

 

 التي تواجه متخذ القرار في الدول الناميةالصحي  التأمينمعوقات 

 
، والواق   العامالصحم  التأمينالصحم ال ا  ذ بر انتراراً من  التأمينيعتبر 

النامم يولد بها برامج تأمين صحم  ا   الفعلم يوض  ذن العديد من دو  العالم
 توفر الحماي  لللا ق  المتوىلا  وتقدم حماي  مالي  ل ع  الفقرا  بها. 

 التأمينالفراف فم برامج  ال ا  لملأ التأمينفالعديد من دو  العامل المتقدم تىت دم 
 م اللالع المتزايد على ال دما  الصحي . هالعام  ولموال

  النامي  يفيرون فيما إ ا يان من اسفضل الىماة للتأمين فمت  ي القرار فم الدو 
ال ا   الظهور والتلاور )إن يان مولوداً( وييف يمين إدارة الىو  وتنظيمم 

 وا ررا  والرقا   عليم. 
وهناك العديد من النقاط التي يجب الاستفادة منها من خلال استعراض التجارب 

 الدولية السابقة: 
الصحم  التأمين  متوىط الد ل فيها مرتف  ذو متوىط تىت دم   تولد دول أولًا:

ال ا  يتعلاي  ذولي   النى   لللا قا  الفقيرة ذو اس بر تعرضاً لل لار. فحتى فم 
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الو يا  المتحدة والتم بها ذ بر ىو  للتأمين ال ا  فم العالم فإن اللا ق  الفقيرة 
عليم فإن و  ، مويً  عاماً والمىنين يتم تعلايتهم من     برامج ض م  ممول  ت

ال ا  مبلم مبل ذي برامج تأمين التماعم يوفر فرص  له    ال ين يعملون  التأمين
وله    ال ي يمينم تحمل ت اليفم  المىافم  الم اررة فم ت اليفم و التالم يقوم 

ال ا  يمييانيزم لتدبير التمويل ال ا  ال زم لمواله  اللالع المتزايد على  التأمين
 نظم الرعاي  الصحي . 

وفم الدو   ا  الموارد المحدودة فإن الم   اسو  واس ير ييون فم اىت دام 
 الضرائع لتمويل ت اليف الرعاي  الصحي  للفقرا . 

اىي  فيما ىالصحم فم فم تاي  اسفمي  والح التأمينإن مى ولي  الدول  عن  ثانياً:
فيها الصحم ال ا   التأمينوالتم يلعع يتعل   مدل يفا تها. ففم الدو  المتقدم  

دوراً يبيراً ويعلاى قلااعاً يبيراً من الملتم  فإن الدول  تتد ل  قوة لضمان الحماي  
والعدال  للم من عليهم. فمن     الىياىا  والحوافز وا ررا  والرقا   فإن ف   

 اص  م  و تحقي  اسفدا  العالال ا   التأمينإىت دام ذو تميل إلى  لندالدو  ت
  (8)عادل  التاح  ا 
ا ررا  والرقا   على ف   مهم  ن الم ىىا  المى ول  عن القيام  التىليم فإ م و 

 نفم الدو  النامي  مازال  م ىىا  ضعيف  إ  ذنم يمين القو   أالم ىىا  
مى لي  ا ررا  والرقا   على ف   الم ىىا  فو ذىهل  يبير من إدارة الدول  

 والعيادا  العام   يفاي  ويفا ة عالي . للمىترفيا  
ومن     التلارع فم يل من ذلمانيا والىويد وفولندا يتض  لنا ذنم يلما اتله  

، الصحم ال ا  ىو  يتعير  التأمينالدو  نحو تلابي  التعلاي  الرامل  فإن دور 
 الصحم ال ا  ذن يقوم التأمينفيلما يان التمويل العام من فضاً يلما اىتلااف 

بدور محوري انتقالم من     توفير البني  التحتي  والحماي  المالي  لقلااف معين من 
الملتم  و التالم يىم  ف ا بتوليم الموارد المحدودة من الضرائع إلى الصال  العام 

لى الملمعا  اس بر تعرضاً لل لار واسقل د ً .  وا 
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التم تىت دمها الدول  فم  ومما  رك فيم ذن الم ىىا  ونظم المعلوما  والمهارا 
الصحم ال ا  ىو  تفيد  حقاً فم ا دارة  التأمينالبداي  للإررا  والرقا   على 

وا ررا  والرقا   على النظم العام   اص  عندما تتوى  وتترعع ف   النظم 
 ي  العام . التأمين

حم الص التأمينرفا اىت دام او ع  النظر عما إ ا يان  الدول  تأ   فم اعت 
ال ا  يمرحل  انتقالي  )ووىيل  للتنب   ما ىيحدي للنظم العام ( تلا  التحو  إلى 

الصحم  التأمينالعام  فإنم   يمين إتفا  دور  التأمينذو تلاوير التوى  فم نظم 
ال ا  ال ي يمبل الآن وىيمبل فم المىتقبل عنصراً فاعً  فم تمويل ت اليف 

 الرعاي  الصحي . 
 التأمينين القو   أن التحدي اس بر فيما يتعل   المقارن  بين نظم وفم النهاي  يم

الصحم  التأمينالصحم ال اص  والعام  فو فم لاريق  اىت دام والتعالام م  
 ال ا  من قبل الدول . 

 

 

 

 أنواع التأمين الصحي

 
 فردي ذو لماعم.  .1

 عام ذو  ا .  .2
 التأمين الصحي الفردي: 

 يرتريم من لي  لديم عمل.  -
 يرتريم العما  المتقاعدين.  -
 يرتريم لا ع اللامع .  -
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 ي تلف عن الفردي فيما يلم:  :التأمين الصحي الجماعي
 يعلام عدة ذر ا  فم وبيق  واحدة.  -
 ت ون ت لفتم ذقل من ت لف  الفردي )لنف  الوبيق (.  -
 عدم الحال  إلى إب ا  الص حي  التأميني .  -
 ى ذىا  ال برة. يتم اىت دام التىعير عل -

 أهم خصائص التأمين الجماعي فيما يتعلق بالإكتتاب: 
 يلع ذن   ييون اسفراد الراتبين فم التأمين قد التمعوا فقط له ا الىبع.  -
 ذن ييون فناك تدف  من اسفراد الدا لين فم النظام.  -
 يتم تحديد المزايا لا قاً لمعادل .  -
 من العاملين: للعاملين يل الوق  ،  ذن يتم ارتراك نى   على اسقل -
 ذن ييون قد ذدل فترة التدريع  -
 ذن يقدم على التعلاي      فترة معين  بدون ص حي  وا   يلع ال رف الصحم  -
 ذ  يىدد اسعضا  يل الت لف  ) مىافم  صاحع العمل(  -
 ذن ييون من الىهل إدارة النظام )البرنامج(  -
 

 حيطرق تقديم التأمين الص

 
 يتم تقديم التأمين الصحي من خلال: 

 رريا  التأمين.  -1
 الدول .  -2
 منظما  الملتم  المدنم التم   تهد  إلى الرب .  -3
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 منظما  تهد  إلى الرب .  -4
 تأمين  اتم من     صاحع العمل م  عمل تأمين تلاوز ال ىارة.  -5
 

 مفهوم التأمين الصحي الخاص

 
 فو آلي  للأر ا  يمين اىت دامها فم: التأمين الصحم ال ا  

حماي  ذنفىهم من الت اليف المادي  الفادح  للرعاي  الصحي  فم حال  تعرضهم  .1
 للمر . 

 ضمان ولود حماي  عند الحال  للرعاي  الصحي . .2

ضمان ولود حماي  لللمي  ولي  للأتنيا  فقط حيي   يىتلاي  العالبي   .3
 لتعر  المر  و اص  ال لايرة منها. تحملها بإىتبنا  استنيا  فم حال  ا

 
 كيف تعمل منظومة التأمين الصحي

يتم تلمي  ال لار لملوع  يبيرة من اسفراد بم يتم توزي  ال ىارة المحتمل  ال بيرة 
التم يتعر  لها ال ع  على ال ل و التالم يص   نصيع يل عضو صعيراً )وتال اً 

 . ما يقوم صاحع العمل  ىدادفا ذو ىداد معظمها(
ف   الآلي  لتوزي  ال لار تلعل نصيع يل فرد صعيراً و التالم محتمً  )تىتلاي  

 تالبي  اسفراد تحملها(. 
حصو  يل عضو على يار  للع ج يلعلم قادراً على الحصو  على ال دم  عند 
الحال  إليها سن تقديم ال ار  لمقدم ال دم  يعنم ذن المري  لديم القدرة على 

 ع ج. تحمل ت اليف ال
يعلم مقدمم  دم  الرعاي  الصحي   أن ع ج المري  ال ي لديم تعلايم صحي  

 يضمن لم الحصو  على مقابل ال دم  فم ذىرف وق  )وق  مناىع(. 
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 تقدم التعلاي  الصحي  من     العديد من المصادر ىوا  عام  ذو  اص .
يعون الحصو  التعلاي  الصحي  ال اص  تقدم تال اً من     تأمين لماعم يىتلا

عليم  أنفىهم من     تأمين صحم فردي ىوا  من رريا  التأمين ذو منظما  
 تهد  ذو  تهد  للرب  ذومن الحيوم  ) رروط  اص (. 

فم العالع يقوم مقدم تعلاي  التأمين الصحم بتقىيم اسفراد إلى ملموعا  متلانى  
عيرة، للم ىىا  ال بيرة )ملموع  للأفراد ال ين يرترون تأمين فردي، للرريا  الص

 ذيضاً )ملموع  ل ل تعلاي  تأمين: برامج تقدم قيم ذو نىع تحمل م تلف (.  
 يضمن ف ا التقىيم عدم تأبير الملموعا  الم تلف  على  عضها.

 الإكتتاب: 
ويىت دم مقدموا تعلايا  التأمين الصحم عملي  ا  تتاع فم التنب  الدقي   قيم  

 ىتويا  الم تلف  دا ل يل ملموع . ال لار ل ل ملموع  و الم
 

  مفهومه:
ا  تتاع فو العملي  التم يىت دمها مقدموا ال دم  التأميني  فم تحديد ما إ ا يان 
ىيتم قبو  لاالع التأمين ذو رفضم وتحديد الرروط التم ىيتم القبو  على ذىاىها 

 وتحديد قىط التأمين. 
لاالع التأمين بل وقد تمن  تعيير وتمن  قوانين  ع  الدو  رف  مقدم  ال دم  ل

 الرروط التم ىيتم قبولم على اىاىها. 
 : التأمين الصحي الفردي

حيي يقوم اسفراد  ررا  التأمين الصحم  معرفتهم فإنم يتم تصنيف يل فرد على حدة 
ودراى  تاري م الصحم وملاال اتم الىا ق  وبنا  على  لك فإن مقدم ال دم  قد يقرر 

 دول (: )حىع قوانين ال
 رف  التعلاي  )رف  قبولم(.  .1
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 قبو  التعلاي  م  زيادة القىط.  .2

قبو  التعلاي  م  اىتبنا   ع  المزايا ل ع  الحا   الصحي  ذو ل ع   .3
 ذلارا  اللىم. 

  :الاختيار المعاكس
يتللى  لك فم حر  اسر ا  ، و يقصد  م ا  تيار ضد صال  مقدم ال دم  

صحي  ىيئ ( على ررا  التأمين ذ بر من فم فم   ا  درل  ال لاورة العالي  )حال 
صح  ليدة ، فإ ا نلحوا فم الحصو  على التأمين  اسىعار العادي  نقو  إن 

 ا  تيار المعا   قد حدي 
وي تلف ىعر التأمين من ر   لآ ر حىع عدة اعت ارا  منها الىن، اللن ، 

 الحال  الصحي ، المهن ، الموق  اللعرافم. 
ىن  ييون ىعر التأمين لهم يفو   50مبا  نلد ذن من يزيد عمر  عن فعلى ىبيل ال

 ىن .  20ضعف ىعر التأمين لمن فم ذقل من 
فإ ا لم يتم تعيير القىط م  تعيير ال لار فإن النظام ىيىاعد على اىتقلااع  وي 
درل  ال لاورة العالي  وىيبتعد  وي درل  ال لاورة المن فض  )ىي حبوا عن م من 

يزيد من  ىائر الرري  )ال ىائر ال لي  ىتزيد عن المتوقع  سنها مبني  آ ر(، مما ى
على ذىا  ولود الملموعتين( و التالم يفرل النظام وف ا ريل آ ر من ذريا  

 ا  تيار المعا   
ومن     ا  تتاع ذيضاً يتم تحميل الرريا  التم بها عدد عما  ذقل ىعراً ذعلى 

 ع ال برة الىا ق  معهم.  ا ضاف  إلى تحديد الىعر حى
من الهام لداً إ  ييون اسفراد قد تلمعوا بهد  التأمين الصحم فقط بل يتم التأمين 
على العاملين فم رري  معين  و التالم ىت ون الحال  الصحي  فم العالع متوىلا  
للملموع  ييل وفنا يتم ا عتماد على  برة الملموع  ل ل من حيي :  برة 

  اسعما  ، الصناع  التم فم بها، الموق  اللعرافم بدً  من ا عتماد ال ىائر، توزي
 على  برة يل فرد على حدة. 
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وحتى  النى   للعاملين  رري  ما ف  بد من التأ د من ذن معظمهم إن لم يين يلهم 
دا لين فم التأمين وا   فإن ارتراك لز   ىيط منهم يعنم تلم   وي درل  ال لاوة 

  دي إلى ا  تيار المعا  . العالي  مما ي
ل لك يرترط مقدموا ال دم  ارتراك نى   معين  ذو  ا ضاف  إلى ارتراط مىافم  

 صاحع العمل بنى   من ا رتراك حتى يرل  العالبي  على ا رتراك. 
فناك ما يعر  بتأبير عنصر حلم الملموع  فولود ذلف ملموع  يل ملموع  فم 

 5000ف  وذعلى  لاورة من ملموع  واحدة بها ذر ا  ت ون ذ بر ت ل 5حدود 
ر   )قد ييون فرد فو ال ي يرتع فم التأمين نظراً لحالتم الصحي  وعليم قرر 

 التأمين على الملموع  و اص  فم حال  الرريا  الفردي  ذو العائلي (. 
ذيضاً قد يتم اىت عاد المزايا المترت   على مر  معين ولمدة معين  و لك للأمرا  

م يان  مولودة قبل د و  التأمين والتم تم الع ج منها من قبل ، فالر   الت
ال ي تلقى ع ج ذو تم تر ي  مر  معين قبل د و  التأمين )تحدد فم الوبيق ( 

 يتم اىت عاد المزايا له ا المر  )و لك ي تلف من دول  س رل(. 
 و اللا   تتد ل الدو  فم التأمين الصحم ال ا  من    : 

 التر ي  من عدم   من -
 تحديد الريل القانونم للرري  وتمويلها والتزاماتها تلا  المىتأمنين -
تحديد الحد اسدنى لرذ  الما  وملا   ا ىتبمار سموا  وتحديد الم صصا  -

وذى  تىوي  الملاال ا  وذى  ا  تتاع وا ع نا  والتىوي  والرروط الوالع 
  .علاي  ومدة ىداد التعوي توافرفا فم الوىلاا  وانتها  الت

ذنم تولد العديد من الوبائ  يل منها يلبم احتيالا  ملموع  م تلف   ةويلع مراعا
 من المىتأمنين )رريا  صعيرة، رريا  يبيرة، ذفراد، منالا  معين ، ....ذلخ(. 

  :ضمان وجود التغطية
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ر  على رريا  التأمين تعلاي  لاالبم التأمين الصحم ففم  ع  الدو  ي
تاريخ الصحم ذو من الملوعا  الصعيرة  ع  النظر عن الحال  الصحي  وعن لل

 حيي الملاال ا . 
يما ذن القانون فم  ع  الدو  قد يحد من قدرة رريا  التأمين على تعيير الىعر 

 حىع درل  ال لاورة من     وض  حد ذقصى للزيادة. 
 : شرط تغطية أخطار

ي  ذ لاار معين  مبل ا ضلارا ا  تفر   ع  الدو  على رريا  التأمين تعلا
 العقلي ، إدمان الم درا ، عمليا  زراع  البدي. 

قد يتم فر  قبو  رريا  التأمين المىتأمنين ال ين لديهم ذمرا  ىا ق  ول ن  قيود 
 معين   اص  فم حال  التحو  من تعلاي  لدل صاحع عمل إلى تعلاي   اص . 

  :القيود على السعر
من  %15د على الىعر يأن ييون ذ بر ىعر   يزيد عن قد تض   ع  الدو  حدو 

ذقل ىعر  ا ضاف  إلى وض  قيود علم العوامل التم يمين ذ  فا فم ا عت ار 
 لتعير الىعر مبل: الحال  الصحي  ذو ال برة الىا ق  للملاال ا . 

 : التسعيرة الجماعية
تعلاي  نف  القىط فم ظل ف ا النظام للتىعير يدف  لمي  اسفراد والمرمولين  ال

 نف  التعلاي  اللماعي . ل
 : التسعيرة الجماعية المعدلة

فنا يىم  لمقدم  التعلاي  بتعيير الىعر ول ن لي  على ذىا  الحال  الصحي  ذو 
 ال برة الىا ق  للملاال ا  ول ن حىع الىن ذو اللن  ذو المنلاق  اللعرافي . 

 شرط حق التجديد: 
انتها  مدتها ول ن م  تعديل الىعر حىع  دوبيق  عنتعلاى الح  للمىتأمن بتلديد ال

 الىن عند التلديد. 
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ذو لم يعد لم وتىم   ع  الدو  لمن يقوم صاحع العمل بإلعا  الوبيق  اللماعي  
 يعمل لديم  أن يىتمر فم التعلاي  اللماعي  ذو يحولها إلى وبيق  فردي . 

 

 
 
 
 
 
 
 

 أسئلة علي الفصل الرابع
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 الفصل الخامس
 الضمان الصحي التعاونيوثيقة 

 
وتداريخ  10لنظام الضدمان الصدحم التعداونم الصدادر  المرىدوم المل دم رقدم م/ ي اً تنف
رقدم ...................   وزيدر الصدح فد و ئحتم التنفي ي  الصدادرة  قدرار 1/5/1420

 وتاريخ ..................... فم ف ا الرأن .
  التأمينم شركة اسقد تقدم إلى رري                     حامل الوبيق  و ما ذن 

)ويرار إليها فيما  عد بددالرري (  لالدع  لادم )ىيرديل ذىاىداً لهد   الوبيقد  ولدز اً    
موظفيددم عليددم وماعاليددم ذو علددى الموصددو   حقدداً  التددأمين،  عددر  إلددرا  يتلددزذ منهددا(
والمرددار إلدديهم فيمددا  عددد المدرلدد  ذىددما فم فددم القائمدد  المرفقدد  بهدد   الوبيقدد  وماعدداليهم 

 ا رتراك ذو واف  على تىديد .وقد ىدد ، مَّن عليهمالم   
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نفقددا   تعلايدد  حامددل الوبيقدد  علددى مولددع مددا ذارددير إليددم  عاليددم مدد  فددإن الرددري  تتفدد  
لدددى المددددل و التدددوفير الرعايددد  الصدددحي  للمددد من علددديهم  مولدددع فددد   الوبيقددد  لاريقددد  ، وا 

مدد   التددأميني  مددن  دد   ردد ي  مقدددمم ال دمدد  المعينددين مددن قبددل رددر ، المبينددين بهددا
التدم تردتمل وتحديددا  وحددود التعلايد   ا ال ضوف فدم  لدك دومداً  ردترالاا  وتعريفد

 إضدافي )مقرة مدن مللد  الضدمان الصدحم التعداونم ( م حد ذيد  و   الوبيقد  ف عليها 
  يتف  عليها  حقاً.

 
 
 
 
 
 

 اتتعريفال -الأول القسم 

 
در ذينمدا ورد  فإن ال لما  والع دارا  والت التأمينسترا  ف ا  عدابير التاليد  ىدو  تافىَّ

 -: ذدنا الواردة  للتعريفا  وفقاً فم الوبيق  ذو م حقها ذو مرفقاتها 
يقدددد   دددد   مدددددة  ذو حَدددددَي عَرضددددم تيددددر ماتوقدددد عرضددددي  إصددددا   :  " الحــــادث " (1)

 .التأمين
ــــة   (2) ويتلالددددع  ،المددددر  ذو الدددددا  الدددد ي يصدددديع الردددد   المدددد من عليددددم : " العل

 . التأمين    مدة ، الحصو  على معالل  لابي  من لابيع مر    الضرورة
اللاقد ، سندواف معيند  مدن العد ا ، ،  صدف   اصد ، الفدرد تحىد   :  الحساسية " (3)

ذ درل مدن الن اتدا ، الحردرا ، الحيواندا ، المعددادن، حددبا  ت دار اللَالد  ذو ذيد  م
تصددا  نيدد  يىددببها ا العناصددر ذو المددواد اس ددرل، حيددي يعددانم الفددرد ردود فعددل بد



 
103 

 

ا   مبددل الربدددو، ىدددو  ممدددا يتىدددبَّع فددم حدددالم ارددر ذو تيدددر الم ارددر بتلدددك المددواد 
ي ، اس زيما، الصداف.  الهضم، الحياك، الحمى القر ِّ

 (الموظدف ذو الماعدا ) الرد   المردمو   النظدام : ( "المـؤمن عليـه) " المستفيد (4)
  ف  به   الوبيق .المدرج فم لدو  اسر ا  الم مَّن عليهم المر 

يد  ضدمن التأمينال دم  الصحي  التم ترملها التعلاي  نفقا  توفير    : المنفعـــة " (5)
  الحدود المبين  فم لدو  الوبيق .

: فدددو المبلدددغ المتولدددع الددددف  مدددن قبدددل حامدددل الوبيقددد  مقابدددل  الإشـــتراك(( القىدددط )6)
 .مينالتأي  التم توفرفا الوبيق      مدة التأمينالتعلاي  

ال لل الدوظيفم ذو ال يميدائم ذو البندائم الد ي ييدون مولدوداً  " التشوُّه الخَلقي " :( 7)
 عادة  قبل الو دة ىوا   الوراب  ذو نتيل  للعوامل البيئي .

فم المناف  الصدحي  اسىاىدي  المتاحد  للمىدتفيد المحدددة  : ية " التأمين" التغطية  (8)
 ل ئح .المرفق  به   ا التأمينبوبيق  

ــل " )المشــاركة فــي الــدفع ((   9) فددم اللددز  الوالددع ىددداد    :نســبة الاقتطاع/التحمُّ
)المد من عليددم( فدم حالدد  التلابيددع  )المحددد فددم لددو  الوبيقدد ( مدن قبددل المىددتفيد

 فم العيادا  ال ارلي .
امدل الوبيقد  ومىدلل بتلدك يزاو  العمل فعلياً لددل ح ذي ر  :  الموظف ""  (10) 

 65يددد  ىدددن التأمينم والددد ي لدددم يبلدددغ وقددد  انضدددمامم للتعلايددد  فدددم ىدددل تالصدددف  
 عاماً.

 :  "المُعَال " (11)
/الزولددا  المىددللون بهدد   الصددف  فددم ىددل   حامددل الوبيقدد  والمقدديم الددزوج  -ذ 

 إقام  نظامي   الممل   العربي  الىعودي .
لميفولددددددون اذو اسو د  ا ذو د الموظددددددف ذو ذو د ذي مددددددن الددددددزوج ذو الزولدددددد -ع

م إعددددالتهم علددددى نظامددداً المقيمددددون  الممل دددد  العربيدددد  الىددددعودي  المعتمدددددون فدددد
 بتلك الصف  فم ىل   حامل الوبيق . والمىللينالموظف 
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ـــدة للمطالبـــة " (12) ت يدددد عمدددر و لميددد  المىدددتندا  التدددم تببددد    :  المســـتندات المؤي
  وم  ىدددا  يدددالتأمينالتعلايددد   ىدددريانو  ولنىددديتم وفويتدددم الرددد   المددد من عليدددم

 ترددمل مىددتندا ت دداليف، يمددا د الاعنددم تلددك الملاال دد  وىددد النارددئ الحدددي وقددوف 
، تقريددر  الصددحي الوصددفا و ا يصددا  ، و الفددواتير، و بددل تقريددر الرددرلا ، م ذ ددرل 
 ، ا حال  والتوصيا ، وذي  مىتندا  ذصلي  ذ رل قد تلالبها الرري .اللابيع

تىدددهي   عددددم الددددف  :  ب الشـــركة "علـــى حســـاأو  أســـاس التقييـــد المباشـــر " (13)
مم ذو  لدل مقددمم لأر ا  الم مَّن عليهالموفرة ل المعَّيندين مدن قِّبَدل  ال دمد مقدد ِّ
المصددداريف م اردددرة علدددى حىددداع تلدددك قيدددد لميددد  حيدددي يدددتم وفقددداً لددد لك الردددري  
 الرري .

التعلايد  التداريخ المبدي ن فدم لددو  الوبيقد  والد ي تبتددذ عندد  :  " لابتداءتاريخ ا " (14)
 ي . التأمين

التداريخ الد ي يحددد  حامدل الوبيقد  وتوافد  عليدم الردري  لبدد  " تاريخ النفـاذ " :   (15)
تعلايدد  الردد    مولددع فدد   الوبيقدد  ذو  ضدداف  ذو حدد   ردد   مدد من عليددم 

 فم الوبيق .
علدى نمدو ج رىدمم مد رخ وموقد  عليدم مدن مىدتند تصددر  الردري  :  " الملحـق " (16)

بدد لك يدددليل علددى صددح  ذي تعددديل فددم الوبيقدد ،  حيددي   يمدد  موظددف م ددو  
 التعلاي  اسىاىي ، بناً  على لالع  لام من حامل الوبيق .

مقبدددددو  مدددددن حامدددددل الوبيقددددد  والردددددري   معتمددددددمرفددددد  صدددددحم  :"  المستشــــــــفى " (17)
لتقددديم المعاللدد  التددم ومددر   لددم  العمددل يمىترددفى وفقدداً للأنظمدد  المعمددو  بهددا 

فدم الوبيقد . إن تعبيدر المىتردفى فد   ت اليفها  مولدع تعوي  عن قد يلاالع  ال
ىدتراحا  ذو دور يرمل الفناد  ذو دور المنام  ذو الضياف  ذو ا  ف   الوبيق  لن

ا  ذو ذما ن رعاي  اسرد ا  المادتحفَّظ علديهم ذو مدأول ي دار  النقاف  ذو المصحَّ
 يددوا  ومعاللدد  مدددمنم  عقليدداً ذو ذي ميددان ياىدت دم ذىاىدداً  المضددلاربينالىدن ذو 

 الم درا  ذو ال حو .
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م فددم :  " التنــويم فــي المستشــفى " (18) تىددليل الردد   المدد من عليددم يمددري  مانددوَّ
 .مر  بنا  على تحويل من لابيع حتى ص اة اليوم التالم المىترفى 

يقد  مد  يد   مولدع فد   الوبالتأمين  : البَدي دنَد  الدال  على قيدام التعلايد    التأمين(   19)
 وم حقها ذو مرفقاتها. لدولها

ـــــب " ( 20) ـــــرخ ص الطبي دددددزاو  مهنددددد  اللادددددع  : " المً م فدددددل ال عدددددد حصدددددولم علدددددى ما
مزاول  مهند  اللادع وييدون مد فً  ومقبدوً  مدن حامدل الوبيقد   قانوناً المر   لم و 

 ت اليفهدددا الماديددد والردددري  لتقدددديم المعاللددد  التدددم يميدددن الملاال ددد   دددالتعوي  عدددن 
 ف   الوبيق . مولع 

الحددد اسقصددى لمىدد ولي  الرددري  يمددا فددو محدددد فددم لدددو   :"  حــدود التغطيــة " (21)
ي ردددددددددددد   مددددددددددد من عليدددددددددددم و لددددددددددددك قبدددددددددددل تلابيدددددددددددد  ذي    النىددددددددددد   سالوبيقددددددددددد

 اقتلااعا /تحم    .
الرددد   ذو المرفددد  الصدددحم المعتمدددد والمدددر   لدددم، وفقددداً " مقـــدم الخدمـــة " :  (22)

  فم الممل   وعلدى ىدبيل المبدا ، الصحيل دما  للأنظم  المعمو  بها، بتقديم ا
مىتردددفى ذو مريدددز ترددد ي  ذو عيدددادة ذو صددديدلي  ذو م تبدددر ذو مريدددز عددد ج 

 . لابيعم ذو ع ج  ا رعاف
 ررعي . زولي  ذو و دة نارئ  عن ع ق  و/حمل ذي حال  :  الحمل والولادة ""  (23)
ــــوم الواحــــد " (24) ذو المعاللدددد  التددددم تتلالددددع  :  اللراحدددد  " جراحــــة أو معالجــــة الي

 الضدددرورة ا عدددداد المىدددب  للتندددويم فدددم مىتردددفى ذو مريدددز معاللددد  ليدددوم واحدددد، 
 ول نها   تتلالع التنويم حتى اليوم التالم.

علدددى الرددد   المددد من عليدددم تدددردد  :" المعالجـــة فـــي العيـــادات الخارجيـــة  " (25) 
  .علَّ   من الصحيالمعالل  العيادا  ال ارلي   عر  التر ي  ذو 

فدم ملموعد  مقددمم ال دمد   الصدحي  المعتمددين   " شبكة مقدمي الخدمـة " :( 26)
لتقددديم  التددأمينمدن مللدد  الضددمان الصددحم التعدداونم والمحددددين مددن قبددل رددري  

 التدأمينال دم  لصاحع العمدل/ حامدل الوبيقد  والقيدد م اردرة علدى حىداع ردري  
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مفعددددو  علدددى ذن تتضدددمن فدددد   عندددد إبدددراز المددد من عليددددم  لااقددد  تدددأمين ىددداري  ال
 الر ي  مىتويا  الرعاي  الصحي  الب ب :

 المىتول اسو  لتقديم ال دما  الصحي  )الرعاي  الصحي  اسولي ( -

 المىتول البانم لتقديم ال دما  الصحي  )المىترفيا  العام ( -

المىددددتول البالددددي لتقددددديم ال دددددما  الصددددحي  )المىترددددفيا  الت صصددددي  ذو  -
 المرلعي (

المفعدو   نافد ةالوبيقد    لهدا  ىدت ون عددد اسيدام التدم :  مدة سريان المفعول  (27) 
 ن فم اللدو .رتراك المبي  ا حال  عدم ىداد يامل  فم

ــأمينمــدة  (28)  التددأمين:  تعنددم المدددة المبي ندد  فددم لدددو  الوبيقدد  التددم ي قددى فيهددا  الت
 ىاري المفعو .

 ال ي صدر  الوبيق   اىمم. نوي عم ذو المعالصحيالر   : ( حامل الوثيقة29)
 :  ة المعقولة والمعتادة الصحيالمصاريف  (30)

التدم يتقاضدافا تالبيد   استعداع  التم تتواف  مد  مىدتول الصحيالمصاريف  -ذ 
استعداع اسلا ا  المار َّصين ذو المىترفيا  فم الممل   على ذن ت دون تلدك 

ذو   ددددددا  المار َّصددددددون اسلا وذن ييددددددون ذولئددددددكممابلدددددد  للدددددد  حالدددددد  نظيددددددر معا
 المىترفيا  ممابلين تأفيً  ومنزلً  لمن قدموا المعالل .

  ً المادر َّ  مقبدو  اللابيع  التم   ت تلف ل رياً عما يعتبر  الصحيالمعالل   -ع
  معينددد  تدددتم الملاال ددد   المصددداريف عاديددداً ولابيعيددداً  النىددد   سي عل ددد اعت دددار  
 ق .  المتعلق  بها  مولع ف   الوبيالصحي

  حامدل الوبيقد  عدن النفقدا  المت   لتعدويىلوع اس:  " أساس تعويض البدل " (31)
، ملاال ددد عنهدددا م قددددالرددد   المددد من عليدددم ويالتدددم يتحملهدددا القابلددد  ل ىتعاضددد  

 /التحمل.ا قتلااف عد تلابي  و لك 
  



 
107 

 

 /المنافعللاستعاضةالنفقات القابلة  - الثانيالقسم 

 
لمصداريف الفعليد  القابلد  ل ىتعاضد  ىدو  تعندم افقدا  الوبيقد  فدإن الن  ف  سترا 

 ، يصدددفهاالبالدددي، تيدددر مىدددتبناة  مولدددع القىدددم المانفقددد  مقابدددل  ددددما  ومدددواد وذلهدددزة
 ىدبع عل د  تعدر  لهدا الرد   المد من عليدم، ردريلا  ذن ت دون تلدك لابيع مار َّ  

 . فم الوق  والميان ال ي تم  فيممعتادة و  معقول ضروري  و النفقا  
 فقا  القابل  ل ىتعاض  ما يلم :رمل النت ناً  عليم ىو  بو 
 المنافع الصحية  - 1

والترددددد ي  والعدددد ج  واسدويددددد ، وفقددددداً  الصدددددحملميدددد  مصددددداريف ال رددددف  -ذ 
 للدو  الوبيق .

لمي  مصاريف التنويم  المىترفى  ما فم  لك العمليا  اللراحي  ولراحد   -ع 
 والو دة. اليوم الواحدذو معالل  

 معالل  ذمرا  اسىنان والل ب .  - ج
ا لرا ا  الوقائي  التم تحددفا وزارة الصح  مبل التلاعيما ،     –د 

 ورعاي  اسموم ، واللافول .
 مصاريف إعادة لبمان الر   الم من عليم إلى مولانم اسصلم. - 2  

 

 التحديدات والاستثناءات - الثالقسم الث

 
  ا  التم تنرأ عما يلم:ف   الوبيق  لن تعلام الملاال -أ 
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 الإصابة التي يسببها الشخص لنفسه متعمداً.  (1)
المنردلاا  ذو  عد  اسدويد  ذو إىدا ة اىدتعما  سمرا  التم تنردأ  فعدل ا (2)

ئا  ذو  فعل تعالام   .المواد ال حولي  ذو الم درا  ذو ما را م  لكالمهد ِّ
إصدددا   لىددددي  عرضدددي   اللراحددد  ذو المعاللددد  التلميليددد  إ  إ ا اىدددتدعتها (3)

 .فم ف ا القىمتير مىتبناة 
لتددددم   ايدددد  ئلوقااائل العقدددداقير ذو الوىددددواللقاحددددا  ذو رددددامل  الفحوصددددا  ال (4)

لابيدددددد  منصددددددو  عليهددددددا فددددددم فدددددد   الوبيقدددددد  ) اىددددددتبنا  تتلالبهددددددا معاللدددددد  
ا لدددرا ا  الوقائيددد  التدددم تحدددددفا وزارة الصدددح  مبدددل  التلاعيمدددا  ورعايددد  

 .اسموم  واللافول (
 معالل  الحمل والو دة للمرذة المتعاقد معها على ذىا  ذنها تير متزول . (5)
 لر   الم من عليم بدون مقابل.يتلقافا االمعالل  التم  (6)
وبددددددرامج الصددددددح  البدنيدددددد  العامدددددد  والعدددددد ج فددددددم دور الرعايدددددد  ىددددددتلمام ا  (7)

  .ا لتماعي
    الم من عليم.هن  الرلمم اررة ينتيل   إصا   تنرأ ذو  ي عل ذ (8)
المتعدددار   تصدددا  اللنىدددمتناىدددلي  ذو التدددم تنتقدددل  ا المدددرا  اسمعاللددد   (9)

 .عليها لابياً 
)فيدرو  نقد  المناعد  ال ردري ( مصاريف ع ج الفترة ال حقد  لترد ي   (10)

HIV  ذو العلَّددددل  ا  الصددددل   الدددددHIV  ا يدددددز )نقدددد  مددددر   مددددا فيهددددا
 مرادفاتها ذو ذريالها اس رل. المناع  المايتى  ( ذو مرتقاتها ذو

صدلاناعي  ذو اسىدنان ا ترييدع لمي  الت اليف المتعلقد  بدزرف اسىدنان ذو  (11)
ذو التقددددويم  اىددددتبنا  تلددددك التددددم تىددددبب  عددددن  اللىددددور البابتدددد  ذو المتحريدددد 

 وىائط  ارلي  عنيف .
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الوىدددددددائل ال صدددددددري  ذو الىدددددددمعي  الىدددددددم  و  النظدددددددر ذوا ت دددددددارا  تصدددددددحي   (12)
 المر  . اللابيع ن ملالو    أمر ما لم ت دةالمىاع

انتقدددددا  الرددددد   المددددد من عليدددددم بوىدددددائل نقدددددل تيدددددر ىددددديارا  مصددددداريف  (13)
ا ىددددددعا  المحليدددددد  المددددددر   لهددددددا ذو التا عدددددد  للمعيدددددد  الهدددددد   اسحمددددددر 

 الىعودي.
 الرعر الماىتعار.ذو الصَلَ  تىاقط الرعر ذو  (14)
مدددا عددددا الحدددا    يددد  ذو العصدددبي ضدددلارا ا  العقلنفىدددي  ذو ا المعاللددد  ال (15)

 .الحادة
تهدا ب د   تلدك المتعلقد   اسدويد  ذو لابيعهمدا ياند  الحىاىدي  ما ت ارا   (16)

 التر ي  ذو الع ج.
اسلهدددزة والوىدددائل والعقددداقير وا لدددرا ا  ذو المعاللددد   الهرموندددا  بهدددد   (17)

م ذو ذو العقدددم ذو العلدددز اللنىدددتنظددديم النىدددل ذو منددد  الحمدددل ذو حصدددولم 
نقدددد  ال صددددو   ذو الت صدددديع بواىدددددلا  اسنابيددددع ذو ذيدددد  وىددددائل ذ دددددرل 

 .للتلقي  ا صلاناعم
(18) ََ مولود قبل بداي  ىريان الوبيق  و  يريل  لْقمذي ضعف ذو ترو  خَ

  لاورة على الحياة.
ذبنددا  للمدد من عليددم يت بدددفا المرافدد   إضددافي  ذو مصدداريف ي ت دداليف ذ ( 19)

عدددا نفقدد  ا قامدد  وا عاردد  فددم المىترددفى لمرافدد  واحددد  رددفىتنويمددم ذو إقامتددم  المىت
تقتضدم الضدرورة  للم من عليم، يمرافق  اسم للافلها حتى ىن الباني  عردرة، ذو حيبمدا

 .المعالج اللابيع   لك حىع تقدير الصحي
 معالل  الببور )حَع  الر اع( ذو ذي  معالل  تتعل   الىمن  ذو البدان . (20)
اسعضددددا  المنقولدددد  والن دددداف العظمددددم ذو زرف اسعضددددا  حددددا   زرف  (21)

 ا صلاناعي  البديل  التم تحل محل ذي عضو  اللىم.
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ف   الوبيق  لدن تعلادم المنداف  الصدحي  وا عدادة اللبمدان إلدى المدولان اسصدلم فدم -ع
 حال  الملاال ا  النارئ  م اررة عن :

)ىددددوا  ذعلندددد  اسعمددددا  العدوان، الحددددرع، العددددزو، ذعمددددا  العدددددو اسلنبددددم (1)
 .الحرع اسفلي لم تعلن(، الحرع ذم 

ا رددعاعا  ا يونيدد  ذو التلددوي  النردداط ا رددعاعم مددن ذي وقددود نددووي ذو  (2)
 ذي  نفايا  نووي  ناتل  عن احترا  وقود نووي.

ددع  ذو الىددام  ذو المتفلددرة ذو ذي  صددائ   لاددرة ذ ددرل  (3) ال صددائ  المارَّ
  اتها النووي .سي تلمعا  نووي  ذو سي من مريَّ 

القددوا  المىددلح  ذو   مزاولدد  الردد   المدد من عليددم ذو مردداريتم فددم  دمدد (4)
 الررلا  ذو عملياتها.

 .ما يرابهها من ذعما الرَعَع، ا ضراع، ا رفاع ذو ذعما   (5)
 

 الشروط العامة -القسم الرابع 
 
 .إب ا  ىريان المفعو  (1) 

يد  المقدمد  للأرد ا  المد من التأمينعلايد  تمبل ف   الوبيق  الحد اسىاىم مدن الت 
ف   الوبيق  ىاري  المفعدو  مدا لدم ياببَد   لدك بلددو  موقد  عليدم  عليهم. ولن ت ون 

إ  إضداف  عليهدا ولدن يىدري مفعدو  ذي يما من موظف ما وَّ  رىمياً من الرري  
 إ ا ذاببِّ   لك  ملح  ماوقَّ  من موظف ما وَّ  رىمياً من الرري .

 ر.   والتقاريالىل (2) 
المددد مَّن علددديهم ماعددداليهم علدددى حامدددل الوبيقددد  ذن يحدددتفظ  ىدددلل للميددد  المدددوظفين و  

ال امدددل واللدددن   ا ىدددم مولدددع فددد   الوبيقددد ، يحتدددوي  النىددد   ل دددل رددد   علدددى 
يميدن ذن التدم  اسىاىدي  المعلومدا والعمر واللنىدي  و التصدنيف وتيدر  لدك مدن 
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وعلددى التقريدددر  رددأن معدددد   ا ردددتراك.  ينالتدددأمفدد ا تددأبير علدددى إدارة ييددون لهدددا 
ل لادد ف علددى فدد    –متددى مددا رتبدد  فددم  لددك  -إتاحدد  الفرصدد  للرددري  ويتولددع 

مها حامدل الوبيقد صدح  لتأ دد مدن واىل   ال وتلتدزم الردري ،  المعلومدا  التدم قددَّ
متددى مدددا لاالدددع منهدددا  لددك، بتزويدددد حامدددل الوبيقددد   أيدد  بياندددا  قدددد يرتدددع ا لاددد ف 

 لنى   للأر ا  الم من عليهم.عليها  ا
 للتأمين الم فلون  (3)

فددإن ذي ردد   مىددتو  لتعريددف الموظددف ىددو  ييددون  - النىدد   للمددوظفين  -ذ 
 لدو  الوبيق .وفقاً لما ن  عليم م فً  للتأمين 

إن ذي ردددد   مىددددتو  لتعريددددف الماعددددا  ىددددو  ييددددون  - النىدددد   للماعددددالين  -ع
 لدك الرد    يعدو الوبيقد  علدى ذن لدو  وفقاً لما ن  عليم م فً  للتأمين 
 موظف م فَّل.

 اً موظفددم فددل للتددأمين بوصددفم ذيضددا فددو إ ا يددان ذي ردد   ماعددرَّ  يماعددا  
. وعنددما ىو  يتوقدف  مقتضدى فد   الوبيقد   ً عا صفتم ما  التأمينتمتعم  فإن 

مقيمددين معدداً إقامدد  دائمدد  ويتمتعددان  التعلايدد  الددزوج ذو الزولدد  مددن  لييددون يدد
 نمد فلين فقدط يماعداليصد حون موظفين فإن اسو د ىدو  يي  بوصفهما ينالتأم

 الزوج.من قبل 
 دتراكىداد ا ر (4)

الوالع ذدا   عن يل ر   مد من  التأمينيلتزم حامل الوبيق   ىداد ارتراك  -ذ 
يدد  ذو حىددع مددا يددتم ا تفددا  عليددم مدد  التأمينعليددم، و لددك عنددد ابتدددا  التعلايدد  

 .الرري 
ذي لدددز  مدددن ا ردددتراك فدددإن الوبيقددد  لدددن ت قدددى ىددداري   عددددم ىدددداد  فدددم حالددد  -ع

المدددة التددم يعلايهدا اللددز  المىدددد مدن ا رددتراك، فددم المفعدو  لمدددة ذلاددو  مدن 
فددد   الحالددد  ت دددون الردددري  ملزمدددم بدددإ  غ مللددد  الضدددمان الصدددحم التعددداونم 

 .ب لك
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 تواريخ نفا  التعلاي   (5)
  النى   للموظفين : -ذ 

لاي   النى   للموظف المولود فعليداً علدى رذ  العمدل اعت داراً مدن يبدذ نفا  التع 
تاريخ ا بتدا  المحدد فم لدو  الوبيق ، ويل ر   يلتح   العمل فم وقد  
 حددد  ىدددو  تبددددذ تعلايتدددم مدددن تددداريخ التحاقدددم  العمدددل لددددل حامدددل الوبيقددد  ذو 

 وصول  للممل  .
  النى   للماعالين : -ع

يددد   النىددد   للمعدددالين مدددن التددداريخ الددد ي ذصددد   فيدددم التأمينبددددذ نفدددا  التعلايددد  ي 
فيدم ا تىدبوا م مَّنداً عليدم ذو فدم التداريخ الد ي الموظف والمىد و  عدن إعدالتهم 

 .ماعالينصف  سو  مرة 
 إضاف  وح    اسر ا  الم مَّن عليهم  و  ا رترا ا    المتعلق  ب لك  (6) 

لردري  عدن يدل المددوظفين ذو علدى حامدل الوبيقد  ذن ياعلدن فدوراً و لايداً ل -ذ  
تقدددوم الردددري  الوبيقددد ، و   ابتددددا عدددد تددداريخ  التدددأمينالمدددراد تعلايدددتهم  الماعدددالين 

اسردد ا  الدد ين يددتم الوالددع ذدا   فددوراً عددن احتىدداع ا رددتراك ا ضددافم  
علدى ذىدا  تناىدبم مدن و لدك  إدرالهم فم لدو  اسر ا  المد مَّن علديهم

 التعلاي .رمولهم  تاريخ 
مدددن تددداريخ لرددري   لايددداً  دد   ب بدددين يومدداً يردددعر اامدددل الوبيقدد  ذن علددى ح -ع

لمدددد مَّن علدددديهم )المددددوظفين و/ذو ا نهددددا  الملالددددوع عددددن لميدددد  اسردددد ا  ا
و  يحد  ، التدأمينقبدل انقضدا  مددة يد  التأمينتعلايدتهم  تنتهمالمعالين( ال ين 

لمددة ردتراك المتعلد  بهد    اسرد ا  عدن اللرري  رد اللز  النىبم من ا 
تزويدد الردري   مدا يببد  معدادرة بلم يقم حامدل الوبيقد   ما التأمينالمت قي  من 

الر   الم من عليم للممل   فم حال  المعادرة النهائيد ، ذو مايببد  ردمو  
المدددد من عليددددم ببرنددددامج تعلايدددد  تأمينيدددد  آ ددددر مقبددددو  مددددن مللدددد  الضددددمان 

 فم حال  نقل يفالتم.التعاونم  الصحم
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 ي  للم من عليهم :التأميني  نتها  التعلاا (7)
فددم  تلقائيدداً تددأمين ذي موظددف  مولددع فدد   الوبيقدد  ينتهددم النىدد   للمددوظفين :  -ذ 

 الحا   التالي :
 ته  مدة الوبيق  يما فم محددة فم اللدو ناإ ا  (1) 
 .فم التاريخ ال ي يص   فيم عمر الموظف  مى  وىتين عاماً  (2)
 الوبيق .ال ي تن  عليم صول ع  القفحد المن اىتنفادلدل  (3)
فدددد   الوبيقدددد  فددددم تنتهَددددى تلقائيدددداً تعلايدددد  الماعددددا   مولددددع   النىدددد   للماعددددالين : -ع

 : الحا   التالي 
)ع( مددن  11يدد  يماعددا  وفقدداَ سحيددام البنددد التأمينفقدددان الماعددا  لصددفتم  (1) 

 التعريفا   مولع القىم اسو  من الوبيق .
 يما فم محددة فم اللدو .ته  مدة الوبيق  ناإ ا  (2)
 فم التاريخ ال ي يص   فيم عمر الماعا   مى  وىتين عاماً . (3)
 المنصو  عليم  مولع ف   الوبيق .ع  القصول ف(  لدل اىتنفا  حد المن4)
إلددددى  لاريدددد  ذد يىدددتمر ذدا  النفقددددا  القابلدددد  ل ىتعاضدددد   النىددد   سي علدددد   -ج

 تتلالبهداالتعلاي  و لك للمددة التدم  ها انتتاريخ   المىترفى فمتنويم اىتمرار ال
مدددن تددداريخ ابتددددا  تلدددك العلددد  يومددداً  365تلدددك المددددة تلددداوز تذ   ردددريلا العلددد  

التعلايد  الدواردة فدم لددو  التم اىتدع  التنويم  المىترفى وفدم حددود م دالغ 
 الوبيق .

ذن يعيددد حامددل الوبيقدد  يولددع علددى فدد   الوبيقدد  سي ىددبع إنهددا   فددم حالدد  -د 
 أىددا  المتعلقدد  الصددادرة الصددحم  التددأمينلميدد   لااقددا  علددى الفددور   رددريلل

مقددددمم ال دمددد  المعيندددين، رددد ي  لددددل التقييدددد الم اردددر علدددى حىددداع الردددري  
ويددد لك لحدددا   النىددد   سي رددد   مددد من عليدددم تنتهدددم مددددة تعلايتدددم، وييدددون 
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والنفقددددا  عددددن يددددل المصدددداريف حامددددل الوبيقدددد  مىدددد وً  عددددن تعددددوي  الرددددري  
 ناتل  عن تقصير  فم التقيد ب لك.ال  الصحي

 الحلو  فم الحقو   (8)
مددددن  دددد   لهدددد  لابيدددد  ،  - تاتدددداة لهددددا الفرصدددد ويلددددع ذن  -، للرددددري يحدددد   -ذ 

نفقدا  الد ي قددم   ردأنم ملاال د  عدن  ، فح  الر   المد مَّن عليدممعتمدة
 حددد ذقصددى قدددر  مرتددان، و لددك  دد   ىددتين  علددى حىددابها قابلدد  ل ىتعاضدد 

 يخ تىلم الملاال  .يوماً من تار 
ويىدم   القيدام، علدى  يتعداون على حامل الوبيق  ذو الر   الم من عليدم ذن  -ع

نفقددد  الردددري   اسعمدددا  الضدددروري  التدددم تلالبهدددا الردددري  فدددم حددددود المعقدددو  
 .تعويضا  قانوني  من العير ملاال ا  ذو  قصد تعزيز ذي  حقو  ذو 

 : المناف  ازدوالي عدم  (9)
 د  عدن نفقدا  قابلد  ل ىتعاضد  قابلد  لدلأدا  لرد   مد مَّن عليدم فم حال  الملاال 

ييدددون معلادددى ذيضددا،  النىددد   لتلددك النفقدددا  ،  مولدددع ذي  مولددع فددد   الوبيقدد ، و 
 التددددأمينت ددددون رددددري   فعنددددد لددددك،   لادددد  ذو برنددددامج ذو تددددأمين آ ددددر ذو مددددا رددددا م

يددر وتحددل محددل المدد من عليددم فددم ملاال دد  الع ، تعلايدد  تلددك النفقددا مىدد ول  عددن 
  .بدف  حصتهم النىبي  من تلك الملاال   

 لدل ر ي  مقدمم ال دم  المعينين ذىا  التقييد الم ارر على حىاع الرري  (10)
تصدددر الرددري   لااقدد  تددأمين صددحم ل ددل ردد   مدد من عليددم يحدد  لددم  مولبهددا  

ذن يلالدددع مندددم تلقدددم ال دمددد  الصدددحي  لددددل رددد ي  مقددددمم ال دمددد  المعيندددين دون 
 .ال دما ك تىديد نفقا  تل

لميدددد  النفقددددا  ، وعلددددى ذىددددا  رددددهري ، المعيَّنددددين للرددددري  رىددددل مقدددددمو ال دمدددد ي 
، ومعاللتهددا   المات بَّدددة  مولددع الوبيقدد . وتقددوم الرددري  بتقيدديم تلددك النفقددا الصددحي

رددعار حامددل الوبيقدد  عنددد بلددوغ النفقددا  حددد المنفعدد  القصددول، وفددم حالدد  تلدداوز  وا 
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يومداً  60بدرد تلدك النفقدا   د   مددة   زيدد عدن  لك الحد يح  للرري  الملاال د  
 من تاريخ إ  تم بها. 

 المحددة  المدةرد تلك المصاريف للرري      بحامل الوبيق  فم حال  عدم تقيد و  
 رف  اسمر إلى ملل  الضمان الصحم التعاونم  ت ا  ما يلزم. لرري يح  ل

معيَّنددين مقدددمم ال دمدد  ال حدد  فددم حدد   ذو اىددتبدا  ذي  مددن ذو لميدد للرددري  الو  
، رددريلا  موافقدد  حامددل الوبيقدد  وتعيددين هامدددة ىددريانفدد   الوبيقدد ،  دد   ستددرا  

 .بديلٍ عنهم بنف  المىتول 
 (ا قتلااف/التحمُّل :11)

مددد  عدددددم ا  ددد    التىددددهي   الممنوحددد   مقتضددددى القيدددد الم ارددددر علدددى حىدددداع  
ل ددداري ذن يقدددوم الرددد   لدددزم وا  المددد من عليدددم بددددف  مبلدددغ  الردددري ، فإندددم لردددرط ما

دددل لددددل مريدددز ال دمددد ، وذي محاولددد  مدددن لاندددع الرددد   المددد من  ا قتلااف/التحمُّ
عليددم ل متنددداف عدددن الددددف  ىدددو  تعتبددر إ ددد ً   أحيدددام الوبيقددد  وردددرولاها وي لادددل 

 ا قتلااف.لحين ىداد مبلغ  مفعولها  النى   له ا الر  
 (ذىا  تعوي  البد 12)

ز للردددد   المدددد من عليددددم الحصددددو  علددددى المعاللدددد  الحددددا   اللاارئدددد  يلددددو فددددم  
  اللاارئددد   دددارج المرا دددز والمىتردددفيا  المعتمددددة مدددن قبدددل الردددري ، علدددى الصدددحي

ذىدددددا  تعدددددوي  البدددددد ، وفدددددم فددددد   الحالددددد  تقدددددوم الردددددري ، وفقددددداً سحيدددددام الوبيقددددد  
وردددددددرولاها وتحديدددددددداتها واىدددددددتبنا اتها، بتعدددددددوي  حامدددددددل الوبيقددددددد  عدددددددن النفقدددددددا  

يومدداً مددن ت بددد  30ل ىتعاضدد  رددريلا  تزويددد الرددري ،  دد    والمصدداريف القابلدد 
 تلك النفقا ،  المىتندا  الم يدة التم تلالبها.

 (ا لعدا 13)
يرىدل إرعار  لادم  ،  مولعفم ذي وق ، التأمينإنها  ف ا حامل الوبيق  يلوز ل 

لدددزم حامدددل . ويا الملالدددوع قبدددل ب بدددين يومددداً علدددى اسقدددل مدددن تددداريخ ا نهدددا  للردددري 
  ما يبب  : التأمينوبيق  فم ف   الحال  بتزويد رري  ال
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رددمو  المدد من علدديهم  التعلايدد  ذو مدد  رددري  م فلدد  ،  ذ ددرل إبددرام وبيقدد  تددأمين   -ذ  
الصحي   مولدع برندامج تعلايد  تأمينيد  آ در مقبدو  مدن مللد  الضدمان الصدحم 

لوبيقد  الىدا ق   حيي تبدذ التعلاي  اللديدة مدن تداريخ اليدوم التدالم  لعدا  االتعاونم 
 .و لك فم حال  نقل ال فال 

 الممل   فم حال  المعادرة النهائي . ممعادرة الم من عليه –ع 
  دأن تعيدد     ىتين يوماً من تداريخ ا نهدا  حال  ت ون الرري  ملزم ف   الوفم 

لدم تتلداوز  يل ر   مد من عليدم من ا رتراك عن المت قماللز   لحامل الوبيق 
مددن قيمدد  ا رددتراك الىددنوي  حيددي يددتم احتىدداع اللددز  المعدداد مددن  %75ملاال اتددم 

 ا رتراك على ذىا  تناىبم :  
 عدد اسيام المت قي  (×  يوماً   365.25÷ ) اللز  المعاد =  ا رتراك الىنوي  

التدم تتلداوز حدد المنفعد  القصدول النفقدا  وفم حالد  توقدف حامدل الوبيقد  عدن رد 
والمترت ددد  ( مدددن الردددروط العامددد  للوبيقددد  10الردددرط رقدددم)المحدددددة فدددم  المددددة ددد   

يحددد  للردددري   ذىدددا  التقييدددد الم اردددر علدددى حىددداع الردددري ،نتيلددد  العمدددل علدددى 
فددم المقددام اىددت دامها و ، ا متندداف عددن رد ا رددترا ا  القابلدد  للإعددادة، إن ولددد 

ملاسو   لددى يتولددع عالتددم يددان و المعاللدد   ملتعددوي  عددن النفقددا  المدفوعدد  لمقددد ِّ
 .للرري ذدا فا حامل الوبيق  

 الموافقا  :( 14)
إلددى مقدددمم ال دمدد  علددى  التددأمينيددتم الددرد علددى لالددع  الموافقددا  مددن قبددل رددري   

تقددديم ال دمدد  الصددحي   للمىددتفيدين  دد   مدددة  تزيددد علددى ىددتين دقيقدد  مددن وقدد  
 لالع الموافق . 

 صيع  اللندددد  (15)
المىدددتعمل   صددديع  المددد ير تاعتبدددر مندرلددد   فددد   الوبيقددد  فدددإن ال لمدددا  ستدددرا    

 ي لك على ا ناي.
 ارا رعا  (16)
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يلدددع ذن ت دددون تتلالبهدددا فددد   الوبيقددد  ذو م الا ددد  ذ دددرل للردددري   إردددعاريدددل  -ذ
 ميتو   ذو ملابوع .

حامل الوبيق   موعد انتها   بإرعارالرري  تير مالزَم  بدأي حا  من اسحوا   -ع
 .مدة ف   الوبيق 

 د  أحيام الوبيق التقي (17)
إنددم لمددن الرددروط الىددا ق  لتحقدد  ذي التددزام علددى الرددري  ذن ييددون حامددل الوبيقدد   

ددد وا وتقياددددوا تمامددداً بلميددد   والردددروط  ا ردددترالاا واسرددد ا  المددد مَّن علددديهم قدددد نفا
 والوال ا  وا لتزاما  الواردة فم ف   الوبيق .

 ( تىوي  المنازعا 18)
و يتعلد  بهد   الوبيقد  يدتم الفصدل فيدم عدن لاريد  مللد      ذو نزاف ينردأ ذ ذي 

الضددددمان الصددددحم التعدددداونم و الللددددان  المردددديل   قددددرار رئددددي  مللدددد  الضددددمان 
( مددن 14و لددك وفقددا للمددادة ) الصددحم التعدداونم للنظددر فددم م الفددا  احيددام النظددام

 نظام الضمان الصحم التعاونم. 
 . ووافق عليهالها جدو  لقد قرأ حامل الوثيقة أحكام هذه الوثيقة مع

 
  التاريخ : .............................................

 
 
 
 
 

 توقي  حامل الوبيق  والتاريخ    التأمينتوقي   رري  
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 أسئلة هامة فيما يتعلق بنظام التأمين الصحي بالمملكة

 
ن فل ينلاب  عليم نظام التأمي – : ر   مقيم فم الممل   ول نم   يعمل 

 الصحم؟ 
 لا قاً للملموع  الباني  ال ين ينلاب  عليهم النظام.  –ج: نعم 

 : ذفراد ذىرة الر   المقيم فم الممل   ويعمل /   يعمل فل ينلاب  عليهم 
 النظام؟ 
 ج: نعم. 

 : ذفراد ذىرة الر   المقيم فم الممل   ويعمل/   يعمل فل يقومون  ررا  
 تأمين. 

التالم فإن التعلاي  التم ترمل المقيم ذو التم يرتريها ترملهم ج:   ، سنهم تا عين و 
 ذيضاً يتا عين. 

  : فل نظام التأمين الصحم ينلاب  على لمي  المعتربين العاملين فم الممل  . 
. العاملين لدل وتح  يفال  ذلهزة الدول  لاالما ن  العقد على ع لهم 1 –ج:   

 فم مىترفيا  الدول . 
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ل القلااف ال ا  ال ي يوفر تعلايم صحي  فم مراف  . العاملين لد2
 صحي  م فل  تا ع  لصاحع العمل. 

 : ما ا لوم لم ين  عقد العمل للعاملين المعتربين لدل وتح  يفال  ذلهزة الدول  
 فم مىترفى حيومم.  الصحمعلى توفير الع ج 

 ج: فم ف   الحال  يلع على له  العمل ذن ترتري لهم تأمين صحم. 
مافو الحل إ ا يان مىتول ال دم  فم الم ىىا  التا ع  لصاحع العمل ذقل  : 

 لودة من تلك المنصو  عليها فم النظام. 
 ج: يلع توفير نظام بدليل. 

 : مافم الرروط الوالع توافرفا فم ر ي  مقدمم  دم  التأمين الصحم 
 المعتمدين؟ 

 ل عن  لك الم يور فم النظام.   ج: ذوً  : ذن ييون الحد اسدنى لمىتول ال دم    يق
 بانياً: ذن يقدم مىتويا  الوقاي  الصحي  الب بي :     
 المىتول اسو : الرعاي  الصحي  اسولي     
 المىتول البانم: المىترفيا  العام     
 المىتول البالي: المىترفيا  الت صصي     

 –م ىىا  حيومي   : من ال ي يحدد اللها  المىتبنا  من النظام سلهزة و 
 ذصحاع اسعما .

 ج. ملل  الضمان الصحم. 
ال ي توفر  ذلهزة وم ىىا   الصحم : من ال ي يقرر مدل ملاا ق  الع ج 

ذصحاع اسعما  لمىتول ونلاا  ال دما  الصحي  الوالع توافرفا لا قاً  –حيومي  
 ل ئح . 

 ج: ملل  الضمان الصحم. 
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موظفين ذو المرافقين ينلاب  عليم النظام ذو  : من ال ي يقرر ما إ ا يان ذحد ال
 يىتبنى منم. 

 ج: ملل  الضمان الصحم. 
  : فل تىتلاي  رري  التأمين ذن ترف  لالع تأمين صحم. 

 ج:    رترط ذن ييون فم حدود م ئمتها المالي . 
  : فل وبيق  التأمين تصدر قبل ذم  عد ا قام . 

 ج: قبل ا قام  
 ر  الوبيق  ولم تصدر ا قام  وبم إقرار ترحيل الر  .  : إ ن : ما ا إ ا صد

ج: يتم رلاع اىمم من الوبيق  من تاريخ  رولم النهائم )ويتم حىاع القىط 
 النىبم حىع نصو  الوبيق (. 

  : ييف يتأ د المىتفيد )العامل وذىرتم المعال (  أن لديم تأمين صحم. 
 لع ج ذو  لااق  التأمين. ا )شهادة( كارتج: ىو  يتىلم نى   من الوبيق  

  : فل يلع ا لتزام حرفياً  التعلاي  المولودة بنظام التأمين الصحم. 
 ج:     ررط ذن يتم توفير تعلاي    تقل عما فو مولود بها )يمين زيادة المزايا(. 

 ييف؟  – : فل يىتلاي  صاحع العمل ذن يعير رري  التأمين المتعاقد معها 
 ي لار قبل تاريخ ا لعا   رهر على اسقل و ررط: ج: يمين  لك  ررط ذن 

ذن يعيد لها  لااقا  التأمين فم تاريخ ا لعا  )م  اىترداد لز  نىبم من  -
 القىط(. 

 ذن يبرم وبيق  لديدة تبدذ من اليوم التالم  لعا  الوبيق .  -

  : ييف يتم نقل عامل إلى يفيل آ ر فم ظل النظام اللديد للتأمين الصحم؟ 
عمل وبيق  تأمين من تاريخ انتقالم لصاحع العمل اللديد وتقديم رهادة  ج: يتم

 التأمين يأحد مصوتا  نقل ال فال . 
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  : ما ا لو التاج العامل للع ج  ارج الممل  ؟ 
ج: النظام يعلام العامل دا ل الممل   فقط بل ومن     ر ي  مقدمم ال دم  

 عقود  دما  صحي . المعتمدين والتم ترت ط معها رري  التأمين  
  : متى تبدذ التعلاي  على العامل القادم من  ارج ال  د؟ 

 10ج: من تاريخ وصولم للممل   ويلع تىليم  لااق  التأمين     مدة   تزيد عن 
 ذيام. 

  : ما ا عن اسلافا  ال ي تتم و دتهم  عد التأمين على العامل. 
 ج: من تاريخ و دتهم. 
   التأميني  على العامل؟  : متى تنتهم التعلاي

 ذو معادرة للمل   نهائياً.  –ذو إلعائها  –ذوانتها  مدة الوبيق   –ج: وفاة المىتفيد 
 : ما ا لو لم توفر رري  التأمين ال دم  للع ج  صورة عالل  ذو رفضها لتقديمها 

 بدون ولم ح ؟
ممابل على ج: من حقم الع ج لدل مقدم ال دم  ذو مقدم  دم  آ ر  ا  مىتول 

 ذن ييون من حقم اىترداد الت اليف حىع الحدود المنصو  علها فم الوبيق . 
  : فل تولد فترة انتظار لبداي  المناف ؟ 

 ج:    
  : فل تولد تعلاي  للحا   المرضي  التم نرأ  قبل بداي  التأمين. 

 ج: نعم 
ين إ ا يان  : فل تولد تعلاي  للحا   المرضي  التم نرأ  قبل بداي  التأم

 المىتفيد زائراً للمل   لتلقم الع ج ولي  العمل؟ 
 ج:   

  : متى تنتهم التعلاي  التأميني  و التالم ا ىتفادة  المناف . 
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 ج:  انتها  الوبيق  إ  إ ا يان  فناك مناف  بدذ  قبل انتها  الوبيق  فتىت مل. 
 ف  على نفق  التأمين.  : فل من ح  المري  النزيل  المىترفى ذن ييون معم مرا

 المعالج.  اللابيع  والتم يقدرفا الصحي لقدرةج:   إنما  لك حىع ا
  : ما ا عن مرافق  اسم /اسع سلافالم. 
 ىن .  12ج: يىم  ب لك إ ا يان اللافل ذقل من 

  : ما فم حدود تعلاي  حا   اللاوارلأ. 
ىيارا  إىعا  مر ص  ج: تعلاى نقل المىتفيد سقرع موق  م ئم للع ج وبواىلا  

 ذو تا ع  لله   اسحمر الىعودي. 
  : إ ا يان  ت اليف الع ج فم حدود التعلاي  فهل يىدد المىتفيد ذي مبلغ. 

ج: نعم يىدد حدود التحمل الم يور فم الوبيق  ويىدد ما يزيد عن حدود التعلاي  
 مقابل إيصا . 

مل ىوا   منحم لم يت في   : فل يىتلاي  مقدم ال دم  إعفا  المىتفيد من التح
 ذو تحميلم على رري  التأمين. 

 ج:  . 
 : فل إصا   العامل  حادي ذبنا  العمل ذو مرضم  مر  مهنم معلاى به   

 الوبيق ؟ 
  . ا لتماعيج:   سنم معلاى  التأمينا  

 : ما ا إ ا تم تعلاي  ذحد ال لارين الىا قين  لاري  ال لاأ من     رري  
 التأمين. 

  . ا لتماعيتىترد رري  التأمين ف   الم الغ من الم ىى  العام  للتأمينا  ج: 
  واتض  ا لتماعي : ما ا إ ا تم تعلاي  مري  بواىلا  الم ىى  العام  للتأمينا  

 ذنم معلاى بوبيق  التأمين. 
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 ج: تعو  رري  التأمين الم ىى  فم حدود التزامها  مولع الوبيق .
  آ ر مى و  عن إصا   ذو مر  المىتفيد من  : إ ا اتض  ذن فناك لار 

 التأمين فما فو الحل. 
ج: تحل رري  التأمين محل المىتفيد فم مواله  العير فم حدود ما ىب  ذن ت بدتم 

 من ت اليف. 
 

  : ييف يتم تحديد قىط التأمين الصحم. 
 ج/  معرف  ملل  الضمان الصحم والمقرون ب لا  عمل الرري . 

 ي  التأمين تعيير .  : فل تىتلاي  رر 
ج/ نعم ول ن  عد ذ   موافق  ملل  الضان، وىيتم مرالع  القىط من وق  س ر 

 حىع ال برة. 
  : ما فم الحدود القصول لمنفع  المىتفيد 

 ريا  ل ل مىتفيد.  250000ج: 
  : من المى و  عن ىداد قىط التأمين. 

ن ولعير العاملين ج/ صاحع العمل مى و  عن ىداد القىط للعامل وللمعالي
 ومعاليهم المى و  عنهم صاحع العمل. 

  : ما ا  يحدي إ  لم يىدد صاحع العمل اسقىاط فم اسوقا  المتف  عليها. 
 ج: تلعى الرري  التأمين وتىحع  لااقا  التأمين وتبلغ ملل  الضمان. 

  : ما ا يحدي  النى   لفائ  عمليا  التأمين. 
الضمان الصحم التعاونم ال ي يصدر ملل  ج: يحو  لز  منم إلى صندو  
 الضمان الصحم  ئحتم وذفدافم. 

  : فل يىم  سي رري  تأمين ذن تمار  التأمين الصحم  الممل  ؟ 
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 ج/   إ  تلك المصرة لها  العمل  الممل   فقط وم فل  ل لك. 
 اررة.  : إ ا يان  الرري  مقيدة  الممل   فل يىم  لها  ممارى  التأمين الصحم م 

ج.   إ  إ ا حصل  على ممارى  التأمين من ملل  الضمان الصحم وال ي ييون 
 ىنوا  قابل  للتلديد.  3لمدة 
 

 : فل يىم  لرري  التأمين التم تمار  التأمين الصحم ممارى  اسنواف اس رل 
 للتأمين؟ 

 ج/ نعم ول ن يلع فصل الحىا ا  المالي  ل ل فرف على حدة. 
صدار  : فل لملل   الضمان الصحم الح  فم قبو  ذو رف  تأفيل ذي رري  وا 

 القرار فم ذي وق  يرا . 
يوم من تاريخ تقديم اللالع  180ج: للملل  الح  نعم ول ن   ي من     

 والمىتندا  يامل . 
  : ما فم معايير قبو  ذو رف  تأفيل الرريا . 

 ج: يلع ذن يتوافر لها:
 تأمين. . التصري   ممارى  ذعما  ال1
داري ولابم وذنظم  للموافقا  ومعالل  الملاال ا  وتىديد 2 . لهاز فنم وا 

المىتحقا  )م  إمياني  إىناد ف   المهام إلى رري  إدارة ملاال ا  لابي  مر ص  
 من قبل الملل . 

  : ما فم مبررا  رف  تأفيل  ع  الرريا ؟ 
 ج:
يفا  المديرين  . حصو  الملل  على معلوما  من اللها  الرقابي   عدم1

 التنفي يين للرري  وعدم توفر المتلال ا  المهني  الضروري  فيهم. 
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قدرة الرري  على الحفاظ على مصال  علم معلوما   عدم . حصو  الملل  2
 المىتفيدين ذو الوفا  بتعهداتها  صورة دائم  . 

 . عدم ىداد رىوم التأفيل ذو التلديد.  3
 ي؟   ما فو وظيف  ال بير ا  توار 

  للوفا  الصحيج: يقدم تقرير للله  الرقابي  يوض   م مدل يفاي  الم صصا  
  التزاماتها فم لمي  اسوقا  وذن ذىعارفا يافي  وعادل  وتير م الغ فيها. 

  : ييف يتم التأ د من ذعما  الرري  من الناحي  المحاىبي ؟ 
ام الماضم من قبل ج:   بد من تقديم حىا ا  مدقق  عن نتائج اسعما  عن الع

المحاىبين القانونيين مر   لهم  العمل فم الممل   على ذن يقدم     الرهور 
 الب ب  اسولى من الىن  المالي . 

ييف يتأ د ملل  الضمان من قدرة الرري  على الوفا   – : ب    ما ىب  
تقدمها   التزاماتها و معنى ذ ر ما فم المىتندا  التم يلع على رري  التأمين ذن

 للملل  ب    تقرير ال بير ا  تواري وتقارير مراقبم الحىا ا . 
 ج: يلع على الرري  ذن تقدم للملل  ا فادا  التالي : 

ذن لديها رذ  ما  عادي حر تير محمل  أع ا  يىاوي على اسقل فامش  .1
 الم ئم  المالي . 

ى الوفا  ذن فامش الم ئم  قد تم حىا م  ريل يبين قدرة الرري  عل .2
 بتعهداتها  ريل مىتمر. 

فامش الم ئم   3/1تقديم  لااع ضمان مالم لملل  الضمان يىاوي  .3
 مليون ريا .  25المالي  على ذ  يقل عن 

 : ما فم المعايير الوالع توافرفا فم مقدمم ال دم  الصحي  تير الحيومي  التم 
 يمين لرري  التأمين التعاقد معهم؟ 

 ج: 
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 م تر يصم من وزارة الصح . . ذن ييون قد ت1
. ذن ييون القائمون بتقديم الرعاي  الصحي  قد تم تىليلهم من الهيئ  الىعودي  2

 للت صصا   الصحي . 
 . ذن يتوافر الحد اسدنى للودة الرعاي  الصحي  فم المرف . 3

  :  ا تصار رديد، ما فو دور ملل  الضمان الصحم. 
لتأ يد من قيام ذلارا  الع ق  بتنفي  التزاماتهم ج: الرقا   على التأمين الصحم وا

 لا قاً ل ئح ، 
 : ما فو موقف المىتفيد من التأمين إ ا قرر الضمان الصحم ىحع تأفيل رري  

 التأمين ذو إ ا قرر  الرري  التوقف عن ممارى  ذعمالها؟ 
 ج: يتم تحويل المىتفيدين إلى رري  تأمين ذ رل ي تارفا صاحع العمل. 

تولد مدة محددة لص حي  التأفيل من تاري  صدور  حتى ممارى  الرري    : فل
 العمل؟ 
رهر إ ا يان  رري  حديب  ذو قديم  لم تمار  التأمين الصحم من قبل،  12ج: 

رهور بم ذراد  المزاول  فيلع  6ذما إ ا مارى  التأمين الصحم بم توقف  ذ بر من 
 الحصو  على التأفيل من لديد. 

   لرري  التأمين ذن تمتلك ذو تقوم بترعيل مراف  الرعاي  الصحي ؟  : فل يىم
   conflict of interestج:   ، سن فناك تعار  مصال  

  : فل يىم  للمراف  الصحي  ال اص   امت ك رريا  تأمين صحم. 
 ج:   ، سن فناك تعار  مصال  

لعمل فيما يتعل   : فل يىم  لرري  التأمين  ا لا ف على مىتندا  صاحع ا
  العاملين؟ 

 ج: نعم فم حال  الرك ومن     ملل  الضمان الصحم. 
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  : على من يق  عع  ومىئولي  ررة الوبيق  للمىتفيدين. 
 ج: صاحع العمل. 

  : ما فم التزاما  صاحع العمل  النى   للعامل ال ي يترك العمل لديم. 
صاحع العمل ذو عند انتها  ج: إعادة ال لااق  لرري  التأمين ىوا  عن رري  

 الوبيق  وا   التزم  أي مصروفا  تنرأ عن عدم تىليمها. 
 : فل يلوز لرريا  التأمين التعاقد م  المىترفيا  الحيومي  لتقديم الرعاي  

 الصحي  للم منين لديها من القلااف ال ا ؟ 
 ج: نعم  مقابل مادي مبلها مبل المىترفيا  ال اص . 

 لدل ذ صائم ذو مىترفى ذو مرف  الرعاي  اسولي .   : فل يمين الع ج
 ج: نعم فم حال  اللاوارلأ. 

 : فل يمين الع ج لدل مقدم  دم  من تير المتعاقد معهم بواىلا  رري  
 التأمين. 

ج: نعم فم حال  اللاوارلأ م  حفظ ح  رري  التأمين فم نقلهم  عد اىتقرار حالتهم 
  ىت ما  ع لهم. إلى ذحد مرا ز  دمتها ذو ذن نتريهم 

  : ما فو الحل إ ا اتض   عد ع ج ذحد اسر ا  ذنم من تير المىتفيدين. 
ج: يلع على مقدم ال دم  التحق  من فوي  المىتفيد وا   تحمل فو ت لف  ع لم 

 ولي  رري  التأمين. 
  : ما فم المدة المقررة لملاال   مقدم ال دم  لرري  التأمين  مىتحقاتم. 

 يوم من تاريخ اىتحقاقها.  90ج:     
  : فل من ح  مقدم ال دم  إلعا  عقد  م  الرري ؟

ج: ييون من حقم إلعا  عقد تقديم ال دما  م  الرري  م  إ  غ رري  التأمين 
 لصاحع العمل. 
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  : ما فم التزاما  رري  التأمين تلا  صاحع العمل  عد التعاقد معم. 
دين + يتي ا  توضيحي  تتضمن الوبيق  ونلاا  ج: تزويد  ب لااقا  التأمين للمىتفي

 وحلم التعلاي  ور ي  مقدمم ال دم . 
  : ما فم التزاما  رري  التأمين تلا  مقدمم ال دم . 

ج: ب    ىداد مىتحقاتهم المالي      المدة المتف  عليها يلع عليها تزويدفم 
إلى التعلايا  ا ضافي   أىما  المىتفيدين وذي مىتفيد لديد ينضم للوبيق   ا ضاف  

 إن ولد . 
 : فل تىتلاي  رري  التأمين ذو حامل الوبيق  ذو يليهما إل ار المىتفيدين على 

 ال فاع لمقدم  دم  معين  ع  النظر عن موقعم. 
ج:   ،   بد من مراعاة ظرو  المىتفيدين من حيي قرع مقدم ال دم  لموق  

 العمل وتوافر ال دم  الملالو   لديم. 
فل تلتزم رري  التأمين  التعاقد م  لمي  مقدمم ال دم  المعتمدين لدل ملل    :

 الضمان. 
 ج:   بل ت تار منهم من تعتقد ذنم ىيقدم ذفضل  دم . 

  : فل تلتزم رري  التأمين بإىت دام يل مقدمم ال دم  ل ل الوبائ . 
 بيق . ج:   بل يمين تحديد ملموع  م تلف  من مقدمم ال دم  ل ل حامل و 

 : عند الحال  إلى ال دم ، ما فم المدة الزمني  التم يلع ذن ترد   لها رري  
 التأمين على تحمل ت اليف الع ج. 

 دقيق  وفم حال  الرف  يلع ذن ييون يتابياً.  60ج: 
  : فل من ح  رري  التأمين مراق   ال دم  المقدم  من مقدمم ال دم  الصحي . 

ذلا ا  ىعوديين ذو تير ىعوديين إ ا تقرر  لك لمراق   ج: نعم من     تعيين 
مىتول ال دم ، يما يلوز لها ا ىتعان   اس صائيين وا ىتراريين الىعوديين 
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العاملين فم القلااف العام يعير متفرتين )من حقهم د و  العنابر وا لا ف على 
 المىتندا (. 

تحقا  مقدمم ال دم   : ما فم المدة التم يلع على رري  التأمين ىداد مى
   لها. 

 يوم من تاريخ الملاال  .  60ج: 
  : ما ا يحدي فم حال  حدوي     بين مقدم ال دم  ورري  التأمين. 

 ج: الرلوف إلى ملل  الضمان. 
  : ما ا يحدي إ  ذ ل مقدم ال دم   ال دم  المقدم . 

لوبيق  وتعيين بديل لم ج: من ح  رري  التأمين إلعا  التعاقد  عد ذ   موافق  حامل ا
 بنف  المىتول. 

المر   لم  اللابيع : فل من ح  رري  التأمين ال رف على المىتفيد من     
 والمعتمد من الملل  وال ي تعينم الرري .  

 ج: نعم على ذن تتحمل ت اليف ال رف عليم. 
  : فل يىتلاي  المىتفيد ا ىتفادة من  دما  مقدمم ال دم  لاالما معم  لااق 

 الع ج. 
ب ا  الهوي .   ج:   بد من تقديم  لااق  الع ج وا 

  : فل يىتلاي  المىتفيد مرالع  اس صائم ذو ا ىتراري م اررة.
ج: نعم ول ن يتحمل فر  ت اليف ال رف يما فو موض   الوبيق  ) عد من ذن يتم 

 التحويل من لابيع عام  مراف  الرعاي  اسولي (. 
مىترفى تير المحددة فم ذورا  ا حال  ىوا   العيادة  : فل يىتلاي  من مرالع  

 ال ارلي  ذو التنويم ذو لراحا  ذو معاللا  اليوم الواحد. 
 ج: يىتلاي   لك لاالما لديم قرار إحال  للمىترفى ول ن يتحمل فر  ت لف  الع ج.  
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 : من ال ي يحدد ويقرر ا رترالاا  الوالع توافرفا للمحافظ  على لودة 
 المقدم  من مقدمم ال دم .  ال دما  

ج: ملل  الضمان الصحم م  المىترفيا  الصحي  الحيومي  يحددان الحد اسدنى 
لل دما  ومىتول لودتها ويقوم  التفتيش المفالئ عليها. يما يلتزم مقدم ال دم  

ىنوا  من     ميتع اىتراري م ت  ومعتمد  3بتقديم تقرير على نفقتم يل 
مدل التزام مقدم ال دم   اللودة المتف  عليها وا  ا لم يلتزم به ا لدل الملل  لتقييم 

 الررط يمين إلعا  ا عتماد. 
 : ما فم ا لرا ا  التم يت  فا الملل  فم حال  ولود م الفا  ذو ما فو دور 

 للن  الم الفا   الملل . 
 ذعضا  للنظر فم الم الفا  للنظام وتحديد اللزا  6ج: فم للن  مينون  من 

يوم ذمام ديوان المظالم. وف   الللن   60المناىع ويلوز التظلم من قراراتم     
تنظر فم الم الفا  التم تنرأ بين المىتفيدين وحمل  الوبائ  ورريا  التأمين 

يوم من حدوي ال   ( حيي تحدد الللن   90ومقدمم ال دم  )تقدم الريول     
 اللزا  ذو العرام . 

ة يمين عدم التأمين فيها  النى   للرريا  ذو اسفراد التم لديها  : ما فم ذقصى مد
 عامل فأقل؟ 100
 ىنوا  من تاريخ صدور ال ئح .  3ج: 
 عامل.  100ىنتان  النى   للرريا  التم بها ذ بر من  -
 عامل.  500ىن   النى   للرريا  التم بها ذ بر من  -

 ل ئح .  : ما فو الموقف للوبائ  المصدرة قبل صدور ا
ج: تىتمر ا لتزاما  و بد من إنهائها     عام من صدور ال ئح  م  لواز 
ا ىتمرار فم التعاقد إ ا حصل   رري  التأمين على التأفيل  ومقدم ال دم  على 

 ا عتماد. 
  : فل تعلام الوبيق  اسمرا  النارئ  عن إىا ة اىتعما   ع  اسدوي . 
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 ج:  . 
 حا  ذو المعاللا  التلميلي .  : فل تىتبنى اللرا

ج: نعم ول ن فناك اىتبنا ا  ياللراحا  التلميلي  الناتل  عن إصا   لديدة 
 عرضي . 

  : فل من ح  الر   إلرا  فحوصا  رامل . 
 ج:   ، إ  إ ا تلالبتها معالل  لابي  منصو  عليها فم الوبيق  

 للمتعاقد معها ذو المعال .  : فل معالل  الحمل والو دة معلااة فم لمي  اسحوا  
 ج:   ، إ ا يان التعاقد على ذىا  ذنها تير متزول   

 : إ ا إحتاج إلى الع ج  أحد المىترفيا     مقابل فهل يىتلاي  الرلوف على 
 التأمين  قيم  ال دم .

ج:   لاالما لم يىدد مقابل بإيصا  رىمم ول ن ييون من ح  المىترفى الرلوف 
 يم  ال دم  إ ا رتب . على التأمين  ق

  : فل يعلام التأمين اسمرا  ذو ا صا ا  الناتل  عن العمل. 
   )تأمين إصا   العمل(. ا لتماعيج:   بل تعلاى ضمن التأمينا  

  : فل تعلام الوبيق  اسمرا  التناىلي  التم تنتقل عن لاري  ا تصا  اللنىم. 
 مصاريف الع ج.  ج:   ول ن تعلاى الوبيق  مصاريف التر ي  دون 

 : فل تعلاى الوبيق  زرف ا ىنان، ترييع اسىنان الصناعي  ذو اللىور البابت  ذو 
 المتحري  ذو التقويم. 

 ج:   ، إ  إ ا يان  ناتل  عن حادي  ارلم عنيف. 
 : فل تعلاى الوبيق  ا ت ارا  تصحي  النظر ذو الىم  والوىائل الىمعي  

 وال صري . 
 . اللابيعيان  ملالو    أمر ج:   ، إ  إ ا 
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 : فم حال  نقل المىتفيد على المىترفى  ىيارة  اص  ذو تا ىم فهل يعلايها 
 التأمين. 
 ج:   .

  : فل يعلاى التأمين تىاقط الرعر ذو الصل  المىتعار. 
 ج:  . 

  : فل يعلاى التأمين المعالل  النفىي  وا ضلارا ا  العقلي  والعصبي .
    الحادة. ج:   ، ماعدا الحا

  : فل يعلاى التأمين ا ت ارا  الحىاىي . 
 ج:   ، إ  تلك المتعلق   اسدوي  ذو التر ي  ذو الع ج. 

 : فل تعلاى الوبيق  اسلهزة والعقاقير المعالل   الهرمونا  لتنظيم ذو من  النىل 
 ذو العقم ذو العلز اللنىم ذاو الت صيع....إلخ. 

 ج:  . 
 ق  ذي ضعف ذو تروة  لقم مولود قبل بداي  التأمين.  : فل تعلاى الوبي

 ج:   يعلايم إ  إ ا يان يريل  لاورة على حياة المىتفيد. 
  : فل تعلاى الوبيق  ت لف  المراف  فم المىترفى. 

ىن  ذو إ ا إقتض  الضرورة  حىع رذي  12ج:   ، إ  فم حالتين: اللافل ذقل من 
 . اللابيع

 ل  حع الراع ذو الىمن .  : فل تعلاى الوبيق  معال
 ج:  . 

 : فل تعلاى الوبيق  حا   زرف اسعضا  ذو الن اف العظمم ذو زرف اسعضا  
 الصناعي . 
 ج:  . 
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 : فل تعلام الوبيق  ذي مناف  صحي  ناتل  عن الحروع ذو ا رفاع ذو الرعع 
 ذو ا ضلارا ا  ذو المواد المرع  ذو المتفلرة. 

 ج:  . 
بمان إلى بلد المىتفيد على نفق  التأمين إ ا توفم نتيل  ذحد  : فل يعاد الل
 الحا   الىا ق . 

 ج:  . 
  : ما فو الدليل على ولود تأمين على العاملين لدل ذي م ىى . 

ج: ولود الوبيق  ىاري  المفعو  وبها لدو  موق  عليم من موظف م و  من 
 الرري  يوض  المناف . 
 ر التم يلع ذن يلتزم بها حامل الوبيق .  : ما فم الىل   والتقاري

 ج: ىل    أىما  الموظفين ومعاليهم ولن  وعمر ولنىي  يل منهم. 
 : إ ا يان المعا  م فل للتأمين بوصفم موظفاً فم له  ذ رل ذو فم نف  الله  

 ، ما فو موقفم من التأمين؟ 
اً عليم ، وا  ا يان ج: إ ا يان المعا  موظف فم نف  الله  فإنم يص   موظفاً م من

موظفاً فم له  ذ رل فإنم ينتفى عنم وصف المعا  والم من عليم ويص   
 اسلافا  م فلين يمعالين من قبل الزوج. 

  : ما فو الموقف إ ا لم يىدد صاحع العمل ا رتراك فم موعد التلديد. 
 ج: ت قى الوبيق  ىاري  م  قيامم بإ  غ ملل  الضمان الصحم التعاونم

 تى يبدذ نفا  الوبيق  للموظف.  : م
ج: من التاريخ الم يور فم الوبيق  لاالما ذنم مولود على رذ  العمل فم ف ا التاريخ 

 ذما من ينضم  عد  لك فمن تاريخ إنضمامم. 
  : متى يبدذ نفا  التعلاي  للمعالين. 
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ج/ من تاريخ إ تىاع الموظف العائل لصف  موظف ذو من تاريخ إ تىابهم صف  
ين )تاريخ الزواج للزول  المقيم  إ ا تم الزواج  عد بداي  التأمين ذو من تاريخ معال

وصو  الزول  للممل   ىوا  يان الزواج حديباً ذم قبل  لك، وللأبنا  من تاريخ 
 وصولهم الممل   ذو و دتهم  إ ا يان  عد ا تىاع الموظف لصف  موظف(. 

  عد بد  التأمين.   : ما ا إ ا تم ا تىاع الموظف لصفتم موظفاً 
ج: يلع على حامل الوبيق  )صاحع العمل( إ لاار رري  التأمين فوراً و لاياً 
 أىمائهم وتاريخ انضمامهم وتقوم الرري  بإضافتهم  اللدو  وحىاع ا رتراك 

 النىبم. 
 : ما فم التزاما  حامل الوبيق   النى    نتها  التعلاي  ل ع  الموظفين )فىخ 

 (؟ ذو انتها  العقد
يوم من تاريخ ا نتها  و  ترد رري  التأمين  30ج: يلع ان ي لار الرري      

اللز  النىبم من ا رتراك إ   عد قيامم بنقل يفالتم إلى عمل آ ر ذو معادرتم 
 م  رد ال رو  ال اص  بهم.  –ال  د نهائياً 

  : ما فم فم حا   انتها  التعلاي  للم من عليهم الموظفين. 
عاماً ، اىتنفاد الحد اسقصى للمنفع   65تها  مدة الوبيق  ، بلوغ الموظف ج: ان

 الم يورة  الوبيق . 
  : متى تنتهم التعلاي   النى   للمعالين؟ 

ج/ فقدان المعا  لصفتم يمعا  )بلوغ الىن للولد ، زواج ا بن  ، الوفاة( ، إنتها  
 مدة الوبيق  ،

 اسقصى للمنفع  الم يور  الوبيق . عاماً ، إىتنفاد الحد  65بلوتم     
 : ما ا إ ا اىتمر الموظف ذو المعا   المىترفى )تنويم( إلى ما  عد مدة إنتها  

 الوبيق ؟ 



 
135 

 

من تاريخ بداي  المر  ال ي ذدل إلى التنويم  365ج: تىتمر التعلاي  لمدة ذقصافا 
لى ذن يىتنفد الحد اسقصى للتعلاي  إيهما يحدي ذوً .    المىترفى وا 

 : ما فم عدد المرا  التم يح  للرري  ذن تفح  فيها المىتفيد ال ي قدم  
  رأنم ملاال   )نفقا  قابل  للإىتعاض (. 

 يوم من تاريخ الملاال  .  60ج: مرتان     
  : ما ا لو يان  فناك وبيق  ذ رل تعلاى نف  الر  ؟

الباني  لتدف  حصتها ج: تىدد الرري  النفقا  بم ييون من حقها الحلو  ذمام الرري  
 النىبي . 

 : فل  لااق  التأمين الصحم التم تصدرفا رري  التأمين ل ل مىتفيد ت ون 
  مقابل. 
 ج:  . 

  : ما  ا يحدي لو ذن النفقا  بلع  الحد اسقصى للمنفع . 
 ج؛: تقوم الرري  بإ  غ حامل الوبيق . 

  : ما ا لو تلاوز  النفقا  الحد اسقصى للمنفع . 
يوم من تاريخ إ  تم وا    60: تلاالع بها على ذن يىددفا     مدة   تزيد عن ج

 رفع  اسمر لمل  الضمان. 
 : ما ا يحدي إ ا لم يقم الم من عليم  ىداد مبلغ التحمل )ا قتلااف( لدل ترك 

 ال دم . 
 ج/ يوقف ىريان الوبيق  لحين ىداد  للمبلغ. 

 ج  ارج مرا ز ال دم  المعتمدة.  : ما ا لو قام الم من عليم  الع 
 يوم  مولع المىتندا  الم يدة  ما يىمى تعوي  البد .  30ج: يلاالع     

  : فل يىتلاي  حامل الوبيق  إلعائها. 
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 ج: نعم ول ن  رروط: 
يوم من تاريخ ا نها  الملالوع على ذن يبب   30إرىا  إرعار  لام قبل  -

 فل  ذو رمو  الم من عليهم للرري  إبرام تأمين آ ر م  رري  ذ رل م
 التعلاي   مولع برنامج معتمد لدل الملل   ررط ذن تبدذ التعلاي  فم اليوم 

 التالم  لعا  التأمين اسو  فم حال  نقل ال فال . 

معادرة الم من عليم للممل   فم حال  المعادرة النهائي  وفنا يرترط على  -
م من عليم لم تتلاوز  الرري  إعادة اللز  النىبم من ا رتراك عن يل

 ×من ا رتراك الىنوي )اللز  المعاد = ا رتراك الىنوي  %75ملاال اتم 
عدد اسيام المت قي ( ، على ذن تىتقلا  من ف ا المبلغ ذي م الغ ت ون 
 مىتحق  لها لدل حامل الوبيق  مبل النفقا  التم تتلاوز حد المنفع  القصول. 
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 لنظام الضمان الصحي التعاوني اللائحة التنفيذية
 المملكة العربية السعوديةفي 

 
 التعريفات  :  الفصل الأول

 
 يقصد  المصلالحا  الآتي  المعانم الموضح  قرين يل منها :  ( :1المادة )

 : نظام الضمان الصحم التعاونم فم الممل   العربي  الىعودي .النظام  (  1
  المنرددأ  مولددع ذحيددام المددادة  التعدداونم : مللدد  الضددمان الصددحمالمجلــس     (2

 نظام.ال من الرا ع 
 اللهاز التنفي ي للملل . الامانة العامة : (   3

مللد  الضدمان الصدحم التعداونم ويد لك اللهدا  اس درل الجهة الرقابيـة :  (   4
 التم تحددفا الدول  للرقا   على ذنرلا  التأمين.

  الملا قددددددد   مولدددددددع نظدددددددام التأميندددددددا  : التأميندددددددا التأمينـــــــات الاجتماعيـــــــة (   5
 تنفي فا الم ىى  العام  للتأمينا  ا لتماعي .بوتقوم ، ا لتماعي 

   الر   اللابيعم ذو المعنوي ال ي يىت دم عامً  ذو ذ بر.صاحب العمل:  (   6
 ال ي صدر  الوبيق   اىمم. : الر   اللابيعم ذو المعنوي حامل الوثيقة (   7
والبندددا   البامنددد  عردددرةالددد يور تحددد  ىدددن اسو د و  ا لزولدددزوج واالددد:  المعـــال (   8

 متزولا .التير 
دددرَ َّ  لهدددا  العمدددل فدددم الممل ددد  التدددم تدددم    : ردددري   شـــركة التـــأمين(     9 التدددأمين الما

 ملل .المن قبل التعاونم الصحم الضمان ممارىد  ذعما  تأفيلها ل
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والمدد من عليدم لدددل    النظدام المردمو الردد    و: فد (   المـؤمن عليه)المســتفيد(10
 رري  تأمين.

 التعاونم المرار اليم فم النظام.الضمان الصحم فو : الصحيتأمين ال(   11
بددر للمىددتفيد إ  العدد ج اللابددم الدد ي تقتضدديم الضددرورة اللابيدد:  ةالحالــة الطارئــ(   12

 وقوف حادي، ذو حال  صحي  لاارئ  تىتدعم التد ل اللابم الىري .
فم المنداف  الصدحي  اسىاىدي  المتاحد  للمىدتفيد المحدددة تأمينية : التغطية ال (13

  بوبيق  التأمين المرفق  به   ال ئح .
فددددم وبيقدددد  الضددددمان الصددددحم التعدددداونم اسىاىددددي  التددددم اعتمدددددفا  (    الوثيقــــة :14

المللدددددددد  الملحقدددددددد  بهدددددددد   ال ئحدددددددد  والتددددددددم تتضددددددددمن التحديدددددددددا  والمندددددددداف  
وتصدر من رري  التأمين  مولدع لالدع تدأمين  وا ىتبنا ا  والرروط العام 

 يقدم من صاحع العمل )حامل الوبيق (. 
فدو المبلدغ الوالدع اسدا  للردري  مدن قبدل حامدل الوبيقد   القسط )الاشتراك( : (15

 مقابل التعلاي  التأميني  التم توفرفا الوبيق      مدة التأمين.

ـــد16 ـــي ال ـــل )المشـــاركة ف فدددم اللدددز  الوالدددع اسدا  فع(: (   نســـبة الاقتطاع/التحمُّ
)المحدددد فددم لدددو  الوبيقدد ( الدد ي يلددع ذن يىدددد  المىددتفيد )المدد من عليدددم( 

 عند زيارة اللابيع.

التأمينيد   نفقدا  تدوفير ال دمد  الصدحي  التدم تردملها التعلايد  تعندمالمنفعة :  (17
 ضمن الحدود المبين  فم لدو  الوبيق .

لمعتمدددد والمدددر   لدددم، وفقددداً : الرددد   ذو المرفددد  الصدددحم ا مقـــدم الخدمـــة (18
للأنظمددد  المعمدددو  بهدددا، بتقدددديم ال ددددما  الصدددحي  فدددم الممل ددد  وعلدددى ىدددبيل 
المبا ، مىترفى ذو مريز تر ي  ذو عيدادة ذو صديدلي  ذو م تبدر ذو مريدز 

  ع ج لابيعم ذو ع ج  ا رعاف.
فددم ملموعدد  مقدددمم ال دمدد   الصدددحي  شــبكة مقــدمي الخدمــة المعتمـــدة :  (19

مللدد  الضددمان الصددحم التعدداونم المحددددين مددن قبددل رددري   المعتمدددين مددن
ويددتم  لدددك   التددأمين الصددحم لتقددديم ال دمدد  لصدداحع العمددل/ حامدددل الوبيقدد 
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 القيد م اررةعلىحىاع ردري  التدأمين علدى ذن تتضدمن فد   الرد ي  مىدتويا  
 الرعاي  الصحي  الب ب :

 اسولي ( المىتول اسو  لتقديم ال دما  الصحي )الرعاي  الصحي  - 
 المىتول البانم لتقديم ال دما  الصحي )المىترفيا  العام (     -
المىتول البالي لتقديم ال دما  الصحي )المىترفيا  الت صصي   -

 ذو المرلعي (.
 المستفيدون)المؤمن عليهم( الفصل الثاني:

 
 :الفئا  التالي للضمان الصحم  ت ض ( : 2)المادة 

ين العاملين  ألر ىوا  لدل تيرفم ذو لحىداع لمي  اسر ا  تير الىعودي (1)
 ذنفىهم دون اعت ار لمىتول د ولهم ولابيع  عملهم ومدة توظيفهم.

 .من تير العاملين المقيمين فم الممل  تير الىعوديين لمي  اسر ا   (2)
( 2(و)1)المحددة صفتهم فم الفقرتين ر ا سا ال ين يعولهمذفراد اسىرة  (3)

 .على ر ص  إقام  فم الممل  من ف   المادة، والحائزون 
( مدن فد   2المادة )الصحم المنصو  عليم فم الضمان من يىتبنى  ( : 3المادة )
  ال ئح  مايلم:  
م ىىددا  ذلهددزة و لميدد  المددوظفين مددن تيددر الىددعوديين العدداملين لدددل  (1)

برام عقددددود مدددد  مىترددددفيا   اصدددد  إحيوميدددد    يىددددم  لهددددا نظامهددددا بدددد
 ،موظفددون تحدد  يفالدد  تلددك الم ىىددا لعدد ج موظفيهددا، لاالمددا يددان ال

ويرت لاددددون  عقددددود عمددددل معهددددا  رددددرط ذن تددددن  عقددددودفم علددددى تددددوفير 
لددزم مددن   يددن  عقددد عملددم العدد ج اللابددم فددم مىترددفى حيددومم، ويا 

الصدددحي   الحصدددو  علدددى تعلايددد  تأمينيددد   اصددد   ال دمددد علدددى تدددوفير 
   .تعلام احتيالاتم الصحي  اسىاىي 

يين العددداملين لددددل القلاددداف ال دددا  لميددد  المدددوظفين مدددن تيدددر الىدددعود (2)
 مولدددع عقدددود عمدددل تدددن  علدددى تدددوفير العددد ج اللابدددم فدددم المرافددد  

الم فل  التا ع  لصداحع العمدل، وا  ا تعد ر تدوفير العد ج فدم الصحي  
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لددزم المرافدد  المملويدد  لصدداحع العمددل  مددا فددم  لددك الحددا   اللاارئددم يا 
 .التعلاي  التأميني  الت ميلي صاحع العمل بتوفير 

الفقرتين  مدالمحدددددة صفتهم ف ال ين يعولهم الموظفون ىرة فراد اسذ  (3)
 من ف   المادة. (2(، )1)
على  الموض  فم الفقرا  ذع   ملاا قداً يلع ذن ييون نلاا  الع ج و  
ف   م  مىتول اللودة الوارد فم  نظام ومتفقاً المن  (7)حيام المادة اسقل س
  .ال ئح 

 ما يلم :  ( من ال ئح  3وفقا للمادة ) ملل اليحدد  (:4المادة )

 . الم ىىا  الحيومي (  ا لهزة و 1)
التأمين   عفا فم من إ يتم  ذصحاع اسعما  ، ال ين يوظفون ذر اصاً  (2)   

 .الصحم تأىيىا على لالددع يتقدمون  م
ا لهددزة المللدد  مدددل ملاا قدد  العدد ج اللابددم الدد ي تددوفر  تلددك ويقددرر 

ذصدددحاع اسعمدددا  لنلادددا  ومىدددتول ال ددددما  و الحيوميددد  الم ىىدددا  و 
 الصحي  الوالع توفرفا  مولع ف   ال ئح .

لحددددا   التددددم   يتضدددد  فيهددددا  صددددورة قلاعيدددد  مددددا ا ا ياندددد  ذحيددددام ا (3)
لمللدددددددددد  ل تىري  رأن ذي من الموظفين ذو المرافقين فإن ( 3المادة ) 

لالدددددددددددددددددددع مدددددددددددددددددددن  على  ذن يت   القرار المناىع فم ف ا ال صو  بنا  
 .ع العملصاح

فددددددددددددددددددددددددددددد    ( من 2الفقرة )من ذحيام لزوا  ا ىتبنا  الداعي  ( المبررا  4)
سحيدددددددددددددددام  ومن يعولونهم  ون الموظفالمادة، وفم ف   الحال  ي ض  

 نظام ضمن التحديد ذع  .ال
 

 للنظام: التغطية التأمينية  الفصل الثالث
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م  إحدىرريا  م وبيق  تأمين صحإبرام صاحع العمل ب زمتيل   -( : ذ5المادة )
المىتفيدين المولودين  الممل   ذو ذي مىتقدمين علام تالتأمين 

 .لدد ي ضعون له ا النظام

 يىم  لرريا  التأمين الم فل  برف  ذي لالع  لرا  الضمان  -ع 
 المالي . الصحم التعاونم لاالما يان  لك فم حدود م  تها

العمل )حامل الوبيق ( تفيد  تصدر رري  التأمين رهادة إلى صاحع  ( :6المادة)
 التأمين على منىوبيم لتقديمها إلى الله  الم تص  بإصدار ر   

 ا قام  وتلديدفا ويحدد الملل  محتول الرهادة.

رلاع اىمم من وبيق  يتم للمىتفيد قام   ا ر ص فم حال  عدم صدور  (:7المادة)
القىط ويحتىع  ،النهائم م رولالضمان الصحم التعاونم من تاريخ 

  فم الوبيق . عليها المنصو التأمين حىع اسى   مدةالمىتح  عن 

الضمان، والتم يلع ذن  تقل نى   من وبيق   المىتفيديتم تىليم  (:8المادة)
 التعلاي  الصحي  فيها عن العلاا  اسىاىم المنصو  عليم فم النظام. 

د معها لتوفير ذن يعير رري  التأمين المتعاقلصاحع العمل يلوز  (:9المادة)
ب لك إلى رري  التأمين قبل   اً على ذن يولم  لاا  ،التعلاي  التأميني 

حىع اللز  المعاد من ويا  ،ا لعا  الملالوععلى اسقل من تاريخ  رهر
نىبم ويلزم صاحع العمل )حامل الوبيق ( القىط التأمينم على ذىا  

برام وبيق  تأم ين ذ رل لتوفير بإعادة  لااقا  التأمين بتاريخ ا لعا  وا 
    حيي تبدذ من تاريخ اليوم التالم  لعا  الوبيق .  التعلاي  التأميني 

للعمل لدل التعاونم  ند انتقا  ر    اض  للضمان الصحمع (:10المادة)
 التأمين عليم من اللديد صاحع العمل زم تآ ر يلصاحع عمل 

  فال . تاريخ انتقالم، وتقديم رهادة التأمين يأحد مىوتا  نقل ال

المنصو  عليها فم المناف  ترمل التعلاي  التأميني  للضمان الصحم  (:11المادة)
ف   من الفصل الرا   حيام الواردة فم نظام ونلاا  اسال( من 7المادة )
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الزمني  للع ج والحدود القصول لمبلغ  المدةوبيق  الال ئح  وتحدد 
نا ا  والرروط العام  والتحديدا  والمناف  وا ىتبالتعلاي  التأميني  
 .للتعلاي  التأميني 

 ترمل مناف  التعلاي  التأميني  الحمل والو دة لمن تم التعاقد معهم   (:12المادة)
 على ذىا  )عقد متزوج( ضمن الحدود الموضح  فم الوبيق .     

تنحصددر التعلايدد  التأمينيدد  للضددمان الصددحم فددم ال دددما  المقدمدد  فددم  (:13المــادة)
رد ي  مقددمم ال ددما  المعتمددة وفرفا تالتم  عربي  الىعودي الممل   ال

 . دما  صحي  ودرري  التأمين  عق اترت ط معهالتم 

يلتزم صاحع العمل بإلرا  التعلاي  التأميني  على المىتفيد من تاريخ  (: 14المادة)
الوصو  إلى الممل   وتىليمم  لااق  التأمين     مدة  تتلاوز 

الو دة ممن  وحديباسلافا  ما ذ اريخ وصولم،عررة ذيام عمل من ت
تمتد ذبنا  ىريان الوبيق  فالممل   العربي  الىعودي  فم تم  و دتهم 

 ة.عت ارا من تاريخ الو دا التعلاي  التأميني  لهم  أبر رلعم 

المىتفيد ذوعند إنتها  مدة الوبيق  ذو    وفاة بتنتهم التعلاي  التأميني   (:15المادة)
 ذوعند معادرة المىتفيد للممل   نهائياً.إلعائها 

  
 ة(المنافع العينية ورد التكلف)  : المنافع : الفصل الرابع

 
 يحصل المىتفيد على المناف  المحددة فم الوبيق  على النحو التالم :  ( :16المادة )
التردد ي  والعدد ج لدددل مقدددم ال دمدد  علددى ذن يتحمددل المىددتفيد مبلددغ  (1) 

دددد  ل المحدددددد فددددم الوبيقدددد  مردددداري  فددددم الدددددف  ذو الم ددددالغ ا قتلااف/التحمُّ
 التم تزيد عن حدود التعلاي . 

فم حال  الم الغ المالي  لت اليف الع ج اللابم الضروري واللاارلأ  (2)
من رري  التأمين عدم تميُّن ررط  ، تحمُّلم له   الت اليف م اررة 
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ذو يد المىتف صورة عالل  فم متناو   ةمتوفر  ال دمملعل تلك  
عير ولم ح ، وييون رد  لم  توفير ال دم رري  التأمين  رف  

الت اليف لمن تحمل نفقا  الع ج حىع الحدود المنصو  عليها فم 
وفم الحدود التم تدفعها الرري  لمقدم  دما   ا  مىتول  وبيق ال

 ممابل.

وفقاً التأميني   من بداي  التعلاي  اً عت ار ا يبدذ الح  فم الملاال    المناف  (: 17المادة)
 ( من ف   ال ئح .14سحيام المادة )

انتظددددار دون ذحقيدددد  فددددم المندددداف  فددددم بدايدددد   مددددد  ت ددددون فندددداك ذيدددد    (:18المــــادة)
ردددددتمل تقدددددديم المنددددداف   عدددددد بدايددددد  التعلايددددد  التأمينيددددد  علدددددى يالتدددددأمين و 

 ا ا  الىدا ق  لبدايد  التعلايد  التأمينيد ، و  للمدةالحا   التم ترل  نرأتها 
العمدل فد   سلدلللممل   لتلقدم العد ج مدن مدر  ولدي  المىتفيد  دمَ قَ 
للحددا   التددم ياندد  نرددأتها ىددا ق  علددى بدايدد  التعلايدد  التأمينيدد  متددد ت

   ٍ التعلاي  التأميني .
وفقدداً  انتهددا  التعلايدد  التأمينيدد   مددن المندداف  ىددتفادةينتهددم الحدد  فددم ا   (:19المادة)

حددا   التددأمين  ئحدد ، ويرددمل  لددك (، مددن فدد   ال15سحيددام المددادة )
وييون العامدل الحاىدم فدم التدزام ال دمد  مدن لاندع  ،التم لم يب  فيها

 رري  التأمين فو تاريخ ا ىتفادة من مقدم ال دما .

واللقاحا  اسىاىي  للألافا  حتى التلاعيما  التأمين مناف   معلاتا   (:20المادة)
، والتم يتعين ذن الصح  ىن ا لتحا   المدرى ، وحىع قرارا  وزارة

 يقوم بإعلاائها مقدم  دما  متعاقد معم.
مدددن قبدددل رددد ي  مقددددمم العددد ج اللابدددم ال دمددد  الصدددحي  و يدددتم تقدددديم   (:21المـــادة)

المىدددددددلم  التدددددددأمين  ال دمددددددد  المددددددددرلين فدددددددم القائمددددددد  المرفقددددددد  بوبيقددددددد 
   التأمين وحامل الوبيق .من رري ةوالمعتمدللمىتفيدين 
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ل التعلاي  التأميني  نفق  ا قام  وا عارد  فدم المىتردفيا  لمرافد  ترم  (:22المادة)
واحددد للمىددتفيد يمرافقدد  اسم للافلهددا حتددى ىددن البانيدد  عرددرة ذو حيبمددا 

  تقتضم  لك الضرورة اللابي  حىع تقدير اللابيع المعالج.

من المرضى المىتفيدين فم حا   اللاوارلأ فقط ت اليف نقل  ىعلاتا   (:23المادة)
وامل سقرع موق  م ئم لتلقم الع ج، وييون النقل بواىلا  ذو الح

له   اسحمر للمعي  ا دما  ىيارا  إىعا  مر ص  ذو تا ع  
 الىعودي.

ـــادة) ينتفددد  ب ددددما  لابيددد  ذن يردددارك فدددم دفددد  ت ددداليف مىدددتفيد لدددزم يدددل يا   (:24الم
، و لددك حىدد ما فددو موضدد  فددم الوبيقدد  عدددا العدد ج فددم مرا ددز ال دمدد 

   ا ىعافي  والتنويم.الحا فم 
مبلددغ المردداري  فددم الدددف  التندداز  عددن   يلددوز لمقدددم ال دمدد  اللابيدد    (:25المــادة)

مددا بإضددافتم علددى المبلددغ النهددائم الوالددع دفعددم مددن قبددل رددري  إو لددك 
 .للمىتفيد التأمين او منحم يت في 

 دمددد  ال  لمقددددم مدددن قبدددل المىدددتفيد تىدددديد المرددداري  فدددم الددددف  يلدددع  (:26المـــادة)
 .اىت مالصحي  مقابل الحصو  على ىند 

فدد   ياندد   مولددع الوبيقدد  إ  إ ا مندداف   الملاال دد  للمىددتفيدين   يحدد   (:27المــادة)
و فددم فددم الوبيقدد ، ذىاىددي  المنصددو  عليهددا مددن التعلايددا  اسالمندداف  

وفقددداً للمدددادة البامنددد  مدددن عليهدددا  مضدددافي  التدددم تدددم حصدددوله التعلايدددا  ا
 .صحم التعاونمنظام الضمان ال

فم حال  المر  إ ا قدم   صحي     ت ون فناك ذي  ملاال   ب دما  (:28المادة)
ذو نرو  ذمرا  مهني  بر وقوف حادي فم محل العمل إال دما   تلك

  .لتماعي نظام التأمينا  ا  ضمن التعريف الوارد فم
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اتضدد  فيمددا و  ،الصددحي   ا قامدد  رددري  التددأمين بتددوفير تلددك ال دددما إ (:29المــادة)
لتماعيد  لتأميندا  ا ل الم ىى  العامد  فمفرف اس لاار المهني    عد ذن

لتأمينددددددا  الم ىىددددد  العامددددد  لزم تدددددتليلدددددع ذن يعلادددددم تلدددددك ال ددددددما ، 
 . من مصروفا  دفعتملتماعي  بتعوي  رري  التأمين عما ا 

 صحي   لتأمينا  ا لتماعي  بتقديم  دمال العام  م ىى   القام إ ا(:30المادة)
يون  على الرتم من صحم م  رري  تأمينتأمين   عقدلر   يرت ط 

زم بتعوي  تال دما  فإن رري  التأمين تلتلك ملزم  بتوفير  ةاس ير 
لتماعي  عن المصروفا  التم نرأ  فم  الم ىى  العام  للتأمينا  ا

ف ا الصدد، وييون التعوي  ضمن الحدود التم تلتزم بها رري  
 لتماعي . اتير المرمول  بنظام التأمينا  توفير ال دما  فم  التأمين

   عقد  إبرامرري  التأمين و لتماعي  لم ىى  العام  للتأمينا  ا ل(:31المادة)
للوفا   ال دما   ات ا  إلرا ا  محددة على ين  امرترك بينهم
 .(30( و)29المادتين )الواردة فم 

بتعويضا   ذي  ملاال ا  لدل العير تتعل ذحد المىتفيدين يان لدل  إ ا(:32المادة)
تتحو  فم حقو  المىتفيدين عن ذضرار  ىبع مر  ذو حادي فإن 

و لك فيما يتعل   الت اليف التم وقع   ،ف   الحال  إلى رري  التأمين
 .لتقديم ال دم  الصحي  للمىتفيدنتيل   رري  التأمينعلى عات  

 
 
 
 
 

 التأمين: تمويل شركات  الفصل الخامس
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وعوائد ا ىتبمار  اسقىاط والرىوم ا ضافي  التم يلري تحصيلهاتدرج  (:33المادة)
 ضمن موارد رريا  التأمين.

 مدددا يقددددرر  المللددد ،  التنىددددي  مددد  اللهددددا   تدددأمينزم يدددل رددددري  تددددتل(:  34المـــادة)
الرقابيدددد  اس ددددرل، مددددن م صصددددا  فنيدددد  متعددددار  عليهددددا فددددم قلادددداف 

 التأمين.

  (:35المادة)

 التأمينبين رري   ا تفا   )ا رتراك(حديد قىط التأمينيتم ت -ذ
 صاحع العمل.  و 

إ ا ا تلف  قيم  القىط عما تقدم   م الرري  فم  لا  العمل    -ع
 تلتزم  أ   موافق  اسمان  العام  للملل  على قيم  القىط، ويمين

 للملل  مرالع  القىط من وق  لآ ر.

فيد مائتين و مىين ذلف ريا  ييون حد المنفع  اسقصى ل ل مىت -ج
 .ىعودي فقط

ن عددبدددف  اسقىدداط عددن موظفيددم المتعاقددد معهددم و صدداحع العمددل يلتددزم  (:36المــادة)
 ر ،داسفراد ال ين يعولونهم لرري  التأمين التم ي تارفا له ا الع

اسردددد ا  تيددددر العدددداملين ذو اسفددددراد الدددد ين  علددددىحيددددم فدددد ا الويىددددري  
، فدو وحدد  المىدئو  عدن دفد  اسقىداط صداحع العمدلوييون  ،همونيعول

التددم يلددع ذن تىدددد فددم بدايدد  يددل ىددن  تأمينيدد  مددا لددم يتفدد  علددى تيددر 
  لك.

فددم حالدد  عدددم ىددداد اسقىدداط فددم ا وقددا  المتفدد  عليهددا يلددوز لرددري   (:37المــادة)
التدددأمين العدددا  الوبيقددد   عدددد انتهدددا  فتدددرة ىدددريان مفعدددو  الوبيقددد  واىدددتعادة 

يل القىط المىتح ، وعلى ردري  التدأمين إردعار  لااقا  التأمين وتحص
 ملل  الضمان ور ي  مقدمم ال دم  المعتمدين ب لك.
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عمليددددا  التددددأمين إلددددى صددددندو  الضددددمان  لددددز  مددددن فددددائ  حويددددلتيددددتم  38المــــادة)
 فدد ا اللددز  ىددعتحالصددحم التعدداونم وفدد  م ادي التددامين التعدداونم، وي
قد  اللهدا  الرقابيد  على ضو  نتدائج عمليدا  ردري  التدأمين و عدد مواف

 .اس رل 
(: يصددددر مللددد  الضدددمان الصدددحم ال ئحددد  المحدددددة سفددددا  الصدددندو  39المدددادة)

 (.38المانَظ مَ  سعمالم وفقاً للمادة )
 

 الصحيالتأمين : ممارسة أعمال  الفصل السادس
 

المصرة لها الصحم رريا  التأمين تتولى ممارى  ذعما  الضمان  (:40المادة)
وتىري ذحيام نظام الرريا  وتير  ا  التأمين فم الممل  ،  مزاول  ذعم

لم يتم احيام من اسنظم   ا  الع ق  الىاري  فم الممل    النى   سي  
 .مىتق  ً قرارفا إ حق  يتم لوائ  الن  عليها فم ف   ال ئح  وفم ذي  

 عدددد إ  الضدددمان الصدددحم   يىدددم  لردددريا  التدددأمين  ممارىددد  ذعمدددا  (: 41المدددادة)
قابلد  ىدنوا  بد ي مقيددا  مددة التأفيدل ملل ، وييون قبل التأفيلها من 

 .للتلديد لمدد ذ رل ممابل 
  (:42المادة)

ردددريا  التدددأمين الصدددحم  لتأفيدددل مقدددا ً  ماليددداً مللددد  اليتقاضدددى   -ذ             
 لف ريا  ىعودي فقط.و مىون ذمقدار  مائ   التعاونم

ليدددداً مقابددددل التلديددددد الىددددنوي لرددددريا  يتقاضددددى المللدددد  مقددددا ً  ما –ع
 التأمين الصحم التعاونم مقدار   مىون ذلف ريا  ىعودي فقط.

حد  ممارىد  العاملد  فدم ملدا  التدأمين الصدحم لوز لرريا  التدأمين ي  (:43المادة)
لتددزام  فصددل اللوانددع الماليدد    ددرل مددن التددأمين علددى ذن يددتم اذعمددا  ذ
وحىع مدا تقدر  اللهد  ن اسنرلا  التأمين الصحم عن تيرفا م نرلا  
 الرقابي .
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يتم تأفيل رريا  التأمين )المصرة لها  ممارى  ذعما  التأمين فم  (:44المادة)
الصحم بنا  على لالع يتم تقديمم له ا التأمين ممارى  الممل  ( ل
لملل  تحديد ما يرا  من تفاصيل تتعل   لابيع  ونلاا  لو  ،العر 

، ا فم اللال ا  فم حدود ما يلزم لتقييمهاالبيانا  التم يتعين تضمينه
وعلى الملل  الب  فم لالع التأفيل     مائ  وبمانين يوماً من 

  تاريخ تقديم اللالع.
تلتدددزم ردددري  التدددأمين بتقدددديم المىدددتندا  التاليددد  ضدددمن لالبهدددا للحصدددو   (:45المـــادة)

 :التأفيل على
 ىم وعنوان الرري .إ ( 1)

 أىي .النظام ا ىاىم ذوعقد الت (2)

ذىدددددما  رئدددددي  وذعضدددددا  مللددددد  ا دارة والعضدددددو المنتددددددع وا دارة  (3)
 التنفي ي .

الحىا ا  الىنوي  المدقق  من قبل محاىع قانونم للىنوا  الب ي  (4)
 الىا ق  لتقديم اللالع للرريا  القائم  و لا  العمل للرريا  اللديدة.

فدددددددم  إىددددددم ال بيدددددددر ا  تدددددددواري المىددددددتقل ذو الردددددددري  المت صصددددددد  (5)
 الدراىا  ا  تواري .

 إىم مرالعم  الحىا ا  القانونيين. (6)
 

بياناً يتضمن تقديراً للإيرادات خطة العمل  تتضمنيجب أن   (:46المادة)
والمصروفات والمخصصات الفنية والنتائج المتوقعة للثلاث سنوات 
اللاحقة لتقديم الطلب  حسب النموذلأ الذي أعده المجلس خصيصاً 

 لك مخطط ترتيبات إعادة التأمين. لذلك، وكذ
(: تلتدزم ردري  التدأمين بإرفدا  إفدادة مدن قبدل اللهد  الرقابيد  اس درل  بدإلتزام 47المادة)

 الرري   الحفاظ على الحد ا دنى من الم  ة المالي .

  من الرريا  المتقدم  تلك التم يتوفر فيها التالم:لملل  ذن ي تار ل (:48)المادة
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 مارى  ذعما  التأمين.التصري   م (1)
اللهاز الفنم وا داري واللابم وي لك ذنظم  الموافقا  ومعالل   (2)

الملاال ا  وتىديد المىتحقا ، ويمين تنفي  ف   المهما  عبر 
 التعاقد م  رري  إدارة ملاال ا  لابي  مر ص  من الملل .

ع تأفيددل رددري  التددأمين  مولددع  لادداع يبددين ذىدد امتندداف عددن  يلددوز ا: (49المــادة)
 فم الحا   التالي :ا متناف و لك 

حصدددو  المللددد  علدددى معلومدددا  مدددن اللهددد  الرقابيددد  اس دددرل  عددددم  (1)
المهنيددد  للردددري ، وعددددم تدددوفر المتلال دددا  التنفيددد يين  يفدددا ة المدددديرين

 .فيهمالضروري  
حصدددو  المللددد  علدددى معلومدددا  مدددن اللهددد  الرقابيددد  اس دددرل تردددير  (2)

فدداظ علددى مصددال  المىددتفيدين علددى إلددى عدددم قدددرة الرددري  علددى الح
 .دائم  الوفا  بتعهداتها  صورةالولم الىليم ذو عدم قدرتها على 

المحدددد ديددد  لذو تالتأفيددل فددم حالدد  عدددم دفدد  الرىددوم المقددررة لمددن   (3)
 ( من ف   ال ئح .42فم المادة )

صصد  مت  و ردري  ا ىتعان   ب بير ا تواري ذيل رري  تأمين  لتزمت  (:50المادة)
ال دددما  ا  تواريدد  حىددع مددا تقددرر  اللهدد  الرقابيدد ،  حيددي يقدددم فددم 

فدد ا ال بيددر لللهدد  الرقابيدد  تقريددراً ا تواريدداً عددن نردداط التددأمين الصددحم 
 للرري  موضحاً فيم يفاي  الم صصا  وىياى  التىعير. 

 

ليع لتددزام  اسىددا ذن يتأ ددد مدن االمىدتقل  تددواري   بيدر االيتعددين علددى  (:51المـادة)
، وين عدددم الم صصدددا  الفنيددد التأمينيددد  فدددم حىددداع اردددترا ا  التدددأمين و 

علددى ال بيددر فددم ىددديا  فدد ا النردداط ذن يقدددوم  مرالعدد  المىددائل الماليددد  
ا وقدا  مدن وفدا   فدم لميد  اص  فيما يتعلد   التأ دد  وتدقيقها للرري 

وذن  ، التعهدددددا  النارددددئ  عددددن وبددددائ  التددددأمينمرة الرددددري   صددددورة مىددددت
تمتلك تحد  تصدرفها مولدودا  ماليد  يافيد  فدم مىتدددول فامددش  الرري 
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 تدددواري ذن  درك ال بيدددر اذ ا ا  و المددد  ة التدددم حدددددتها  اللهددد  الرقابيددد ، 
على الفور إرعار اللهد  لم تعد متوفرة لزم عليم الم صصا  الملالو   

 الرقابي .

ق  من قبلتلتزم يل رري  تأمين بإعداد حىا  (:52المادة) ََ ميتبين  ا  مد َّ
وتقرير ذعما   العمل فم الممل    لمحاىبين قانونيين مر   لهم 

لملل      الرهور ليعلام ملريا  الىن  الىا ق  يتم تقديمها 
 .العام التالم لنهاي  الىن  المالي  لرري  التأميناسولى من الب ب  

ــادة) هددا  مددا علددى يددل رددري  تددأمين مر صدد  ذن تقدددم للمللدد  إفددادة  التزام  (:53الم
 يلم: 

ذن ييون لديها رذ  ما  عادي حر وتير محمَّل  أع دا  يىداوي  فدامش   (1)
 م  تها على اسقل. 

إن فامش الم  ة احتىع  ريل يبين قدرة الرري  على الوفا   (2)
 بتعهداتها  ريل مىتمر.

تقدددديم  لاددداع ضدددمان مدددالم لمللددد  الضدددمان الصدددحم التعددداونم يىددداوي  (3)
علددددى ذن  يقددددل مقدددددار فدددد ا الضددددمان عددددن  مىدددد  بلددددي فددددامش المدددد  ة 
 وعررين مليون ريا .

تير الحيومي  اعتماد مقدمم  دما  الرعاي  الصحي   ملل  يقوم ال (:54المادة)
 فم حدود الرروط التالي :

 ذن ييون مرف  الرعاي  الصحي  قد تم تر يصم من وزارة الصح . (1)

عاي  الصحي  قد تم تىليلهم من ن على توفير الر و ذن ييون اسفراد القائم (2)
 الهيئ  الىعودي  للت صصا  الصحي .

للحد اسدنى من متلال ا   ذن ييون مرف  الرعاي  الصحي  مىتوفياً  (3)
 .من ف   ال ئح  110و  109للمادتين اللود  وفقا 
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رعار يتابم صادر إ مولع  اعتماد مقدمم  دما  الرعاي  الصحي تم ي(:55المادة)
ىنوي له ا العر  المقابل المالم الويتعين تىديد  ،ملل العن 

 على النحو التالم:  للملل 

  .لعيادة لابيع واحدىعودي ريا   2.000(  1)       

 .ريا  ىعودي لمىتوصف 10.000إلى    5.000(  2)

 ريا  ىعودي لمرا زعمليا  اليوم الواحد.20.000إلى  10.000(  3)

 ة.لعدد اسىر  للمىترفى لا قاً  عوديى ريا  50.000 إلى 20.000( 4)

(، 55وفقاً للمددادة ) المقرر فم يل حال المقابل المالم ملل  الحددد يا  (:56المادة)
يما يحدد الملل  المقابل المالم ل قي  مقدمم ال دم  مبل مريز 

 .تر ي ، صيدلي ، م تبر

ر ي  ا ا قامد  وزارة الصدح   ىدحع تديالعدى اعتمداد المرفد  الصدحم   (:57المادة)
 .ب لك ياف  التأمين رريا  يرعرملل  ذن الالمرف ، ويتعين على 

 
 
 
 

 (:شرافلإاق نطا)أهداف و :أطراف العلاقة التأمينيةشراف على لإ: ا الفصل السابع
 

:  يتولى ملل  الضمان الصحم الرقا   على رمولي  التعلاي  التأميني  (58المادة)
لتأميني  الصحي  بتنفي  الصحي ، والتأ د من قيام ذلارا  الع ق  ا

 المهما  والمى وليا  المنالا  بهم  مولع ف   ال ئح . 

تقدوم اللهد  الرقابيد  بتدولى مىد ولي  الرقا د  علدى ردريا  التدأمين التدم (:  59المادة)
تددزاو  نردداط التددأمين الصددحم  حيددي ترددمل التأ ددد مددن مدد  ة الرددري  



 
152 

 

يد  وقددرتها علددى ويفايد  رذ  مالهدا وىد م  ذصددولها وم صصداتها الفن
الوفددا   التزاماتهددا نحددو المىددتفيدين مددن تأمينهددا الصددحم، وتقددوم اللهدد  
الرقابي   الا ف الملل  على ذي  لل قدد يلادرذ علدى وضد  ذي ردري  

 تأمين وفقاً لما ى ق  ا رارة إليم فم ف   الفقرة.

تعديل  لا  العمل لرري  من رريا  التأمين يلالع لملل  ذن ل (:60المادة)
لحماي   ياً ضرور ووفقاً لما يرا  ، ةم قبل إبرام وبائ  تأميني  لديدالصح

،  حيي تمتد آبار  لك  النى   لوبائ  التأمين المىتفيدينمصال  
 .برامها  عدإالقائم  ذو الوبائ  التم لم يتم 

مىائل العمل  لمي حو  وبيانا  لملل  لالع معلوما  يلوز ل (:61المادة)
وللملل  فم حا    من الله  الرقابي . المتعلق   التأمين الصحم

ن يلالع الصحم ذو اص  فيما يتعل   البنود العام  للتأمين   فردي
النما ج وتير  لك من الملابوعا  التم تىت دمها رري  التأمين 

المىتفيدين واسر ا  ذصحاع العمل الصحم فم مراى تها م  
ة ملاال ا  الموقع  م  رري  إدار عقود الومقدمم ال دما  وي لك 

 التأمين الصحم.

 
ذو فددم ذي منتظمدد    دد   مددددالقيددام  ذو مددن يعيددنهم مللدد لل حدد ي    (:62المــادة)

علددددى لميدددد  رددددريا  التددددأمين فددددم المرالعدددد  والتدددددقي    بددددإلرا  وقدددد  
نلاددددا  ا تصاصددددا  المللدددد  ويدددد لك اللالددددع مددددن اللهددددا  الرقابيدددد  

 اس رل القيام ب لك وتزويد الملل  بتقريرعن  لك. 
يحدد  للمللدد  الددتحفظ علددى ذي مددن المىدد ولين التنفيدد ين فددم ذي مددن   (:63مــادة)ال

رعار اللها  الرقابي  اس رل ب لك.  رريا  التأمين وا 

ذو للأر ا  ال ين يوظفهم بإفرا  الملل    يىم  سعضا   (:64المادة)
بتنفي  ف   المعلوما  الىري  التم يحصلون عليها فم ىيا  القيام 
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به   ري ف ا الحيم  النى   سي ر   آ ر ييون قد ذلم ويىال ئح ، 
على حيام ف   ا المعلوما  فم ىيا  التقارير الرىمي ، و  تىري 

ع ارا  عام    يتىنى معها تحديد رري   عينها فم المعلوما   إفرا 
 من رريا  التأمين.

 حيدددي ( 64المردددار إليهدددا فدددم المدددادة )لمللددد  اىدددت دام المعلومدددا  ل(:  65المـــادة)
 يقتصر اىت دامها على استرا  التالي :

و التأفيدل ذفح  اللالع المقدم من رري  التأمين للحصدو  علدى  (1)
 .ديد للت

  .ملل الالتوليها  الصادرة من  (2)
 اً لتزامدددا  الناردددئ  عدددن عقدددد التدددأمين وفقدددم حقددد  ذي م الفدددا  للإ (3)

 من النظام. 14للمادة 
المقدمددد   ردددأن قدددرار ات  تدددم  ل ياو لدددرا ا  فحددد  الردددإلادددار إم فددد (4)

 .حدل رريا  التأمينإ
من  14وفقا للمادة  النظر والب  فم الم الفا لرا ا  إلادار إفم (   5)

 النظام.
 

( 64ا لتزام  المحافظ  على ىري  المعلوما  الدواردة فم المدادة  )إن   (:66المادة)
 المعلوما  : من تقديم   يمن  على ولم التحديد

 . رل و اللها  الت ميلي  اسذذو المحا م للها  القضائي  ل (1) 
سحيامددددم ذو اسنظمدددد  النظددددام وفقددددا  تلابيدددد  المىدددد ول  عددددنللألهددددزة  (2) 

لاالمددا ياندد  تلددك اللهددا  تلالددع المعلومددا  اس ددرل  ا  الع قدد  
علددم ذن تلتددزم  ضددوا ط الىددري  الددواردة فددم  هدداماتنلدداز مهإلعددر  
 .( من ف ة ال ئح  64المادة )

اس رل ح  ا ررا  على تىوي  ما يتعل   الوبائ   للله  الرقابي  (:67المادة)
التأميني  القائم  و لك فم حال  حظر ذنرلا  رري  التأمين ذو توقفها 
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، عمالهاذ ذو فم حال  ىحع تر ي  ممارىتها سنرلا  عن العمل 
  وعليها التنىي  م  ملل  الضمان الصحم التعاونم فم  لك.

التأمين الصحم إ ا ذ ل  ممارى  ذعما  تأفيل لملل  ىحع ليلوز  (: 68المادة)
فإن ت عي  رري  التأمين  أرترالاا  التأفيل، وفم حال  ىحع التأفيل 

صاحع لدل الرري  تنتقل إلى رري  تأمين ي تارفا المىتفيدين 
ىتمرار فم   ا توقف  رري  التأمين عن اإ اً يضذ، ويىري  لك العمل
  .قد تم ىح مالتأفيل ها دون ذن ييون ذعمال ممارى 

يلوز للملل  ي لك ىحع تأفيل ممارى  ذعما  التأمين الصحم إ ا   (:69المادة)
لم تىت دم رري  التأمين التأفيل     إبنم عرر رهراً ذو إ ا ذبد  
صراح  ت ليها عن التأفيل ذو توقف  عن ا ىتمرار فم ممارى  

 ذعمالها لمدة ىت  ذرهر.

( يتم التنىي  69( و)68فيما عدا الحا   المرار إليها فم المادتين ) (:70المادة)
 م  اللها  المعني  حو  ىحع التأفيل.

 ملل  من     ما يلم :اليتم تمويل      (:71المادة)
  .لشركات التأمينللتأهيل والتجديد السنوي  (  المقابل المالي1)

تيدددر الصدددحي  م ال ددددما  مقددددمل للإعتمددداد الىدددنوي  المقابدددل المدددالم (2)
 .الحيومي 

المقابددل المددالم للإرددرا  والرقا دد  علددى رددريا  التددأمين و لددك بواقدد   (3)
واحددددد  المائدددد  مددددن ذقىدددداط التددددأمين الصددددحم حىددددع القددددوائم الماليدددد  

 المدقق  للىن  الىا ق .
المقابددددل المددددالم الدددد ي يحصددددل عليددددم المللدددد  نظيددددر دراىدددد  إعفددددا   (4)

لابي  من التعلايد  التأمينيد  ذو لدز  منهدا  اللها  التم تمتلك مراف 
 ويحدد الملل  ف ا المقابل.
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التم تقضدم بهدا العراما  المالي  اس رل المىتحق  للملل  وي لك  (5)
للن  م الفا  نظام الضمان الصحم التعاونم والمحددة فدم المدادة 

 ( من ف   ال ئح . 111)
 وعوائد ا ىتبمار. اله ا و التبرعا   (6)
دددددالماليددددد  م دددددالغ ال (7) صددددددار إمدددددن ذي مصدددددادر ذ دددددرل مبدددددل   لالمحصَّ

قدددد  مو التدريبيددد  التدددذىترددداري   عمدددا  او اسذالملددد   وال تي دددا  
 ملل .اليقوم بها 

التم رريا  التأمين ذنرلا  و  عام  حمعلوما  بنرر ملل  ال قومي (:72المادة)
ابي  ي فلها الملل ، ويمين التنىي  فم ف ا الصدد م  اللها  الرق

 متى ما اقتض  الحال  بتفىير ال ئح الملل   قوم، يما ياس رل 
 .للنظام التنفي ي 

 ا  ع قد   وبياندا  إحصدائي  مدا يدرا  مدن لدداو  بنردر مللد ال قدومي (: 73المادة)
  عينها.تأمين لرريا   تحديدعمل دون   عن يل ىن التأمين 

 
 
 

 تأمينية :بين أطراف العلاقة ال: العلاقات  الفصل الثامن
 

يحدد الملل  ارترالاا  تصميم  لااق  التأمين الصحم ومحتوياتها    (: 74المادة)
  ا تفا  المرترك م  رريا  التأمين ومقدمم ال دما  الصحي . 

 ما يلم: مراعاة  ال دما   وومقدمالتأمين رريا   تلتزم  (:75المادة)
 ،عامددد     المقبولددد  قيدددتقدددديم ال ددددما  وفقدددا للمعدددايير المهنيددد  واس (1)

مد   والمتعدار  عليهدا  تتفد  واسىداليع اللابيد  الحديبد  المقبولد التم
اس ددد   عدددين ا عت دددار مدددا يتحقددد  مدددن تقددددم فدددم ملدددا  اللادددع، و  
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لردددريا  التدددأمين لتقدددديم التقددددم  ملاال دددا  لمقددددمم ال ددددما  يلدددوز 
 .م  ما ذرير إليم  عاليم دما    تتواف  

   مقصورة على ما تتلال م حال  العد جاللابي لرا ا ذن ت ون ا  (2)
 نلاز المهم .  الضروري 

على ذلارا  الع ق  التأميني  وفم حمل  الوبائ  ورريا  التأمين  (:76المادة)
ومقدمو ال دما  يل فيما ي صم ات اف المعايير المهني  المتعار  

 عليها فم تنفي  مايلم : 

لوبائ  إلى رريا  (  تىديد اسقىاط فم وقتها من قبل حمل  ا1)
 التأمين.

(  ىرع  إعلاا  الموافقا  من قبل رريا  التأمين إلى مقدمم 2)
ال دم  على تقديم الع ج للمىتفيدين، وىرع  تىوي  ملاال ا  

 مقدمم ال دم .

(  ىرع  وىهول  توفير ال دم  الع لي  من قبل مقدمم ال دم  3)
ريا  التأمين للمىتفيدين وىرع  قيام مقدمم ال دم   ملاال   ر

 بتىوي  المىتحقا .

 
ـــادة)   يىدددم  لردددريا  التدددأمين بتملدددك ذو تردددعيل مرافددد  لعدددر  الرعايددد    (:77الم

الصدددحي  للمددد من علددديهم ويددد لك   يىدددم  للمرافددد  الصدددحي  ال اصددد  
 بإمت ك رريا  تأمين صحم.

لارفا التعاقد فم وبيق  التأمين فما حامل الوبيق  )صاحع العمل(  (:78المادة)
 رري  التأمين.و 

على صاحع العمل تزويد رري  التأمين بلمي  المعلوما  التم تلالبها  (:79المادة)
للرك فم صح    إ ا توفر لرري  التأمين مبررا  معقولالرري . و 
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الضمان الصحم  ملل ترف  اسمر لللرري  ذن  يمينالمعلوما  ف   
لل  مالعلى لالع  بنا ً صاحع العمل ويلتزم  للتحق  من  لك.

ممبلم الملل  فم مقر لا ف او ياف    بتقديم المىتندا  الملالو 
 تلك المىتندا .على صاحع العمل 

يضاة الوبيق  وحدود التعلاي  للمىدتفيدين    (:80المادة) يقوم صاحع العمل  ررة وا 
 المرمولين بها.

م  عدم ا  د    مدا تقضدم  دم ا نظمدم و التعليمدا  ، يقدوم صداحع (:  81المادة)
عمدددل بتنفيددد  اللدددزا ا   حددد  المىدددتفيد الددد ي يببددد  عليددد  نظامددداً ىدددو  ال

 اىت دام ال دم .
على صاحع العمل إعادة  لااقا  التأمين إلى رري  التأمين عند تدرك   (:82المادة)

مىد وً   المىتفيد العمدل لديدم ذو عندد إنتهدا  مددة وبيقد  التدأمين، وييدون 
  ا الررط.عن ذي  مصاريف تنرأ نتيل  عدم ا لتزام به

تقوم رري  التأمين فم ىبيل الوفا   التزاماتها نحو توفير المناف    (:83المادة)
بإبرام عقود  دما  صحي  م  مقدمم  دم  معتمدين. ويلوز 
للمىترفيا  ومراف  الرعاي  الصحي  الحيومي  المتاة د ولها لعموم 

 لتأمين.المرالعين ذن تعالج المىتفيدين  مقابل مادي تتحملم رريا  ا
تلقددددم العدددد ج لدددددل اس صددددائيين يميددددن فقددددط   ئددددر حددددا   اللااالفددددم   (: 84المــــادة)

فددد ا الحيدددم ويىدددري ،  والمىترددفيا  دون إحالددد  مدددن مرفددد  رعايددد  ذوليددد
  معهدم ردري  الع ج بواىدلا  مقددمم  ددما  ممدن لدم توق دذيضاً على 
ين ، وفم حال  عدم موافق  رري  التدأملل دما  الصحي  التأمين عقوداً 

علددى مواصددل  العدد ج فددم فدد ا المريددز فيددتم نقلهددم  عددد اىددتقرار حددالتهم 
 .الصحي  إلى ذحد مرا ز ر ي  مقدمم ال دم 

ت دددون المىددد ولي  علدددى مقددددم ال دمددد  فدددم حالددد  قيدددام ذحدددد موظفيدددم ذو   (:85المـــادة)
 ذلا ائم  التحايل ذو التزوير ذو إىا ة اىت دام تقديم ال دم . 
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د ال دددما  الصددحي  العناصددر التاليدد  علددى اسقددل، ويلددوز يتضددمن عقدد  (:86المــادة)
للمللدد  اقتددراة عقددد  دددما  اىتررددادي يددنظم الع قدد  بددين اسلادددرا  

 المعني  :

لتزاما  المردتري  واللدزا ا  الوال د  فدم حالد  ا  د   الحقو  وا  (1)
  .بها

إلتددددددزام مقدددددددمم ال دمدددددد   مىددددددتول اللددددددودة النوعيدددددد  وفقدددددداً للرددددددروط  (2)
 ( من ف   ال ئح .110( و)109 ا  الواردة فم المادتين )وا لرا

وفقددداً سحيدددام  مدددددراعاة متلال دددا  فعاليددد  الت لفددد    لتدددزام مقددددم ال دمدددإ (3)
وذن يهيددددئ مددددا يقدمدددددم مددددن عدددد ج مددددن فدددد   ال ئحدددد   (75المددددادة )

 ووصفا  لابي   ما يتف  م   لك.
لدددرا ا  التىدددوي ، وتىدددوي  الم دددالغ ا (4) لمىدددتحق  عدددن مقددددار اسلدددور وا 

 الوصفا  اللابي  التم تم صرفها.
 ا رترالاا  المى ق  لتوليم ا ن ارا  ومهل  تلك ا ن ارا . (5)
  .النزاعا  النارئ  عن عقد ال دما  الصحي  لاريق  تىوي  (6)
 

علددى مقدددم ال دمدد  التحقدد  مددن فويدد  المىددتفيد، وفددم حالدد  قيددام مقدددم   (:87المــادة)
المىددتفيدين فإنددم يتحمددل ت دداليف فدد ا  ال دمدد   عدد ج ردد   مددن تيددر

 الع ج.
على مقدم ال دم  الملاال    مىتحقاتم المترت   علدى عد ج المىدتفيدين   (:88المادة)

 90و الردديل  المتفدد  عليددم مدد  رددري  التددأمين  دد   مدددة  تزيددد عددن 
 يوماً من تاريخ ا ىتحقا .

ل ي يصدر عن الملل  على مقدم ال دم  ا لتزام بنظام الترميز ا (:89المادة)
 و لك فم وصف حا   الع ج وت لفتها والملاال    المىتحقا .

يلوز لمقدم ال دم  إلعا  عقد تقديم ال دما  الصحي  م  رري     (:90المادة)
التأمين م  م حظ  رروط ا لعا  فم حال  التأ ر فم ىداد 
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عمل مىتحقاتم. وفم ف   الحال  على رري  التأمين إ  غ ذصحاع ال
 ب لك.

على رري  التأمين عند بد  ىريان التعلاي  التأميني  تزويد حامل  (:91المادة)
الوبيق  ب لااقا  التأمين للمىتفيدين وي لك يتي ا  توضيحي  تتضمن 
الوبيق  ونلاا  التعلاي  التأميني  وحدودفا ور ي  مقدمم ال دما  

د بد  المعتمدة، وعلى صاحع العمل تىليمها  ريل رىمم وفعلم عن
التعلاي  التأميني  للمىتفيدين. على رري  التأمين إ  غ ر ي  مقدمم 
ال دما  المعتمدين  انضمام حامل الوبيق  إلى التعلاي  التأميني  

 وي لك التعلايا  ا ضافي  إن ولد .
ــادة) علددى رددري  التددأمين وحامددل الوبيقدد  مراعدداة ظددرو  المىددتفيدين و لددك   (:92الم

مدد  تتناىددع مدد  احتيالددا  المىددتفيدين ومواقدد  بتقددديم ردد ي  مقدددمم  د
عملهدددم،  رددديل   يضدددلارون معدددم للحصدددو  علدددى ال دمددد  مدددن مقددددم 

  دم   ارج الر ي .
  زم رددري  التدأمين بددإبرام عقددد  ددما  صددحي  مدد  يدل مقدددم  دمددتد  تل(: 93المــادة)  

ملل ، وللرري  ذن ت تدار مدن بدين مقددمم ال ددما  المن قبل معتمد 
تلبيددد  ال ددددما  لتقدددديم ذفضدددل القددددرة علدددى تدددأن  فيدددم ن المعتمددددين مددد

 .متلال ا  عقد ال دما  الصحي 
  تلتزم ردري  التدأمين  اىدت دام يدل مقددمم ال دمد  المبدرم معهدم عقدود (: 94المادة)

 ل ل وبيق .
يلع على رري  التأمين الدرد علدى لالدع الموافقد  علدى تحمدل ت داليف  (: 95المادة)

وفدددم حالددد  عددددم الموافقددد  فيلدددع توضدددي   العددد ج  ددد   ىدددتين دقيقددد ،
 اسى اع يتابياً، ويض  الملل  معايير ال دم  فم ف ا الرأن.

لرددددريا  التددددأمين ذن تعدددديَن لددددديها  صددددورة فرديدددد  ذو لماعيدددد  ذلا ددددا   (: 96المــــادة)
ىدددعوديين لمراق ددد  مددددل ا لتدددزام  اردددترالاا  العددد ج فدددم حددددود فعاليددد  

فدد   ال ئحدد  ذبنددا  عدد ج ذحددد  ( مددن75الت لفدد  الموضددح  فددم المددادة )
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المىدددتفيدين.وفم حالدددد  تعددد ر تعيددددين ذلا دددا  ىددددعوديين يميدددن لرددددريا  
التددددأمين ذن تتقدددددم للمللدددد   لالددددع اىددددتبنا  للتعاقددددد مدددد  ذلا ددددا  تيددددر 
ىعوديين؛ ذما ما ي   ال فا ا  اللابي  المتميدزة ف بدد ذن ييوندوا مدن 

 ىتردددارا  اس صددائيين وا ىترددداريين الىدددعوديين. وفددم حالددد  لالدددع ا
تيددددددر المتفرتددددددد  فعلدددددددى رددددددريا  التدددددددأمين ذن تىدددددددتعين  اس صدددددددائيين 

 وا ىتراريين الىعوديين العاملين فم القلااف العام.

ييون للألا ا  المعينين للعمل لدل رريا  التأمين اىتق   مهنم و   (:97المادة)
ي ضعون فم آرائهم إ  للمقتضيا  اللابي  فم م اررتهم لمهما  

  يح  لهم التد ل فم الع ج اللابم، ذو ع ج المىتفيدين.المراق   و 
العداملين فدم ردريا  لا ا  بتزويد اس المىتفيدون ال دما  و  يلتزم مقدمو (:98المادة)

يافددد  وذن يضدددعوا تحددد  تصدددرفهم   ،المعلومدددا  الملالو ددد بلميددد  التدددأمين
مدن ( 96المدادة )عمدا  المراق د  وفقدا سحيدام أ  للقيدامالمىتندا  ال زم  

ردرا  لا ا  د و  عنابر المىترفى ومياتع ا ، ويلوز للأف   ال ئح 
، ذحددد المىددتفيديناللابددم والملفددا  اللابيدد  لمىترددفى مددر   عددولج فيددم 

 مهمدددا نلددداز مدددا تقتضدددم الضدددرورة  نو لدددك حيذو يلدددري فيدددم ع لدددم 
  .المراق   المىندة إليهم  التنىي  م  المىترفى المعنم

إ  لم ذو  بب  عدم ذفليتم لابياً تعترا  على من ا ح  لملل  ل (:99المادة)
  أ  قيا  المهن .

على رري  التأمين ىداد مىتحقا  مقدمم ال دم  فم مدة   تزيد  (:100المادة)
 عن ىتين يوماً من تاريخ الملاال  .

على رري  التأمين ومقدمم ال دم  ا تفا  على تىوي  مبلغ  (:101المادة)
عدم ا تفا  يمين سي منهما إحال  ال     الملاال ا ، وفم حال 

 إلى ملل  الضمان الصحم التعاونم.
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يلوز لرري  التأمين إلعا  عقد ال دما  الصحي  م  ذحد مقدمم  (:102المادة)
ال دم  م  مراعاة مهل  ا ن ار المحددة، وي لك رروط ا لعا  

ل دم  المنصو  عليها فم العقد المبرم بينهما إ ا لمى  من مقدم ا
إ  ً  يامً  ذو لزئياً بتقديم ال دم   عد موافق  حامل الوبيق  

 وتعيين بديل عنم بنف  المىتول.

المعلوما  التم تلالبها  بلمي بتزويد رري  التأمين المىتفيد يلتزم  (:103المادة) 
لتزاما  ال دما  الواقع  على إلتحديد تفاصيل الحال  اللاارئ  ذو 

 لتزاما . نلاا  تلك اعات  رري  التأمين و 
المدددر    مدددن قبدددل اللابيدددعال ردددف عليدددم  دددأن يدددتم المىدددتفيد يلتدددزم   (:104المـــادة)

إ ا رتبددد  الددد ي تعيندددم ردددري  التدددأمين  نظامددداً والمعتمدددد مدددن المللددد 
 .ال رف وتتحمل فم ف   الحال  ت اليفالرري  فم  لك 

ب دا  الهويد  يلتزم المىتفيد عند لالدع العد ج بتقدديم  لااقد  ا  (:105المادة) لتدأمين وا 
لمقدددددم ال دددددما  الدددد ي يعيدددددفا إليددددم  عددددد تىددددليل البيانددددا  ال زمدددد  

 للع ج.
يلزم المىتفيد  مرالع  ذحد مراف  الرعاي  اسولي  ذو اسلا دا  العداملين (:   106المادة)

ضددددمن ردددد ي  مقددددددمم ال دمدددد  المعتمدددددة لدددددم، وييددددون التحويددددل إلدددددى 
 العام. ذ صائم ذو مىترفى  قرار من اللابيع 

يتحمَّل المىتفيد فر  ت اليف ال رف فم حال  قيامدم م اردرة  مرالعد  (:  107المادة)
 اللابيع اس صائم ذو ا ىتراري يما فو موض   الوبيق . 

تقتصددر التوصددي   ددالتنويم  المىترددفيا  علددى الحددا   التددم ييددون     (:108المــادة)
يتعددي ن فددم فدد ا فيهددا عدد ج المىددتفيد  العيددادة ال ارليدد  تيددر يددا  و 

الحددا  ا ىددتفادة مددن لراحددا  ذو معاللددا  اليددوم الواحددد وفددم حالدد  
قيددام المىددتفيد  مرالعدد  مىترددفى تيددر المىترددفى المحدددد فددم ذورا  

 ا حال  فإنم يلتزم بتحمُّل الفر  فم ت لف  الع ج.
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 ضمان جودة الخدمات المقدمةالفصل التاسع : 
 

الصحي  الحيومي   ا  القدرة  ا ن م  الم ىى التعاو الملل  حدد ي (:109المادة)
للمحافظ  على لودة ال دما   رترالاا  الوالع توافرفا مى قاً ا 

 .نظامال( من 16المقدم  فيما يتعل  بإنفا  ذحيام المادة )
يتعين مراعداة مدا وفم ىيا  تحديد ا رترالاا  على ولم ال صو   

  :يلم
 يلددددع علددددىالتددددم النوعيدددد  ة الحددددد اسدنددددى لمتلال ددددا  اللددددودتددددوفُّر  (1)

 التقيد بها.  مقدمم ال دم
إقرار ال دما  التر يصي  والع لي  التدم يتعدين توفيرفدا ذو التدم  (2)

 .رري  التأمينيزم  تقديمها على نفق  
 لمحافظد  علدى اللدودةإلتزام مقدمم ال دم   ا لرا ا  المتعلقد   ا (3)

 .النوعي 

علق   المحافظ  على اللودة النوعي  ما يلم المتتعلام ا لرا ا    (:110المادة)
 يحد ذدنى: 

لمقدددددددمم ال دددددددما  ال رددددددف اللابددددددم ال اصدددددد   عددددددر  لمعددددددايير ا (1)
 .المعتمدين

التفتددددديش المندددددتظم علدددددى المىتردددددفيا  والعيدددددادا  والمىتوصدددددفا   (2)
المعتمدة فم مواقعها ودون إن ار مىب  مدن قبدل مدوظفم المللد  

  ارج الملل . ذو من يعينهم من الم فلين من 
تقيدديم عقددود ال دددما  الصددحي  مددن حيددي تعهدددفا  المحافظدد  علددى  (3)

 .النوعي  ضوا ط اللودة
يلتددددزم مقدددددمو ال دمدددد  القيددددام يددددل بدددد ي ىددددنوا  وعلددددى حىددددابهم  (4)

ال ا   التعاقد عن لاري  المللد  مد  ميتدع اىترداري م دت  
نوعيد  لتقييم وقيا  مدل إلتزام مقدمم ال دم   متلال دا  اللدودة ال
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وتزويددددد المللدددد   صددددورة مددددن التقريددددر ال ددددا  بدددد لك وفددددم حددددا  
 إ    مقدم ال دم  به ا الررط فيمين للملل  إلعا  ا عتماد.

 

 الجزاءات وتسوية المنازعات:  الفصل العاشر
 

ترددديل للندددد  ذو ذ بدددر  قددددرار مددددن رئدددي  المللدددد  ميونددد  مددددن ىددددت     (:111المادة)
( مدددن النظدددام تىدددمى 14ة )ذعضددا  مدددن اللهدددا  المحدددددة فددم المددداد

للنددددد  م الفدددددا  نظدددددام الضدددددمان الصدددددحم التعددددداونم  للنظدددددر فدددددم 
قددرار اللددزا  المناىددع و يوقدد  فدد ا اللددزا   م الفددا  ذحيددام النظددام وا 
 قددرار مددن رئددي  المللدد  ويلددوز الددتظلم مددن فدد ا القددرار ذمددام ديددوان 

 المظالم     ىتين يوماً من إ  تم.
  فددم الم الفددا  التددم تنرددأ بددين المىددتفيدين وحملدد  تنظددر فدد   الللندد  (: 112المادة)

 الوبائ  ورريا  التأمين ومقدمم ال دما .
تقدددم الردديول مددن ذلاددرا  الع قدد  يتا دد  سمددين عددام المللدد   دد     (: 113المادة)

تىدددعين يومددداً مدددن تددداريخ وقدددوف ال ددد   الددد ي ترتدددع عليدددم موضدددوف 
 الريول.

ملل   احال  الريوي المقدم  إلم الللن  التم تقوم اسمان  العام  لل  (: 114المادة)
 تنظر فم م الفا  ذحيام ف ا النظام.

تدددورد قيمددد  اللدددزا ا  الماليددد  ال اصددد   م الفددد  ذحيدددام فددد ا النظدددام    (:115المـــادة)
( إلددددددى 116( و)111ويدددددد لك العرامددددددا  المحددددددددة فددددددم المددددددادتين )
 الملل  وحىع ما تن  عليم ال ئح  المالي .

إ ا ببدد  لللندد  ذن الردديول تيددر صددحيح  و  تىددتند علددى ذي مىددوغ   (:116المــادة)
مقبدددو ، فىدددييون لهدددا ات دددا  ا لدددرا ا  النظاميددد  ال زمددد  او اقتدددراة 

 اللزا  المناىع فم ح  الرا م.
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تعقددد الللندد  للىدد  يددل مددا دعدد  الضددرورة، ويدددف  المللدد  ميافددأة           (:117المــادة)
ىد  علدى ذ  تزيدد عدن عردرين تبلغ ذلف ريا  ل ل عضو عدن يدل لل

 ذلف ريا  فم الىن  ل ل عضو.
 يقوم الملل  بإعداد ا لرا ا  التفصيلي  لتقديم الرياول لللن .  (:118المادة )

 

 
 
 
 
 

 .حكام الانتقالية ودخول اللائحة حيز التطبيق: الأ الفصل الحادي عشر
 

واعتماد مقدمم  لصحما رريا  التأمينلتأفيل ال يتم البد  بإلرا ا (: 119المادة)
 . عد صدور ف   ال ئح ال ين ترملهم ذحيام ف ا النظام ال دما  

 تلاب  ف   ال ئح  على ذصحاع العمل حىع اللدو  التالم :   (:120المادة)
(  الرريا  والم ىىدا  الفرديد  التدم يزيدد عددد عمالتهدا اسلنبيد  عدن   1)

 . مىمائ  ر       عام من تاريخ صدور ال ئح 
الردددريا  والم ىىدددا  التدددم يزيدددد عددددد عمالتهدددا ا لنبيددد  عدددن مائددد          (2)

 ر       عامين من تاريخ صدور ال ئح .
( لميددد  ذصدددحاع اسعمدددا  واسفدددراد المردددمولين  النظدددام  ددد   بددد ي 3)

 ىنوا  من تاريخ صدور ال ئح .
التعاقدددد ن ذلادددرا  قبدددل تنفيددد  النظدددام فدددإوبدددائ  تدددأمين بدددرام إ  فدددم حالددد  (:121المـــادة)

 دددد   عددددام مددددن صدددددور فدددد   عددددن إنهددددا  التزاماتهددددا   ول ت ددددون مىدددد
( مدددن فددد   ال ئحددد  120ال ئحددد ، مددد  مراعددداة مدددا لدددا  فدددم المدددادة )

 علددددى موافقددددد  وانف  ا لتزمددددا  إ ا حصددددللهددددم ا ىددددتمرار بدددددويلددددوز 
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ويرددترط فددم فدد   الحالدد   ترتي دداتهم الىددا ق ،  ا ىددتمرار فددم  المللدد 
وذن التدددأمين م فلددد  وذن ييدددون مقددددم ال دمددد  معتمدددد  ردددري  دددون تذن 

وال ئحدد  سحيددام النظددام  وفقدداً  اا مواصددل  التزاماتهددمييددون  اىددتلااعته
 .التنفي ي 

ي ددت  المللدد   دداقتراة تعددديل فدد    ال ئحدد ، ويصدددر بدد لك قددرار    (:122المــادة)
 من وزير الصح .

ح  وتنردددر فدددم اللريددددة   تصددددر فددد   ال ئحددد   قدددرار مدددن وزيدددر الصددد   :(123المـــادة)
الرىددمي  ويبدددذ تنفيدد فااعت ارا مددن بدايدد  تنفيدد  النظددام  عددد تىددعين يومددا 

 من  تاريخ إصدارفا.
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