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تركز مادة "مهارات الاتصال" على تطوير القدرة على التعبير الفعّال والانتقال السلس للمعلومات بين الأفراد والجماعات. تهدف المادة  

 .إلى تعزيز المهارات اللفظية وغير اللفظية، بالإضافة إلى مهارات الاستماع الفعاّل وإدارة الاجتماعات 

 وصف المادة 
تتناول المادة جوانب التواصل المختلفة مثل اللغة اللفظية، الإشارات الجسدية، والاتصال غير المباشر. كما تركز على دور الاتصال في  

 .العمل الجماعي واتخاذ القرارات

 أهداف المقرر 

 .تطوير مهارات التواصل اللفظي وغير اللفظي . 1

 .تحسين الاستماع الفعّال . 2

 .تعلم كيفية إدارة الاجتماعات . 3

 .تعزيز مهارات التواصل في بيئات العمل  . 4

 .فهم أهمية الاتصال في القيادة واتخاذ القرارات . 5

 .تحسين القدرة على التأثير والإقناع  . 6

 المخرجات المتوقعة 

 .القدرة على التواصل بفعالية في المواقف المختلفة  . 1

 .تحسين مهارات الاستماع والتفاعل مع الآخرين  . 2

 .مهارات إدارة الاجتماعات والمناقشات . 3

 .القدرة على التأثير والإقناع بشكل محترف  . 4

 .تحسين مهارات الكتابة والتواصل المكتوب . 5

 


