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منصة أعد–الأكاديمية العربية الدولية 

، "الفصلإدارة"باختلاف وجهات النظر التي تبنت مفاهيم"إدارة الفصل"اختلفت التعريفات بشأن مفهوم

هوم ومفالذي ينادي أن يكون دور المعلم عبارة عن عملية ضبط نظام الفصل، مفهوم التسلط والشدة مثل 

الذي يترك حرية الحركة والتنقل للتلاميذ، ومفهوم تعديل السلوكالتسامح 

ة الجو حيث يقوم المعلم بتنمية الأنماط السلوكية المرغوبة، ومفهوم البناء الاجتماعي ويركز على تنمي

.الاجتماعي في الصف

الفصلوهناك من يفصل بين عملية التدريس التي تتم داخل أو خارج الفصل الدراسي وبين إدارة 

ب والفوضى في من يعتقد أن إدارة الفصل تعني حفظ النظام في الفصل فقط، بل ويعتقد أن مشكلة الشغخاصة 

المبتدئالفصل تواجه المعلم 

عال تربط أو وهذه الأفمن الأفعال التي تتم في الفصل ويقوم بها المعلم والتلاميذ ماذا نقول بوجود مجموعة لكن 

الفصللا تفصل بين عملية التدريس وإدارة 

مفهوم اداره الفصل م
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:وتعني إدارة الفصل 
لتخطيط، ا: التي يقوم بها المعلم والطلبة من أجل تحقيق الأهداف التعليمية، ومن هذه العملياتالعمليات 

.والتنظيم، والتوجيه، والتقويم

حدة الأمريكية التربوية كعلم ظهر حديثاً في منتصف القرن العشرين، ظهر أولاً في الولايات المتالإدارة 

ن ولا بد م"إدارة الفصل"وإنجلترا،هناك عدة مسميات عند تناول الإدارة التربوية خاصة عند تناول

....مفهوم التربية، ومفهوم الإدارة التعليمية ومفهوم الإدارة المدرسيةالتعرف على 

."عبارة عن عملية بناء وتوجيه الإنسان والوصول به إلى مرحلة النضج والكمال"التربية

، تلاميذهتنظم جلوس التلاميذ أو توجد نوعاً من التفاعل بين المعلم وأفعال المعلم التي : من مثل

يمي،حسب الموقف التعلالتعليم الأكاديمي واستخدام طرق التدريس والأفعال التي تركز على 

لواجبات في خلق جو اجتماعي في الفصل، وعمل التلاميذ خارج المدرسة بحل اوالأفعال التي تزيد 

.شكل هادفعمليتي التعليم والتعلم بمما يعني سير في التعلم الذاتي، واستغلال البيئة الخارجية 
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:مفهوم الإدارة التربوية
:ظهرت عدة تعريفات لمفهوم الإدارة التربوية

هي عملية قيادة الآخرين وتوجيههم وإرشادهم من أجدل تحقيق أهداف منشودة

.فكر، تخطيط، تنفيذ، متابعة وتقويم: أي الإدارة

داف هي تنظيم وتوجيه الموارد البشرية والمادية لتحقيق أه: "فنيفر " أو هي كما عند

مرغوبة

تكامل الجهود الإنسانية في الوصول إلى هدف مشترك: هي"تيد "ويقول 

ة وكيفية يقال أنها عملية خلاقة يمكن أن توفر الموارد البشرية و الماديالإدارة التربوية 

استغلالها من أجل تحقيق أهداف وغايات في إطار من المناخ الاجتماعي والإنساني
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أهداف المدرسة التي يطلبها تحقق أن تحاول الإدارة المدرسية 

ل المهام والأنشطة، وبناء نظام جيدالمجتمع، فهذه الإدارة تقوم بك

والمدرسةللاتصال بين المجتمع 

ءالآبامنكثيريظنوقدالفصل،إدارةعناصرمنهيالتعلمإدارة

يكالمتعلمينسلوكضبطعنعبارةالفصلإدارةأنعلىوغيرهم

ً يتعلموا البيئةتوفيرعلىالتربويينبعضيركزبينماهادفاً،تعليما

ملحمطلبعليميةالتالبيئةوأنالذاتي،التعلمإلىالتلاميذتدفعالتعليمية

الفصلإدارة"مفهومعلىالتأكيدفي
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للإدارةومفاهيمتعريفاتعدةظهرتوقدهذا

:ومنهاالفصلية
"بينالإيجابيالتفاعلخلالهامنيتمالتيالتعليميةالبيئةتوفير

"والمعلمالمتعلمين

"لمشتركةاالتعليميةالأهدافنحوالمتعلمينالأفرادنشاطتوجيه

سبالمنابالشكلوتوظيفهاوتنسيقهاجهودهمتنظيمخلالمن

"ووقتجهدبأقلالتعلمنتائجأفضلعلىللحصول

خلالنمالصفداخلفعالتنظيمتوفيرإلىتهدفالتيالعملية"

التعلملحدوثالملائمةالظروفلتوفيرالمعلمبهايقومالتيالأعمال

حداثلإبوضوح،تحديدهاسبقالتيالتعليميةالأهدافضوءفي

الذيلمجتمعاوثقافةتتسقالمتعلمينسلوكفيفيهامرغوبتغيرات

حدأقصىإلىإمكاناتهمتطويرعلىوتعملجهة،منإليهينتمون

أخرىجهةمنالمتكاملةشخصياتهمجوانبفيممكن
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من الإدارة المدرسية ككل وصورة مصغرة منها والمنفذ للسياسة التي اداره الفصول  هى جزء 

"تخطط لها 

اً مجموعة من الأنشطة التي يستطيع المعلم من خلالها أن ينمي العلاقات الإنسانية وخلق جو" 

"اجتماعياً انفعالياً داخل الصف 

o تتضمنإدارة الفصل:

o التلاميذالتعاطف والتفاهم مع

o والفرديعلى التوجيه والإرشاد الجماعي القدرة

o التلاميذ،بالقيم الروحية والأخلاقية للتلاميذ، واحترام مشاعر وقدرات وحرية تعبير لدىالاهتمام

o والفرديةحاجات التلاميذ الاجتماعية والعلمية مراعاة

o الفصلعلى المحافظة على النظام في القدرة

o الفصلعلى مواجهة المواقف المعقدة في القدرة

o للتلاميذالانضباط الذاتي تنمية

o الحسنةأنظمة الفصل من خلال القدوة احترام

o في معاملة التلاميذالعدل.
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:وظائف الإدارة
ن منها تهتم الإدارة بالوظائف لتي تكون من صميم عملها، وهذه المهام عبارة عن عناصر تتكو

:الإدارة وهي

منيةعمله خلال فترة زيجب متابعتها، وما يجب أي تحديد ما هي الأهداف التي :التخطيط

طةأي تجميع الأنشطة وتحديدها وتوفير الإمكانات اللازمة لتنفيذ هذه الأنش:التنظيم

  َ

ظيفهاأي تحديد الاحتياجات من الموارد البشرية وتدريبها وتو:توظيف الهيئة العاملة

(تصالالا)أي توجيه السلوك البشري أثناء أداء العمل ورفع الروح المعنوية لديهم:القيادة

(التقويم والمتابعة)قياس أداء العمل أو ما تم إنجازه:الرقابة

توفير التجهيزات والموارد والميزانية  التمويل 
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متطلبات الاداره

الناجحه الفصل 
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ادوار ومهام المعلم 

:مثلمنالتدريسمجالفيوظائفبعدةالمعلميقومحيث:التدريس-اولا

تحديدخلالمنتنفيذهاوكيفيةأهدافلوضعمستقبليتصورمنيضعهماوهو:التخطيط

تعليميةوأنشطةووسائلالتدريسأساليب

المتعلمينلوكسفيملاحظتهايمكنتعليميةنتاجشكلفيالسابقالتصورترجمةوهو:التنفيذ

وقوالفروقدراتهممشاعرهمومراعاةالنجاحبأهميةوإشعارهمدافعيتهموإثارةتهيئتهمبعد

بينهمالفردية

صلالففيالفعالياتلضبطوسبلإجراءاتمنالمعلمبهيقومما:والمتابعةالإشراف

والإرشادوالتوجيهوالغيابالحضوروضبطالنظام،علىوالمحافظة

المعارفواكتسابهمالتلاميذتحصيلمدىعلىللحكمإجراءاتمنالمعلمبهيقومما:التقويم

.والضعفالقوةنقاطوتحديدالمرغوبة،والاتجاهاتوالقيموالمهارات
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بالراحةالمتعلميشعركيالفصليالجوتوفيرأي:للتعلمالفصليةالبيئةتنظيم-ثانيا

الأجهزةوالتعليميةوالوسائلالأثاثمنالفصلفيماالأنسبوالتوزيعوالطمأنينة،

ً الأجهزةهذهتشكللاأنعلىوغيرها، طةالأنشمزاولةأثناءالتلاميذلتحركاتعائقا

.كافيةوتهويةإضاءةالفصلفييكونوأنالتعليمية،والخبرات

تفاعلهمبجانإلىالتلاميذ،تعلمفيمهمعاملالهدوء:النظاموحفظالضبط-ثالثا

..عليهذهتلامييعودأنالمعلمعلىيجبوالنظامالبعض،بعضهممعوتفاعلهمالمعلممع

والتراحمدةالموجوتوفيرأي:والاجتماعيالعاطفيالنفسيالمناختوفير-رابعا

بالمعلمهمعلاقتتزيدمماالتلاميذبهيشعرأنيجبالجووهذاالتلاميذ،يتعلمكيوالحب

كتهمومشارلديهمالدافعيةوزيادةالأهدافتحقيقعلىالعلاقاتهذهتساعدوبالتالي

الصفيةالأنشطةفيالإيجابية



منصة أعد–الأكاديمية العربية الدولية 

وأكد بعض الباحثين على أن المعلم غير من مهامه نتيجة 

(:لمالمعالأدوار التي يقوم بها ) فمنلتطور العلوم التربوية، 

التعليمبدلاً من عملية التعلم التأكيد على عملية •

التخطيط والتنفيذ للأنشطة الصفيةإشراك التلاميذ في •

من التعليم المباشر إلى التعليم الذاتيالانتقال •

بدلاً أن تكون وسيلة إيضاحالوسائل كمادة تعليمية استخدام •

من التعليم الجمعي إلى التعليم الانفراديالانتقال •

التقويم الختامي إلى التقويم التكوينيالانتقال من •

لين العامل الإنساني والاهتمام بآراء العامتطورت نظريات علوم الإدارة وأكدت على 

اصة ، خيتابع نظريات الإدارة الحديثةلذا على المعلم أن ومراعاة الفروق الفردية، 

مية واختيار ما بإنسانية التلميذ وإتاحة فرصة المشاركة في العملية التعليالتي تهتم 

.يناسبهم، ومع المراعاة للتعليم الفردي
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يقويأنعليهالتعليمية،العمليةمديرالمعلمأصبحالحديثةالإدارةنظريةضوءفي

.التلاميذوبينبينهالإنسانيةالعلاقات

oومنهاالفصلفيللمعلممتعددةمهامظهرتالمفهومهذاومن:

oالمادةعرضأثناءدرسكلفيالأسئلةمصفوفةإعداد.

oيفالتلقائيالاشتراكعلىالتلاميذحثأجلمنوالتشويقالدافعيةجوخلق

التعليميةالأنشطة

oهمنفوسفيالذاتيةوالانضباطيةعلىالتلاميذوتعويدالفصلنظامضبط

oالمحليةوالبيئةوالمكتبةالحديقةفيالفصل،وخارجداخلالتعليم

oالأهدافتحقيقعلىتساعدالتيوالأساليبوأنواعهاالأهدافتحديد

oالأنشطةيفودورهبأهميتهتلميذكلوشعورالتلاميذعلىوالمسئولياتالمهامتوزيع

oومراقبتهموتوجيههمالعملإنجازعلىالتلاميذتشجيع

oالفصلنظامضبطفيالمعلمقيادةتقدير



مداخل اداره الفصل 

المدخل 
السلوكى 

المدخل 
الاجتماعى 
الانسانى 

المدخل 
التسامحى 

المدخل 
التسلطى 

مدخل الجوده 
على مستوى 

الفصل 

مدخل الفصل 
المفتوح

المدخل الفصل  
المتمركزحول 

المتعلم 

المدخل 
التعاونى
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:مداخل إدارة الفصل
:اختلفت هذه المداخل باختلاف التعريفات السابقة لإدارة الفصل، ويمكن إيجاز كما يلي

لنظام ويحافظ الذي يعد إدارة الفصل عملية ضبط سلوك المتعلمين، ويوفر المعلم ا:المدخل التسلطي

(التأديب)عليه داخل الفصل 

طبيعي الكي يتحقق النمو للتلاميذ دور المعلم توفير أقصى درجة من حرية :المدخل التسامحي

من حرية من الأنشطة التي يستطيع المعلم بواسطتها أن يزيدهى مجموعة الفصل هنا إدارة ,للتلاميذ 

.المتعلمين

مينالمتعلحيث ينظر إلي إدارة الفصل على أنها تساعد في تعديل سلوك :المدخل السلوكي

ل نتيجة وهو عملية إيجاد جو اجتماعي انفعالي إيجابي داخل الفص(:الإنساني)المدخل الاجتماعي

تنمية العلاقات الإنسانية، بهدف تحقيق التعلم الهادف
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:الفصل المتمركز حول المتعلممدخل 
ب ويعتمد هذا المدخل على تكوين ورش عمل يعمل فيه التلاميذ حس

تنازل سرعة فهمهم ورغبتهم، وهذا يعني تفويض السلطة لهم بعد أن ي

المعلم عن بعض أدواره، ويكون كعضو في الجماعة أو قائد فريق

.لى التلاميذعمل، وقد يدير المتعلم المناقشات الصفية أو توجيه الأسئلة إ

سق ينظر إلى الصف على اعتبار أنه ن:المدخل التعاوني

عليم اجتماعي، تلعب الجماعة دوراً محورياً، لذا ينظر إلى الت

"من خلال تفاعل وتعاون المجموعة الصفية مع المعلم 
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:مدخل الفصل المفتوح
لمتعلمين يعمل المعلم مع التلميذ كمنشط ومستشار أكثر من كونه ملقن للمعلومات، ويكون ل

قل داخل الفصل في الفصول المفتوحة دور في التخطيط والتنظيم لأنشطة الفصل، وحرية التن

لتعاون مع وجود مهارة الضبط الذاتي، وتوجد تأثيرات إيجابية مثل الإبداع والاستقلال وا

.والتكيف النفسي وحب الاستطلاع بعد القيام المتعلم بالأنشطة الصفية

:مدخل الجودة على مستوى الفصل
اتباع إدارة الجودة الشاملة تعني تحقيق درجة من الامتياز، وتوقع أفضل من كل تلميذ، و

عاون النظرة طويلة المدى وإدراك المتعلم كمستهلك، وأنه قوة داعمة للجودة بالفصل والت

ب وإكسا(فردي)أكثر من إظهار التنافس، والعمل ضمن فريق أكثر من العمل على حدة

ل والقيادة مهارة حل المشكلات،واتخاذ القرارات وتنمية التفكير الناقد والابتكاري والاتصا

والتنظيم الجيد للفصل

تابع مداخل اداره الفصل
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سلوك تسلطى

سلوك ديموقراطى

سلوك تساهلى او فوضوى

الفصلأنماط قيادة إدارة 
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الفصل ضبط أيديولوجية 

المعلمأساليب إدارة الفصل منها أساليب القيادة وشخصيات بعض 

والديمقراطيةالديكتاتورية " في تعريف نمطي القيادة"م 1943ليبت هويت " حيث استندت الدراسة على دراسة

المعلم " ويقصد بنمط

أنه "الديكتاتوري أو التسلطي 

يسود في الفصل الذي 

،المعلمالمتمركز نشاطه حول 

اط ونشمع سيطرة عالية للمعلم 

رسمي أو شكلي مع السماح 

عملية بنشاط ضئيل للتلاميذ، و

.  مالاتصال تتمركز حول المعل

هو "المعلم الديمقراطي " ونمط

الذي يسود الفصل المتمركز نشاطه 

ة مع توزيع أكثر للسلطالمتعلمحول 

لى واستقلال أكثر للمتعلم، والتأكيد ع

أفكار التلاميذ والاهتمام بالتفكير 

والسماح بنشاط لفظي التباعدي، 

عالي للتلاميذ، وعملية الاتصال 

وبينمفتوحة بين المعلم والتلاميذ 

التلاميذ بعضهم ببعض
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:المتساهلالفوضوي الاسلوب 

يه يمنح المعلم خلال هذا الاسلوب من رغبه ذاتيه او غير ذات

رف حريه متناهيه للطلاب في توجيه شؤونهم وتعلمهم والتص

خر كما يحلو لهم دون تدخل يذكر منه فهم ينتقلون من مكان لا

ز في الفصل ويخرجون منه دون اذن في الغالب وهنا تتمي

يه اما واللاهادفلهذا الاسلوب الفوضى الصفيه نتيجه الحياه 

على الشخصيه والاهمال وعدم القدرهفيتصف بضعف المعلم 

توجيه الطلاب وجذب انتباههم
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التفاعل 
الصفى

1-
التهيئه

2-
التمهيد

3-
استخدام 
الاسئله 

4-
التعزيز

5-
الصمت

6-
الاحتواء 
والمتابعه

مهارات التفاعل الصفى 

7-
الفروق 
تنويع -8الفرديه 

طرائق 
-9التدريس

تنويع 
-10المثيرات 

التلخيص 
والغلق
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:سلوك المعلم: اولاً 

مباشرمباشر وسلوك غير سلوك 

:غير مباشرومن امثله السلوك 

:تقبل المشاعر-1
طيب في يقبل المعلم مشاعر تلاميذه من خلال العبارات التي يستخدمها والتي لها أثر

ية قد إن كثرة الواجبات المنزل: نفوسهم خاصة العبارات التي تعكس عن الذات مثل

ألخ...أرهقتكم، يظهر أنكم قلقون من الامتحان

:الثناء والتشجيع-2
ميذ يشجع المعلم تلاميذه من أجل إزالة التوتر والرهبة من نفوسهم، مع عرض التلا

:أفكارهم وتصوراتهم مثل

لرغم حليت هذه المسألة يا فهد على القد / ذكي تلميذ احمد يا أنت / محمد أحسنت يا 

من أنها مسألة صعبة
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:توجيه الأسئلة-4
ر أن المعلم توجيه الأسئلة يجعل التلميذ يتفاعل مع الدرس ويشع

عد طرح مهتم به، وتجعل بعض الأسئلة التلاميذ يفكرون، لذا ي

التفكير الأسئلة من مهارات التدريس، وكلما كانت الأسئلة تثير

يذ أكثر أو تجعل التلاميذ يعبرون عن آرائهم، كلما تفاعل التلم

من معلمه

:تقبل الأفكار-3

و قول ويحاول المعلم أن يتقبل أفكار التلاميذ من خلال تردد أ

يصها كلامهم أو إعادة صياغة العبارة التي قالها التلميذ أو تلخ

أو توضيحها أو إضافة لها كي تتفق مع موضوع الدرس

تابع انماط السلوك غير المباشر للمعلم
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:من امثله السلوك مباشر للمعلم 

:الشرح والتلقين-1
ريت في وذلك من خلال طرح الحقائق والمعلومات والأفكار والمفاهيم، وقد أثبتت الدراسات التي أج

.الدول العربية أن أسلوب التلقين أو الحفظ من أكثر الأساليب المتبعة في المدارس

:إعطاء التوجيهات-2
عليمي مثل يعطي المعلم بعض التوجيهات بهدف قيام التلميذ بسلوك أو كلام معين يخدم الموقف الت

.……إخراج الكتب من الأدراج أو قراءة موضوع ما أو فتح صفحة من الكتاب المدرسي أو 

:النقد-3
ع زميل له يقصد المعلم من هذا الأسلوب تعديل سلوك التلميذ مثل منع التلميذ من مواصلة التحدث م

.أو يجعله ينتبه للدرس أو يجعله يفتح الصفحة المطلوبة بسرعة

، بينما السلوك السلوك غير المباشر للمعلم يزيد من حرية التلاميذ ويجعلهم يتفاعلون أكثر مع الدرس

.المباشر للمعلم قد يقيد حرية التلاميذ
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 ً :التلاميذسلوك:ثانيا
تعليماتهتنفيذأوالمعلمأسئلةعنإجابةأماعنعبارة

علىلقيعأووجملةعبارةقولأوسؤالبتوجيهالتلميذيبدأعندماوأما

.منهيطلبأندوننظرهوجهةيعرضأوألخ.....عبارةأوصورة

 ً :مشتركسلوك:ثالثا
أوالمعلمفيهايحدثلافتراتوهيفوضى،أوصمتعنعبارةوهو

منكثرأيتكلمأنأمافهيالفوضىفترةوأمافعل،أوقولأيالتلاميذ

لمعلماسؤالعنالإجابةالتلاميذبعضأوأكثرمحاولةأومعاً،تلميذ

.......أستاذأستاذ،أستاذ،:صوتإصدارمعالأيديبرفع
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Brownبراون"تحليل التفاعل لـومن أدوات التفاعل الصفي أسلوب  وهو عبارة عن سلوك "

:كل من المعلم والتلاميذ

الشرح والتفسير والرواية والتعليمات:(TL)محاضرة المعلم-1

للإجابةعن المحتويات والخطوات التي يحتاجها التلميذ :(TQ))أسئلة المعلم -2

ن مشاعر وحاجات التلاميذ، وصف المشاعر بأسلوب بعيد عتفهم :(PR))استجابات المعلم -3

والبناءةلخفيفة ، والتشجيع والملاطفة، واستخدام آراء وأفكار التلميذ، واستخدام أساليب النقد االتهديد

تعليماتهأسئلة المعلم أو نتيجة ( PR)استجابات التلاميذ -4

رح على التفوق والعبقرية من خلال تعليق التلميذ أو طتدل (:(PVمبادرة أو مبادأة التلميذ -5

الأسئلة

قصيرة، أو فترة سكوت التوقف(:(Sالسكوت -6

افقة والاضطراب نتيجة عدم فهم العلاقات، النقد والتأنيب، وعدم موالتشويش (:(Xالتأنيب -7

المعلم لسلوك التلميذ، أو الجمود
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مثال للتفاعل الصفى 
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خصائص التعلم الفعال
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 واهدافهاالاداره الصفيه اهميه

 للتعلمتوفير بيئه صفيه مناسبه

 رفع المستوى التحصيلي المتعلمين

 ينهمبوالفروق الفرديه مراعاه خصائص نموالمتعلمين

 والمتعلمتنميه التفاعل الايجابي بين المعلم

 تحقيق اهداف العمليه التعليميه

 بيئه ايجابيه للتعلممن بيئه الصف تجعل

 فيه وتجاوز السيطره على الفصل وحفظ النظام

مشكلاته

ه مساعده الاداره المدرسيه على قياده العمليه التربوي

بشكل هادف وتحقيق اهداف النظام التعليمى 
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انتهت المحاضره 

اتقدم بجزيل الشكروالتقدير

تدريسلطلاب واداره واعضاء هيئه 

وفريق عمل 

العربيه الدوليهالاكاديميه 
دمتم موفقين باذن الرحمن


