
 الاكاديمية العربية الدولية 

 

Arab International Academy 

 

 إدارة فريق العمل 
TEAM MANAGEMENT 

 

تهدف هذه المادة إلى تزويد الطلاب بالمعرفة والمهارات الأساسية لإدارة فرق العمل بفعالية، مما يساهم في تحسين الأداء 

الجماعي وتحقيق الأهداف التنظيمية. تركز المادة على استراتيجيات بناء الفرق، تطوير مهارات القيادة، تعزيز التعاون، 

 .ة ومتوازنة وحل النزاعات لضمان بيئة عمل منتج

 :وصف المادة

تتناول هذه المادة المفاهيم الأساسية لإدارة فرق العمل، بما في ذلك بناء الفرق الفعالة، أدوار ومسؤوليات أعضاء الفريق، 

وتحفيز الأداء الجماعي. كما تستعرض استراتيجيات تحسين التواصل داخل الفرق، إدارة النزاعات، واتخاذ القرارات 

 .لال دراسات حالة وتمارين عملية لمحاكاة بيئات العمل الحقيقيةالجماعية. يتم تطبيق هذه المفاهيم من خ

 :أهداف المقرر

 .فهم الأسس والمبادئ الأساسية لإدارة فرق العمل . 1

 .تعلم كيفية بناء فرق عمل متماسكة وتحقيق التعاون الفعاّل . 2

 .تطوير مهارات القيادة والتواصل لتعزيز أداء الفريق . 3

 .استكشاف أساليب تحفيز الفرق وزيادة الإنتاجية . 4

 .دراسة طرق إدارة النزاعات وتعزيز بيئة العمل الإيجابية . 5

 .تطبيق استراتيجيات اتخاذ القرارات الجماعية لتحقيق أهداف الفريق . 6

 :المخرجات المتوقعة

 .القدرة على بناء وإدارة فرق عمل فعالة ومتعاونة . 1

 .تحسين مهارات القيادة والتواصل داخل بيئات العمل الجماعية . 2

 .اكتساب مهارات تحفيز الفرق وتحسين الأداء الجماعي . 3

 .تعزيز القدرة على إدارة النزاعات داخل الفرق بطريقة احترافية  . 4

 .تطوير استراتيجيات لرفع مستوى الإنتاجية وتحقيق الأهداف التنظيمية . 5

 .تحسين مهارات اتخاذ القرارات الجماعية وحل المشكلات داخل الفرق . 6

 


